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Apresentacao: Servico
de Acolhimento
Institucional de Baixa
Exigéncia para Pessoas
em Situacao de Rua
Crdnica

SAO PAULQO, 25 DE MARCO DE 2025



Histdrico: »
. | ao: 0h/12/2023
Unidade de e

Acolhimento
Amor a Vida

Termo de Fomento: 21/11/2023 a 20/11/2024 (vigéncia)
--> estendemos até 2 de junho de 2025 (novo fomento).

Repasse mensal: R$ 320.313,36 (per capita: R$ 35,59 por
dia)

Organizacao: Movimento Estadual da Populacdo em
Situacado de Rua de Sao Paulo










Resultados

01

- Total de leitos

ofertados: 300/dia,
com média de 255
ocupacdes/dia.

03

- Total de banhos

ofertados:

Aproximadamente
109.500 banhos
durante o periodo.

04

Encaminhamentos
realizados: 4.500
para servicos
especializados.




Elementos da
Portaria

Caracterizacdo do Publico-Alvo e

Servigo CondicGes de Acesso Objetivos

ProvisGes
Trabalho Social meed  |rabalho Socioeducativo gl Administrativas, Fisicas
e Materiais

Recursos Humanos;
Métrica da Capacidade;
Forma de Acesso;
Unidade; Periodo de
Funcionamento;
Abrangéncia

Articulacdo em Rede Regulamentacdes




Caracterizagao do Servico

 Tipo de Servico:

Acolhimento Institucional de Baixa Exigéncia para Pessoas em
Situacdo de Rua Croénica

Protecdo Social Especial de Alta Complexidade
« Referéncia na Rede:

Vinculado ao CREAS ou CENTRO POP

« Diferencial:

Acesso sem requisitos ou vinculacBes prévias

Atendimento a pessoas em vulnerabilidade extrema, com
vinculos fragilizados ou rompidos




Caracterizacao
do Servico
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Objetivo:

Criar um ambiente acolhedor, seguro e respeitoso

Permitir acolhimento sem necessidade de adesdo a
processos formais

Desafios para insercao na rede convencional:

Vivéncia prolongada nas ruas e estratégias proprias de
sobrevivéncia

Impactos da salde mental e dependéncia quimica



Caracterizacao

do Servigo

Reducao de barreiras de acesso

Respeito a individualidade
Promocao da dignidade

Facilitacdo da reinsercao social progressiva e inclusiva




Pudblico-Alvo e
Condicdes de Acesso

Pessoas em situacao de rua cronica,
que é definida, conforme literatura
internacional, como a permanéncia
ininterrupta de um individuo em
situacao de rua ou acolhimento
institucional por um periodo minimo
de um ano ou em, pelo menos,
quatro ocasides distintas ao longo
dos dltimos trés anos.




PuUblico-Alvo
e Condicoes
de Acesso
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Esses individuos, em geral, apresentam:

Rompimento dos vinculos sociais, comunitarios e familiares;

Baixo grau de sociabilidade;

Resisténcia sistematica a servicos de acolhimento regulares,
frequentemente decorrente de dificuldades de identificagdo com a
dindmica desses servicos;

Pessoas que possam apresentar um grau de deficiéncia cognitiva
agravado ou ndo pelo uso intensivo de substancias psicoativas.



Objetivos

Assegurar o acolhimento
imediato em condigdes dignas
e seguras, incluindo o apoio
basico, alimentagao, higiene,
lavanderia e escuta qualificada,
com vistas a atender as
necessidades imediatas de
protecdo sodal e ter
minimizado os danos, seus
agravamentos ou reincidéncia
em razao da vivéndia de rua;

Proporcionar condigdes
minimas de dignidade e bem-
estar aos usuarios em situacao
derua;

Estabelecer um primeiro
contato com os usuarios,
visando a construcdo de
vinculos fundamentais para a
insergao e o pertencimento em
equipamentos da assisténcia
sodal e outras politicas
publicas de atendimento a
populacao em situagdo de rua;

Desenvolver estudos e
avaliacOes continuas acerca do
perfil e das demandas do
publico atendido, com vistas a
adaptacao e aprimoramento do
Servigo.



Trabalho Social

- Perspectiva:

Desenvolvimento humano nas dimensdes fisica, cognitiva e psicossocial

Anélise critica da complexidade dos fatores que levam a permanéncia na rua
Objetivos:

Vinculagdo gradual de individuos com dificuldade de adesdo a rede
socioassistencial

Promogao do cuidado integral
Sensibilizacdo para autocuidado, higiene e alimentagdo
Acoes:
Construcdo de estratégias e alternativas para atender demandas complexas

Atencdo especial a situagGes de risco pessoal e social

Enfrentamento de violag8es de direitos



Trabalho . Abordagem:
SOCioeducatiVO Pratica e acessivel

Consideragdo das limitagOes de sociabilidade e desafios da

vida na rua

Respeito aos contextos familiares, sociais e econémicos dos

usuarios

- Objetivos:

Melhoria da qualidade de vida
Fortalecimento da dignidade pessoal

Estimulo ao autocuidado e autoestima



Trabalho Socioeducativo

Atividades simples e
acessiveis que fortalecam
habilidades béasicas e
iIncentivem a interacdo social

Orientagdo e incentivo para
organizagao de pertences e
cuidados basicos de higiene

Criagdo de vinculos iniciais
de confianga para
impulsionar mudancas
graduais na vida e na
sociabilidade

Participagdo no cuidado do
espaco fisico para promover
engajamento e
pertencimento




PFOVisaeS - Alimentacdo: café da manhg, jantar e lanches em padrdes nutricionais

Adm | N istrativas adequados e adaptados a necessidades especificas;
Fisicas e Materiais

+ Imdvel contendo: sala para geréncia; sala para equipe técnica; sala de
apoio administrativo; sala para acolhida e escuta individualizada;
sala(s) para atividades coletivas e comunitarias; espacos para estar e
convivio; cozinha; refeitdrio; despensa; area reservada para
acondicionamento de material de limpeza e higieneg;
quartos/alojamentos; banheiros com chuveiros e instalacdes
sanitarias; lavanderia; almoxarifado; espaco para guarda de pertences
e de documentos.

Acessibilidade conforme pardmetros estabelecidos pela SMADS:;

Mobilidrio compativel com o atendimento proposto;

Computador com configuracdo que comporte sistemas de dados e
provedor de internet de banda larga;

Telefones fixos e celulares.



METRICA DA CAPACIDADE
O nUmero de vagas sera equivalente a capacidade diaria de acolhimento.
- FORMA DE ACESSO

O servico atendera por demanda esponténea, garantindo acesso direto e
imediato ao publico-alvo.

UNIDADE

Imdveis (préprios, locados ou cedidos) administrados por organizagdes da
sociedade civil, localizados em regides de facil acesso por meio de
transporte publico.

- PERIODO DE FUNCIONAMENTO

De domingo a domingo, com abertura ao publico as 16h e encerramento as
12h do dia seguinte, reservando-se 2 (duas) horas para a preparacéo
técnica do atendimento.

. ABRANGENCIA (4rea de atuag3o e local de instalag3o)

Municipal



ARTICULACAOQ EM REDE

« Esse servico é vinculado ao CREAS ou CENTRO POP e
deverd operar a referéncia e a contrarreferéncia com
as unidades estatais, com a rede de servicos
socioassistenciais da Protecdo Social Basica- CPSB e
Protecdo Social Especial-CPSE de Média e Alta
Complexidade, estabelecendo interface com as Politicas
Plblicas intersetoriais, bem como os demais 6rgdos do
Sistema de Garantia de Direitos. Destacamos:

« Unidade Basica de Salde e demais pontos da Rede de
Atencado a Saude;

« Rede Municipal e Estadual de Educacao.




Recursos

Humanos

Servico de Baixa Exigéncia para Pessoas em Situacao de Rua

Profissional/funcao

Escolaridade

Quantidade

Gerente de Servico | 40h

Ensino superior, dentro das
especificidades constantes na
NOB/RH/SUAS e no artigo 2° da
Resolucdo CNAS n°17/2011

01 (40h)

Assistente Técnico | 40h

Ensino superior, dentro

das especificidades constantes
na NOB/RH/SUAS e no artigo 2°
da Resolugdo CNAS n®17/2011

01 (40h)

Assistente Administrativo 40h

Ensino médio

01 (40h)

Técnico Especializado
Nivel Superior

Ensino superior, dentro

das especificidades constantes
na NOB/RH/SUAS e no artigo 2°
da Resolugdo CNAS n®17/2011

1(40h)até 200 usuarios
+1 a partir de 200 usuarios

Educador Social Il 12x36h noturno

Ensino médio

Noturno:

Até 99: 2 (12x36) + 1 folguista
100 a199: 4 (12x36) + 1 folguista
200 a299: 6 (12x36) + 1 folguista
300 a400: 9 (12x36) + 1 folguista

Cozinheiro 40h

Ensino fundamental

02 (12x36)

Agente Operacional Cozinha
12x36h

Ensino fundamental |

Até 99 vagas: 01 (40h) + 01 folguista
100 a200: 02 (40h) + 01 folguista
201 a300: 03 (40h) + 1 folguista
301 a400: 04 (40h) + 1 folguista

Agente Operacional Limpeza 40h
diurno

Ensino fundamental |

Até 400 vagas: 1 (40h) + 2 (12x36h) +
1 folguista.

Agente Operacional Limpeza
12x36h noturno

Ensino fundamental |

Até 149: 04 (12x36) + 01 folguista;
150 a199: 06 (12x36) + 1 folguista;
200 a299: 08 (12x36) + 1 folguista
300 a400: 10 (12x36) + 1 folguista




PLANILHA DE COMPOSICAO FINANCEIRA

PLANILHA DE COMPOSIGCAO FINANCEIRA
SERVIGO DE BAIXA EXIGENCIA
CUSTOS DIRETOS

CATEGORIA | - RECURSOS HUMANOS - PORTARIA XX/SMADS/2024

Cargos éQuan tidade ‘Total Saldrios

Assistente Técnico | 40h

Assistente Administrativo 40h

{R$2,070.06

Técnico Especializado
Nivel Superior

Educador Social Il 12x36h noturno

Cozinheiro 40h

Agente Operacional Cozinha 12x36h

{R$7,563.36

{R$39,124.80

'R$3,701.08

{R$7,560.20

: R$6,048.16

iRS$24,948.44

Agente Operacional Limpeza 40h diurno

Agente Operacional Limpeza 12x36h noturno :

SUBTOTAL :RS 101,150.93
TOTALI .......................................................................................
CATEGORIA 11- ENCARGOS SOCIAIS

% Valor
Para OSC sem isen¢do 37.90% RS 38,336.20
Para OSC com isengao 11.10% RS 11,227.75
FUNDO DE RESERVA 21.57% R$ 21,818.26

OSCsemisen¢do RS 60,154.46
TOTALII 0SC com isengdo RS 33,046.01

CATEGORIA 11l - DEMAIS DESPESAS

Per Capita /

més Valor
ALIMENTACAO R$199.73 R$ 79,892.00
MATERIAIS DE HIGIENE E LIMPEZA R$38.74 R$ 15,496.00
MANUTENGAO E REPARO DE BENS PERMANENTES R$7.50 R$ 3,000.00
MANUTENGCAO DO ESPACO COMUM RS- R$727.43
OUTRAS DESPESAS DECORRENTES DAS ATIVIDADES DO
SERVICO R$52.53 R$21,012.00
LAVANDERIA R$29.57 R$11,828.00
DESPESAS POR FORCA DE LEI FIXO R$2,500.00

TOTALII R$ 134,455.43

PARA OSC SEM ISENCAO RS 295,760.82

TOTALCUSTOS DIRETO DA PARCERIA PARA OSC COM ISENGAO R$ 268,652.37
CUSTOS INDIRETOS DA PARCERIA
SERVICOS DE CONTABILIDADE Valor fixo 0
TOTALDOS CUSTOS INDIRETO DA PARCERIA 0
TOTALDA PARCERIA (CUSTO DIRETO + CUSTO INDIRETO)
PARA OSC SEM ISENCAO R$ 295,760.82
PARA OSC COM ISENCAO R$ 268,652.37

CAPACIDADE 400 |

Per capita R$24.65 ‘
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