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APRESENTACAO

A VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Sao Paulo aqui
relatada, realizada nos dias 25, 26 e 27 de Julho pp., nas
dependéncias da Sao Paulo Turismo - Centro de Convengbes Anhembi
(Auditério Celso Furtado), marca a conclusdao de mais uma etapa do
processo de desenvolvimento da Politica de Assisténcia Social no
municipio de S3ao Paulo, e consolida a integracdao do Conselho
Municipal de Assisténcia Social - COMAS/Sao Paulo, do Férum de
Assisténcia Social e da Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS, como base da dinamica dessa area
da gestdo publica.

O presente relato tem como objetivo maior documentar a realizagao
da VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Sdo Paulo,
dando conhecimento da dinamica dos trabalhos que a constituiram,
bem como acesso as deliberacdes e documentos produzidos pelos
seus participantes, na condicdao de “delegados” eleitos pelos
diferentes segmentos de atores sociais que estdo a frente do
planejamento, execugdao e controle da Politica de Assisténcia Social
em nossa cidade, na qualidade de usuarios, trabalhadores da
assisténcia (do setor publico e/ou privado), prestadores de servicos
da assisténcia e/ou membros do Poder Executivo municipal.

Desta forma, sao referéncias para este relatdrio os documentos que,
produzidos nas 9(nove) Conferéncias Regionais, serviram de base e
orientacdo para as discussoes efetuadas durantes os trés dias da VII
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social.

Sob o tema “Compromissos e Responsabilidades para Assegurar
Protecdo Social pelo Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS)”, a
VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social teve como objetivo
discutir as estratégias e metas necessarias a implantacdo do SUAS
em 10 (dez) anos, no sentido de subsidiar a revisao do Plano Decenal
no ambito do municipio.

Assim, os trabalhos da conferéncia tiveram como foco a discussao
das metas de gestao do SUAS, de financiamento, recursos humanos e
controle social, deliberadas na Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social em 2005 e implementadas nestes ultimos 2 (dois) anos, com a
perspectiva de identificar os avangos, as dificuldades e os desafios a
serem enfrentados nos proximos 8 (oito) anos, considerando as co-
responsabilidades das 3 (trés) esferas de governo na consolidacao do
SUAS.



DA ORGANIZACAO E REALIZACAO DOS TRABALHOS

Sob Coordenacao do Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia
Social - COMAS/Sao Paulo, a Comissao Organizadora da VII
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social contou com a colaboragdo
de integrantes do préoprio COMAS, do Forum de Assisténcia Social, da
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social -
SMADS e das Supervisbes de Assisténcia Social - SAS, sendo
constituida por um total de 38 membros. O Regimento Interno da
Conferéncia, documento anexo a este relatério, faz referéncia
nominal a cada um dos integrantes desta Comissao Organizadora.

Da Programacao
Tendo inicio as 14h do dia 25, quarta-feira, com o credenciamento

dos participantes, seguida da leitura, discussdo e aprovacao do
referido Regimento Interno, a VII Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social teve como referéncia a seguinte programacgao:

Dia 25/07/2007

A partir das 14h - Credenciamento.

As 15h - Inicio dos trabalhos com a leitura da Programacdo da
Conferéncia.

Das 15h30 as 18h - Leitura e aprovacao do Regimento da VII
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social

As 18h - Abertura Solene com a presenca de autoridades

Dia 26/07/2007

8h as 13h - Credenciamento

9h as 10h - Exposicdao: Financiamento

10h as 11h - Apresentacdo das metas de Financiamento

11h as 12h - Deliberacdo dos destaques do eixo tematico
Financiamento

12h as 13h - Intervalo para almoco

13h as 14h - Exposicdo: Gestao do SUAS

14h as 15h30 - Apresentacao das metas eixo tematico - Gestao

do SUAS

15h30 as 16h - Intervalo

16h as 18h - Deliberagao dos destaques do eixo tematico - Gestdo do
SUAS.

Dia 27/07/2007

08h as 12h30 - Assinatura da Lista de Presenca

09h as 10h - Exposicao: Controle Social

10h as 10h30 - Apresentacdo das metas de Controle Social

10h30 as 12h30 - Deliberacdo dos destaques do eixo tematico
Controle Social

12h30 as 13h30 - Intervalo para almogo

13h30 as 14h30 - Exposicao: Recursos Humanos

14h30 as 15h - Apresentacdo das metas de Recursos Humanos

15h as 16h - Deliberacao dos destaques do eixo tematico Recursos



Humanos

16h as 17h - Plendria para leitura e deliberacdo das mocdes e
respostas das 03(trés) questdes formuladas pelo CNAS

17h as 18h - Apresentacdo e aclamagdao dos Delegados a VI
Conferéncia Estadual de Assisténcia Social.

Com excecdao da apresentacao das metas, discussao e deliberacao
dos destaques do eixo tematico Gestao do SUAS que, em fungao do
grande periodo tomado pelos trabalhos relativos ao eixo tematico
Financiamento, teve sua realizacdao adiada para sexta-feira, a
programacao respeitou a seqliéncia e os conteldos definidos acima.

Cabe destaque também, apds discussdo e alteracdao do Regimento
Interno, a inclusao de sessao de perguntas e respostas ao final de
cada exposicdo com duracdao de no maximo 15 minutos, sob
coordenagao da mesa.

Do Regimento Interno
O texto original do Regimento Interno consta como anexo deste

relatério e serve de informacdo para que possam ser cotejadas e
avaliadas as alteracbes consignadas apds a discussdo do mesmo.
Este procedimento podera contribuir para o aprimoramento deste
instrumento de trabalho e orientacao na realizagao de outros eventos
semelhantes.

Apds apreciacao de todos os destagques o regimento interno da VII
Conferéncia foi aprovado por aclamacdo com alteracdo dos seguintes
itens:

Artigo Alteragdo | Conteldo
Artigo 10° Nova “WII Conferéncia Municipal de Assisténcia
redacao Social serd coordenada por uma mesa

designada pela comissdao organizadora
sendo esta responsavel pela condugao dos
trabalhos, garantindo a paridade entre
governo e sociedade civil”.

Artigo 13 Nova “Dia 25/07/07 das 15h30 as 18h00 leitura
redacao e aprovacao do regimento da VII
Qonferéncia Municipal de Assisténcia Social.
As 18h00 abertura solene com a presenga
de autoridades”.

Artigo 13 Inclusdo Paragrafo uUnico - “Ao final de cada
exposicdo tematica serd realizada sessdo
de perguntas e respostas, com duracdo de
no maximo 15 minutos sob coordenacao da
mesa.”




Artigo 15 Supressdo | (texto do final do paragrafo)

Paragrafo primeiro “e seus destaques, conforme Paragrafo
sexto”.

Artigo 15 Nova - “As propostas por escrito, objeto de

Paragrafo Quarto redacao destaques, serdo apresentadas pela mesa

coordenadora para votacdo e deliberacao
da plenaria, apds o término da leitura de

cada eixo”.

Artigo 15 | Nova alteragdo para tempo de 2 minutos em

Paragrafo Quinto redacao todos os itens.

Artigo 15 Nova alteragao para tempo de 2 minutos

Paragrafo Sexto redacdo

Artigo 16 Nova alteracao para tempo de 2 minutos

Paragrafo segundo redacao

Artigo 19 Correcao Corrigida a denominagcao e repeticao

Paragrafo unico grafica “paragrafo Unico” e grafada corretamente a
denominacdo dos primeiro e segundo
paragrafos

Artigo 19 Nova “Apds referendado pela plendria, o

Paragrafo segundo | redacdo delegado eleito entregaréa a ficha de
identificagdo a ser encaminhada ao
Conselho Estadual de Assisténcia Social
CONSEAS.”

Artigo 23 Nova O Conselho Municipal de Assisténcia

redacao Municipal de Sao Paulo - COMAS/SP, tera a
responsabilidade de encaminhar o relatério
final da VII Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social de Sao Paulo ao Conselho
Estadual de Assisténcia Social dentro do
prazo previsto pelo mesmo e enviar para
publicacdo no Diario Oficial do Municipio.

Artigo 24 Nova “Os casos omissos serao resolvidos pela
redacao plenaria da VII Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social.”

O Regimento sugerido, discutido e aprovado deu aos trabalhos da
Conferéncia a seguinte dinamica:

Art. 15 - Os participantes da VII Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social receberdo o conteudo sistematizado resultante das 9 Conferéncias
Regionais para acompanhamento, discussdo e deliberacgéo.

Paragrafo Primeiro - Apds a leitura de cada item, os participantes
poderdo apresentar alteracao, inclusdo ou exclusdo levantando seu cracha e
solicitando destaque ao item apresentado. Em seguida encaminhara, ao
servico de apoio, sua proposta justificada e redigida em formulario prdéprio
ou solicitara o destaque verbal a ser feito apds a leitura final de cada eixo.
Paragrafo Segundo - O participante podera solicitar auxilio ao servico de
apoio para a apresentacdo de seu destaque.




Paragrafo Terceiro - Ocorrendo semelhanca entre as propostas de
destaque apresentadas, o servico de apoio, em conjunto com o0s
proponentes e a Comissdao Organizadora formulara texto unico e o
apresentara a mesa coordenadora.

Paragrafo Quarto - As propostas por escrito objeto de destaques serdo
apresentadas pela mesa coordenadora para votacdo e deliberacdo da
plenaria apds o término da leitura de cada eixo.

Paragrafo Quinto - Apds consulta a Plendaria, em havendo necessidade de
esclarecimento quanto ao destagque apresentado, a mesa coordenadora
solicitaré ao proponente explicitacdo verbal pelo periodo de 2 (dois)
minutos.

Paragrafo Sexto - Ao final de cada eixo e apds a leitura dos destaques,
sera aberto o periodo de 02 minutos aos participantes que desejarem
apresentar complementacdo ou consideracbes ao tema em discussao, de
forma verbal, ndo cabendo réplica.

Paragrafo Sétimo - Apds a leitura dos itens, ndo havendo destaques, os
mesmos serdo considerados aprovados por unanimidade.

Paragrafo Oitavo - Cabe somente ao delegado habilitado e identificado
votar todas as matérias a serem deliberadas, por meio da apresentacao de
seu cracha.

Paragrafo Nono - A aprovacdo dar-se-a por maioria simples dos
delegados.

Art.16 - As mocbes encaminhadas a Mesa deverdo ser relacionadas a
Politica da Assisténcia Social, devendo ser apresentadas até 2 (duas) horas
antes da Plenaria Final para leitura e deliberacdo devendo ser assinadas por
pelo menos 60 (sessenta) participantes.

Paragrafo Primeiro - As mogcdes serdo deliberadas por meio de votacdo
por maioria simples.

Paragrafo Segundo - Apds consulta a Plenaria, em havendo duvida sobre
0 conteudo da mogdo, a mesa coordenadora solicitara esclarecimento verbal
ao proponente, que o fara pelo periodo de 2 (dois) minutos. Sera concedido
o0 mesmo tempo de 2 (dois) minutos a 01(um) participante opositor.

Art. 17 - Durante as votacbes ndo poderdo ser levantadas quaisquer
guestodes de ordem, esclarecimento, encaminhamento ou de outra natureza.

Do Credenciamento e Participacao

Os servicos de credenciamento transcorreram dentro da normalidade
e atenderam 495 delegados (anexo II) e 1577 Observadores (banco
de dados) que, durante os trés dias, participaram de forma integral
ou parcial das atividades da Conferéncia.

Do Material de Suporte aos Trabalhos da Plenaria

Sistematizados pela equipe INGAP, a partir de orientacao técnica do
COMAS, os cadernos contendo contelddos apresentaram as
deliberacdoes das 9 (nove) Conferéncias Regionais em relacao as
metas definidas por ocasido da VI Conferéncia Municipal (caderno 1),
bem como a sistematizacdo e ordenamento dos trabalhos acerca das




deliberagdes sobre os questionamentos relativos as garantias aos
Direitos Socioassistenciais (caderno 2).

Também foram entregues aos participantes o texto das mogoes
apresentadas nas Conferéncias Regionais (caderno 2).

Da Coordenacao dos Trabalhos
Na forma regimental cada uma das discussodes foi precedida por uma

exposicao e coordenada por um grupo de colaboradores designado
“"Mesa Coordenadora”, a saber:

Eixo Financiamento

Exposicao: Ana Ligia Gomes

(Secretaria Nacional de Assisténcia Social do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome -
MDS)

Composicao da Mesa:
William Lisboa - presidente da mesa (FMAS)

Darci Deago Finzetto — (COMAS)

Marcelo Monello - (COMAS)

Gleuda Simone Teixeira Apolinario - (COMAS e SMADS)
Tatiana de Freitas Souza - (COMAS e SMP)

Renato Sardel Coelho- (sociedade civil e CONSEAS)

Gestdo do SUAS
Exposicao: Aldaiza Sposati.
Nota: Abertura da palestra — Floriano Pesaro

(Secreta’rio Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social)

Composicao da Mesa:

Gleuda Simone Teixeira Apolinario - presidente da mesa (COMAS)

Ana Ligia Gomes — (Assistente Social-Ministério de Desenvolvimento Social e Combate
a Fome)

Marcelo Monello = (COMAS)




Controle Social

Exposicao: Maria do Carmo Brant — (Coordenadora do CENPEC)

Composicao da Mesa:

Marcelo Monello - presidente da mesa (COMAS)

Gleuda Simone Teixeira Apolinario - (COMAS)

Ana Leonor Sala Alonso - (Subprefeita de Perus)
Rosangela Mota Zaneti — (Coordenadora da SAS da Lapa)

Jodao Amorim — (Supervisor da SAS Casa Verde)

Recursos Humanos
Expositores: Renato Francisco dos Santos Paula - MDS
Neiri Bruno Chiachio - PUC/SP
Composicao da Mesa:
Laura A. Christiano Santucci-presidente da mesa (Coordenadoria de Gestdo de
Pessoas - SMADS)
Marcelo Monelo - (COMAS)

Gleuda Simone Teixeira Apolinario — (COMAS)

Dos Fatos Relevantes
1. Apreciacao de casos omissos:

Fato: a Conferéncia Regional da Macro Regido Sul I nao elegeu os
delegados para a Conferéncia Estadual, devido o escasso periodo de
tempo para o término das atividades. Segundo o regimento das
conferéncias regionais, os delegados, representantes da sociedade
civil e do governo (7 de cada segmento) para a Conferéncia Estadual
deveriam ter sido eleitos.

No entanto, a plenaria regional referendou em bloco os nomes
apresentados.

Solicitacdao: o referendo da plenaria para aprovacdo dos delegados
referendados e ndo votados na Conferéncia Regional da Macro Regidao
Sul I.

Decisao: Colocado este caso em votacao, o mesmo foi aprovado por
ampla maioria.




2. Alteracao de sistematica de apresentacao das metas, discussao
e deliberacdo dos destaques dos eixos tematicos:

Face a restricdo de tempo para realizagdo integral dos trabalhos
dentro da sistematica sugerida e aprovada em Regimento, e que foi
praticada no eixo Financiamento provocando grande atraso na
programacao, a Comissao Organizadora sugeriu e a Plenaria aprovou
a simplificacdo dos procedimentos. Tal deliberacao resultou na
eliminacdo da leitura dos topicos “avancos”, “dificuldades” e
“desafios”, constantes do “Caderno 1” (documento base distribuido
aos delegados e observadores). Desta forma os destaques verbais
passaram a ser solicitados Unica e exclusivamente com referéncia a
meta sob discussao, sendo imediatamente discutidos e deliberados.
Os destaques relativos aos outros tépicos (“avancos”, “dificuldades” e
“desafios”), passaram a ser acolhidos apenas sob a forma escrita e
incorporados integralmente ao documento final da VII Conferéncia
em adicao aos que foram compilados durante a realizacao das
Conferéncias Regionais.

A Plenaria aprovou também que todos os textos relativos a
“avancos”, “dificuldades” e "“desafios” que contivessem termos
técnicos equivocados, siglas desconhecidas e sem referéncia, vicios
de linguagem, conceitos ultrapassados e superados, deveriam ser
objeto de andlise e alteracdo pelo Servico de Apoio contratado sob
responsabilidade da Comissao Organizadora.

DOS RESULTADOS DAS DISCUSSOES

De modo geral, todo o conjunto de metas foi objeto de
sistematizagao no sentido de reunir objetivos correlacionados e/ou
complementares, num esforco dos delegados em "“tornar mais
racional” o foco da gestdo de cada eixo. Dentro desta dinamica o
resultado final pode ser dimensionado pela informacgao abaixo:

, L , ) Percentual
. Zys Numero de metas inicial NUmero de metas final
EIXO tematlco (deliberagﬁes da VI Conferéncia) (deliberagﬁes da VII Conferéncia) redduegéo
Gestao do SUAS 68 52 14%
Financiamento 40 32 20%
Recursos Humanos 20 10 50%
Controle Social 26 22 16%
Total 154 116 25%
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Esse movimento, ou seja, uma busca por tornar a implantacao do
SUAS e a garantia dos direitos socioassistenciais mais efetivas,
deixou também mais explicito o conjunto de prioridades de cada eixo
tematico.

Em varios momentos a VII Conferéncia da Assisténcia Social de Sao
Paulo reafirmou a importancia das metas estabelecidas para orientar
a execucao do Plano Decenal da Assistér]cia Social do Municipio, bem
como a implementacdo do Sistema Unico da Assisténcia Social
(SUAS), sob gestdo plena, na qualidade de estratégia central da acao
politica.

Assim, a anadlise de cada tematica, em um cenéario “pos Conferéncia”,
aponta para algumas prioridades de carater geral, as quais uma vez
equacionadas no sentido de suprir caréncias e/ou superar restricdes
de varias ordens, irdo garantir uma alteracao significativa no padrao
de execucao da Politica de Assisténcia Social no municipio.

No nosso entendimento, as discussdes definem como prioritarias as
seguintes acoes:

1. Revisao quantitativa e qualitativa de todas as metas,
explicitando o horizonte temporal de alcance de cada uma
delas, dando consisténcia aos objetivos aos quais estao
relacionadas, reafirmando a coeréncia do conjunto de objetivos
como um todo, e orientando a execugao orgamentaria;

2. Definicao dos indicadores que irdo compor o "“Sistema de
Avaliacao” para apoio a gestao da Politica Municipal de
Assisténcia Social, constituindo um forte instrumental técnico
de orientacdo ao planejamento, a execucdao e ao permanente
aprimoramento e controle dos programas, seus projetos e
atividades, garantindo a transparéncia do processo decisorio
independente do setor responsavel (publico ou privado), com
reflexos inquestiondveis sobre o nivel de sustentabilidade da
Politica;

3. Capacitacdao dos diversos atores sociais envolvidos, com foco
prioritdario na compreensao do SUAS enquanto sistema e da
Assisténcia Social como Politica Publica, no sentido de:

a. reforcar e consolidar os fluxos de informagao, dando
forma ao “Plano de Comunicacdo” que sustentara a
execucao da Politica Municipal de Assisténcia Social;

b. reafirmar os niveis de responsabilidade e respectiva
abrangéncia;

c. “re-pactuar” os critérios de delegacdo das varias
competéncias e do exercicio de autoridade formal;

Tais acoes, embora ndo estejam escritas e explicitas em cada um dos
eixos no formato de uma meta ou conjunto de metas, constituem a
razao de varias dificuldades nao superadas e/ou desafios ndo
atingidos, implicando na existéncia de um forte paradoxo: “baixo
nivel de efetividade frente ao elevado volume de recursos sociais
envolvidos na execugao da Politica Municipal de Assisténcia Social”.
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Cabe por fim destacar que de forma nitida uma preocupacdo tomou o
lugar central para os gestores, prestadores de servicos, trabalhadores
e usuarios da Assisténcia Social: o0 acompanhamento, monitoramento
e avaliagao dos resultados das agoes.

Varias metas ja explicitavam esta visdo, e foram reafirmadas com
base na discussao e identificagcdo de problemas e suas respectivas
relagdes de “causa/efeito”. Vejamos:

Meta A - Monitorar e avaliar os programas implantados, através da definicdo de
indicadores que avaliem a qualidade, quantidade e custos dos servicos oferecidos.

Desafios
1. criar indicadores especificos para cada tipo de servigo;

Por qué?

1. indicadores insuficientes para monitorar e avaliar;

2. avaliacdo é apenas quantitativa -faltam informacgdes qualitativas;

3. ha dificuldades na montagem dos indicadores; dificuldade de acesso aos
indicadores especificos.

META B - Garantir a fiscalizacdo e a transparéncia na aplicacdo dos recursos.

META C - Desenvolver ferramentas mais efetivas de controle e monitoramento,
garantindo subsidios para a avaliacdo de resultados e alcance de metas.

META D - Desenvolver e implantar um sistema de monitoramento e avaliacdo eficaz
e eficiente.

Por qué?

1. divulgar os dados levantados, atingindo todas as regides e segmentos, por
meio de seminarios e encontros, permitindo o acesso as informacdes;

2. informar onde e como foram aplicados os recursos;

3. maior transparéncia na divulgagao, com uso de linguagem popular.

META E - Investir em pesquisas para melhor conhecimento dos territorios.

Por qué?
1. desconhecimento da realidade dos territérios por parte dos governos federal
e estadual.

Além desta reafirmacdo das metas estabelecidas em 2005, durante a
VI Conferéncia Municipal, a Conferéncia deste ano priorizou
dificuldades e desafios no sentido de ajustar o foco das agoes de
curto prazo, para que as principais restricoes aos avangos sejam
superadas. Mais uma vez o papel critico exercido pelo conjunto de
ferramentas de avaliacdo (acompanhamento, monitoramento e
avaliacao de resultados), foi explicitado pelos participantes e ganhou
papel de destaque como resposta as perguntas formuladas pelos
Conselhos Nacional, Estadual e Municipal de Assisténcia Social.
Vejamos:
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QUESTAO 02- Quais as principais dificuldades encontradas para garantir
estes direitos?

As dificuldades que se apresentam como fatores criticos de impedimento da
garantia dos Direitos Socioassistenciais sao:

1. Existe dificuldade para implantar uma dindmica de aprimoramento
continuo a rede de servicos.

Por qué?
Falta a efetiva implantacao de um sistema de acompanhamento,
avaliacdo e monitoramento dos programas, projetos, servicos e
beneficios, agravada pela escassez de recursos humanos e financeiros.

QUESTAO 03- Quais sdo as acbes prioritarias ainda ndo realizadas e
necessarias para garantir os direitos socioassistenciais, no ambito do
Municipio, Estado e Unidao?

MUNICIPIO

(....)Garantir a articulacdo intersetorial efetiva na garantia dos direitos
socioassistenciais de forma institucional, fortalecendo a avaliagcao e o
monitoramento dos programas, projetos, servicos e beneficios,
bem como a participacdo dos Conselhos, trabalhadores e usuarios no
planejamento, acompanhamento e execugdao da Politica Municipal de
Assisténcia Social.

Essa preocupacao guarda um grande nivel de coeréncia e
consisténcia para com o momento atual de desenvolvimento da
Politica Municipal de Assisténcia Social, em particular para com o
processo de consolidacdao da gestdao plena do Sistema Unico de
Assisténcia Social.

Assim, a amplitude tanto em quantidade quanto em
qualidade/abrangéncia dos objetivos, e respectivas metas,
consignados no Plano Municipal de Assisténcia Social; a ampliacdo do
orcamento; a ampliacao da rede conveniada e, portanto, do niumero
de convénios a gerenciar; a complexidade dos marcos regulatérios
(NOBs e resolugcbes do MDS, legislacdgo municipal, etc.); e a
construgdo de mecanismos reais de controle social exigem
instrumentos de gestao mais qualificados, tais como um sistema de
indicadores consistentes e articulados, e um processo permanente de
monitoramento e avaliacao dos resultados.
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METAS REVISTAS

A seguir passamos a apresentar o conteludo das metas resultante das
discussoes e revisdes, segmentadas por eixo tematico.

EIXO TEMATICO: GESTAO DO SUAS

SUAS NO MUNICIPIO - IMPLANTACAO E AMPLIACAO
Protecao Basica / CRAS

1.

Implantar, ampliar e/ou melhorar a estrutura fisica e de Recursos Humanos
e descentralizar os CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social nos
distritos, considerando todos os segmentos das areas de vulnerabilidade
social.

Fortalecer o CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social como
articulador e mobilizador da rede socioassistencial; estabelecer
planejamento conjunto e criar estratégias de integracdo das Secretarias
Municipais (e intersetorial), de modo a oferecer retaguarda a populacdo
usuaria da assisténcia social.

78

Protecdo Basica / Atencdo a Familia

3. Dar continuidade e ampliar os servicos do PROASF - Programa de

Assisténcia Social as Familias e PAIF - Programa de Atencdo Integral a
Familia nos ambitos federal, estadual e municipal.

Fomentar e ampliar os servigos voltados a familia em situacdo de risco
social que promovam a prevencgao contra a violéncia, abuso, exploracdo
sexual e trafico de seres humanos, bem como o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios, contribuindo para efetivacao do Plano Nacional de
Garantia a Convivéncia Familiar e Comunitaria.

Realizar trabalho com as familias em situacao de vulnerabilidade social, com
possibilidade de inclui-las nos Programas Sociais € Programas de Geracao
de Renda.

Rever os critérios para a inclusao das familias socialmente vulneraveis no
Programa Renda Minima.
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Protecao Basica / Rede de Servicos - Criancas, Adolescentes e Jovens

7. Ampliar e qualificar os servigos voltados a crianca e ao adolescente:
a)garantindo a nao interrupcao dos servigos continuados quando houver
mudancga de gestdo; b)assegurando os recursos necessarios; c) aumentando
o numero de vagas e servicos/projetos, tais como NSE(Nucleo
Socioeducativo) I e 1II, NSE(Nucleo Socioeducativo) III e IV -
profissionalizante, PETI- Programa de Erradicacdo do trabalho Infantil,
Agente Jovem; d)incluindo acdes preventivas a violéncia, considerando os
indices de vulnerabilidade social, incluindo conteido de educacdo cidada e
ética.

8. Conceder Bolsa Auxilio para jovens que esteja freqlientando os NSEs III e IV
e prever para os usuarios do I e II.

Protecdo Basica / Rede de Servicos — Idosos

9. Ampliar os servicos voltados a familias, mulheres, idosos, criangas e
adolescentes em situacao de risco.

10. Implantar e/ou ampliar Nucleos de Convivéncia que atendam todos os
segmentos.

11.Garantir, como politica publica, o atendimento domiciliar para o idoso ou
assisténcia a familia (Programa Cuidador de Idosos).

12.Garantir o acesso dos Idosos a programas de capacitagao, requalificacao e
recolocacao profissional.

Protecdo Basica / Programas de Transferéncia de Renda e Beneficios

13.Rever critérios de inclusdo e ampliacdo dos programas sociais de
transferéncia de renda e implementar formas de controle. ‘

Protecdo Basica / Rede

14.Implantar unidades de servico de protecdao social basica ou especial a
criancas e adolescentes, idosos, mulheres e maes adolescentes e pessoas
com deficiéncia, tendo por referéncia as necessidades e politicas especificas
desses segmentos, de acordo com o diagndstico elaborado junto ao FAS -
Forum de Assisténcia Social.

15.Promover e fortalecer o trabalho articulado e integrado, estabelecendo e/ou
consolidando as redes sociais locais, promovendo o atendimento integral e
capacitando os agentes sociais.

16.Implantar e implementar programas, projetos, beneficios e agdes voltados
a Seguranca Alimentar e Nutricional em consonancia com a Lei Orgéanica de
Segurancga Alimentar e Nutricional (LOSAN, lei 11.346 de 15/09/06).
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Rede de Protecdo Especial / Rede de Servigcos

17.Ampliar e qualificar os servicos da rede de protecao especial, fortalecendo,
ampliando e revitalizando programas de incentivo ao “protagonismo juvenil”
e de fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.

Rede de Protegdo Especial / Atencao a Criancas, Adolescentes e Jovens

18.Garantir a continuidade - juntamente com os nucleos juridico, social,
psicolégico e educacional-, ampliar e regionalizar o servico de protecdo
juridico-social e apoio psicolégico para criancas, adolescentes, jovens em
situacdo vulnerabilidade social bem como a suas familias.

Rede de Protecado Especial / Atencdo a populacdo em situacdo de rua

19.Fortalecer, ampliar e consolidar os projetos e os servigos socioeducativos
voltados aos catadores e a populagao em situacdo de rua em toda a cidade
de Sao Paulo, garantindo sua continuidade.

Rede de Protegdo Especial / Inclusdo Produtiva

20.Fortalecer e ampliar projetos de geracao de renda para populagao em
situacdo de rua, com estabelecimento de parcerias entre empresas publicas
e privadas / cooperativas de geracao de renda.

21.Criar espacos regionais para venda de trabalhos produzidos pela populacao
atendida em programas e projetos de geracao de renda.

22.Assegurar que albergues, centros de convivéncia e demais servicos voltados
a populacdo em situagao de rua, desenvolvam agdes destinadas a insercao
no trabalho e/ou geracao de renda. (Loja Social / Feira).

Rede de Protecdo Especial Média Complexidade - Atencdo a Criancas,
Adolescentes e Jovens

23.Ampliar os programas e implementar novas acdes voltadas a erradicagao
da exploracao sexual infanto-juvenil.

24.Garantir a inclusao de jovens em situacao de risco social e pessoal em
medidas socioeducativas em meio aberto na rede socioassistencial.

Rede de Protecdo Especial Média Complexidade - Atencao a populacdao em
situacao de rua

25.Assegurar atendimento continuo a populacdo em situagdo de rua,
principalmente as pessoas que fazem tratamento médico ambulatorial.
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Rede de Protecdo Especial Média Complexidade - Atencao a pessoas com
deficiéncia

26. Ampliar e implantar servigos na rede de protecao social especial voltados
especificamente a populacao de pessoas com deficiéncia, de forma a lhe
garantir servicos de abrigo, convivéncia, desenvolvimento de habilidades e
atendimento socioassistencial, atuando integralmente no sentido de
promover inclusao social.

Rede de Protecao Especial Média Complexidade - Atencao a mulher

27.Ampliar Casa Abrigo e criar Casas de Passagem para mulheres vitimas de
violéncia, com garantia de atendimento social, fisico, psicoldégico, guarda,
seguranca e atendimento para filhos.

Rede de Protecao Especial Alta Complexidade - Atencao a Criancas, Adolescentes e
Jovens

28.Assegurar que as familias das criancas e adolescentes institucionalizadas
e/ou abrigadas sejam inseridas em programas socioassistenciais de
transferéncia de renda.

29. Ampliar abrigos para criangas e adolescentes com a inclusao de quadro de
funcionarios especialistas em atendimento a pessoas com deficiéncia.

Rede de Protecdo Especial Alta Complexidade - Atencao a populacdao em
situacao de rua

30. Implantar Casa de Passagem e/ou Moradia Proviséria para populacdo
adulta em situagao de rua nos locais em que haja demanda.

31.Implantar Republica para todos os segmentos que dela necessitar.

32.Ampliar albergues, com nucleo de servico (dia) e atendimento a familia.

33. Garantir acesso e atendimento a populacao em situacdo de rua no territério
de sua escolha.

34. Assegurar acesso a hospedagem e/ou aluguel para pessoas moradoras em
areas de risco e vitimas de situacao emergencial (incéndio, enchentes e
desabamentos).

35.Assegurar acesso a programas habitacionais (aluguel social e locagao social)
para pessoas em situacdo de rua atendidas na rede de protecdo social
especial.
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Aprimoramentos na Gestao SUAS: Desafios na Implantacao SUAS

36.Assegurar que os Poderes Executivo e Legislativo Municipal legitimem e
reconhecam a Politica de Assisténcia Social na elaboracdo do PPA- Plano
Plurianual, da LDO- Lei de Diretrizes Orcamentdrias e da LOA- Lei
Orcamentaria Anual.

37.Revisar e atualizar cartilhas sobre o SUAS - Sistema Unico da Assisténcia
Social com a finalidade de expor os direitos e servigos aos usuarios, bem
como seu funcionamento, como e onde reivindicar o acesso aos mesmos e
ainda divulgar os enderecos dos CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia
Social; a elaboracdao da cartilha ficard a cargo da SMADS - Secretaria
Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social e COMAS - Conselho
Municipal de Assisténcia Social, com ampla divulgacdo a sociedade civil.

38.Flexibilizar a Politica da Assisténcia Social para adaptacdao a realidade de
cada municipio.

39.Proporcionar uma politica inclusiva e ndo disciplinadora aos usuarios dos
servicos da rede de assisténcia social.
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Aprimoramentos na Gestdo SUAS: Desafios na Implantacdo SUAS / Politicas
Intersetoriais

40. Indicar a SPTrans a obrigatoriedade de executar a Lei n® 5296, dando
maior efetividade ao transporte de pessoas idosas e/ ou com deficiéncia,
pela ampliacdo e qualificacdo da sua metodologia de trabalho, propiciando
locomogao a maior nimero de usuarios e seus acompanhantes.

41. Garantir que a SEHAB atenda de forma imediata as familias que moram em
areas de risco, favelas e ocupagodes, em programas habitacionais, incluindo
trabalho sdcio-educativo sistematico.

42 Propor a Secretaria Municipal da Saude, em cardter de emergéncia, a
implantacdao de CAPS- Centro de Apoio Psicossocial em todos os distritos, e
a ampliagdo do PSF - Programa de Saude da Familia, especialmente em
areas descobertas de atencdo basica.

43.Indicar a Secretaria Municipal de Educacdo a necessidade de ampliar o
programa de capacitagcao de profissionais para atendimento a pessoa com
deficiéncia na rede publica de ensino.

44.Otimizar programas voltados para a faixa etdria de 4 a 5 anos (NSE).
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EAprimoramentos na Gestdo SUAS: Desafios na Implantacdo SUAS / Poll'ticasi
| Intersetoriais |

45. Ampliar o nimero de Telecentros.

46.Ampliar o transporte escolar (vai e volta).

47.Articular uma politica em rede e intersecretarial no atendimento a mulher,
as criancas e adolescentes vitimas de violéncia, no que diz respeito ao
acolhimento e humanizacao dos servicos, principalmente com a Secretaria
de Seguranca (Delegacia de Mulheres, IML) e Secretaria da Saude
(hospitais de atendimento a violéncia doméstica e sexual).

48.Realizar agdes no sentido de influenciar as Politica Habitacionais formuladas
nas trés esferas de governo para que contemplem a implantacao de
moradias populares para Idosos.

49.Implantar Centro de Cultura e de Referéncias étnicas.

50.Ampliar e fortalecer programas especificos para pessoas vitimas de
dependéncia quimica com dificuldade de convivio social.

51.Garantir a integracao entre as politicas sociais do municipio de Sdo Paulo
elevando os niveis de intersetorialidade no ambito municipal (habitacdo,
saude, educacdo, trabalho e outros).

52.Garantir que familias ocupantes das areas de mananciais sejam incluidas
em projetos habitacionais de forma digna, assegurando acesso a rede de
protecao social.
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EIXO TEMATICO: FINANCIAMENTO

CRITERIOS DE PARTILHA / Subprefeitura /SAS/CRAS

1.

Ampliar em no minimo 20% ao ano o orgcamento da Assisténcia Social,
possibilitando a expansao dos servicos socioassistenciais de protecao social
basica e especial, principalmente ampliando o nimero de CRAS - Centro de
Referéncia de Assisténcia Social e implementando um CREAS - Centro de
Referéncia Especial de Assisténcia Social por Subprefeitura.

. Destinar recursos orcamentarios do FMAS - Fundo Municipal de Assisténcia

Social baseado em diagnéstico construido conjuntamente com a sociedade
civil.

. Ampliar e qualificar os recursos destinados as SAS - Supervisao de

Assisténcia Social e aos CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social
para atendimento direto.

CRITERIOS DE PARTILHA / Bases e Custeio de Critérios de Partilha

4,

Levar em conta os seguintes indicadores para a partilha de recursos:
territdrio com maior indice de vulnerabilidade social, familias em risco social
e ou pessoal-essencialmente quando atinge o(s) responsavel(is) pela
familia-, populacdao em situacdao de rua, populacao idosa e pessoas com
deficiéncia.

. Ter uma base de custeio de acordo com o servico e a capacidade de

atendimento.

CRITERIOS DE PARTILHA / Fundos

6.

Construir proposta orcamentdria em conjunto com o FAS - Forum de
Assisténcia Social garantindo transparéncia na destinacdao do FMAS- Fundo
Municipal de Assisténcia Social.

. Assegurar que os recursos financeiros do orcamento da Uniao em 2006

sejam transferidos do FNAS- Fundo Nacional de Assisténcia Social para o
FMAS - Fundo Municipal de Assisténcia Social, com base nos critérios de
partilha definidos na NOB/SUAS - Norma Operacional Basica, e no Plano 10,
garantindo recursos financeiros também para servigos de protecdo especial
no Municipio de Sao Paulo.
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Vinculacdo de Recursos para a Assisténcia Social / Programas de Transferéncia de
Renda

8. Propor a dotacdo de 5% do orcamento federal, estadual e municipal para
os respectivos fundos de Assisténcia Social, sem vinculagcdo com a verba
destinada ao BPC (Beneficio de Prestacdao Continuada), aos outros
programas de transferéncia de renda.

9. Ampliar os programas de transferéncia de renda e os valores dos beneficios
com gestao compartilhada com a sociedade civil.

Vinculacdo de Recursos para a Assisténcia Social / Servicos Socioassistenciais

10. Incluir no PPA, LDO e LOA para 2008, nas trés esferas de governo, recursos
orcamentarios para reajuste de custeio da rede socioassistencial
conveniada, e no PPA a ser elaborado em 2009, para regulamentar este
reajuste anual.

11. Financiar um estudo dos Custos de cada servigo para garantir o respeito
aos principios do NOB/SUAS.

EMENDAS PARLAMENTARES

12. Priorizar as emendas parlamentares de comissdo e bancada, tendo em vista
a deliberacdo da III Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, da V
Conferéncia do Municipio de Sao Paulo e Deliberagcao s/n°® da plenaria do
COMAS de 30/06/2005, para que os projetos de emendas parlamentares
sejam destinados aos Fundos Municipais de Assisténcia Social, Estadual e do
Distrito Federal para os programas e servicos aprovados pelos Conselhos
nos Planos Municipais de Assisténcia Social.

13. Garantir ao COMAS conhecimento e controle da destinacao da aplicacao
dos recursos oriundos de emendas parlamentares da bancada paulistana,
no Congresso Nacional.
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CAPTAC/N\O DE RECURSOS E PARCERIAS / Legislacao e Parcerias

14. Elaborar lei municipal para criacdo do passe livre para que criangas,
adultos e adolescentes em situagao de vulnerabilidade social tenham acesso
a atividades de Esporte/Lazer, Cultura, Educacao, Saude, Profissionalizagao,
Trabalho e Assisténcia Social, sem 0nus aos usuarios.

15. Promover parcerias com comércio, empresas nacionais e internacionais
dentro de programas de Responsabilidade Social, com garantia da primazia
do Estado no financiamento dos programas, projetos e agdes de Assisténcia
Social.

16. Sensibilizar o Poder Legislativo para a instituicdo de legislacdao especifica
visando a renuncia fiscal a doagdao de recursos de pessoa juridica ou fisica
ao Fundo Municipal de Assisténcia Social, que ndo poderao ser aplicados em
programas, projetos, servicos e beneficios destinados a criangas e
adolescentes.

17. Incluir profissionais de assisténcia social nas organizacdes sociais.

CAPTACAO DE RECURSOS E PARCERIAS / Rede Local

18. Reduzir em 50 % as tarifas publicas devidas por ONGs que realizam o
trabalho de assisténcia social (nas trés esferas de governo).
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NORMAS TECNICAS DE CONVENIOS

19. Elaborar revisdao da Lei de Parcerias, sob a luz da NOB/SUAS/2005.

20. Prever reajuste de verba dos servicos conveniados a fim de garantir o
repasse do dissidio anual.

21. Desburocratizar regras para o estabelecimento de parcerias com o poder
publico.

22. Destinar recursos para melhoria e adequacdo dos espacos fisicos onde os
servicos sao desenvolvidos, reestruturando-os para inclusdo e acessibilidade
de pessoas com deficiéncia.

23. Agilizar o processo de inscricdo no Conselho Nacional de Assisténcia
Social.

24. Incluir coordenador pedagdgico, psicdlogo, assistente social e auxiliar
administrativo no quadro de pessoal das entidades, com servigos
conveniados, que atendem criancas, adolescentes e jovens.

25. Incorporar a 13° parcela complementar aos convénios.

26. Possibilitar a existéncia de repasse de recursos as organizagoes
conveniadas para despesa de investimento, como por exemplo: reforma,
ampliacdo e compra de material permanente.

27. Definir padrdes para os servigos ainda nao normatizados pela SMADS.

28. Incluir nos termos de convénios a exigéncia de que usuarios e conselhos
gestores acompanhem e avaliem a utilizacdao de recursos, bem como a
execucao do convénio.

29. Reajustar recursos de convénios de acordo com as necessidades
(acompanhando RH e outras despesas).

30. Garantir repasse de verba dos convénios com agilidade para assegurar a
continuidade dos trabalhos, independente da mudanga de governo, em nivel
municipal.

31. Simplificar processos de prestacdo de contas dos convénios nos ambitos
municipal e estadual.

32. Alocar nos orcamentos Federal, Estadual e Municipal os reajustes de
convénios e financiamentos dos Servicos de Assisténcia Social e que estes
reajustes sejam anuais.
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EIXO TEMATICO: CONTROLE SOCIAL

ACOMPANHAMENTO E CONTROLE SOCIAL / Monitoramento e Avaliagdo

1. Monitorar e avaliar os programas implantados, através da definicdo de
indicadores que avaliem a qualidade, quantidade e custos dos servigos

oferecidos.

2. Garantir a fiscalizacdo e a transparéncia na aplicacao dos recursos.

3. Implementar e dar publicidade ao Cadastro Unico das organizacdes

prestadoras de servigcos socioassistenciais no municipio.

4. Desenvolver ferramentas mais efetivas de controle e monitoramento,
garantindo subsidios para a avaliacdo de resultados e alcance de

metas.

5. Fortalecer os 6rgaos de fiscalizacdo (Ministério Publico, Conselhos
Tutelares, Conselho dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
Conselhos de Escolas, etc.) na garantia de vagas e permanéncia nas

escolas para criancas com deficiéncias.

6. Desenvolver e implantar um sistema de monitoramento e avaliacao

eficaz e eficiente.

7. Investir em pesquisas para melhor conhecimento dos territérios.

ACOMPANHAMENTO E CONTROLE SOCIAL / Controle Social

8. Criar um Comité Gestor Tripartite em cada subprefeitura, com
competéncias definidas por um colegiado tripartite (organizagbes

sociais, trabalhadores e usuarios).

9. Fortalecer e assegurar as ouvidorias publicas no municipio.

10. Criar o “Comité Municipal de Monitoramento, Avaliacdo e
Encaminhamento das Deliberagdes da Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social”. Orgdo cuja atribuicdo dar-se-& nas &reas de
assessoria, avaliacao e propositura de agdes que venham a garantir o
cumprimento das referidas deliberacdes nos termos da minuta
apresentada a Plenaria, e que passa a fazer parte das deliberacbes da

VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Sdo Paulo.
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ACOMPANHAMENTO E CONTROLE SOCIAL / Controle Social

11. Criar formas de gestao colegiada entre usuarios e trabalhadores, na

gestdo dos servicos no ambito de cada subprefeitura.

12. Promover encontros peridédicos dos Féruns Regionais e Municipal de
Assisténcia Social para debates e monitoramento das propostas
aprovadas nas Conferéncias Municipal, Estadual e Nacional de

Assisténcia Social.

13. Fortalecer os Féruns Regionais e Municipal e o Conselho Municipal

de Assisténcia Social.

14. Viabilizar o controle social através de comissdo intersetorial de

Subprefeituras para monitorar a gestao dos recursos.

15. Planejar e divulgar as conferéncias com maior tempo habil e
antecedéncia, enviando materiais e informacdes facilitando o

entendimento e a participagao.

16. Ampliar, promover e capacitar a participacao popular na formulagao
das politicas de assisténcia social e no controle social, por meio de

féruns regionais e municipal de assisténcia social.

17. Garantir que o monitoramento da destinagao das bolsas de estudos
seja feito pelo COMAS e se mantenha disponivel ao Conselho Gestor
local da Subprefeitura a qual pertence a concedente; caberda ao

COMAS rever os critérios para a inscricao das entidades de educacao.
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ACOMPANHAMENTO E CONTROLE SOCIAL / Controle Social

18. Promover a participacao popular na formulagao e no controle social

da Politica de Assisténcia Social.

19. Que o COMAS e a SMADS se integrem para a formagao de um grupo
intersecretarial e, em conjunto com os demais Conselhos, busquem
viabilizar uma Politica integrada intersecretarial para a metropole e

para a megalépole.

20. Propor que os membros desta Conferéncia assumam o compromisso
de viabilizar a implementacao de grupo de trabalho para garantir o
Financiamento da Assisténcia Social junto a comissao de orcamento da
Camara Municipal, através do Férum de Assisténcia Social e do
COMAS, e de um movimento coletivo de mobilizagao social para que o

orcamento preveja as reais necessidades da Assisténcia Social.

21. Garantir mecanismos legais para a utilizacdo de recursos publicos
na locomocao, alimentacao, hospedagem e participacao digna de
delegados e conselheiros eleitos pela sociedade civil e poder publico
quando houver plenarias, féruns, seminarios e conferéncias no ambito

das trés esferas de governo.

22. Garantir que os recursos orcamentarios consignados na Funcao
Programatica “08 - Assisténcia Social” integrem o SUAS e sejam
submetidos ao comando Unico conforme a LOAS - Lei Organica da

Assisténcia Social e suas normas e regulamentacgoes.
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EIXO TEMATICO:NECESSIDADES RELATIVAS A RECURSOS
HUMANOS\PESSOAL
Dimensionamento do Quadro de Pessoal / SUBPREFEITURAS

1. Criar uma coordenadoria especifica de assisténcia social para cada
subprefeitura.

Dimensionamento do Quadro de Pessoal / SAS e SMADS

2. Criar quadro de pessoal compativel com a implantacao do SUAS no
municipio, abrindo concurso publico, conforme NOB/RH - Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos, com plano de carreira.

3. Que a gestao municipal crie um grupo de trabalho composto por sindicatos
profissional e patronal, entidades sociais e usuarios, para padronizacao da
nomenclatura dos cargos dos profissionais da area de assisténcia social e
definir padrdo minimo dos recursos humanos.

4. Formar equipe multidisciplinar para atendimento de trabalhadores e
usuarios.

Proporcao entre trabalhadores sociais e usuarios

5. Ampliar o numero de educadores que trabalham na atencdo aos
adolescentes.

6. Diminuir o nimero proporcional de adolescentes por educador para um
educador para cada vinte adolescentes.

7. Ampliar nUmero de profissionais para trabalho de atencdo aos idosos.
8. Redimensionar o quadro de profissionais para atendimento nos NSEs,
adequando-o0s a proporcao educadores x usuarios.

Capacitacao de Pessoal

9. Prever no orcamento da Assisténcia Social, a qualificagcdo permanente dos
trabalhadores sociais, ha SMADS, nas SAS, nos CRAS, e nos programas e
servicos conveniados.

10. Estruturar e capacitar educadores dos nucleos socioeducativos (NSEs) e
das Organizacdes que trabalham na atencao a pessoas com deficiéncia.
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A GARANTIA DOS DIREITOS SOCIOASSISTENCIAIS

Como resposta as perguntas elaboradas pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome por meio do Conselho
Nacional de Assisténcia Social, com o objetivo de avaliar, discutir e
deliberar metas sobre os direitos socioassistenciais para o municipio,
a partir dos “"10 Direitos Socioassistenciais” aprovados na V
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social e dos resultados da
pesquisa “Fotografia da Assisténcia Social no Brasil na
perspectiva do SUAS, os delegados presentes a VII Conferéncia
aprovaram o seguinte:

1. Como se da& a efetivacdo dos direitos socioassistenciais no
municipio, na garantia da protecdo social, por meio da
implementacdo dos servigos, programas, projetos e beneficios?

A efetivacdo dos direitos socioassistenciais ocorre com:
e a articulacdo e implantacao do trabalho da rede de protecdo social
basica e especial;
e adivulgacao dos direitos dos usuarios;
e o0 incentivo a participacao nos foruns, conselhos e conferéncias;
e avalorizacdo, capacitacao e aumento do nimero de profissionais

Em Sao Paulo o orcamento da Assisténcia Social ainda é insuficiente para
atender todas as demandas sociais, faltam servicos e programas, tornando
necessario o aumento de recursos financeiros, o que faz com que o
atendimento ocorra de forma parcial, fragmentada e nao universal.

2. Quais as principais dificuldades encontradas para garantir estes
direitos? (Identificar, no conjunto das dificuldades encontradas,
as 3 (trés) principais para serem encaminhadas para a instancia
estadual.)

As dificuldades que se apresentam como fatores criticos de
impedimento da garantia dos Direitos Socioassistenciais sao:

1. A ndo implantacdo completa do SUAS, em especial nos
procedimentos relativos a efetivacdo da rede de servicos e a
consolidacdo dos mecanismos de referéncia e contra referéncia
através das “portas de acesso” ao Sistema Unico da Assisténcia
Social (CREAS, CRAS, etc.).

2. A dificuldade de articulacdo entre as Secretarias Municipais na
execucao da Politica de Assistencial Social, com nitido reflexo na
dindmica de atendimento aos usuarios, impondo ao Sistema e seus
servicos um atendimento parcial as demandas.

3. Falta da efetiva implantacdao de um sistema de acompanhamento,
avaliagdo e monitoramento dos programas, projetos, servicos e
beneficios, agravada pela escassez de recursos humanos e
financeiros, implicando na dificuldade de implantar uma dinamica de
aprimoramento continuo a rede de servicos.
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3. Quais sdo as acles prioritarias ainda nao realizadas e necessarias
para garantir os direitos socioassistenciais, no ambito do Municipio,
Estado e Unido? (Indicar 2 (duas) acOes prioritarias por esfera de
governo.)

MUNICIPIO

1.

Garantir a articulagao intersetorial efetiva na garantia dos direitos
socioassistenciais de forma institucional, fortalecendo a avaliacdo e o
monitoramento dos programas, projetos, servicos e beneficios, bem
como a participacdo dos Conselhos, trabalhadores e usuarios no
planejamento, acompanhamento e execucdao da Politica Municipal de
Assisténcia Social.

. Ampliar e qualificar os servidores publicos e trabalhadores sociais,

conselheiros municipais, bem como, garantir recursos financeiros ao
municipio para a efetivacdo e consolidacdao do SUAS na cidade de Sao
Paulo.

ESTADO

1.

2.

Compreender, incorporar e implementar as diretrizes do SUAS para a
esfera de governo estadual, ampliando as bases de articulagcdo com
0S municipios e os conseqlientes processos de municipalizacao da
gestdo e de transferéncia de recursos, com aumento dos repasses
para 5% do orcamento global, contribuindo para a melhor
estruturagdo de programas e projetos e respeitando as
especificidades da regido metropolitana da Capital.

Atencao aos segmentos de maior vulnerabilidade social,
estabelecendo uma politica integrada de atendimento evitando
sobreposicdes, garantindo a construcdao de uma rede socioassistencial
metropolitana e intermunicipal efetiva que contribua para a
promogao, defesa e garantia de direitos.

UNIAO

1.

Aumentar o Orcamento da Assisténcia Social para 5%, 7% e 10%,
respectivamente no curto, médio e longo prazos, e definir a partilha
do co-financiamento dos servicos pela NOB/SUAS, para operacao
integral, profissional, continua e sistémica da rede socioassistencial,
respeitando as especificidades da regiao metropolitana da Capital.

Promover acbes articuladas com demais Politicas Publicas, definindo
referéncias e contra referéncias, fluxos e procedimentos de recepgdo
e intervencdao social, aprimorando as bases de dados de modo a
potencializar diagnésticos de problemas e potencialidades sociais,
bem como o monitoramento e a avaliagdo das agdes na busca da
consolidacao do SUAS.
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ANEXO 1

REGIMENTO INTERNO ~
CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
DE SAO PAULO - COMAS-SP

Resolucao COMAS N° 222, DE 12 DE JULHO DE 2007

VII CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE SAO
PAULO

CAPITULO I - ORGANIZACAO

Art.1° - A VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Sao
Paulo é o foro privilegiado de debate e deliberacdao, aberto aos
segmentos interessados na defesa de direitos relativos a Assisténcia
Social e na garantia, fortalecimento e aperfeicoamento das politicas
sdcio-assistenciais.

Art. 2° - A VII Conferéncia com carater deliberativo, sera realizada
nos dias 25, 26 e 27 de julho de 2007 nas dependéncias da Sao Paulo
Turismo - Centro de Convengdes Anhembi, auditério Celso Furtado -
Av. Olavo Fontoura, n°® 1.209 - Sao Paulo -SP.

Art. 3° - A VII Conferéncia serd presidida pelo Presidente do
Conselho Municipal de Assisténcia Social - COMAS e tera como
Presidente de Honra o Secretario Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social.

Art. 4° - A Comissdo Organizadora da VII Conferéncia é constituida
por:

a- Conselho Municipal de Assisténcia Social de Sdo Paulo - COMAS-
SP: Marcelo Roberto Monello, Gleuda Simone T. Apolindrio, Alderir
Gualberto Penha,Suzana de Vasconcelos Dias, Darcy Diago Finzetto,
Sebastidao Nicomedes de Oliveira, Rosana Maris Silva, Rosalina Guerra
Medina, Marlene Popin Velardo, Silvana Cappellini, Léia Lobato
Rodrigues, Marcia Moreira de Jesus, Ana Lucia Caro Antonio

b- Férum de Assisténcia Social da Cidade de Sao Paulo: William
Lisboa e Dulcinéa Pastrello

c-Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social- SMADS: Laura
Aparecida Christiano Santucci

d- Secretaria Executiva do COMAS-SP: Maria Guiomar Fernandes do
Couto; Agenor Palmorino Monaco Junior; Lourdes Palhas Marchesin e
Maria Inés Shigekawa.

e- Representantes Regionais :

Sudeste: Angela Eliana Marchi; Luzimar Ciasca

Sul - I: Maria Aparecida Junqueira; Maria Nazareth Cupertini

Sul - II: Luciana Hinsching ; Maryulda Thereza Fernandes dos Santos
Leste - I: Glauce Kielius ; Ana Clélia Machado Araujo

Leste — II: Maria Janice de Souza ; Luiz Carlos da Silva

Norte - I: Mirtes M. F. Alves; Antonia Regina de Araujo Keller

32



Norte - II: Joao Carlos G. Amorim; Rosinei Maria da Silva

Centro Oeste: Rosangela Mota Zanetti; Willian Lisboa

Oeste: Solange Lombardi Peres de Carvalho; Tabashiro Yoshida
Paragrafo Unico - O Coordenador da Comissao Organizadora é o
Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social - COMASSP.
Art. 5° - S3o participantes da Conferéncia Municipal:

I - Servidores publicos, trabalhadores sociais privados, usuarios dos
servicos da rede de Assisténcia Social, representantes de
organizacoes sociais, dos Foruns, Conselhos Regionais e Entidades de
Classe atuantes na area da Assisténcia Social, instituicdes de ensino
publico e privado e das diversas Secretarias Governamentais;

IT - autoridades convidadas e presentes.

Art. 6° - Os membros da VII Conferéncia serdao distinguidos da
seguinte forma:

I - Delegados municipais inscritos nas Conferéncias Regionais, com
direito a voz e voto nos termos deste regimento;

IT - Delegados municipais eleitos nas Conferéncias Regionais para VI
Conferéncia Estadual, com direito a voz e voto nos termos deste
regimento;

ITI - Observadores com direito a voz nos termos deste regimento;

IV - Convidados do COMAS com direito a voz nos termos deste
regimento.

Paragrafo Gnico - Os membros da VII Conferéncia deverdao ser
maiores de 18 (dezoito) anos ou emancipados legalmente
devidamente documentados.

Art. 79 - S3o considerados observadores e convidados, até 1.200
pessoas presentes na VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social
com direito a voz nos termos deste regimento, porém nao
participando dos processos de votacgao.

Art. 82 - O credenciamento dos delegados dar-se-d& no local da
realizacdo da VII Conferéncia, mediante apresentacdo de documentos
de identificacao, em 25 de julho, a partir das 15:00 horas e no dia 26
de julho, das 08:00 horas até as 13:00 horas.

Paragrafo unico - Os delegados deverdo assinar lista de presenca
nos dias de Conferéncia.

Art.9° - Os observadores e convidados poderdao se credenciar nos
dias 25, 26 e 27, assinando lista de presenca.

Art. 10 - A VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social sera
coordenada por uma mesa designada pela comissao organizadora
sendo esta responsavel pela conducdo dos trabalhos.

Paragrafo Primeiro - A mesa sera composta por 01 Presidente, 01
Vice-presidente e 02 Secretarios, com o apoio da relatoria.
Paragrafo Segundo - Cabe ao Presidente:

I - Dar inicio aos trabalhos do dia;

II - Garantir o direito a voz aos participantes da plenaria, nos termos
desse Regimento;

ITI - Conduzir os trabalhos do dia.

Paragrafo Terceiro - Cabe ao Vice-Presidente:
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I - Substituir o presidente em sua auséncia.

Paragrafo Quarto - Cabe ao Secretario:

I - Organizar as solicitacdes da plenaria;

II - Responsabilizar-se pela totalizagdo dos votos com auxilio do
servico de apoio;

III - Receber os destaques e mogdes encaminhados pelo servico de
apoio.

Art. 11 - A VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social contara
com Servico de Apoio a Comissao Organizadora, constituido por
empresa contratada.

Paragrafo nico - Cabe ao Servico de Apoio:

I - Realizar inscricdes on-line para observadores e convidados;

IT - Realizar a recepgao e o credenciamento dos participantes;

III - Receber os destaques e encaminha-los a Mesa, em formulario
préprio contendo a nova proposta com suas justificativas.

IV - Sistematizar as propostas semelhantes, em conjunto com os
proponentes e a Comissao Organizadora;

V - Proceder a contagem dos votos;

VI - Registrar todas as discussdes por escrito e por meio audiovisual;
VII - Apresentar o relatério de cada eixo para aprovacdo da plenaria;
VIII - Encaminhar o relatério final da VII Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social ao COMAS-SP para apresentacdao ao Conselho
Estadual de Assisténcia Social - CONSEAS.

CAPITULO II-PROGRAMACAO

Art. 12 - A VII Conferéncia tera como tema:

“"Compromissos e Responsabilidades para Assegurar Protegdo Social
pelo Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS)” e como objetivo “As
estratégias e metas necessarias a implantagao do SUAS em 10 (dez)
anos.”

Paragrafo Primeiro - As tematicas deverdo seguir as orientagdes do
Conselho Nacional de Assisténcia Social.

Paragrafo Segundo - A Conferéncia Municipal devera discutir, em
seu ambito de responsabilidade, de acordo com os assuntos
deliberados nas Conferéncias Regionais, metas, avancos, dificuldades
e desafios a serem enfrentados nos préximos 8 (oito) anos,
considerando as co-responsabilidades das 3 (trés) esferas de governo
na consolidacao do SUAS, como contribuicdo e subsidios para o Plano
Decenal no ambito do municipio, a saber:

a- as metas de gestao do SUAS;

b- de financiamento;

C- recursos humanos;

d- controle social.

Art. 13 - A VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social terd a
seguinte programacao:

Dia 25/07/2007

A partir das 14h - Credenciamento.

As 15h - Inicio dos trabalhos com a leitura da Programacao da
Conferéncia.
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Das 15h30 as 18h30 - Leitura e aprovacao do Regimento da VII
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social

As 18h30 - Abertura Solene com a presenca de autoridades

Dia 26/07/2007

Das 8h as 13h - Credenciamento

Das 9h as 10h - Exposicdo: Financiamento

Das 10h as 11h - Apresentacdao das metas de Financiamento

Das 11h as 12h - Deliberacdao dos destagues do eixo tematico
Financiamento

Das 12h as 13h - Intervalo para almoco

Das 13h as 14h - Exposicao: Gestdao do SUAS

Das 14h as 15h30 - Apresentacdo das metas eixo tematico - Gestdo
do SUAS

Das 15h30 as 16h - Intervalo

Das 16h as 18h - Deliberacdo dos destaques do eixo tematico -
Gestao do SUAS.

Dia 27/07/2007

Das 08h as 12h30 - Assinatura da Lista de Presenca

Das 09h as 10h - Exposicdo: Controle Social

Das 10h as 10h30 - Apresentacdo das metas de Controle Social

Das 10h30 as 12h30 - Deliberacdo dos destaques do eixo tematico
Controle Social

Das 12h30 as 13h30 -Intervalo para almogo

Das 13h30 as 14h30 - Exposicao: Recursos Humanos

Das 14h30 as 15h - Apresentacdo das metas de Recursos Humanos
Das 15h as 16h - Deliberacao dos destagues do eixo tematico
Recursos Humanos

Das 16h as 17h - Plenaria para leitura e deliberagdo das mogoes e
respostas das 03(trés) questdoes formuladas pelo CNAS das 17h as
18h - Apresentacdo e aclamacdo dos Delegados a VI Conferéncia
Estadual de Assisténcia Social.

Capitulo III - da Plenaria

Art.14 - A plenaria da VII Conferéncia Municipal é soberana e a ela
compete:

a- Deliberar sobre as metas, os avancgos, as dificuldades e os desafios
da Politica de Assisténcia Social nos marcos do Plano Decenal, de
acordo com as decisdes das Conferéncias Regionais;

b- Referendar os delegados eleitos (sociedade civil) e indicados
(poder publico) nas Conferéncias Regionais com vistas a participacao
na VI Conferéncia Estadual de Assisténcia Social de Sdo Paulo;

c- Deliberar acerca das respostas das Conferéncias Regionais as 3
questdoes formuladas pelo CNAS a serem encaminhadas a VI
Conferéncia Estadual de Assisténcia Social de Sdo Paulo;

d- Deliberar as mocgoes.

Art. 15 - Os participantes da VII Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social receberdo o conteldo sistematizado resultante das 9
Conferéncias Regionais para acompanhamento, discussdo e
deliberagao.
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Paragrafo Primeiro - Apds a leitura de cada item, os participantes
poderao apresentar alteracdo, inclusao ou exclusdao, levantando seu
cracha e solicitando destaque ao item apresentado. Em seguida,
encaminhard, ao servigo de apoio, sua proposta justificada e redigida
em formulario préprio ou solicitard o destaque verbal a ser feito apds
a leitura final de cada eixo e seus destaques, conforme paragrafo
sexto.

Paragrafo Segundo - O participante podera solicitar auxilio ao
servico de apoio a apresentacao de seu destaque.

Paragrafo Terceiro - Ocorrendo semelhanca entre as propostas de
destaque apresentadas, o servico de apoio em conjunto com o0s
proponentes e a Comissao Organizadora formulara texto Unico e o
apresentara a mesa coordenadora.

Paragrafo Quarto - As propostas objeto de destaques serdo
apresentadas pela mesa coordenadora para votacao e deliberacao da
plenaria, apds o término da leitura de cada eixo.

Paragrafo Quinto - Apds consulta a Plendria, em havendo
necessidade de esclarecimento quanto ao destaque apresentado, a
mesa coordenadora solicitara ao proponente explicitacdo verbal pelo
periodo de 1 (um) minuto.

Paragrafo Sexto - Ao final de cada eixo e apds a leitura dos
destaques, serd aberto o periodo 01 minuto, aos participantes que
desejarem apresentar complementagao ou consideragdes ao tema em
discussdo, de forma verbal, nao cabendo réplica.

Paragrafo Sétimo - Apds a leitura dos itens, ndo havendo
destaques, esses serdao considerados aprovados por unanimidade.
Paragrafo Oitavo - Cabe somente ao delegado habilitado e

identificado votar todas as matérias a serem deliberadas, por meio da
apresentacdo do seu cracha.

Paragrafo Nono - A aprovagao dar-se-a por maioria simples dos
delegados.

Art.16 - As mocgOes encaminhadas a Mesa deverdo ser relacionadas a
Politica da Assisténcia Social, devendo ser apresentadas até 2 (duas)
horas antes da Plenaria Final para leitura e deliberacdo devendo ser
assinadas por pelo menos 60 (sessenta) participantes.

Paragrafo Primeiro - As mocOes serao deliberadas por meio de
votagao por maioria simples.

Paragrafo Segundo - Apds consulta a Plendria, em havendo duvida
sobre o conteddo da mocdo, a mesa coordenadora solicitara
esclarecimento verbal ao proponente, que o fard pelo periodo de 1
(um) minuto. Sera concedido o mesmo tempo de 1 (um)minuto a
01(um) participante opositor.

Art. 17 - Durante as votagdes nao poderao ser levantadas quaisquer
questdes de ordem, esclarecimento, encaminhamento ou de outra
natureza. . .
CAPITULO 1V - ELEICAO DOS DELEGADOS A CONFERENCIA
ESTADUAL
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Art. 18 - A VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social
referendara os delegados a VI Conferéncia Estadual de Assisténcia
Social eleitos nas Conferéncias Regionais.

Paragrafo Primeiro - Serd observada a paridade para a escolha de
144 delegados titulares e seus suplentes, sendo 50% (72 delegados)
para a sociedade civil e 50% (72 delegados) para o poder publico.
Art. 19 - O delegado eleito nas Conferéncias Regionais que nao
comparecer a VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social tera sua
vaga preenchida pelo suplente, preferencialmente de sua regiao,
presente na Plendria e, na auséncia ou nao credenciamento do
mesmo, por suplente credenciado de outras regides, respeitando-se a
proporcionalidade e a paridade.

Paragrafo Unico - S6 podera ser referendado como delegado titular
e suplente para a VI Conferéncia Estadual de Assisténcia Social
aquele que participou e foi indicado na Conferéncia Regional e que
estiver presente na VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social.
Paragrafo Unico - Apds referendado pela Plenaria, o delegado eleito
preenchera a ficha de identificacdo a ser encaminhada ao Conselho
Estadual de Assisténcia Social - CONSEAS.

CAPITULO V - DISPOSICOES GERAIS

Art.20 - O delegado eleito para a VI Conferéncia Estadual de
Assisténcia Social assume o compromisso de participar de duas
reunioes preparatorias a serem agendadas pelo Comas.

Art.21 - O Delegado eleito para a VI Conferéncia Estadual de
Assisténcia Social, na impossibilidade de sua participacdo nesta
Conferéncia, devera comunicar a sua desisténcia no prazo de
05(cinco) dias antecedentes ao evento, para possibilitar a convocacao
de um suplente.

Art. 22 - Caracterizada a desisténcia, caberd a Comissao
Organizadora convocar 0s suplentes necessarios para o
preenchimento de vagas de delegados para a VI Conferéncia Estadual
de Assisténcia Social, observando a paridade e proporcionalidade.
Art.23 - O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Sao Paulo -
COMAS SP, tera a responsabilidade de encaminhar o relatério final da
VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Sao Paulo ao
Conselho Estadual de Assisténcia Social dentro do prazo previsto pelo
mesmo.

Art. 24- Os casos omissos serao resolvidos pela Comissao
Organizadora da VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social e
referendados pela Plenéaria.

Marcelo Roberto Monello

Presidente do COMAS-SP
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ANEXO 1II

Lista de Delegados da VII Conferéncia
Assisténcia Social de Sao Paulo

MACRO NOME

SUL II ADELINA BRANDAO CARDOSO

LESTE I ADRIANA BALDO

LESTE II ADRIANA MATHIAS BASSO PESSOA
SUDESTE ADRIANA OLIVEIRA

SUDESTE AGENOR PALMORINO MONACO JR
SUDESTE AILDA RIBEIRO DA SILVA

OESTE ALESSANDRA MARQUES AVILA MEDEIROS
SULT ALICE GOMES DA SILVA

SULI ALICE OKADA DE OLIVEIRA

LESTE I ALICE SHIGUEKO HIRANO

NORTE I ALLAN FCO CARVALHO

NORTE I ALVARO AUGUSTO NEREY CASTELO BRANCO
SULI ALZENIR DE JESUS FARIA

SULII AMANDA MOTTA DE FREITAS

LESTE II AMAURY PEREIRA DE CARVALHO
SULI AMBROZINA DA SILVA SOUZA

LESTE I ANA CLEIA MACHADO ARAUJO

NORTE II ANA LEONOR SALA ALONSO
SUDESTE ANA LUCIA CARO ANTONIO

SUDESTE ANA MARIA SIENA MEDEIROS

NORTE II ANA MARIA SOUZA SEIXAS

LESTE II ANA PAULA DE SOUZA

NORTE II ANA ROSA COSTA RIBEIRO MAIA
OESTE ANDERSON TERTULIANO

LESTE II ANDREIA T SANTANA

SUDESTE ANGELA ELIANA DE MARCHI

SUL II ANGELA GONCALVES MARQUES
LESTE I ANNA AMELIA C M COLUSSI

LESTE II ANNA MARIA AZEVEDO

NORTE I ANTONIA REGINA DE ARAUJO KELLER
LESTE II ANTONIO CABRAL DA SILVA

LESTE I ANTONIO FERNANDO ALBEJANTE

C OESTE AUREA TEREZA PECORONI

SULI AURELIANE MARIA DE MELO LIRA
SULI BEATRIZ A NOGUEIRA GIOSA

NORTE II BELZAIR T A OLIMPIO

LESTE II BENEDITA APARECIDA PEREIRA DA PONTE
LESTE I BENEDITO MARCELINO PEREIRA
LESTE I CANDIDA AMARO

LESTE II CARLOS ALBERTO DOS SANTOS COSTA
OESTE CARLOS NAMBU

LESTE I CAROL GODOI HAMPARIAM

SULII CELIA BORBA DE SOUZA

Municipal

de
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LESTE I

CELIA MARIA VAIRO

SUDESTE CELIA REGINA SILVEIRA DE SALLES TEIXEIRA
LESTE I CLAUDETE MARTINS DE LONGUI

LESTE II CLAUDIA JOANITA C MOURA

C OESTE CLAUDIA ROSA BAPTISTA

NORTE I CLAUDIO AMIR CHAVES

SULT CLEIDE DE OLIVEIRA GONCALVES FERREIRA
SULII CLEIDE VIANA SILVA

LESTE II CLEIDEONEIDE DE ABREU RODRIGUES
LESTE II CLODOALDO CORREA

LESTE I CONCEICAOQO LOPES DA SILVA MINGATO
LESTE I CRISTIANE ALVES DOS SANTOS

NORTE I CRISTIANE KANAI RIBEIRO

SULII CRISTIANE ROSA CALIXTO

NORTE I CRISTINA KLINGSPIEGEL

LESTE II DANIELA FIDELIS DE ALMEIDA SOARES
LESTE I DARCY DIAGO FINZETTO

LESTE II DECIO YOSHIKASO HATAKEIAMA

SULT DEISE MARQUES TRINDADE

SUDESTE DEMILSON OLIVEIRA DOS SANTOS

C OESTE DENISE APARECIDA MASTRANDEA

LESTE II DEUSELINA PEREIRA RODRIGUES JORGE
LESTE II DIONICE BONILHA

LESTE II DOMINGOS SINVALDO PEREIRA BRITO
SULI DONATA SEVERINO DE AZEVEDO

NORTE II DOUGLAS F DE SOUZA

C OESTE DULCINEA PASTRELLO

LESTE I DULCINEIA APARECIDA ANTOLIO DE CASTRO
LESTE I EDNA FERNANDES FARIAS FAZZION
NORTE I EDSON PESSOA

SUDESTE EDUARDO MANOEL GOMES MARTINS
LESTE I EGLEIDE BARROS COUTINHO CALORI
SUDESTE ELIANA FERNANDES LOUREIRO VICTORIANO
SULI ELIANE AMARA DOS SANTOS

LESTE I ELIANE DA SILVA CARA

SULT ELIANE DA SILVA SPINA

LESTE II ELIAS SANTO DIAS

LESTE I ELINEIDE SANTOS DA SILVA

SUL II ELISANGELA DA SILVA BARBOSA

LESTE II ELIZABETE APARECIDA TANIOLO

LESTE II ELIZABETE CLEMENTINA FERREIRA LOPES
SULI ELZA ALVES DE LIMA

LESTE II ERIKA HECHT

NORTE I ESTER ROSEMBERG TARANDACH

SULI EUNICE APARECIDA DOS SANTOS BORGES
LESTE I FABIO GOMES

LESTE I FATIMA DE JESUS TEIXEIRA

SULTI FERNANDA LONGO VILALBA

OESTE FERNANDA LOU SANS MAGANO

LESTE I FERNANDA RODRIGUES LEITE

LESTE I FILOMENA VIEIRA CORTEZ DE LIMA
SULII FLAVIA ARARIBOIA DE SOUZA DANTAS
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SULT

FLAVIO FELIX

SULI FRANCISCO DOS SANTOS FILHO
SULI FRANCISCO JOSE DA SILVA
C OESTE FREI LEANDRO VIDAL GIL
SULI GABRIELA BARBOSA DE ANDRADE
LESTE I GLAUCE REGINA KIELIUS
NORTE II GLEUDA SIMONE T APOLINARIO
SULI GRACINALVA DA CONCEICAO COELHO NOGUEIRA
SULTI GRAZIELA AUGUSTA DO NASCIMENTO
LESTE I HERMINIA DI NAPOLI PASTORE
NORTE II HILDA CAROLINA DOS SANTOS
C OESTE HILDA DA SILVA
NORTE I HILKIA MARIA DE CARVALHO DANTAS
SULII IGNEZ PIVOVAR DE SOUZA
OESTE ITAMAR CAMPOS
SULII IVONE COLONTONIO
NORTE I JANE ARAUJO MEDEIROS DE SOUZA
C OESTE JANE LEISA CORREIA RIBEIRO
NORTE II JHONNY BARBOSA DOS SANTOS
LESTE II JOAO ALEXANDRE DA SILVA FILHO
NORTE IT JOAO CARLOS GONCALVES AMORIM
NORTE I JORGE ARTUR CANFIELD FLORIANI
LESTE I JOSE AUDEIZIO CECILIO ELIAS
LESTE I JOSE CARLOS DOS SANTOS
LESTE I JOSE FRANCISCO DE CASSIA DOS SANTOS
SULTI JOSEFA RODRIGUES DE SOUSA NETA
LESTE II JOSELIA MIGUEL DA SILVA
SULTI JUCIARA SILVA DE JESUS
LESTE I JUDITE DE PAULA FREITAS

JULIO BATISTA DA COSTA
C OESTE JULIUZ BETITU LOPEZ
SULT JURACEMA GODOI FERLA
NORTE I KATYA VERONICA COSTA RIBEIRO
OESTE KELBER GONCALVES
SULI LAUDELINA MARIA CARNEIRO
C OESTE LEIA LOBATO RODRIGUES
C OESTE LEILA N MURAT
LESTE II LEONARDO MARCELINO DE SOUZA
LESTE II LIDIA TEODORO DE ALMEIDA SILVA
NORTE II LILIAN MARIA PEREIRA TERRA ASSIS
NORTE II LINDINALVA GOMES ARAUJO
NORTE II LIVIA NOVAIS DA SILVA
SULI LOURDES ELIZABETH RESS
SUDESTE LOURDES PALHAS MARCHESIN
SULII LUCIA DE FATIMA DA SILVA
SULT LUCIANA ALVES DA SILVA
SUDESTE LUIS GUSTAVO LEME CANTILHANA
LESTE II LUIZ JOSE SANTOS
SULTI LUIZ SILVA TEIXEIRA
LESTE II LUIZA YOSHI MIBE
SUL II LUZIA IVETE CASONI DA SILVA
SUDESTE LUZIMAR DAMASCENO CIASCA
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NORTE I

MADALENA F LIMA

C OESTE MARCELO ROBERTO MONELLO

LESTE II MARCIA CASSIANA ROSA

LESTE I MARCIA REGIS DA SILVA

SULII MARCOS HENRIQUE

OESTE MARGARIDA Y S YUBA

SUL II MARIA AMELIA RODRIGUES DE CARVALHO
OESTE MARIA ANGELINA CAMPI PIRES CASTANHO
SULI MARIA APARECIDA GERALDO GRECO
SULI MARIA APARECIDA JUNQUEIRA

NORTE II MARIA APARECIDA MOURA SILVA

LESTE I MARIA APARECIDA RIBEIRO PAVAO
LESTE I MARIA APARECIDA SARABANDO

LESTE I MARIA BERNADETE CHIARASTELLI ROSSATO
LESTE II MARIA BETANIA BARROS

LESTE I MARIA CARMELITA FLORENCIO

LESTE II MARIA CECILIA G. GINJO

OESTE MARIA CECILIA SAMPAIO GILBERTI

LESTE II MARIA DAS GRACAS FEITOSA SANTANA
SUL II MARIA DAS GRACAS RODRIGUES

LESTE II MARIA DO CEU VARA MACEDO OLIVEIRA
LESTE II MARIA DO ROSARIO RAMALHO OLIVEIRA
LESTE II MARIA DO SOCORRO ALVES

C OESTE MARIA FERNANDA L G BARCELOS

SULII MARIA GUADALUPE LARA BRICENO

LESTE II MARIA GUIOMAR FERNANDES DO COUTO
LESTE II MARIA ILDERACT ANUNCIACAO DE SOUZA
LESTE I MARIA INES SHIGEKAWA

LESTE II MARIA JANICE DE SOUZA

SULT MARIA JOSE CINTRA

SULI MARIA JOSE DA COSTA SILVA

C OESTE MARIA LUCIA JAGENESKI PEREIRA

LESTE II MARIA LUZINETE RODRIGUES DE MACEDO PAULA
OESTE MARIA MARLENE DO NASCIMENTO

SULI MARIA NAZARETH CUPERTINO

LESTE I MARIA NEMESIO BRANTE

LESTE II MARIA SHIRABAYASHI DE CASTRO PORTO
NORTE II MARIA VANICE DE MELO SILVA

LESTE I MARIA VORUSSE DA SILVA

LESTE I MARIANGELA SANT'ANNA DA SILVA
LESTE I MARIDALVA CARDOSO GARCIA

SULII MARILI MARIA DE SOUZA

OESTE MARINA BRAGANTZ

LESTE II MARINA DUGHERA VITAL

LESTE II MARISA BERMUDES

LESTE I MARIVALDO DA SILVA SANTOS

LESTE II MARLENE BORGES NEVES

LESTE II MARLENE ZORNO

LESTE II MARLI ALVES DE JESUS

LESTE II MARLI FERREIRA DE OLIVEIRA

SULI MARLI MARTINS GALINA

SULI MICHEL SIQUELI DA MOTTA
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NORTE I

MILENA DUARTE NUNES PEREIRA

SUDESTE MIRIAM FLORES

SULI MONICA APARECIDA LEANDRO LANA
LESTE I MONICA HELENA DE SOUZA

NORTE II NADIR BALBINA DA ROCHA

LESTE II NAIR ALVES DE OLIVEIRA

LESTE II NEICE CRISTINA TEIXEIRA REIS MARAGON
LESTE II NEIDE DE CARVALHO MENDES

LESTE I NEIDE G GUIMARAES

SULI NEIVA SALETE ORLOUSKI NOGUEIRA
SUDESTE NELI MARIA ABADE SELLES

C OESTE NILVA APARECIDA LOPES RIO

C OESTE ODETTE VIEIRA

LESTE I ODONEL FERRARI SERRARO

NORTE II OLIVIA LUIZ DE SOUSA

LESTE I PATRICIA LAFALCE

OESTE PAULA GIULIANO GALEANO

SULTI PAULO DE SOUZA FILHO

LESTE II PAULO DOS SANTOS SILVA

LESTE II REGIANE CRISTINA ZANETTI

NORTE II REGIANE DE FATIMA LEITE

SULI REGINA CONCEICAO DA PAIXAO GOMES
LESTE I REGINA MARIA SALLES DE ANDRADE
SUDESTE REGINA MARIA SARTORIO

LESTE II REGINA MUNIZ DE SOUZA

LESTE II REGINA USANA DA SILVA

C OESTE RENATO PEREIRA DOS SANTOS

SULT RICARDO DOS REIS SOUZA

OESTE RICARDO GONGALVES OTONI

LESTE II RITA DE CASSIA FELICIO DA SILVA
NORTE II RITA DE CASSIA QUADROS DALMASO
LESTE II RITA FIRMINO

NORTE II ROBERTA CRISTINA GOMES

NORTE IT ROSA MARIA TOME TELIS

SUDESTE ROSALINA DE SANTA CRUZ LEITE
LESTE I ROSALINA GUERRA MEDINA

NORTE I ROSANA CRISTINA FIX

SUDESTE ROSANA MARIS SILVA

SUL II ROSANGELA HAFEZ

C OESTE ROSANGELA MOTA ZANETTI

SULII ROSANGELA SILVA CARMO

SULII ROSELI APARECIDA DE SOUZA BUENO
NORTE I ROSELI CAMARDA

NORTE I ROSELY APARECIDA GATI DE CERQUEIRA CESAR
LESTE II ROSIMEIRE DE FATIMA ALBINO DA SILVA
LESTE I ROSINEIDE BARBOSA DE OLIVEIRA
LESTE I ROUSEMEIRE DOS SANTOS ROCHA

C OESTE RUBENS MARCELINO

SUDESTE RUTE BARBEIRO MATCIN

NORTE I SAMANTA FERREIRA DE SOUZA
NORTE II SANDRA DE SOUZA CHAVES

LESTE I SEBASTIAO NICOMEDES DE OLIVEIRA
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LESTE I

SELELITA SILVA FACINI

LESTE II SENITA ROCHA AMARAL RIBEIRO
NORTE I SERGIO LOURENCO

LESTE II SEVERINA MARIA CORREA DA SILVA
SULI SEVERINO LACARAIS BATISTA FILHO
SUDESTE SHEILA DOS SANTOS CEREJA

NORTE I SHIRLEY HONORATO DA SILVA MARGULHARO
SUDESTE SHIRLEY SATTER ADELINO

LESTE I SIDNEI DA SILVA

LESTE I SILMARA APARECIDA PORFIRIO
LESTE I SILVANA APARECIDA TEIXEIRA BOGARO
C OESTE SILVANA CAPPELLINI

LESTE II SILVANA PIRES DE LIMA

LESTE I SILVIA DA SILVA DIAS

NORTE II SILVIA HELENA MARCHESAN

LESTE I SILVIO AQUINO DOS SANTOS
OESTE SIMONE TINTON DE ANDRADE
NORTE I SIRLENE SOUZA PEREIRA

NORTE IT SOLANGE LUCAS HERNANDES

LESTE I SONIA MARIA MACHADO

SULTI SONIA REGINA B A PATENTE

LESTE II SONIA REGINA DE ALMEIDA

OESTE SONIA REGINA DE MOURA SOUZA
NORTE I SORAIA MACHADO DE SOUZA

LESTE I SUELI DE PAULA SANTOS

LESTE I SUSETTE SANCHEZ MARTIN

NORTE I SUZANA DE ALMEIDA SILVA

OESTE TATIANA AMENDOLA BARBOSA LIMA DIDION
SUDESTE TATIANA DE FREITAS SOUSA

SUL II TATIANE ALVES DA COSTA

NORTE I TEREZINHA DE JESUS GUIMARAES
LESTE II THATIANE COGHI LADEIRA

NORTE I THATIANE DI RISIO DOS SANTOS
NORTE I THIAGNA SILVA DE TORRES

LESTE I UILMA RODRIGUES DUARTE FERREIRA
LESTE I URUBATAN NAVES

SULII VALDERIO MARCIO DA SILVA LIMA
NORTE I VALDINEI NEVES DE SOUZA

LESTE I VALERIA SANTIAGO DOS SANTOS
SULT VALQUIRIA CRISTIANE DOS SANTOS
C OESTE VANDA MONTEIRO RIBEIRO

SULI VANESSA APARECIDA SILVA SANTOS
SULII VANESSA DA SILVA FRANCA

NORTE II VANICE AP ALVES

SUDESTE VERA LIA MARTINIANO

NORTE II VERA LUCIA ALVES DE ARAUJO
SUDESTE VINICIUS FIGUEIRA BOIN

NORTE I VIVIAN DA CUNHA SOARES GARCIA
LESTE II WALDIR MOURA DOS SANTOS

C OESTE WILLIAM LISBOA

NORTE II WILMA HARUKO TANAKA

SUDESTE YOSHIKO IWAI SHIRATORI
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LESTE I

ZANAIDE FATIMA RIBEIRO DA SILVA

LESTE II ZENILTON SODRE ARAUJO

LESTE II UBIMARA DA SILVA DING

LESTE I SUELEN ARAUJO COSTA

LESTE I AIDEE MIRANDA SOUZA

LESTE II ALICE ELIAS SAMPAIO

OESTE ANA CARMO DE SOUZA

SUDESTE ANA MARIA DE SAMPAIO LEITE GUEDES
LESTE II ANTONIA ALEIXO FERNANDES

LESTE I APARECIDA ROCHA VENTURA

LESTE II BENEDITA LAUREANA FRANCO DE OLIVEIRA
SULI CARLOS HENRIQUE DAS NEVES CORREIA MESSIAS
SUDESTE CASSIA MARIA CAMPOS DE SOUZA
LESTE II CELINA UMBELINA DOS SANTOS LIMA
LESTE I CLAUDINEY PACE

SULI DANIELA CARDOSO LOURENCO

LESTE I DEBORA RAMOS DO NASCIMENTO MONTEIRO
LESTE I DILMA GUEDES DE SOUZA

SULT DIOGENES P DOS SANTOS DA SILVA
SUDESTE DULCINEIA REGINATO FRANCISCO
LESTE II EDSON GOMES DA ROCHA

LESTE I ELDYS DAUD NOBREGA BARBATO
LESTE I ELINETE DE CASTRO SILVA

SULI ELZA MARIA PARODI

SULI FABIO CAMILO DE OLIVEIRA

LESTE II FATIMA FOSCHINI DE OLIVEIRA

SULI FATIMA MARIA LOPES CORREIA

LESTE I FILOMENO FERREIRA DE OLIVEIRA
OESTE GERALDA DE JESUS FERNANDES DA CRUZ
LESTE II HENRIQUE DE JESUS CARVALHO

LESTE II IRACI CAVALCANTI DA SILVA

LESTE II IRAMAIA ALEIXO SANTOS

C OESTE IRANI DE FATIMA SILVEIRA

SUDESTE IVONE PEREIRA DA SILVA

NORTE I JAILDE DANTAS DOS SANTOS TEIXEIRA
SULTI JAILTON FARIAS DA SILVA

LESTE II JOANA CASAGRANDE DE GODOY

LESTE I JOSE ALVES SOBRINHO

SULI LEONARDO MARTINS GALINA

SULT LUCILA DE FREITAS OYAMA

LESTE II LUIZA VAZ ADORNO

LESTE II MARCIA TEIXEIRA DA SILVA

LESTE II MARIA APARECIDA CORREIA

SULI MARIA CELIA DE OLIVEIRA PEREIRA
NORTE I MARIA CONCEICAO BORGES

LESTE I MARIA DE FATIMA A CRAVEIRO

NORTE IT MARIA DE LOURDES DA SILVA

C OESTE MARIA IRACEMA DA SILVA

SUDESTE MARIA JOSE BRITO DE OLIVEIRA
SULII MARIA LUCIA BORGES DOS SANTOS
OESTE MARIA LUIZA PICCININI

LESTE II MARIA VALERIA GONCALVES BRANDAO
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OESTE MARIANA DINIZ NAMBU

NORTE I MARIE NEUSA DIAS DA SILVA

LESTE I MARINA MARQUES DE SOUSA

NORTE I NATANAEL DE JESUS OLIVEIRA

C OESTE NEIDE FATIMA LOPES

LESTE II ORLANILTON HENRIQUE DO NASCIMENTO
NORTE II PATRICIA FERRAZ DE CAMARGO

NORTE I PAULO LOPES CARNEIRO

LESTE II RAYMUNDO CARDOSO

LESTE II REGINA BELARMINO DE MORAIS

LESTE II REJANE SOUZA SANTOS

SULI RICARDO CHAVEGATO

LESTE II ROBERTO DE ANDRADE TEIXEIRA
NORTE I ROGERIA APARECIDA DA SILVA

LESTE II SEBASTIANA DA SILVA

LESTE II SELMA SILVA DOS SANTOS

LESTE I SONIA CASSIMIRO VIEIRA SOUZA FERREIRA
LESTE II SONIA REGINA RIBEIRO DE CAMPOS GONZAGA
LESTE I SUELY FERREIRA DE OLIVEIRA

LESTE II SUZETE TEIXEIRA VASCONCELOS

SULTI VALERIA A E GIOVANNETT

NORTE I VALERIA DELGLIRIGARO ESTEVAM

SULI ZILDA NOVAES DE SOUZA

SULI ALEXANDRO DOS SANTOS

SULI ANA PAULA VALADARES

LESTE I CARLA CRISTINA DE ALMEIDA

NORTE II CARLOS EDUARDO GONZALES BARBOSA
SULTI DIRCE ALVES DA SILVA

C OESTE JOAO BATISTA ADDUCT

C OESTE LUIZ CARLOS DA SILVA

LESTE II LUZINETE PEREIRA POCIANO

LESTE II MARIA DO CARMO TEODORIA TACIANO
NORTE I MIRIAM CRISTINA ZACARIAS

SULI ROSEANE DA SILVA PIRES

SULI SIDNEY APARECIDO ALVES

LESTE II TERESA DE JESUS DA SILVA

LESTE II AMANDA GARCIA SILVA

SUL II ANA APARECIDA CELESTINO FERREIRA
SUDESTE ANA MARIA CAPITANI

SUL II ANA MARIA DE ALMEIDA EVANGELISTA
LESTE II BENIVALDO BEZERRO DE ALBUQUERQUE
SUDESTE CAMILA CRISTINA MARIA ALFIERI

LESTE I CASSIA RODRIGUES CESAR

OESTE CLECIO SANTOS DA SILVA

C OESTE CLEIDE LEONEL AMARO NANDES

NORTE IT COSMO CARNEIRO DA COSTA

LESTE I DARLENE TERZI DOS ANJOS AFONSO CAZARILI
OESTE DIRCE MARIA DE JESUS BARBOSA
SUDESTE ELAINE CRISTINA MORINI MELLO

C OESTE ELIANE SAMPAIO HAUCK

OESTE GRASIELLA FERNANDES BASSO

SULII INDIANA DEL FRE LUDVIGER
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LESTE II

IRIS HELENA PASCONIO

SUDESTE IVAN RODRIGUES DE OLIVEIRA

C OESTE IVANI FERREIRA CORREIA FALCAO
LESTE II IVONEIDE RIBEIRO DOS SANTOS
OESTE JACIRA SARZEDAS LOPES

NORTE I KELLE BRITO DE OLIVEIRA

NORTE II MAGDA CASSIA DOS SANTOS

LESTE I MARCIA CARVALHO CAMPANHOLLE
NORTE I MARIA DE LOURDES DO CARMO PESSOA
SULI MARIA DOMINGAS BANDEIRA ARANHA LIMA
LESTE II MARIA ZELIA DE OLIVEIRA SOUZA
OESTE MARILENE DE SOUSA COELHO

LESTE II MARLEIDE CRISTINA COELHO

SULII MARYULDA THEREZA FERNANDES DOS SANTOS
LESTE I MICHELE SCAPECHI

NORTE II NOEMIA DE O MENDONCA

SULI REGINA ALVES RIBEIRO

SULI REGINALDO DE ALENCAR

OESTE RENATA APARECIDA FERREIRA

LESTE II ROSEMEIRE DELFINO DE PAULA

LESTE I SILMARA FERREIRA DA SILVA

SULII SILVIA REGINA RODRIGUES VIANA
NORTE I SIMONE KATIA CAMARGO

LESTE I SIMONI BAUSELLS PIRAGINE

SULII VALDENIRA MARIA VIERA

C OESTE VERA LUCIA NASCIMENTO DE MORAES
LESTE I VILMA DE CASTRO CARDOSO

SUL II VIVIANE CRISTINE DE SA NUNES
LESTE II WILZA TEREZA FREIRE DE OLIVEIRA
NORTE I ALCIONE MARIA LOURENCO

LESTE II ALESSANDRA FERREIRA DOS SANTOS
LESTE II ALINE VALIM DA SILVA

OESTE CAMILA IWASAKI

LESTE I CRISTINA GIUGNO NEVES

LESTE II EDIREIK NOGUEIRA DOS SANTOS
NORTE I JOANA D ARC FILIANO GUSMAO
NORTE I KIYOKO OKAMURA

LESTE I LAURA APARECIDA CHRISTIANO SANTUCCI
OESTE LIGIA STUNGIS

LESTE II MAGDA GALDINO DA MOTA

SULI MARCILENE OLIVEIRA DE ABREU
SUDESTE MARIA DE SOUZA GONCALVES

LESTE I MARIA DO PILAR PEREIRA DE MIRANDA
SUDESTE MARIA IRAMITA BARBOSA LIMA

LESTE II MARIA ROSILDA MENEZES

C OESTE MARIA SANCHES DE VARGAS

LESTE I MARLENE TEIXEIRA ROMEIRO

LESTE II RENATA CARVALHO DA SILVA

C OESTE RENATO SAIDEL COELHO

LESTE II ROGERIO GONCALVES DOS SANTOS
NORTE I SOLANGE MESSIAS DOS SANTOS
LESTE II ADILSON ALVES DE ARAUJO
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LESTE II

ANDREA B DE CARVALHO GOMES

LESTE II ANEDINA GUABIRABA DE SOUSA
LESTE II ANTONIA ANGERLANDIA BARBOSA SANTOS
LESTE II CLARICE FERREIRA DE JESUS

LESTE II CLAUDIA MARIA DA SILVA AZEVEDO
SUDESTE DAIANA RODRIGUES DA SILVA
NORTE IT DIVA ROSA CABRAL

SUDESTE EDSON G P O SILVA

SUL II GILVANDO VIEIRA SANTOS

LESTE II GISELE DE CASTRO PEREIRA

LESTE II IEDA MARIA RODRIGUES GOMES
LESTE II ISABEL CAMPOS DE ARRUDA

LESTE II JOAO ROSA FILHO

LESTE II LAUDILENE FERREIRA DA SILVA
LESTE II LOURDES BOMPADRE BARBOZA
LESTE II LUCI TOMAZ DE SOUZA

SULT LUZINETE DE ALCANTARA PONTES
OESTE MARGARETE AMARAL GURGEL DE BARROS
LESTE II MARIA ALVES PEREIRA DA SILVA
LESTE II MARIA APARECIDA DO NASCIMENTO
LESTE II MARIA DA GRACA FEITOSA SANTANA
LESTE I MARIA PILAR PEREIRA DE MIRANDA
LESTE II MARIA SALETE GUIMARAES BARBOSA
LESTE II MARIA VIRGINIA DE ABREU

LESTE II MARILENE APARECIDA PIMENTEL
LESTE II OLGA DOMINGOS DE OLIVEIRA
OESTE RENILDA MARIA DO PATROCINIO

C OESTE ROBERTO MARCELINO DO ROSARIO
SULT ROSANA DE SOUZA CARVALHO
SUDESTE ROSELI GOMES ARRIFANO VENTURI
LESTE II SILVANA DA SILVA SALGADO

LESTE II SOLANGE CRISTINA COSTA SAMPAIO
SULII SONIA MARIA VICENTINI FERNANDES
NORTE I SUSANA DE VASCONCELOS DIAS

C OESTE SUZETE OLIVIERI MORAES

LESTE I TERESA CRISTINA EVANGELISTA DA SILVA
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ANEXO III

MOCOES APROVADAS

EIXO TEMATICO Instancia de Encaminhamento

GESTAO DO SUAS Municipal / Estadual / Federal

1. O SUAS devera viabilizar maior autonomia a rede socioassistencial, para
gue a articulacdo ocorra desde as regides (nivel setorial), nas trés
esferas de governo (Unido, Estado e Municipio), vinculando a ampliacao
e a qualidade de atendimento a um orcamento progressivo,

regulamentado por uma lei de responsabilidade social.

EIXO TEMATICO Instancia de Encaminhamento

RECURSOS HUMANOS Municipal

2. Abertura de concurso publico para assistente social, psicélogo e
pedagogo (nivel superior), AGPP (orientador social e ata) e agente de
apoio operacional (cozinha, servicos gerais, zeladoria, vigilancia), para
compor o quadro de funcionarios dos centros de convivéncia e de
equipamentos diretos de SAS, pois 0 seu quadro de pessoal encontra-se

em total precariedade.

EIXO TEMATICO Instancia de Encaminhamento

(Obs: nao vinculada a qualquer | Municipal / Estadual / Federal
eixo - foi apresentada direto na

Plenaria)

3. Que nas conferéncias municipais da assisténcia social, adolescentes com
16 anos ou mais possam participar ndo sé com direito a voz, mas

também com direito a voto.

EIXO TEMATICO Instancia de Encaminhamento

RECURSOS HUMANOS Municipal

4. Criar plano de carreira e revisar reposicao salarial para os trabalhadores

da assisténcia social, criar o dia do educador.
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EIXO TEMATICO

Instancia de Encaminhamento

(Obs: nio vinculada a qualquer eixo)

Municipal

5. Repudio a ndo participacdo da coordenadoria de educagao do M 'BOI

MIRIM E CAMPO LIMPO, em todos os espacos de interesses sociais e

coletivos.

EIXO TEMATICO

Instancia de Encaminhamento

CONTROLE SOCIAL

Municipal

6. Evidenciamos a necessidade desta Conferéncia ser

realizada aos

sabados, visando garantir maior participacdo dos trabalhadores e

usuarios, impedidos de

equipamentos nao podem fechar.

participar

durante a semana pois 0s

Considera-se ainda importante

garantir alimentacdo para os participantes (café da manha e almogo)
conforme artigo 49, inciso II do regimento interno. Existe a necessidade
da preparacdo dos participantes disponibilizando o material necessario
para subsidiar os trabalhos que serdo desenvolvidos na conferéncia
regional. Esta preparacao devera ser anterior a conferéncia regional e os

subsidios deverdo conter dados do territorio.

EIXO TEMATICO

Instancia de Encaminhamento

(Obs: nio vinculada a qualquer eixo)

Municipal / Estadual / Federal

7. Nés, do Centro de Defesa e Promocao Social da Crianca e do Adolecente

da regido do Ipiranga (CEDECA/CAMINHOS/ UNAS), liberdade assistida e
projeto agente jovem da UNAS-HELIOPOLIS, assim como delegados e
participantes da VII Conferéncia Municipal De Assisténcia Social De Sao
Paulo (Conferéncia Regional Sudeste), repudiamos a aprovacdo pela
Comissao de Constituicdo e Justica do Senado Federal do projeto para
reducdo da maioridade penal, por ser esta uma pratica inconstitucional,
ofendendo clausula pétrea da Constituicdo Federal, conforme disposto
nos artigos 59, §290; 60 §4° inciso IV e 228.

inimputabilidade penal é medida de carater simbdlico, sem qualquer

A simples reducdo da

reflexo pratico positivo para a solucao dos problemas da delinqgiéncia
juvenil. Para que ganhos individuais e sociais sejam agregados a
responsabilizacdo dos jovens é fundamental a formulacdo e execucdo de

politicas publicas especificas de atendimento e de conteddo educativo.
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Por fim, devemos de uma vez por todas assumir a responsabilidade pelo
problema da “delinqiiéncia juvenil”, garantindo, ndao sé as criancas e
adolescentes socialmente vulneraveis de nosso pais, mas também as
suas familias, politicas publicas de qualidade, possibilitando a todos uma
oportunidade e uma alternativa fora da criminalidade, diminuindo de fato

0 enorme abismo da desigualdade social.

EIXO TEMATICO

Instancia de Encaminhamento

GESTAO DO SUAS

Municipal / Estadual / Federal

8. Constatamos que a protegao especial na cidade de Sao Paulo ainda nao

estd no patamar de uma gestdo plena, que a rede de servicos esta
desarticulada e é insuficiente, ndo respondendo as exigéncias e
especificidades de sua demanda. Por isso conclamamos o apoio na
ampliacdo e criacdo de novos servicos, garantia a protecao e a defesa
dos direitos socioassistenciais da populacdo de grande vulnerabilidade
social, com o fortalecimento dos vinculos familiares e de seus direitos,
enfatizando as interfaces com d&rgaos publicos (ministério publico,
defensoria publica, féruns, conselhos regionais e estaduais, conselhos

tutelares, bem como nas acgles de salude e educagao).

EIXO TEMATICO

Instancia de Encaminhamento

(Obs: nio vinculada a qualquer eixo)

Municipal

9. Contra os despejos forjados que desabrigaram dez familias e vinte e

cinco criangcas no dia 11/07/2005, na Avenida Nordestina, n°s 6993,
6993A, 6993B e 6969; Rua Maturaca; n°. 08 e fundos, no Jardim
Guaianazes, Lageado, Sdo Paulo. Situacdo onde o grileiro de terras, Sr.
José Luiz Garcia Dias, e outros, manipularam funcionarios publicos, entre
eles os oficiais de justica: Carlos Roberto Alves e Myoko Koibe, das
Primeira e Segunda Vara Civel, do Férum de Itaquera. Com o apoio da
Policia Militar Comunitaria do Lageado, derrubaram casas, atearam fogo,
destruindo os lares, jogando as familias na rua da amargura. O Conselho
Tutelar do Lageado, SAS e a Coordenaria de Assisténcia Social da
Subprefeitura de Guaianazes, cientes dos fatos e convocados para
defesa e acompanhamento, negaram-se, e desta forma omitiram-se a

ajudar. O motivo é que estavam ocupados com a recepcdo do ex-

50



Prefeito Serra, em visita ao Lageado. Foi lavrado boletim de ocorréncia
de numero 1892/200 no 68° Distrito Policial de Lageado. Até hoje nao

foi feita justica, prevalecendo a impunidade, corrupcdo, abuso de poder.

EIXO TEMATICO Instancia de Encaminhamento

(Obs: nao vinculada a qualquer eixo) Municipal

10.Esta plenaria, constituida por sociedade civil e poder publico, repudia a
escolha dos nomes dos participantes do poder publico, a revelia das
deliberagdes das Conferéncias Regionais, numa decisdo imediatista e

unilateral.

EIXO TEMATICO Instancia de Encaminhamento

(Obs: nio vinculada a qualquer eixo) Municipal

11.Né6s, delegados(as) da VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social,
vimos através desta mocdo, repudiar a corrupcao do Brasil, em suas
mais diversas faces. Com a corrupcao vao para o “ralo”, e o bolso dos
eleitos, milhares de reais que poderiam ser utilizados em politicas
publicas de prevengao, protecdo e atengdo. Aproveitamos para propor
que do mesmo modo que foram aprovadas as leis do “abate” no espaco
aéreo brasileiro e a destinacdo de terras usadas no plantio de maconha,
para reforma agraria, sejam apreendidos todos os bens originarios de
corrupcao, tanto de corruptos como corruptores, devendo tal patrimonio
ser automaticamente destinado as politicas publicas acima citadas. Se
todo o montante, fruto da corrupcao, fosse devolvido ao povo, em forma
de beneficios sociais, nds estariamos verdadeiramente nos apropriando
de uma conquista histérica, garantida na Constituicao Federal, que é a

distribuicdo de renda justa, fraterna e igualitaria.
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EIXO TEMATICO Instancia de Encaminhamento

Controle Social Municipal

12.Repudio ao tipo de alimentacdao oferecido na VII Conferéncia Municipal
de Assisténcia Social. Por ter ocorrido em periodo integral, considera-se
importante garantir alimentacdo adequada, ou seja: café da manh3,

almoco e café da tarde. Sé foram oferecidos lanches.

EIXO TEMATICO Instancia de Encaminhamento

Controle Social Municipal

13.N6s, delegados desta conferéncia, repudiamos o tipo de alimentacdo
oferecida a titulo de lanche, principalmente na hora do almogo, porque
ela ndo atende as necessidades alimentares e nutricionais da plenaria,
contribuindo para aumentar desnecessariamente o estresse, cansago € o
desanimo, comprometendo negativamente esta importante acdo de

controle social.
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ANEXO 1V

Minuta de Deliberacao para Criacdo do Comité Municipal de
Monitoramento, Avaliacdo e Encaminhamento das Deliberagoes
da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social.

Em cumprimento ao encaminhamento proposto e aprovado no
Férum Municipal de Assisténcia Social na sua reunidao plenaria
do dia 16/07/07 e fruto de discussao na reuniao decorrente em
19/07/07, segue proposta de deliberacao para criacao do
Comité Municipal de Monitoramento, Avaliagcao e
Encaminhamento das Deliberacdes da Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social.

Conforme compromisso firmado na referida plenaria, que
inclusive contou com apoio do Senhor Secretario Municipal de
Assisténcia Social, Sr. Floriano Pesaro, esta deliberacdo deve ser
apresentada, como fruto de Consenso entre os Segmentos,
Governo e Sociedade Civil.

Fica criado o “Comité Municipal de Monitoramento, Avaliacao e
Encaminhamento das Deliberagbes da Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social”. Orgdo cuja atribuicdo dar-se-a nas areas de
assessoria, avaliacdo e propositura de agdes que venham a
garantir o cumprimento das referidas deliberacbes. Sua
composicao se efetivara com a seguinte participagao:

04 representantes do Férum Municipal de Assisténcia Social,
eleitos em plenaria;

04 representantes do Conselho Municipal de Assisténcia Social,
indicados pelo Conselho, sendo dois representantes
governamentais e dois da sociedade civil;

03 representantes da Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Social, indicados pela referida Secretaria.

O Comité devera se reunir ao menos uma vez por més, com
apresentacao de relatérios oficiais, aos quais serdao garantidos
amplos meios de divulgacao, com destaque para publicagao no
Diario Oficial do Municipio.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social terd no maximo 30
(trinta) dias apds a publicacdo das deliberacbes da referida
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Conferéncia, para encaminhar resolucao que oficialize a Criagcao
do Comité, objeto desta resolucdao, respeitando as diretrizes
aqui elencadas.
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ANEXO V
(Eixos tematicos - metas, avancos, dificuldades e desafios)

EIXO TEMATICO: GESTAO DO SUAS N
SUAS NO MUNICIPIO - IMPLANTAGAO E AMPLIAGAO

| EIXO TEMATICO: Gest&o do SUAS Protecdo Bésica / CRAS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal
anos)

01. Implantar, ampliar e/ou melhorar a estrutura fisica e de recursos humanos
e descentralizar os CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) nos
distritos, considerando todos os segmentos das areas de vulnerabilidade social.

| EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Protecdo Bésica / CRAS

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal
anos)

02. Fortalecer o CRAS como articulador e mobilizador da rede socioassistencial;
estabelecer planejamento conjunto e criar estratégias de integracdo das
Secretarias Municipais e intersetorial, de modo a oferecer retaguarda para a
populacdo usuaria da assisténcia social.

AVANCO(S) IDENTIFICADO(S):
Focalizagdo do atendimento nas dreas de alta e muito alta
vulnerabilidade social, de acordo com o IPVS 5 e 6;

» Curso de capacitacdo para 573 gestores e técnicos das SAS sobre o novo
modelo de gestao do SUAS;

* Implantacdo do novo modelo de gestdo do CRAS, nas 31 Subprefeituras
da cidade, de acordo com a perspectiva da NOB/SUAS/2005;

*» Publicagdo da Portaria n°. 15/SMADS/SMSP/2006 que redefine as
atribuicbes das SAS e reestrutura dessas unidades de acordo com o
SUAS;

» Contratacdo de 181 estagiarios para atuar nas SAS das Subprefeituras;

» Instituicdo da Comissdo Intersecretarial do Programa Acdo Familia -
viver em comunidade.
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DIFICULDADES E DESAFIOS COMUNS AS DELIBERAGOES 1 e 2

DIFICULDADES DESAFIOS
1. insuficiéncia quantitativa e | 1. estruturacdo e organizagao
qualitativa de recursos funcional plena do CRAS, de
(pessoas) e infra-estrutura; maneira adequada aos
2. numero insuficiente de territorios;
CRAS; 2. integrar a acao de toda a rede
3. incompreensao quanto ao de CRAS (inclusive o]

modelo de gestao;
4. problemas de acessibilidade;
5. insuficiéncia e superlotacao
de servicos;
6. problemas de atendimento ao

usuario;
7. falta transporte para os
técnicos realizarem os

atendimentos;

8. baixo grau de articulagao
intersecretarial;

9. baixo grau de envolvimento\
conhecimento do Subprefeito
guanto a questao social;

10. CRAS implantados por
correspondéncia com
subprefeitura, e nao por

rodoviaria);

3. definicdo clara e objetiva de
prioridades;

4. propor a Secretaria da Saude
a criagao de CAPS na
proporcao de pelo menos um
para cada Distrito;

5. dar continuidade a capacitacao
visando a implantacdao do novo
modelo de gestao;

. realizar concurso publico;

. adotar padrao de trabalho
intersecretarial;

8. envolver o Subprefeito nas
questdes socioassistenciais
(convite para a proxima
Conferéncia);

N O

IPVS. 9. cumprir o PLAS 2006 e
implantar o SUAS;

10. divulgar o CRAS como
instdncia de referéncia para
melhor compreensao da
populagao;

11. elaborar um “Guia de
Servicos”.

56




Protecdo Basica / Atencdo a
Tema: |Familia

EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

03. Dar continuidade e ampliar os servicos do PROASF e PAIF (Programa de
Atencado integral a Familia) nos dmbitos federal, estadual e municipal.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
» Criacdao do Programa “Acdo Familia - viver em comunidade”, para
atender 30 mil familias em situacao de vulnerabilidade social, residentes

nas areas de IPVS 5 e 6.

DIFICULDADES DESAFIOS

1. ndo ha recursos técnicos para | 1. criar protocolos de avaliagao;
realizar monitoramento e | 2. adotar padrao de trabalho
avaliacdo; intersecretarial;

2. metodologias pouco | 3. construir politicas municipais
adequadas a realidade do adequadas e realistas;
municipio; 4. intensificar parcerias com

3. falta integracao entre os Associacoes de Moradores,
programas federais e o0s para auxiliar na interacdo com
sistemas municipais de a sociedade;
execucao - 0s programas | 5. criar bases de articulagdo com
federais ndao tém responsavel a instancia federal;
direto e nao fornecem | 6. estimular a sistematizagao de

orientacdo adequada.

metodologias de trabalho com
familias.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Tema: |Familia

Protecdo Basica / Atencdo a

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal
04. Fomentar e ampliar os servigcos voltados a familia em situacao de risco

social que promovam prevencao contra a violéncia, abuso, exploracao sexual e
trafico de seres humanos, bem como o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, contribuindo para a efetivacao do Plano Nacional de Garantia a

Convivéncia Familiar e Comunitaria.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

Implantacdo do Programa Acgdao Familia -
promovendo agdes de atencdo integral a familia, articulando a rede de

protecao social.

viver em comunidade

20 Centros de Referéncia Acao Familia Implantados.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. insuficiéncia quantitativa e | 1. estruturacdo e organizagao
qualitativa de recursos - funcional plena do CRAS, em

pessoas e infra-estrutura;

. numero insuficiente de CRAS;

. incompreensao quanto ao

modelo de gestao;

4. problemas de acessibilidade;

5. problemas de atendimento ao
usuario;

6. baixo grau de
intersecretarial;

7. falta de conhecimento dos
Nnovos programas;

8. a SMADS muda os critérios de
organizacao social da cidade e
funcionarios, conveniados e
entidades nao sao
comunicados ou orientados
sobre esse processo;

9. os CRAFs sao muito distantes
e tém pouca infra-estrutura e
poucos recursos, inclusive falta
de veiculos;

10. abrigos inadequados para
as criangas vitimas de
violéncia doméstica, abuso e
exploragcao sexual, causando
superlotacao nos abrigos;

WN

articulacao

bases de adequacdo frente aos
territorios;

2. dar continuidade a capacitacao
visando a implantacdao do novo
modelo de gestao;

3. realizar concurso publico;

4. adotar padrao de trabalho
intersecretarial;

5. manter um canal de

comunicacao permanente com
as entidades da rede;

6. adotar o planejamento como
opGao metodoldgica
permanente;

7. estruturagdo e organizagao
plena dos CRAFs - Centros de
Referéncia do Agao Familia;

8. capacitar o corpo técnico para
realizar trabalho com familias;

9. elaborar cadastro Unico;

10. assegurar transporte para a
equipe de trabalho no
territorio;

11. garantir recursos para

ampliacao dos servigos;

12. ampliacdo do numero de
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11. falta de cadastro adequado;
12. baixa articulacao entre
gestdo de  beneficios e

protecao basica;

13. ambiglidade de critérios.

CRAFs em pelo menos 10, nos
proximos 2 anos, garantindo
um por distrito com IPVS 5 e
6, e nos distritos da regiao
central;
13. promover maior articulacao
entre gestdo de beneficios e
protecdo basica;
elaborar cadastro Unico;
criacao de um CREAS para
atendimento de  violéncia
doméstica e sexual de criancgas
e adolescentes em cada
regidao, de acordo com IPVS 5
e 6.

14.
15.
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Protecdo Basica / Atencdo a

EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Tema: |Familia
Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

05. Realizar trabalho com as familias em situacao de vulnerabilidade social,
com possibilidade de inclui-las nos Programas Sociais e Programas de Geracao
de Renda.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
*» Focalizacdo do Atendimento dos beneficidrios dos Programas de
Transferéncia de Renda.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. ha dificuldades para cumprir | 1. promover acao integral;
as determinacgoes dos | 2. socializar as experiéncias com
programas por causa da as familias;
inadequacdo dos critérios de | 3. como politica de prevengao,
identificagao das incluir as familias em situacao
vulnerabilidades; de vulnerabilidade social alta e
2. ndo ha acao conjunta entre a altissima nos programas de
gestdo dos beneficio e a transferéncia de renda,
protecdo social basica. independente de cadastro;
4. capacitar entidades parceiras.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Prazo de Execucgao: Curto Prazo (em até trés
anos)

Tema: | Familia

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

Protecdo Basica / Atencdo a

06. Rever os critérios para a inclusdo das familias vulneraveis no Programa

Renda Minima.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

Cadastramento domiciliar focado nos Programas de Transferéncia de
Renda nas regidoes de IPVS 5 e 6 - alta e muito alta vulnerabilidade social;
Foco do atendimento nas areas de vulnerabilidade social alta e muito

alta, de acordo com o IPVS 5 e 6.

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. numero insuficiente  de

familias sendo atendidas
pelo Programa Acao
Familia;

. 0 critério de foco baseado

no IPVS 5 e 6 nao pode ser
unico, pois deixa de lado
areas que tém alto IDH mas
com focos pontuais de
muita exploracao de
trabalho infantil.

1. revisar e ampliar critérios
para fazer a inclusdo social
e pessoal.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Protecdo Basica / Rede de Servicos -
Criancas, Adolescentes e Jovens

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

07. Ampliar os servicos voltados a crianca e ao adolescente, garantindo a nao
interrupcao dos servicos continuados quando houver mudanca de gestao,
assegurando 0s recursos necessarios, ampliando as vagas € novos servigos e
projetos como NSE I e II, NSE III e IV- profissionalizante, PETI e Agente Jovem,
incluindo agdes preventivas a violéncia, considerando os indices de
vulnerabilidade social, incluindo conteudos de cidadania e ética.

AVANC;O(s) IDENTIFICADOC(S):

Implantacdo de 14 Estagbes Juventude do Programa Pré-Jovem. 15.450
atendimentos/més;

» Instalacdo de 8 servicos financiados pelo FUMCAD - Fundo Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente com 1.100 vagas/més;

» Expansao de 3,9% representando 2090 vagas ampliadas nos Nucleos
Socioeducativos, totalizando 53.121 vagas;

» 230 jovens participaram do curso do Restaurante-Escola;

= 5.000 vagas no PETI;

= 4.325 jovens no Agente Jovem.

DIFICULDADES DESAFIOS

1. critérios inadequados e 1. revisar e ampliar critérios
excludentes para inclusao para fazer a inclusao social
no Pré-jovem e outros e pessoal com qualidade
servigos/programas; adequada;

2. critérios inadequados para 2. conceber Cursos para
inclusao no PETI; criancas em situacao de

3. os horarios dos servicos de rua;
assisténcia social nao 3. integrar o] PETI ao
coincidem com os da rede Programa Acdo Familia;
escolar; 4. definir mecanismos e

4. ndo ha vagas para publico sistemas de
de LA - Liberdade Assistida; compartilhamento de

5. falta de garantia para a informacdes entre toda a
continuidade dos servicos; rede de atendimento;

6. insuficiéncia de recursos 5. criar rede para atendimento
financeiros e humanos; de publico LA - Liberdade

7. a descontinuidade Assistida;
administrativa atrapalha a 6. Ampliar o atendimento
continuidade dos envolvendo a esfera
programas; Estadual;

8. os baixos saldrios dos 7. garantir recursos para
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profissionais conveniados;

9. dificuldade de aprovacao
dos projetos;

10. insuficiéncia de
recursos - existem nucleos
em numero menor do que a
demanda e os processos de
encaminhamento sao
dificultados pela falta de
articulacao da rede;

11. insuficiéncia de
recursos humanos
(profissionais) para
atendimento;

12. ndo ha programas de
combate ao trabalho infantil
gue inclua o wusuario de
drogas;

13. conteudos ja
discutidos, mas nao ha
estratégia de implantacao;

14. insuficiéncia de
recursos humanos e
contratacdao de estagiarios
sem preparo;

15. capacitacao
insuficiente dos técnicos;
16. duvida guanto a

continuidade da

profissionalizacao no NSE
ITI, em toda reordenacao de
programas e/ou mudanca
de gestao.

ampliacdo dos servicos;

8. diminuir a carga horaria dos
trabalhadores;

9. ampliar servigo para
populagao até 29 anos;

10. aumento do
orcamento para a
assisténcia social - verba da
Unido;

11. elevar os niveis de
articulacao intra rede
socioassistencial;

12. ampliar a rede de NES
e “"NES Profissionalizante”;
13. atuar na formacao de
quadro de professores das

entidades civis;

14, criacao de CAPS
infantis e programas de
salde mental;

15. conceber  estratégia
de implantacao;
16. garantir qualificacao

do profissional do NSE -
formacao humana e social;

17. garantir a insercdao do
adolescente egresso da
‘fundacao casa’ no sistema
de protecao e garantias de
direito;

18. Manutencao da
profissionalizacao no NSE
III.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Protecdo Basica / Rede de Servicos -
Criancas, Adolescentes e Jovens

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

08. Conceder Bolsa Auxilio para jovens que esteja freqientando os NSEs III e
IV e prever para os usuarios do I e II.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
* 4,300 jovens dos NSEs foram cadastrados para serem incluidos no Acdo

Jovem.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. recursos insuficientes; 1. atender a todos o0s que
2. programa excludente necessitam do servico.

quanto a criancas e
adolescentes em situacgao
de rua.
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Protecdo Basica / Rede de Servicos -
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Idosos

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

09. Ampliar os servicos voltados a familias, mulheres, idosos, criancas e
adolescentes em situacao de risco.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
= 2,700 idosos sao atendidos mensalmente no CRECI- Centro de
Referéncia da Cidadania do Idoso.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. centralizagdao no CRECI, que 1. aumentar o numero de
é insuficiente para a CRECIs e ter mais servigos;
demanda. 2. desenvolver estratégias
inovadoras para atender o
idoso.
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Protecdo Basica / Rede de Servicos -
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Idosos

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

10. Implantar e/ou ampliar Nucleos de Convivéncia que atendam a todos os
segmentos

AVANCO(s) IDENTIFICADOC(s):
= 22,4% de ampliacao dos Nucleos de Convivéncia de Idosos.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. recursos insuficientes. 1. identificar novas fontes de
recursos;

2. captar mais recursos.

66




Protecdo Basica / Rede de Servicos -

EIXO TEMATICO: Gestao do SUAS Idosos

|
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /

anos) Federal

11. Garantir, como politica publica, o atendimento domiciliar para o idoso ou
assisténcia a familia (Programa Cuidador de Idosos).

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES DESAFIOS

1. baixo grau de articulagao 1. adotar padrao de trabalho
intersecretarial; intersecretarial - formacao

2. extincao do PAIF; de especialistas sociais para

3. insuficiéncia do o publico idoso;
atendimento frente a 2. desenhar e implantar
demanda. programas voltados para o

idoso;
3. ampliar programa.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés

anos)

Protecdo Basica / Rede de Servicos -

Idosos

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /

Federal

12. Garantir o acesso dos Idosos a programas de capacitacdo, requalificacao e

recolocacao profissional.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

= Parceria com a Pizza Hut.

convenientemente
motivado.

2. nao ha pessoal qualificado

para o trabalho com o
idoso;

3. os programas de
capacitacao profissional de 2.
fato nao aceitam o idoso,
pois o perfil é muito
restritivo; 3

4. 0os programas nao sao
adaptados para as
possibilidades do idoso;

5.0 idoso nao é 4,

. desenvolver

DIFICULDADES DESAFIOS
1. parceria com Pizza Hut 1. adotar padrdao de trabalho
encerrada; intersecretarial: parceria

com a Saude - criacdao de
hospitais de retaguarda;
com a Habitacao - moradia
para idosos;

qualificar pessoal técnico
especializado no trato com
0 idoso;

linhas de
capacitacdao adequadas ao
idoso: informatica, por
exemplo;

criar albergue
para idosos;

especifico

. desenvolver acdao integrada

com a secretaria do
trabalho/emprego.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Protecdo Basica / Programas de

Transferéncia de Renda e Beneficios

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

13. Rever critérios de inclusdo e ampliacdo dos programas sociais de
transferéncia de renda e implementar formas de controle.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

= Foco do atendimento nas areas de alta e muito alta vulnerabilidade
social, de acordo com o IPVS 5 e 6;

» Cadastramento domiciliar focalizado nos Programas de Transferéncia de
Renda nas regides de IPVS 5 e 6 - alta e muito alta vulnerabilidade

social.

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. o critério de focalizacdo
baseado no IPVS 5 e 6 nao
pode ser unico, pois deixa
de lado areas de alto IDH
mas com focos pontuais de
muita exploracao de
trabalho infantil;

2. localizagdo do usuario e
compreensao de suas
necessidades;

3. inexisténcia de orientacao
sobre os conceitos e sobre
0 mapa de vulnerabilidade
social;

4. corte da bolsa familia e
interrupcao de pagamentos
sem prévio aviso. o servico

telefénico 156 nao
funciona;

5. ter cotas definidas para os
CRAS.

1. revisar e ampliar critérios
para fazer a inclusdo social
e pessoal;

2. adotar padrao de trabalho
intersecretarial: criagao de
porta de saida e integracao
com a Saude;

3. fiscalizar os atendimentos e
atualizar informacoes;

4. divulgar os programas para
a comunidade;

5. desenvolver postura de

respeito as familias;

. informatizar o cadastro;

. incluir pessoas sem vinculo
familiar (na faixa etaria de
25 a 59 anos), de acordo
com IPVS 5 e 6.

N O
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Protecao Basica / Rede

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

14. Implantar unidades de servico de protecao social basica ou especial a
criancas e adolescentes, idosos, mulheres e maes adolescentes e pessoas com
deficiéncia, tendo por referéncia as necessidades e politicas especificas desses
segmentos, de acordo com o diagndstico elaborado junto com o FAS.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
» Implantacdo do Programa Acdo Familia - viver em comunidade, que
articula a rede de protecdo social basica; e do Programa S3o Paulo
Protege, que articula a rede de protecao social especial.

EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Protecdo Basica / Rede

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

15. Promover e fortalecer o trabalho articulado e integrado, estabelecendo
e/ou consolidando as redes sociais locais, promovendo o atendimento integral
e capacitando os agentes sociais.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

» Implantacdo do Programa Acgdao Familia - viver em comunidade, que
articula a rede de protecao social basica; e do Programa Sao Paulo
Protege, que articula a rede de protecao social especial;

» Implantacdo das 10 Comissdes Locais do Programa Acdo Familia e da
Comissao Intersecretarial de Articulagao.

70




DIFICULDADES E DESAFIOS COMUNS AS DELIBERAGOES 14 e 15

DIFICULDADES DESAFIOS

1. rede ndo efetivada; 1. melhor articulagao da rede;

2. ha dificuldade de aceitagao 2. capacitar profissionais;
do Programa Acdo Familia, 3. informar e sensibilizar a
impedindo sua plena populacao potencialmente
implantagao; usuaria;

3. a rede do Programa Sao 4. estabelecer critérios
Paulo Protege ndo esta técnicos de monitoramento
definida; e avaliacdo;

4. ndo ha articulacdo para 5. definir a rede e as bases de
atendimento de familias implantacao do Programa;
com criangas; 6. firmar parcerias com

5. insuficiéncia de recursos. Universidades;

7. fortalecer os trabalhos com
familias;

8. criar programas de geragao
de renda e capacitagao
profissional;

9. identificar novas fontes de
recursos;

10. captar mais recursos.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Protecao Basica / Rede

S
Prazo de Execucado: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

16. Implantar e implementar programas, projetos, beneficios e acdes voltados
a Seguranca Alimentar e Nutricional em consonédncia com a Lei Organica de
Seguranca Alimentar e Nutricional (LOSAN, lei 11.346 de 15/09/06)

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

»= Apoio Sécio-alimentar a idosos. Em 2005 a SMADS recebeu o repasse de
27 toneladas de feijao e 1600 kg de alimentos ndo pereciveis do Banco
de Alimentos da cidade de Sao Paulo. E recebeu a doacgao de 5 toneladas
de alimentos de empresas e ONGs.

DIFICULDADES DESAFIOS

1. dificuldade de 1. estabelecer critérios para
acessibilidade; receber doacgoes;

2. baixa qualidade do 2. empreender articulagao
atendimento prestado; com programas de

3. foco no assistencialismo promocao da familia;
(doacao de cesta basica) e 3. fortalecer programas de
nao na promocgao social. geracao e transferéncia de

renda;

4. divulgar o direito humano a
alimentacao adequada;

5. desenvolver acoes de
educacao nutricional nos
servigos socioassistenciais;

6. romper com
assistencialismo;

7. articular transferéncia de
renda com politicas
intersetoriais e
emancipatorias
(principalmente programas
de geracao de trabalho e
renda).
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Rede de Protecao Especial / Rede de
Servigos

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /

anos)

Federal

17. Ampliar os servicos da rede de protecdo especial, fortalecendo, ampliando
e revitalizando programas de incentivo ao protagonismo juvenil e de
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

Implantacao de 13 CRECAS-;

2900 criancas e adolescentes retirados do trabalho infantil;

5.000 bolsas do PETI;

171 criancgas e adolescentes atendidas pelo Projeto Catavento;
Municipalizacdo das Medidas Sécio-Educativas em Meio Aberto - 1.200
vagas em 3 distritos: Sapopemba, Cidade Ademar e Brasilandia;

173% de expansao de vagas para o Agente Jovem;

Implantacao do Projeto Piloto Familia Guardia;

Ampliacdo de 150 vagas no projeto Sentinela - para atendimento de
criangas que sofrem abuso e exploragao sexual;

Expansdao de 25% no Servico de Protecdo e Apoio a Criangas e
Adolescentes Vitimas de Violéncia;

14 abrigos foram municipalizados;

Expansao de 100% do numero de pessoas em situacao de rua incluidas
em frentes de trabalho;

Ampliacao do Numero de Agentes de Protecdo Social - Presenca Social
nas ruas;

840 vagas emergenciais criadas para a Operacao Frentes Frias;

334% de ampliagao do atendimento na Operacao Frentes Frias em
relacao a 2005;

Implantacao de 1 albergue para familias em situacao de rua;

986 atendimentos, em 4 convénios, dos Centros de Defesa da Mulher.
Implantacdo do Programa Acdo Familia - viver em comunidade, que
promove acoes de atencao integral a familia;

Implantacao das 14 Estacdes Juventude do Pro-jovem;

Implantacao de 4325 vagas do Agente Jovem.
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DIFICULDADES

DESAFIOS

1. descontinuidade
administrativa;

2. BANORGAS - ndo estd
disponivel;

3. falta esclarecimento sobre a
politica implantada;

4. insuficiéncia de vagas nos
Servicos;

5. ndo ha intervencgdes
preventivas;

6. falta implementar a rede
com outras possibilidades;

7. falta de divulgacao sobre os
Servigos;

8. interrupcao de servicgos,
com a “perda” do usuario;

9. duplicidade do cadastro de
transferéncia de renda;

10. municipalizagdo  nao
concluida;

11. descumprimento do
PLAS;

12. falta de capacidade
de atendimento;

13. impossibilidade de
reintegracdo  no  nucleo
familiar;

14. descontinuidade do
atendimento fora do

periodo de inverno.

1. cumprir na integra o PLAS -
Plano de Assisténcia Social

2006;
2. desenvolver estrutura de
atendimento compativel

com a natureza e tamanho
da demanda;
3. usar a informatizacao para

tornar informagoes
acessiveis;

4. desenvolver novas
estratégias de comunicacao
com a sociedade

(informacao);

5. ampliar o numero de
agentes de protecao social
com capacitacao adequada;

6. elaborar e aplicar avaliagao
l6gica dos ‘“servicos de
porta de entrada”;

7. revisao da Portaria n© 15;

8. a ampliacao devera
priorizar:
> garantir vagas para

pessoas com deficiéncia
nos abrigos convencionais;

> nao descontinuar o
atendimento;
> ampliar a faixa etaria

do PROJETO PAS e
disseminar em outros

CRECAS;

> humanizar rede de
servigos de acolhida;

> articulacdo e ativacao
do SISrua - Sistema de
monitoramento das
pessoas em situagao de
rua;

> criacdo de republica
jovem;

> atendimento as

vitimas de violéncia;

9. criar um abrigo especifico
para pessoas com
deficiéncias de acordo com
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o IPVS 5 e 6, garantindo as
vagas necessdrias, € na
vacancia para o usuario nao
deficiente.

EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés

anos)

Rede de Protecao Especial / Atencdo a
Criancas, Adolescentes e Jovens

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

18. Garantir a continuidade (com todos os nucleos: juridico, social, psicoldgico
e educacional), ampliar e regionalizar o servico de protecao juridico-social e
apoio psicoldgico para criancas, adolescentes, jovens, e suas familias em

situacao vulnerabilidade social.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

» Expansao de 25% no Servico de Protecao e Apoio a Criangas e
Adolescentes Vitimas de Violéncia.

DIFICULDADES

DESAFIOS

vagas suficientes.

1. baixo grau de articulagao
intersecretarial - problemas de
salde devem ser tratados

como tal;
2. servigos temporarios
fragmentados;

3. o0s CRECAS nao oferecem

1. adotar padrao de trabalho
intersecretarial;

2. ampliar oS servigos,
inclusive com familias
guardias;

3. readequacao eficaz do
servico de protecao juridico
de protecao social;

4. concessao de bolsa auxilio
para jovens em PSC e ou LA
- Liberdade Assistida;

5. implementar com urgéncia
a defensoria publica em
todo o estado;

6. incluir abordagens
direcionadas para
atendimento de ex-

presidiarios, presididrios e
respectivas familias.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Rede de Protecao Especial / Atencao a
opulacdo em situacao de rua

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

19. Fortalecer, ampliar e consolidar os projetos e os servigos socioeducativos
com os catadores e populacdo em situacdao de rua em toda a cidade de Sao
Paulo, garantindo a continuidade dos projetos ja existentes.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
= Oficina Boracea / Oficina de Artes Boracea.

Rede de Protecao Especial / Inclusdo
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Produtiva

]
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

20. Fortalecer e ampliar projetos de geracao de renda, para populacdao em
situacdo de rua, com estabelecimento de parcerias entre empresas publicas e
privadas / cooperativas de geracao de renda.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
= Roda da Cidadania.

Rede de Protecao Especial / Inclusdo

EIXO TEMATICO: Gestdao do SUAS Produtiva

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

21. Criar espacos regionais para venda de trabalhos produzidos por todos os
segmentos da Assisténcia Social (Loja Social / Feira).

AVANCO(s) IDENTIFICADO(Ss):

DIFICULDADES E DESAFIOS COMUNS AS DELIBERACOES 19 A 21

DIFICULDADES DESAFIOS
1. houve retrocesso e os 1. criar formas alternativas de
servigos nao estao saida das ruas;
implantados; 2. criar novas estratégias de
2. a questdao dos catadores é divulgacdo dos programas;
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tratada pelas Secretarias de
Servicos e Obras e pela
LIMPURB;

. distdncia entre o tempo
politico e o tempo técnico;

. falta de informacao sobre
0S programas € seus
estagios;

. Boracea esta fechada para
os catadores.

. ampliar a Roda da

Cidadania para todas as
regioes;

. adotar padrao de trabalho

intersecretarial - conceber e
implantar rede de servigos
multidisciplinares que vise
prover saude, moradia e
emprego a essa populagao;
atuar em conjunto com a
Promotoria;

. retomada da Oficina

Boracea;

. criar defensoria publica;
. estimular a formagao de

cooperativas;

. melhorar o padrao de

capacitacao dos usuarios;
definir melhor o conceito
de “geracao de renda” para
suporte aos programas.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés

anos)

Rede de Protecao Especial / Inclusdo
Produtiva

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

22. Assegurar que albergues, centros de convivéncia e demais servicos
voltados a populacdo em situacao de rua desenvolvam agdes destinadas a
insercao no trabalho e/ou geracao de renda.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

» A descricdao de alguns servicos de protecao social especial contém a
geracao de renda como uma atividade prevista em seus escopos.

DIFICULDADES

o publico correto.

1. a campanha que esta sendo
feita € boa mas nao atinge Centro, que ja tem verba

DESAFIOS

1. articular o Programa Nos do
para habitagao;

2. contemplar nestes
programas sociais
orientacdo sobre género,
etnia e GLBT - Gays,
Lésbicas, Bissexuais e
Transgéneros.

78




Rede de Protecdo Especial Média
EIXO TEMATICO: Gest&o do SUAS Complexidade - Atengao a Criangas,
Adolescentes e Jovens

- - - - ]
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

23. Ampliar e implementar programas para a erradicar a exploragao sexual
infanto-juvenil.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
» Campanha dé mais que esmola, dé futuro.

Rede de Protecdo Especial Média
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Complexidade - Atengao a Criangas,
Adolescentes e Jovens

- -~ - -~ - - ]
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

24. Garantir a inclusao de jovens em medidas socioeducativas em meio aberto
na rede socioassistencial.

AVANCO(S) IDENTIFICADO(S):
1200 vagas do projeto piloto de municipalizacdo das medidas
socioeducativas em meio aberto;
» 3.162 adolescentes atendidos em PSC; 3.293 adolescentes atendidos em
LA;
* 13 Nucleos de Protegao Especial;
* Municipalizagao das medidas socioeducativas em meio aberto.
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DIFICULDADE E DESAFIOS COMUNS AS DELIBERAGOES

23 E 24
DIFICULDADES DESAFIOS
1. baixos graus de efetividade 1. desenvolver estratégias
dos programas existentes; efetivas de envolvimento de
2. falta de fiscalizagao do familias;

3.

(05 NN

Poder Publico;
campanhas montadas sem
foco nos jovens;

. impunidade;
. divulgacao ineficiente da

Campanha Dé mais que
esmola, dé futuro -
transferéncia de recursos;

. @ campanha é boa mas nao

atinge o publico correto
apresentando dificuldade de
insercao dos adolescentes
NoOS Servicos;

. excessiva demanda quanto

aos servicos do CRECA
(oriundos da FEBEM,
criancas encaminhadas pelo
Juizado de Menores, etc.);

. desarticulagcdo de abrigos

com os CRECAS;

. “criancas ganham mais no

farol do que no PETI".

2. criar programas de geragao
de renda envolvendo
familias;

3. desenvolver acdes nao
discriminatérias com o
publico de LA;

4. inserir publico de LA em
NSE Profissionalizantes e
Bolsa Auxilio;

5. atender 100% das criancas
em situacao de trabalho
infantil;

6. implantar CREAS;

7. fortalecer o atendimento
prestado pelo CRECA
articulado com a rede;

8. priorizar o atendimento de
criancas e adolescentes
com problemas mentais ou
com histérico de uso de
drogas, ou em conflito com
a lei, ou em situacao de rua
onde possivelmente ndo ha
condicao de retorno a
familia;

9. padronizar o atendimento
da rede de abrigos;

10. ampliar atuacao do
Poder Publico nas acdes de
fiscalizacao dos
atendimentos;

11. capacitar o]
trabalhador social para
entender esse universo e
saber trabalhar com as
diversas situagoes.

12. que o COMAS e
CMDCA elaborem e a
SMADS implemente
campanha de
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enfrentamento a violéncia
doméstica com criangas e
adolescentes;

13. integrar nos planos
pedagogicos do NSE, para
acdes junto aos jovens, a
lei 10639/03, com o intuito
de trabalhar aspectos
culturais e de
ancestralidade.
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Rede de Protecdo Especial Média
EIXO TEMATICO: Gest&o do SUAS Complexidade - Atengao a populagao em
situacao de rua

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

25. Assegurar atendimento continuo a populacdgo moradora de rua,
principalmente a pessoas que fazem tratamento médico ambulatorial.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
= O atendimento foi assegurado pelos servigos existentes, porém sem
registro quanto ao tratamento médico ambulatorial.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. baixo grau de articulacao 1. adogcao de padrao de
intersecretarial: tratamento trabalho intersecretarial;
médico ambulatorial social 2. sensibilizar os profissionais
nao existe. da SMS para que atendam

a populacao em situagao de
rua dentro de uma ldgica
propria;

3. desenvolver estratégias

sociais que garantam a

saude mental da pessoa em

situacao de rua;

ampliar servico;

implantar programas de

inclusao produtiva na

Protecao Especial;

6. que a SMADS crie abrigos
para atendimento de
familias em situacdo de
rua;

7. de acordo com o IPVS 5 e
6, que o governo estadual
implante abrigos nas 23
regides administrativas do
Estado.

vk
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Rede de Protecdo Especial Média
Complexidade - Atencao a pessoas com
deficiéncia

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

26. Ampliar e implantar servigos na

rede de protecao social especial para

atendimento a pessoas com deficiéncia, garantindo-lhes servicos de abrigo,

convivéncia, desenvolvimento de habi
de forma a inclui-los socialmente de m

lidades e atendimento socioassistencial,
aneira integrada.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

= Manutencdo dos servigos prestados a pessoas com deficiéncia.

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. baixo grau de articulacao
intersecretarial: tratamento
médico ambulatorial social
nao existe;

2. falta de vagas.

1. desenvolver estratégias
sociais que garantam bom
atendimento a pessoas com
deficiéncia;

ampliar servicos;
capacitacao dos técnicos;
adequacao dos espacos;
garantir a  participacao
efetiva da SMS.

nhwn
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Rede

Prazo de Execucado: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /

anos) Federal

de Protecdo Especial Média
Complexidade - Atencao a mulher

27. Ampliar Casa Abrigo e criar casas Passagem para mulheres vitimas de
violéncia, com garantia de atendimento social, fisico, psicolégico, guarda,

seguranca e atendimento para filhos.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

* Manutencao dos servicos prestados a mulheres.

DIFICULDADES DESAFIOS

do trabalho preventivo.

1. baixo grau de efetividade 1.

desenvolver estratégias
sociais que garantam bom
atendimento  a mulher
vitima de violéncia;

ampliar (o] servigos
existentes;

garantir atendimento em
curto prazo.
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Rede de Protecdo Especial Alta
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Complexidade - Atencao a Criangas,
Adolescentes e Jovens

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

28. Assegurar que as familias das criancas e adolescentes institucionalizados
e/ou abrigados sejam inseridas em programas socioassistenciais de
transferéncia de renda.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
= A plenaria acha que o PETI, os albergues e a transferéncia de renda sao
avancos que nao foram citados aqui.

Rede de Protecdo Especial Alta
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Complexidade - Atencao a Criangas,
Adolescentes e Jovens

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

29. Ampliar abrigos para criancas e adolescentes com a inclusdao de quadro de
funcionarios especialista em atendimento a pessoas com deficiéncia.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):
» A plendria acha que o PETI, os albergues e a transferéncia de renda sao
avancos que nao foram citados aqui.

DIFICULDADES E DESAFIOS COMUNS AS DELIBERAGOES 28 E 29

DIFICULDADES DESAFIOS
1. insuficiéncia de recursos; 1. identificacao de novas
2. lentidao dos trabalhos fontes de recursos;
frente as necessidades e 2. captacao de recursos;
demandas. 3. estruturacao e organizagao

plena do CRAS;
4. fortalecer a familia de
origem das criancas.
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Rede de Protecdo Especial Alta
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Complexidade - Atengao a populagao em
situacao de rua

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

30. Implantar Casa de Passagem e/ou Moradia Proviséria para populagao
adulta nos locais em que haja demanda.

AVANCO(s) IDENTIFICADOC(s):
* Manutencao dos servicos prestados

Rede de Protecdo Especial Alta
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Complexidade - Atengdo a populagdo em

situaséo de rua

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

31. Implantar republicas para todos os segmentos que dela necessitarem.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
* Manutencdo dos servicos prestados.

Rede de Protecdo Especial Alta
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Complexidade - Atengao a populagao em
situacao de rua

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

32. Ampliar albergues, com nucleo de servico (dia) e atendimento a familia.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
e 10,7% de expansao dos albergues;
e 31,6% de expansao dos Nucleos de Servicos.

Rede de Protecdo Especial Alta
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Complexidade - Atengao a populagao em
situacao de rua

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

33. Garantir acesso e atendimento a populacdo em situacdo de rua no
territorio de sua escolha.
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AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
e Aumento do nimero de agentes de protecao social, de modo a atender
diversos territorios, e ampliacao dos servicos da rede de protecao.

Rede de Protecdo Especial Alta
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Complexidade - Atengdo a populagdo em

situaﬁéo de rua

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

34. Assegurar acesso a hospedagem e/ou aluguel a pessoas moradoras em
areas de risco e situacdo emergencial (incéndio, enchentes e desabamentos).

Rede de Protecdo Especial Alta
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Complexidade - Atengdo a populagdo em

situaﬁéo de rua

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

35. Assegurar acesso a programas habitacionais (aluguel social e locacao
social) para pessoas em situacdo de rua atendidas na rede de protecao social
especial.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

DIFICULDADES E DESAFIOS COMUNS AS DELIBERAGOES 30 A 35

DIFICULDADES DESAFIOS
1. ndo houve expansao dos 1. criar casas de passagem;
servigos; 2. ampliar a rede
2. ndo ha seguranga para os socioassistencial;
funcionarios. 3. rever a Lei 12.316 e o

Decreto 40.238;

4. que a SMADS crie
republicas para
atendimento de jovens,
localizadas em dareas com
IPVS 5 e 6.
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EIXO TEMATICO: Gest3o do SUAS |Aprimoramentos na Gestdo SUAS: Desafios na
Implantacédo SUAS

Prazo de Execugao: Curto Prazo |Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual / Federal
(em até trés anos)

36. Assegurar que o0s Poderes Executivo e Legislativo Municipal legitimem e
reconhecam a Politica de Assisténcia Social na elaboracao do PPA, da LDO e da
LOA.

AVANGCO(s) IDENTIFICADO(s):

EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS |Aprimoramentos na Gestdo SUAS: Desafios na
Implantacdo SUAS

Prazo de Execucdo: Curto Prazo |Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual / Federal
(em até trés anos)

37. Revisar e atualizar cartilhas sobre o SUAS com a finalidade de expor os
direitos e servicos aos usuarios, seu funcionamento, como e onde reivindicar o
acesso aos mesmos, e ainda divulgar os enderecos dos CRAS. A elaboracao da
cartilha ficard a cargo da SMADS e COMAS, com ampla divulgagao a sociedade
civil.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
e Edicdao de Cartilhas no nivel Federal, Newsletter SMADS, Cartilhas e
Revistas de Divulgacdo dos Programas Estratégicos e da Gestdo do SUAS
em Sao Paulo

EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS |Aprimoramentos na Gestdo SUAS: Desafios na

Imelantagéo SUAS

Prazo de Execugao: Curto Prazo |Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual / Federal
(em até trés anos)

38. Flexibilizar a Politica da Assisténcia Social para adaptacao a realidade de
cada municipio.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(Ss):
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Prazo de Execugao: Curto Prazo
(em até trés anos)

Aprimoramentos na Gestdo SUAS: Desafios na
Implantacao SUAS

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual / Federal

39. Proporcionar uma politica inclusiva e nao disciplinadora aos usuarios dos
servicos da rede de assisténcia social.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES E DESAFIOS COMUNS AS DELIBERACOES 36 A 39

DIFICULDADES DESAFIOS
1. insuficiéncia de recursos 1. divulgar o] SUAS,
financeiros para atender as orientando e informando a

demandas; respeito da politica;
2. ha desconhecimento das 2. garantir recursos;
propostas; 3. que a SMADS
3. falta de articulacao operacionalize a impressao
adequada entre as de uma cartilha sobre o
Secretarias do Municipio. SUAS, elaborada pelo

COMAS, com participacao
do Foérum Municipal de

Assisténcia Social; a
quantidade impressa
também sera definida pelo
COMAS.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do , . ,
SUAS Aprimoramentos na Gestdao SUAS: Desafios na

Implantacdo SUAS / Politicas Intersetoriais

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo |Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual / Federal
(em até trés anos)

40. Indicar a SPTrans a obrigatoriedade de executar a Lei n® 5296, dando
maior efetividade ao transporte de pessoas idosas e/ou com deficiéncia,
através da ampliacdo e qualificacdo da sua metodologia de trabalho,
propiciando locomocdo a um maior numero de usudrios e seus
acompanhantes.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES DESAFIOS

1. descentralizar os servigos e
destinar verbas para a area
do idoso;

2. garantir o transporte para a
populacdao deficiente em

geral.

3. ampliar o] programa
“"ATENDE” de modo a
atender a demanda
reprimida.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés

anos)

Aprimoramentos na Gestdo SUAS:

Desafios na Implantacgo SUAS [/
Politicas Intersetoriais

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

41. Garantir que a SEHAB atenda de forma imediata as familias que moram
em areas de risco, favelas e ocupagodes, em programas habitacionais, incluindo
trabalho sdcio-educativo sistematico.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
Foi realizado o atendimento a situacoes de emergéncia e calamidade.

DIFICULDADES

DESAFIOS

1.

2.

falta de ampliagcdo do
programa de habitacao;
inexisténcia de acao politica
conjunta para atendimentos
de emergéncia;

. descentralizacao da

Habitagao.

1. garantir integracdo com a
Habitacdo para atuacao
descentralizada no
territorio;

2. garantir verbas especificas
para areas de risco.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés

anos)

Aprimoramentos na
Desafios na Implantagao
Politicas Intersetoriais

Gestéo

SUAS:
SUAS /

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /

Federal

42. Propor a Secretaria Municipal da Saude, em carater de emergéncia, a
implantacao de CAPS (Centro de Apoio Psicossocial) em todos os distritos, e a
ampliacdo do PSF - Programa de Saude da Familia, especialmente em &areas
descobertas de atencdo basica.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

DIFICULDADES

DESAFIOS

1.

2.

3.

baixo grau de articulagao
intersecretarial;

ndao ha controle social do
PSF;

atendimento deficiente da
area de saude mental.

1.

2.

. efetuar controle social

. elaborar

adotar padrao de trabalho
intersecretarial;
desenvolvimento de
trabalho conjunto na dérea
de saude mental;

. criar politicas conjuntas de

saude mental;
do
PSF;

. garantir o atendimento da

crianca e do adolescente;

um plano
estratégico de atengao as
drogas e alcool para a
cidade de Sao Paulo, por
meio dos Conselhos de
Assisténcia Social, Saude,
Defesa dos Direitos da
Crianga e do Adolescente,
de Politicas Publicas de
Drogas e Alcool (COMUDA);

. que a Secretaria Municipal

de Saude amplie para toda
a cidade com base no IPVS
5 e 6 o Programa de Saude
da Familia — PSF.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés

anos)

Aprimoramentos na Gestdo SUAS:
Desafios na Implantacgo SUAS [/
Politicas Intersetoriais

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

43. Indicar a Secretaria Municipal de Educacdao a necessidade de ampliar o
programa de capacitagcao de profissionais para atendimento a pessoa com
deficiéncia na rede publica de ensino.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES

DESAFIOS

adequadamente

deficiéncia.

1. profissionais nao formados

e nao

sensiveis a questdao da

1. adotar padrao de trabalho
intersecretarial -
estabelecer politica
conjunta quanto a formagao
de professores;

2. promover através de acao
do COMAS, curso de
capacitacago em LOAS -
SUAS para Conselheiros
Tutelares da cidade de Sao
Paulo;

3. promover através de acao
articulada COMAS/CRECA,
curso de capacitagao aos
trabalhadores das
respectivas areas em ECA-
Estatuto da Crianca e do
Adolescente, LOAS e SUAS.
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Aprimoramentos na Gestdo SUAS:
Desafios na Implantacgo SUAS [/
Politicas Intersetoriais

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

44. Otimizar programas voltados para a faixa etaria de 4 a 5 anos (NSE).

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. Fornecer transporte escolar

EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Aprimoramentos na Gestdo SUAS:
Desafios na Implantacgo SUAS [/
Politicas Intersetoriais.

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

45. Ampliar o numero de Telecentros.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Aprimoramentos na Gestdo SUAS:
Desafios na ImplantacGo SUAS [/
Politicas Intersetoriais.

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

46. Ampliar o transporte escolar (vai e volta).

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. criar sistema de transporte
para programas sociais.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(Ss):
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Aprimoramentos na Gestdo SUAS:
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Desafios na Implantagdo SUAS /
Politicas Intersetoriais

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

47. Articular uma politica em rede e intersecretarial no atendimento a
mulheres, criancas e adolescentes vitimas de violéncia, no que diz respeito ao
acolhimento e humanizagao dos servicos, principalmente com a Secretaria de
Seguranca (Delegacia de Mulheres, IML) e Secretaria da Saude (hospitais de
atendimento a violéncia doméstica e sexual).

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
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EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

anos)

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés

Aprimoramentos na Gestdo SUAS:
Desafios na Implantacgo SUAS [/
Politicas Intersetoriais

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

48. Indicar as trés esferas de governo que a Politica Habitacional deve
contemplar a implantacao de moradias populares para Idosos.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

anos)

Aprimoramentos na Gestdo SUAS:
Desafios na Implantacgo SUAS [/
Politicas Intersetoriais.

- - -
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

49, Implantar Centro de Cultura e de Referéncias Etnicas.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. definir a agao do Centro tendo
como referéncia os valores
instituidos pela Declaracao de
Durbain;

2. articular a acdao deste Centro
com a CONE - Coordenadoria
dos Assuntos da Populagao
Negra de Sao Paulo.

EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS

anos)

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés

Aprimoramentos na Gestdo SUAS:
Desafios na Implantacgo SUAS [/
Politicas Intersetoriais.

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

50. Ampliar e fortalecer programas especificos para pessoas etilistas e
dependentes quimicos com dificuldade de convivio social.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
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Aprimoramentos na Gestdo SUAS:
EIXO TEMATICO: Gest&o do SUAS Desafios na Implantagdo SUAS /
Politicas Intersetoriais

]
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

51. Garantir a integracao entre as politicas sociais do municipio de Sao Paulo -
intersetorialidade (habitacdo, saude, educacao, trabalho e outros).

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
e Implantacdo do Programa Acao Familia - viver em comunidade, que
articula a rede de protecdo social basica; e do Programa S3o Paulo
Protege, que articula a rede de protecao social especial.

Aprimoramentos na Gestdo SUAS:
EIXO TEMATICO: Gestdo do SUAS Desafios na Implantagdo SUAS /
Politicas Intersetoriais.

- - - ]
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

52. Garantir que familias ocupantes das areas de mananciais sejam incluidas
em projetos habitacionais de forma digna, assegurando acesso a rede de
protecao social.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(Ss):
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EIXO TEMATICO: FINANCIAMENTO

CRITERIOS DE PARTILHA /

EIXO TEMATICO: Financiamento Subprefeitura /SAS/CRAS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

1. Ampliar em no minimo 20% ao ano o orgamento da Assisténcia Social,
possibilitando a expansao dos servicos socioassistenciais de protecao social
basica e especial, principalmente ampliando o numero de CRAS e
implementando um CREAS por Subprefeitura.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

CRITERIOS DE PARTILHA /

EIXO TEMATICO: Financiamento Subprefeitura /SAS/CRAS

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

2. Destinar recursos orcamentarios da FMAS com base em diagndstico
construido conjuntamente com a sociedade civil.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
* Houve avangos com a descentralizacdao das subprefeituras;

CRITERIOS DE PARTILHA /

EIXO TEMATICO: Financiamento Subprefeitura /SAS/CRAS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

3. Ampliar e qualificar os recursos destinados as SAS e aos CRAS para
atendimento direto.

AVANCO(S) IDENTIFICADO(S):
Houve avangos na ampliacao dos CRAS, um em cada subprefeitura;
* Houve avangos na qualificacdo dos CRAS;
» Houve avangos no recadastramento de familias beneficidrias de
programas sociais, com controle do recebimento e cortes.
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DIFICULDADES E DESAFIOS COMUNS AS DELIBERAGOES 1 A 3

DIFICULDADES DESAFIOS

1. recursos insuficientes - nao | 1. ampliar verbas no Orcamento
houve aumento de 2008 para a Assisténcia Social
investimento; - negociagao com o Legislativo

2. excesso de centralizagao; - destinando maior parcela aos

3. CRAS nao estao instalados CCIs e as Subprefeituras;
proximos a populacdo mais | 2. criar CCIs em regides com
vulneravel; maior indice de

4. Falta de técnicos fixos nos vulnerabilidade;
CRAS; 3. criar Banco de Dados unico

5. falta de divulgacdo das para melhorar a distribuicdo
atividades a serem dos recursos;

implantadas, da forma e do
valor dos repasses paras o0S
CRAS;

6. teor inadequado do decreto;

7. numero de CRAS ¢ insuficiente
e o0s existentes ndo tém
estrutura adequada;

8. nao houve mobilizacao para
garantir a alocagao de
recursos;

9. ingeréncia politica;

10. auséncia de profissionais;

11. desconhecimento por parte
da populacao local quanto ao
destino dos recursos da
Assisténcia Social.

4. ampliar o nimero de CRAS, de
acordo com IPVS - diagndstico
- com divulgagao para as
ONGs;

5. desenvolver sistema de
fiscalizacao da distribuicao dos
recursos, ampliando a
transparéncia;

6. divulgar os recursos das
subprefeituras e os critérios de
distribuicao pelo IPVS,
deixando explicita a locacao
de verba para implantagao de

CRAS, remuneracao dos
profissionais, qualificacdao de
profissionais e para
atendimento direto a

populacdo em situacdo de
emergéncia;

7. ampliar e qualificar os quadros
de RH e implantar maior rede
de CRAS (1 por distrito),
através de Concurso Publico;

8. ampliar recursos destinados
ao atendimento direto;

9. maior participacao do COMAS.
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CRITERIOS DE PARTILHA / Bases e
Custeio de Critérios de Partilha

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

EIXO TEMATICO: Financiamento

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

4. Levar em conta os seguintes indicadores para a partilha de recursos:
territorio com maior indice de vulnerabilidade social, familias em risco
(essencialmente com responsaveis pela familia), populacdo em situacdao de
rua, populacdo idosa e pessoas com deficiéncia.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
» consideracgao dos critérios de vulnerabilidade social em Sao Paulo;
» diagnéstico do territério;
= implementacdao e ampliacdo do “Programa Acdo Familia”.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. inexisténcia de indices | 1. realizar pesquisas sistematicas
atualizados e consistentes; para atualizacao de IPVS,

2. recursos insuficientes para otimizando critérios para a

atender a demanda;

partilha de recursos;

3. ndo ha destinacao de recursos | 2. divulgacao do IPVS;
para esse fim; 3. ampliar os recursos e garantir
4. namero insuficiente de ONGs programas na previsao do
regulamentadas. proximo PPA;

4. ampliar programas para
atender a demanda da
populacdo usuaria;

5. fortalecer ONGs para que
estas possam apoiar SAS e a
demanda local;

6. fortalecer a SAS com recursos

humanos, tecnoldgicos, infra-
estruturais e materiais.
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EIXO TEMATICO: Financiamento

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés

anos)

CRITERIOS DE PARTILHA / Bases e
Custeio de Critérios de Partilha

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

5. Ter uma base de custeio de acordo com o servico e a capacidade de

atendimento.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

» Férum de Assisténcia Social fez minuta de portaria com planilhas reais;

= Houve avancos com os parametros de servico.

DIFICULDADES

DESAFIOS

e II;

custeio;
3. base de custeio é parcial.

1. base de custeio parcial
atendimento apenas a NSEs I

2. nao houve aumento

de

1. mobilizar ONGs para
participacao no COMAS
envolvendo-as  efetivamente
na discussao dos Padroes
Técnicos;

2. mobilizar as ONGS para que
em todas as regides haja
foruns sociais;

3. rever tabela para pagamento
de recursos humanos;

4. definir padroes de custeio para
todos os tipos de servicos;

5. incluir no custo das ONGs
recursos para manutencgao;

6. redefinicao da complexidade
dos servicos e aprovacgao de
minuta de portaria para
utilizacao das planilhas reais;

7. ampliar numero de
profissionais e de recursos
financeiros.
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EIXO TEMATICO: Financiamento CRITERIOS DE PARTILHA / Fundos

]
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

6. Construir proposta orcamentaria em conjunto com o FAS, garantindo
transparéncia na destinacdo do FMAS.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
» alocacao de recursos do FMAS;
» prestacao de contas na internet.

EIXO TEMATICO: Financiamento CRITERIOS DE PARTILHA / Fundos

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

7. Assegurar que os recursos financeiros do orcamento da Unido em 2006
sejam transferidos do FNAS para o FMAS, com base nos critérios de partilha
definidos na NOB/SUAS Plano 10, garantindo recursos financeiros também
para servicos de protecdo especial no Municipio de Sao Paulo.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
* repasse de recursos para Programas de Protecao Especial.

DIFICULDADES E DESAFIOS COMUNS AS DELIBERAGOES 6 E 7

DIFICULDADES
1. a populacdo ndo tem facil

DESAFIOS
1. divulgar prestacdao de contas

acesso a informacodes relativas
a FMAS;

. numero insuficiente de
conselheiros no COMAS e
baixo nivel de capacitacdo;

. falta de relatérios trimestrais

para acompanhamento de
gastos;
. repasse insuficiente e com
atrasos;

. acesso a internet por parte das
Entidades conveniadas com
problemas de compreensao
das planilhas;

. levar em consideracao as
especificidades regionais ao

. disponibilizar a

. aumentar o]

FMAS por meio de variados
canais (jornais, sites, boletins,
etc.);

sociedade
acesso on-line ao sistema de
execugao orcamentaria;
numero de
conselheiros do COMAS;

. ampliar a transferéncia de
recursos para o Fundo
Municipal;

. que haja transparéncia quanto

aos critérios a serem utilizados
pelo COMAS para destinacao
dos recursos do FMAS;

. garantir repasses sem atrasos;
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tornar disponiveis 0s recursos.

7. considerar a complexidade dos
servigos expressa na minuta
de portaria e em suas
planilhas elaboradas pelo FAS;

8. articulacdao entre CONANDA -
Conselho Nacional dos Direitos
da Crianca e do Adolescente, e

CNAS para garantir mais
recursos para a Protecao
Especial;

9. tornar acessiveis as
informacdes para a prestacao
de contas;

10. manter e ampliar os

recursos aos atendimentos ja
existentes;

11. garantir recursos
financeiros para viabilizar a
participacdao da sociedade civil
no controle social do SUAS e
suas instancias.

EIXO TEMATICO: Financiamento

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em
até trés anos)

Vinculagdo
Assisténcia Social
Transferéncia de Renda

de Recursos para a

/ Programas de

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

8. Propor a dotacao de 5% do orcamento federal, estadual e municipal

para os respectivos fundos de Assisténcia Social,

aos outros programas

de transferéncia de renda, sem vinculagdo com a verba destinada ao BPC

(Beneficio de Prestacdo Continuada).

AVANCO(s) IDENTIFICADO(Ss):

Assisténcia Social;

2. falta de didlogo com as esferas
de governo;

3. falta de vontade politica;

DIFICULDADES DESAFIOS
1. resisténcia do Executivo em | 1. mobilizar a sociedade civil para
fixar 5% do orgcamento para a exercer pressao sobre as

esferas governamentais;
2. desvincular o BPC da verba de
5% do Orgamento;
3. implantar os 5%

nas trés
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4. vinculacao da verba federal ao esferas de governo;

BPC. 4. atingir, em trés anos, 3%, sem
transferéncia de renda, e em
seis anos, 5%.

104




Vinculaggdo de  Recursos para a
Assisténcia Social / Programas de
Transferéncia de Renda

EIXO TEMATICO: Financiamento

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

9. Ampliar os programas de transferéncia de renda e os valores dos beneficios
com gestao compartilhada com a sociedade civil.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
= Houve avancos com a ampliagdo do numero de familias atendidas;
= Avancos com o PETI e Agente Jovem.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. a sociedade civil nao consegue | 1. adotar estratégias que
participar efetivamente da viabilizem a gestao
gestao compartilhada - compartilhada;
centralizacdo deciséria em | 2. ampliar o} namero de
SMADS; territorios e de familias
2. supervisao ineficaz sobre os atendidas;
programas; . transferir o poder de indicacao

[Sa

. @ demanda nao foi plenamente
atendida;

. inserir novas familias;

. auséncia de informacoes.

de beneficiarios para as SASs;

. universalizar o atendimento a

demanda;

. rever critérios de inclusao.
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EIXO TEMATICO: Financiamento

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Vinculagdo de  Recursos para
Assisténcia Social / Servicos
Socioassistenciais

a

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

10. Incluir no PPA, LDO e LOA para 2008 nas trés esferas de governo, recursos
orcamentarios para reajuste de custeio da rede socioassistencial conveniada, e
no PPA a ser elaborado em 2009, para regulamentar este reajuste anual.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

» Aumentou a verba para manutencdo, mas nao para ampliacao.

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. recursos insuficientes;
2. obter este repasse legitimo.

1.

mobilizar ONGS para
participacdo no COMAS e
exercer pressao sobre as
esferas governamentais, e
realizar articulagdao junto ao
Legislativo para aprovagao da
lei ampliando os recursos para
5%;

criar lei para que haja
reajustes anuais do custeio da
rede socioassistencial;

incluir no PPA 2009 e na LOA
2008 os recursos para reajuste
de custeio;

Que o poder publico aprove os
custeios apresentados pelas
ONGs, com base no indice de
inflacao.
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EIXO TEMATICO: Financiamento

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés

anos)

Vinculagdo de  Recursos para

Socioassistenciais

a

Assisténcia Social / Servicos

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

11. Financiar um estudo dos Custos de cada servigo para garantir o respeito
aos principios do NOB/SUAS.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

Houve avangos com a definicao do custo padrao do NSE I e II.

estudos sobre NSE III e IV e dos Idosos para serem concluidos;

Ha

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. base de custeio parcial;
2. restricdo de recursos
realizacdo dos estudos.

para

1.

2.

3.

mobilizar a sociedade civil para
participar do COMAS;

definir padrao de custeio para
todo o tipo de servico;

realizar estudo de custos que
contemple as realidades locais
com a participacdao das
Entidades, Poder Publico e
Sociedade Civil.
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EIXO TEMATICO: Financiamento EMENDAS PARLAMENTARES

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

12. Priorizar as emendas parlamentares de comissdao e bancada, tendo em
vista a deliberacao da III Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, da V
Conferéncia do Municipio de Sdo Paulo e Deliberacdo s/n® da plenaria do
COMAS de 30/06/2005, para que os projetos de emendas parlamentares
sejam destinados aos Fundos Municipais de Assisténcia Social, Estadual e do
Distrito Federal para os programas e servicos aprovados pelos Conselhos nos
Planos Municipais de Assisténcia Social.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

EIXO TEMATICO: Financiamento EMENDAS PARLAMENTARES

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

13. Garantir ao COMAS conhecimento e controle da destinacao da aplicacao
dos recursos oriundos de emendas parlamentares da bancada paulistana, no
Congresso Nacional.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

DIFICULDADES E DESAFIOS COMUNS AS DELIBERAGOES 12 E 13

DIFICULDADES DESAFIOS
1. com as normas do MDS os| 1. fortalecer a efetivacao do
recursos das emendas nao controle social pelo COMAS;
passam pelo Fundo da | 2. garantir a transparéncia do
Assisténcia Social; repasse de recursos pelo
2. pouco conhecimento e SUAS;
conscientizacao por parte dos | 3. garantia em lei de aplicacao
parlamentares quanto a dos recursos via FMAS;
guestao social; 4. sensibilizar os parlamentares
3. nao foram feitas emendas para que proponham emendas
parlamentares; para o Fundo;
4. nao aprovacao da Lei. 5. efetivar a participagcao e
acompanhamento pela
Sociedade Civil.
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EIXO TEMATICO: Financiamento CAPTACAO DE RECURSOS E PARCERIAS
/ Legislacao e Parcerias

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

14. Elaborar lei municipal para criacdo do passe livre, para que criangas,
adultos e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social tenham acesso a
atividades de Esporte/Lazer, Cultura, Educacao, Saude,
Profissionalizacao, Trabalho e Assisténcia Social, sem 0nus aos usuarios.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES DESAFIOS

1. recursos insuficientes | 1. ampliar o0s recursos para o
destinados ao passe livre; passe livre sem Onus aos

2. problemas para estabelecer usuarios;
parceria com empresas de|2. adotar padrao de trabalho
transportes; intersecretarial;

3. baixo grau de articulagao | 3. efetivar parcerias com
intersecretarial; entidades de pequeno porte.

4. falta de previsao orcamentaria

das empresas;

5. aplicacdo s6 ocorre em
entidades de grande porte;

. ndo garantia de atendimento;

. estabelecer discussao que
proponha uma legislagao
relativa a politica publica dos
transportes.

N O
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EIXO TEMATICO: Financiamento

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

CAPTAC/N\O DE RECURSOS E PARCERIAS
/ Legislacao e Parcerias

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

15. Promover parcerias com comércio, empresas nacionais e internacionais
dentro de programas de Responsabilidade Social, com garantia da primazia do
Estado no financiamento dos programas, projetos e acOes de Assisténcia

Social.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

» Campanha Dé mais que esmola, dé futuro.
DIFICULDADES DESAFIOS
1. falta de conscientizacdo com | 1. ampliar o] numero de
relacdo a importancia das parcerias;
parcerias; 2. .incluir empresas de pequeno

pequeno porte;

informacao.

2. nao inclusao de entidades de porte;

3. a cultura de dar esmolas; “Dé mais que esmola, dé
4. falta de fiscalizacao da lei das futuro”;

parcerias; 4. ampliar captacdao de recursos
5. divulgacao precaria da para programas;

Campanha "“Dé mais que | 5. criar bolsa emprego;

esmola, dé futuro”; 6. continuar a politica  de
6. ndo ha legislacao pertinente; incentivo;
7. falta de didlogo entre as|7. aperfeicoar mecanismos de

instancias governamentais; acompanhamento e avaliacao;
8. burocracia e falta de | 8. aprovacao de lei para

3. ampliar e divulgar a campanha

regulamentar a destinacao de
recursos do abatimento do
I.R.;

9. destinar o recurso para FMAS
€ nao para as subprefeituras;

10. garantir acesso a
informacgdes sobre captacao de
recursos;

11. criacao da Coordenacao da
Assisténcia Social;

12. garantir que o poder publico
considere a importancia dos
varios projetos realizados nas
ONGs e crie um mecanismo
que permitam que elas
pleiteiem 0s recursos
disponiveis;

110




EIXO TEMATICO: Financiamento CAPTACAO DE RECURSOS E PARCERIAS
/ Legislacao e Parcerias

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

16. Sensibilizar o Poder Legislativo para a instituicao de legislacao especifica
visando a renuncia fiscal a doacdo de recursos de pessoa juridica ou fisica ao
Fundo Municipal de Assisténcia Social, que nao poderdao ser aplicados em
programas, projetos, servicos e beneficios destinados a criancas e
adolescentes

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

DIFICULDADES DESAFIOS
1. ndo ha legislacdo pertinente; 1. criar e regulamentar legislacao
2. poucos incentivos fiscais. pertinente;

2. ampliar a renlncia fiscal do
I.R. para o FMAS.
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EIXO TEMATICO: Financiamento CAPTACAO DE RECURSOS E PARCERIAS
/ Rede Local

- ——— ]
Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

17. Reduzir em 50 % as tarifas publicas devidas por ONGs que realizam o
trabalho de assisténcia social (nas trés esferas de governo).

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
= As tarifas da SABESP foram reduzidas;

DIFICULDADES DESAFIOS
1. burocracia e falta de | 1. ampliar a politica de reducédo
interlocucdao entre Executivo e tarifaria;
as empresas concessionarias; 2. sensibilizar as empresas
2. privatizacoes. privadas para também reduzir
precos para ONGs;
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EIXO TEMATICO: Financiamento NORMAS TE'CNICAS DE CONVEANIOS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

18. Elaborar revisao da Lei de Parcerias, sob a luz da NOB/SUAS/2005.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES DESAFIOS
1. falta de interlocugao com o | 1. rever lei de parcerias e
governo municipal; portarias, com a participacao

2. NOB/SUAS/2005 esta em da sociedade civil.
desacordo com a lei municipal.
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EIXO TEMATICO: Financiamento

anos)

NORMAS TECNICAS DE CONVENIOS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /

Federal

19. Prever reajuste de verba dos
repasse do dissidio anual.

servicos conveniados a fim de garantir o

| AVANGO(s) IDENTIFICADO(S):
{ = O dissidio foi realizado.

repasses.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. ndo ha data fixa para o|1. assegurar em lei uma data fixa
dissidio com atrasos dos para o dissidio;

2. garantir que Executivo e
COMAS aprovem as planilhas
de custo do Férum de
Assisténcia Social (base de
custeio).
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EIXO TEMATICO: Financiamento NORMAS TE'CNICAS DE CONVEANIOS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

20. Desburocratizar regras para o estabelecimento de parcerias com o poder
publico.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

DIFICULDADES DESAFIOS
1. burocracia na execucdo da lei| 1. rever legislacao;
de parcerias; 2. manter a meta.

2. a meta nao especifica quais
seriam os itens para a
desburocratizagao das regras.
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EIXO TEMATICO: Financiamento NORMAS TE'CNICAS DE CONVEANIOS

S
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

21. Destinar recursos para melhoria e adequacao dos espacos fisicos onde os
servicos sao desenvolvidos, reestruturando-os para inclusdao e acessibilidade

de pessoas com deficiéncia.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. a urgéncia para o gasto do
recurso e a prestagao de

regioes;

5. existéncia de equipamentos
sem acessibilidade;

6. espacos publicos ndo tém
acessos adequados.

1.

adotar planejamento como
opcao estratégica de trabalho;

contas dificultam o trabalho | 2. garantir suficiéncia de recursos
das entidades; para infra-estrutura;

2. reducao das verbas para| 3. garantir ampliacao do
adequacdo de espacgos fisicos orcamento com referéncia no
dos estabelecimentos sociais; numero de vagas;

3. nao existe dotacao | 4. ampliar a verba para todas as
orcamentaria; regides, contemplando todas

4. a verba suplementar nao foi as entidades sociais;
destinada para todas as|5. incluir recursos para melhoria

dos espacos nos termos do
convénio;
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EIXO TEMATICO: Financiamento NORMAS TE'CNICAS DE CONVEANIOS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

22. Agilizar o processo de inscricao no Conselho Nacional de Assisténcia Social.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
* Houve avancgos com a informatizacao federal do sistema de inscricao.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. burocracia; 1. rever decreto no Ministério,
2. faltam conselheiros; para que as deliberacdes do
3. retomar as subcomissoes CNAS sejam cumpridas;
regionais. 2. aumentar o0 numero de
conselheiros.
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EIXO TEMATICO: Financiamento NORMAS TE'CNICAS DE CONVEANIOS

]
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

23. Incluir profissionais de assisténcia social nas organizacdes sociais.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES DESAFIOS
1. recursos orcamentarios | 1. ampliar recursos - incluir nas
inadequados; verbas de convénio
2. falta de capacitacao das ONGs contratacao de pessoal;
para que elas facam parte do | 2. conscientizar e informar as
SUAS. entidades quanto ao SUAS e a
necessidade de possuir
profissionais da area.
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EIXO TEMATICO: Financiamento

NORMAS TECNICAS DE CONVENIOS

|
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /

anos)

Federal

24. Incluir coordenador pedagdgico, psicélogo, assistente social e auxiliar
administrativo no quadro de pessoal das entidades, com servigcos conveniados,
que atendem criancas, adolescentes e jovens.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. recursos insuficientes
contratacao de pessoal;

especial nao
regulamentados.

2. os servicos de protecdo | 2. alterar normas de convénio;
a 3

para | 1. aumentar recursos destinados

as entidades conveniadas;

foram | 3. regulamentar os servigos de
protecao especial.
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EIXO TEMATICO: Financiamento NORMAS TECNICAS DE CONVENIOS

]
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

25. Incorporar a 13° parcela complementar aos convénios.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES DESAFIOS
1. extingao do decreto que|1l. criacao de legislacao
regulamentava o tema; pertinente;

2. ndo ha legislacao pertinente;
3. ndo cumprimento da portaria
no 15.

2. disponibilizar recursos;
3. cumprir a portaria n© 15.
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EIXO TEMATICO: Financiamento NORMAS TE'CNICAS DE CONVEANIOS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

26. Possibilitar a existéncia de repasse de recursos as organizagoes
conveniadas para despesa de investimento, como por exemplo, reforma,
ampliacdo e compra de material permanente.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES DESAFIOS

1. recursos insuficientes; 1. alterar a legislagao;

2. a normatizacdo da SMADS nao | 2. cumprir a portaria n° 15.
permite esse tipo de despesa;

3.ndo ha cumprimento da
portaria no 15.
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EIXO TEMATICO: Financiamento NORMAS TE'CNICAS DE CONVEANIOS

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

27. Definir padrdes para os servicos ainda ndo normatizados pela SMADS.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

2. a minuta de portaria elaborada
pelo Forum de Assisténcia
Social ndao foi colocada em
vigor.

DIFICULDADES DESAFIOS

1. recursos insuficientes para a| 1. normatizar os padroes de
definicdo de novos padroes de servico com repasse
servigo; suficiente;

2. alteracao da Portaria 15 e dos
Seus anexos;

3. normatizar e ampliar os
servigos de iniciacao
profissional do NSE III.
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EIXO TEMATICO: Financiamento NORMAS TE'CNICAS DE CONVEANIOS

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

28. Incluir nos termos de convénios a exigéncia de que usuarios e conselhos

gestores acompanhem e avaliem a
execucao do convénio.

utilizacdo de recursos, bem como a

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

* Houve avancos nos NSEs que tém participacao de usuarios e conselhos

gestores.

DIFICULDADES DESAFIOS

1. falta informacdo aos usuarios | 1. manter interlocucao
para uma participacao permanente com o0s usuarios -
qualificada; organizagao da demanda;

2. nao houve a inclusao desta
exigéncia nos termos dos
convénios;

3. alocar recursos para ampliacao
do quadro de pessoal.

2. garantir maior participacao da
comunidade na definicao de
papel do Conselho Gestor;

3. modificar as normas
(Portarias) incluindo esta
exigéncia nos convénios que
vierem a ser firmados;

4. promover a capacitacao dos
usuarios e conselhos gestores;

5. implantar processo de
avaliagao;

6. implantar auditorias nos
equipamentos.
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EIXO TEMATICO: Financiamento

anos)

NORMAS TECNICAS DE CONVENIOS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /

Federal

29. Reajustar recursos de convénios de acordo com as necessidades
(acompanhando RH e outras despesas).

| AVANGO(s) IDENTIFICADO(S):

*» Houve avancos com os dissidios coletivos.

DIFICULDADES

DESAFIOS

necessidades locais;
indices de reajuste;

insuficiente.

1. ndo ha diagndstico correto das | 1. adotar praticas de pesquisas
2. falta de normatizacgao

3. dotacao orcamentaria social no Orgamento Municipal,

diagnésticas;
dos | 2. alocagcdo de maior volume de
recursos para a assisténcia

prevendo o0 impacto dos
dissidios coletivos;

3. garantir que o Executivo e o
COMAS aprovem as planilhas
de custo do Foérum de
Assisténcia Social.
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EIXO TEMATICO: Financiamento

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

NORMAS TECNICAS DE CONVENIOS

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

30. Garantir repasse de verba dos convénios com agilidade para assegurar a
continuidade dos trabalhos, independente da mudanca de governo, em nivel

municipal.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. atraso no repasse das verbas;
2. descontinuidade
administrativa.

1. garantir que o0s convénios
recebam repasse de verba no
inicio do més;

2. garantir agilidade processual
nas trés esferas de governo;

3. aprimorar o didlogo durante o
periodo de sucessao da gestao
municipal.
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EIXO TEMATICO: Financiamento

NORMAS TECNICAS DE CONVENIOS

|
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /

anos)

Federal

31. Simplificar processos de prestacdo de contas dos convénios nos ambitos

municipal e estadual.

AVANC;O(s) IDENTIFICADO(S):
* Houve avanco com a formagao de Grupo de Trabalho incluindo o Forum

o COMAS e a SMADS.

entre
Supervisores.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. burocracia; 1. simplificar o processo de
2. divergéncias de orientacdo prestacdo de contas;

SAS e | 2. antecipar o repasse de verbas;
3. unificar orientacao de SAS e
Supervisores;
4. garantir que aconteca nas trés
esferas de governo.
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EIXO TEMATICO: Financiamento NORMAS TE'CNICAS DE CONVEANIOS

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

32. Alocar nos orcamentos Federal, Estadual e Municipal os reajustes de
convénios e financiamentos dos Servicos de Assisténcia Social, e que estes
reajustes seja anuais.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

DIFICULDADES DESAFIOS
1. interlocucdo falha entre as trés | 1. realizar reajustes anuais;
esferas de governo; 2. garantir o orcamento de 5%
2. falta de priorizagao  da da Assisténcia Social nas trés
Assisténcia Social. esferas de governo;
3. efetivar as propostas da V
Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social, com
previsao de orcamento de 5%,
7% e 10%.
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EIXO TEMATICO: CONTROLE SOCIAL

EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés

anos)

ACOMPANHAMENTO E
SOCIAL / Monitoramento e Avaliacdo

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /

Federal

1. Monitorar e avaliar os programas implantados, através da definicao de
indicadores que avaliem a qualidade, quantidade e custos dos servicos

oferecidos.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

» Implantacdo do Observatdrio de Politicas Sociais;

= O Observatério de Politicas Sociais executou, em parceria com a
Fundacao SEADE, a revisao dos indicadores de avaliacao da execugao da

politica no municipio.

DIFICULDADES DESAFIOS

1. falta de comunicagdao - as|1l. melhorar a comunicagcdo - o
informagdes levantadas nao governo deve usar jornais de
chegaram a sociedade civil, ja bairros e mala direta; usar féruns e
que a populagcao nao tem sociedade como recursos de
acesso ao Diario Oficial; divulgacao;

2. a complexidade técnica dos|2. fazer com que os féruns
assuntos levantados gera aprofundem 0s assuntos
dificuldade na compreensao levantados em relatério;
dos dados por parte da|3. divulgacao para as ONGs e
sociedade; populacdo, caracterizando retorno

3. as entidades nao tomaram dos dados levantados por meio do
conhecimento das acbes do acesso aos relatérios e garantindo
Observatoério - falta divulgacao acesso a informacao;

e acesso aos relatoérios; 4. criar estratégias regionais para

4. falta de informacao e divulgacao;
entendimento do conteldo - a|5. discutir com sociedade civil, féruns
acao ficou restrita ao poder e populacdao os indicadores de
publico; avaliacao;

5. o0 instrumental preenchido | 6. viabilizar a  participagcdo das
pelas entidades ja mudou trés organizagcbes na definicao das
vezes e ndo ha retorno da acoes do Observatoério;
informacao; 7. enviar as entidades as avaliacbes

6. estd em processo de realizadas e nao mudar o
implantacao. instrumental preenchido por elas;

7. pouco envolvimento do CRAS | 8. interpretar melhor os dados;
com o Observatoério; 9. incluir avaliacdao qualitativa;
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8. infra-estrutura insuficiente,
escassez de RH e recursos
materiais, em especial de
informatica;

9. a pequena presenca do pessoal
do Observatorio nas acoes
dificulta a compreensdao da

10. ampliar o quadro de pessoal do
Observatério para acompanhamento
da realidade local;

11.maior integragcao do CRAS com o
Observatorio;

12.criar indicadores especificos para
cada tipo de servico;

realidade local; 13.ampliar verbas para melhorar
10.indicadores insuficientes para | infra-estrutura.
monitorar e avaliar;
11.a avaliacao é apenas
quantitativa —faltam
informacgdes qualitativas;
12.ha dificuldades na montagem
dos indicadores;
13.dificuldade de acesso aos
indicadores especificos.
EIXO TEMATICO: Controle Social ACOMPANHAMENTO E CONTROLE

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

SOCIAL / Monitoramento e Avaliacao

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

2. Garantir a fiscalizacao e a transparéncia na aplicacdo dos recursos.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(Ss):

= Publicacao do Relatério de Gestdo 2005 e 2006.

todas as regiodes;

3. falta de transparéncia
divulgacao;

4. desconhecimento por parte da
sociedade civil;

5. SAS ndo divulgou o relatério
para as entidades; encontros
sistematicos para divulgacao e
apresentacao dos resultados;

na

DIFICULDADES DESAFIOS

1. nado compreensao dos | 1. divulgar os dados levantados,
conteudos relatados, atingindo todas as regides e
impossibilitando a fiscalizacao; segmentos, por meio de

2. esta em processo de seminarios e encontros,
implantagcdo - ndo existe em permitindo o] acesso a

informacoes;

2. concluir em todas as regides e
divulgar em rede;

3. criar condicdes de acesso da
sociedade civil a todas as
informacodes oficiais;

4. informar onde e como foram
aplicados os recursos;

5. enviar o material publicado
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6. divulgacao no diario oficial é

insuficiente - nem todos tém
acesso;

7. falta de divulgacdo para a

grande midia, o que
aumentaria a compreensdo da
populacao.

para as organizagoes e para as

bibliotecas, facilitando o]
acesso dos usuarios;
. maior transparéncia na

divulgagcdao, com uso de
linguagem popular;

7. divulgar para a grande midia.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E
SOCIAL / Monitoramento e Avaliacao

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

CONTROLE

3.

Implementar e dar publicidade ao Cadastro Unico das organizacoes
prestadoras de servicos socioassistenciais no municipio.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
Planejamento do SISORG - Banco das organizagdes socioassistenciais.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. falta de informacao e | 1. divulgar as analises do
desconhecimento das acgdes nas planejamento do SISORG;
regioes; 2. criar cadastro unico - fundamental;
2. falta de retorno dos dados e das | 3. criar mecanismo de acesso e
acoes - as informacdes na chegam retorno dos dados e dos resultados
as entidades; das acdOes nas regidoes, garantindo
3. ndo houve discussdo publica e a 0 acesso a informacoes;
sociedade civil ndo participou; 4. divulgar todas as etapas desta acao
4. as informacbes nao chegam as e facilitar o acesso de toda a
entidades, principalmente as que sociedade civil, incluindo as
ndo sao cadastradas no COMAS; entidades nao cadastradas no
5. impossibilidade de interagdao em COMAS;
razao de quebra de sigilo; 5. finalizar com urgéncia essa meta,
6. nao foi implantado em todas as jd que nao existe possibilidade de
subprefeituras; interacao durante a sua execucao;
7. dificuldade no preenchimento, pois | 6. facilitar o0 cadastramento das
a linguagem e os formularios sdo organizagdes nao conveniadas;
de dificil compreensao. 7. disponibilizar cadastro para os
Féruns e o Conselho;
8. divulgar e orientar quanto ao
preenchimento;
9. simplificar as informacdes e o0s

formularios.
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EIXO TEMATICO: Controle Social ACOMPANHAMENTO E CONTROLE
SOCIAL / Monitoramento e Avaliacao

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

4. Desenvolver ferramentas mais efetivas de controle e monitoramento,
garantindo subsidios para a avaliacdo de resultados e alcance de metas.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
= O Observatério de Politicas Sociais realizou diversas acgdes para
fortalecer o monitoramento e avaliacdo das agOes realizadas pela

SMADS.
DIFICULDADES DESAFIOS
1. o Observatdrio e suas acdes ndo | 1. disponibilizar dados e acgbes do
sao conhecidos, tampouco Observatoério para as entidades;
entendidas - sua implantagao nao | 2. criar mecanismos de divulgacgao,
foi acompanhada pelas entidades; com retorno e avaliagao das acoes,
2. falta de informacao e garantindo, nas regides e as
desconhecimento das acbes nas familias atendidas o acesso as
regioes; informacoes;
3. falta de retorno dos dados e das | 3. melhorar acesso e recursos para
acoes; transporte para as familias
4. ferramentas elaboradas sao atendidas;
insuficientes para avaliar os|4. desenvolver ferramentas para
resultados; analisar melhor os formularios;
5. desconhecimento das diretrizes da | 5. elaborar programa mais simples
Assisténcia Social; para facilitar o acesso;
6. Falta de preparo dos professores; | 6. divulgar para todos os meios de
7. estrutura e espaco das escolas sao comunicacao;
inadequados; 7. prover capacitacao avancada para
8. falta de transporte; a populacao se apropriar do direito
9. demanda maior que a capacidade a cidadania e superar o}
de atendimento. assistencialismo.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés

ACOMPANHAMENTO E CONTROLE
SOCIAL / Monitoramento e Avaliacao

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /

anos)

Federal

5. Fortalecer os 6rgdos de fiscalizacao (Ministério Publico, Conselhos Tutelares,
Conselho dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, Conselhos de Escolas, etc.)
na garantia de vagas e permanéncia nas escolas, a criancas com deficiéncias.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

10.

11.

12.

deficientes que freqientam a escola,
principalmente em relacao
transporte;

a escolha da ferramenta adequada
impossibilitou a participacao
sociedade civil;

ndo inclusdao de deficientes mentais,
cujo numero é cada vez maior -
faltam acdes de sensibilizacdao a
respeito;

area de transportes foi a que mais
avancou, mas faltou atencdo aos
deficientes mentais;

DIFICULDADES DESAFIOS

1. desconhecimento e falta de | 1. apoiar e cobrar as instituicoes
mobilizagdao social quanto a garantia que estao diretamente
de direitos; envolvidas nessas acdes de

2. nao identificacao de orgao fiscalizacao (Ministério Publico,
fiscalizador enunciado na meta; Ouvidoria, Conselho Tutelar e

3. falta de informacao e Coordenadorias);
desconhecimento das acgbes nas| 2. facilitar o acesso a informacao
regioes; nas regioes;

4. falta de retorno dos dados e das | 3. criar mecanismos de divulgacao,
acoes; com retorno e avaliagao das

5. profissionais despreparados e sem o acgoes;
devido suporte para esse | 4. capacitacao de todos 0s
atendimento; profissionais envolvidos no

6. muitos alunos em sala de aula; atendimento a esse publico;

7. mas condicdoes de acessibilidade nas | 5. reduzir o niumero de alunos em
escolas, que sao inadequadas; sala de aula, de acordo com

8. ndo hda garantia de acesso ao estudos, ampliando as vagas
Atende; nas escolas;

9. falta de apoio as familias dos|6. garantir acessibilidade nos

espacos da escola;

ao | 7. garantir o acesso ao Atende;
8. apoiar as familias dos
deficientes incluidos nas
da escolas;
9. fortalecer os conselhos;

10. entender o COMAS como 6rgao

relevante para garantir essa

fiscalizacao;

11. criar Comissdao Permanente de

Sensibilizacdo da populacao para
a inclusdao social do deficiente
mental;
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13.pouco investimento no transporte e
alta demanda por vagas;

14.a lei ndo é cumprida;

15.ndo hda vagas suficientes para a
demanda nas escolas, sendo que o
deficiente mental é mantido em sala
de aula sem estrutura e atendimento
especifico;

16.ndo ha fiscalizagdo para exigir infra-
estrutura adequada nas escolas;

17.desconhecimento das familias
gquanto as acgbes possiveis para
garantir essa inclusao;

18.pouca evolucao educacional;

19.desconhecimento da diversidade das
deficiéncias que chegam a escola;

20.pouco acompanhamento
Conselhos Tutelares.

dos

12. aumentar investimento,

melhorando e ampliando os
transportes  dos deficientes
mentais;

13. criar servicos de atendimento
psicoldgico para esse publico;
14, adequar a Lei de Inclusdo e

ampliar o prazo de sua
implementacao;

15. sensibilizar as é4reas da
educacdao e da saude, e os

conselhos para que lutem pelo
para o cumprimento da lei;

16. ampliar recursos para capacitar
RH nas escolas, aprofundando o
conhecimento sobre a
diversidade das deficiéncias;

17. assistir a mae, para que ela
possa acompanhar melhor a
inclusao, participando
ativamente;

18. melhorar e modernizar a
qualidade do ensino;

19. capacitar professores e
familiares para acompanharem a
evolucao escolar do deficiente;

20. garantir fiscalizagao
permanente dos Conselhos
Tutelares;

21. implantar estrutura para
atendimento especial nas

escolas comuns sem segregar o
deficiente.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E CONTROLE
SOCIAL / Monitoramento e Avaliacao

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

6. Desenvolver e implantar um sistema de monitoramento e avaliagao eficaz e
eficiente.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
O Observatério de Politica Social realizou diversas acdes para fortalecer o
monitoramento e avaliagao das acgOes realizadas pela SMADS.

DIFICULDADES DESAFIOS

1. o Observatoério e suas acdes nao 1. disponibilizar dados e acdes do
sao conhecidos; Observatério para as entidades,

2. falta de informacao e através de encontros e
desconhecimento das agdes nas seminarios, facilitando o acesso
regides por parte da sociedade a informacgao nas regioes;
civil - organizagdes e usuarios; 2. criar mecanismos de divulgagao,

3. falta de retorno dos dados e das com retorno e avaliacdo das
acoes; acoes;

4. dificuldade de acesso a 3. melhorar formularios de
informacao; resultados.

5. essa meta complementa a de
numero 4;

6. insuficiéncia quanto a avaliacao
dos resultados.
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EIXO TEMATICO: Controle Social ACOMPANHAMENTO E CONTROLE
SOCIAL / Monitoramento e Avaliacao

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

7. Investir em pesquisas para melhor conhecimento dos territérios.

AVANCO(s) IDENTIFICADOC(s):
» Diversas pesquisas realizadas visando melhorar o conhecimento do

territorio.
DIFICULDADES DESAFIOS
1. falta participacdo da sociedade | 1. divulgar quais sao as empresas que
civil na elaboracgao das pesquisas; elaboram as pesquisas, qual a
2. a realidade, por vezes, nao metodologia utilizada e seus
corresponde aos resultados de resultados;
pesquisas; 2. buscar parcerias com 6érgdos
3. falta de informacao e publicos especializados e
desconhecimento das acgbes nas Universidades;
regioes; 3. facilitar o acesso a informacgao nas
4. falta de retorno dos dados e das regioes;
acoes; 4. criar mecanismos de divulgacao,
5. dificuldade de acesso a com retorno e avaliagao das agoes;
informacao; 5. rever mapeamento do territério e
6. nao houve divulgacao das cobrar mapeamento das esferas
pesquisas; federal e estadual;
7. desconhecimento da realidade dos | 6. cobrar do COMAS atualizagao dos
territérios por parte dos governos territdrios.
federal e estadual;
8. O COMAS nao conhece bem os
territorios.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E
SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

CONTROLE

8. Criar um Comité Gestor Tripartite em cada subprefeitura, com competéncias
definidas por um colegiado tripartite (organizagdes sociais, trabalhadores e

usuarios).

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

2. forum de Assisténcia Social ndo se
mobilizou para implantagao;

3. desarticulacdao da sociedade civil
nas regioes;

4. indefinicao do conceito de controle
social com o modelo de gestao
tripartite;

5. ndo existe legislagdo prépria para
esse modelo de gestao;

6. desconhecimento dessa instancia,
e do que ela deve viabilizar;

7. falta de definicdo das atribuicoes
de cada segmento;

8. desconhecimento dos mecanismos
de controle, como funcionam e
seus objetivos;

9. nao foi implantado e se assemelha

a meta 10;
10.carater abstrato e vago desta
meta;

11.quebra sistematica da paridade;

12.descontinuidade nas mudancas de
governo;

13.nao houve avanco
representacao paritaria.

na

DIFICULDADES DESAFIOS
1. criar Comité Gestor é competéncia | 1. criar Comité Gestor em cada
do COMAS; servico e em todas as

Subprefeituras (e Quadripartite);

2. definir as atribuicdes de cada
segmento nesse colegiado;

3. definir critérios de funcionamento e
objetivos desse colegiado;

4. deve haver empenho do Férum de

Assisténcia Social para
implantacao;
5. articular a sociedade civil nas

regioes, caracterizando
aproximacdo com poder publico;

6. aprofundar o debate sobre o
conceito de controle social;

7. sensibilizar o poder legislativo e o
COMAS para criacao de legislacao
especifica;

8. integrar essa meta com a meta 10;

9. transformar em quadripartite;

10.rediscutir as formas de Controle
Social e levar esse debate para a
Conferéncia Municipal;

11.fortalecer vinculos entre a
sociedade civil e o COMAS, para
garantir a autonomia;

12. garantir o principio da paridade.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E CONTROLE
SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

9. Fortalecer e assegurar as ouvidorias publicas no municipio.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(Ss):

» EFETIVADA - Ouvidorias funcionam e encaminham as denudncias para o

Ministério Publico.

OBS: Nao foi criada na regiao - Sul I

DIFICULDADES

DESAFIOS

espacos de fiscalizagao;

Assisténcia Social;
4. falta vontade politica;

5. demora na resposta as denuncias.

1. a populacdo desconhece esses| 1. divulgar o trabalho da Ouvidoria

para que a populacdo conheca seus

2. ndo ter Ouvidoria especial para a direitos e faca suas denuncias;
Assisténcia, como ocorre para a|2. criar a Ouvidoria especial para a

Saulde; Assisténcia Social, considerando a
3. ouvidorias existentes nao participacao da comunidade;

contemplam a participacdo da| 3. divulgar, ampliar o numero de

comunidade nas demandas da ouvidorias e facilitar o acesso da

populacao.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E
SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

CONTROLE

10. Criar o “Comité Municipal de Monitoramento, Avaliacdo e Encaminhamento
das Deliberacdes da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social”. Orgao cuja
atribuicdo dar-se-a nas areas de assessoria, avaliacdao e propositura de acgdes
gue venham a garantir o cumprimento das referidas deliberagdes nos termos
da minuta apresentada a Plendria e que passa a fazer parte das deliberacoes
da VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Sao Paulo.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES

1. criar Comissao Quadripartite é

competéncia do COMAS;

nao foi criada a Comissao

Quadripartite;

. desconhecimento dessa instancia
e do que ela deve viabilizar;

. falta de definicao das atribuicoes
de cada segmento;

. participacao da sociedade civil é
distante e nao constante;

. desconhecimento dos mecanismos
de controle, como funcionam e
seus objetivos;

. indefinicao da competéncia para
criacao desse 6rgao;

. indefinicao das formas do Controle
Social;

. indefinicao do papel do poder
publico e da sociedade civil, bem
como a competéncia de cada um;

10.a proposta é tdo avangada que

nao aconteceu.

2.

DESAFIOS

1. criar a Comissao Quadripartite em
todas as regioes;

2. definir as atribuicbes de cada
segmento desse colegiado;

3. garantir maior aproximacao entre
poder publico e sociedade civil, que
deve ser constante;

4. definir critérios de funcionamento e
objetivos desse colegiado;

5. atribuir a SAS e SMADS a
competéncia para criar esse 6rgao;

6. atribuir como prioridade desse 6rgao
a fiscalizacao do cumprimento ao
SUAS;

7. conferir prioridade a criagdo desse
orgdo em fungao do Plano 10;

8. criar estas Comissdes e juntar esta
meta com a de criacao do Comité
Gestor Tripartite;

9. aprofundar o debate sobre as formas
de Controle Social nesse tipo de
acao;

10.definir as  atribuicbes e as
competéncias de cada segmento;

11.fortalecer o] Conselho, como
instrumento central de fiscalizagao.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E
SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

CONTROLE

11. Criar formas de gestdo colegiada entre usuarios e trabalhadores, na gestao
dos servicos no ambito de cada subprefeitura.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES DESAFIOS

1. falta de féruns em todas as|1. criar féruns da assisténcia social
regioes; em todas as regiodes;

2. fraca participagao dos | 2. garantir a participacao dos
trabalhadores das entidades nos trabalhadores das entidades por
féruns; representacao;

3. desconhecimento dessa instancia; | 3. definir atribuicOes de cada

4. indeterminacdo do que deve segmento nesse colegiado;
viabilizar essa instancia; 4. definir critérios de funcionamento e

5. falta de definicao das atribuicoes objetivos desse colegiado;
de cada segmento; 5. estimular a participacao de todos

6. desconhecimento dos mecanismos 0s segmentos;
de controle, como funcionam e |6. fortalecer os fdéruns regionais,
seus objetivos; municipais e o COMAS para

7. falta de interesse das acompanhar a gestao;
organizacoes e usuarios; 7. participacao efetiva da sociedade

8. a sociedade civil ndao participa da civil, inclusive na elaboracao do
gestao. edital.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E
SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

CONTROLE

12. Promover encontros periddicos dos Foruns Regionais e Municipal de
Assisténcia Social para debates e monitoramento das propostas aprovadas nas
Conferéncias Municipal, Estadual e Nacional de Assisténcia Social.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

= Ja é uma pratica na cidade.

DIFICULDADES

1. alguns féruns estdo esvaziados
por falta de divulgacdo e estimulo
para participacao;

2. dificuldade de acesso aos locais

das reunioes;

reunioes desinteressantes;

nao existe cultura de participagao

- desinteresse dos usudrios e dos

trabalhadores das organizacoes;

5. ndo existem féruns em todas as
regioes;

6. falta divulgacao das reunides, e as
mesmas nao sao sistematicas.

il

. tornar

. ampliar a

DESAFIOS
1. melhorar a divulgacao desses
encontros e incentivar a

participacao da populacao;

. fortalecer os féruns e ampliar

participacao;

publica, de forma
permanente, a politica de
Assisténcia Social na regido;

. criar site para divulgar as reunides

e encaminhamentos do Férum;

. educar para a participacao, tarefa

que deve ser realizada pela
Secretaria de Educacao;
participagcdo, com
trabalho de conscientizacao sobre a
importancia da Assisténcia Social;

. criar foruns em todas as regides.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E
SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

CONTROLE

13. Fortalecer os Fdéruns Regionais e Municipal e Conselho Municipal de

Assisténcia Social.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES

1. alguns féruns estdo esvaziados

por falta de divulgacdo e estimulo
para participacao;

2. falta didlogo entre entidades,
usuarios e poder publico;

3. falta de material escrito que
ressalte a importancia de
participacao nos Féruns e
Conselhos;

4. pouca mobilizacdo e conseqlente
participacao da sociedade civil;

5. despreparo e desconhecimento da
sociedade sobre os direitos que
sdo debatidos na Conferéncia;

6. organizagcdes nao disponibilizam
pessoal para participar dos féruns;

7. ndo é bom o acolhimento aos
novos participantes do férum;

8. a sociedade desconhece que
conselheiros sao eleitos;

9. ndo existem féruns em toda as
regioes;

10. falta de
COMAS.

participagcdo  no

. disponibilizar o

DESAFIOS
1. melhorar a divulgagcao desses
encontros e incentivar a

participacao da populacao;

. fortalecer os foruns e ampliar

participacao, garantindo o concurso
de SAS e Férum Municipal na
divulgacao;

. maior aproximacao entre entidade,

usuarios e o poder publico;

. preparar material que sensibilize a

populacdao para a participagao nos
Foéruns e Conselho;

pessoal das
entidades para participar nos

Féruns e Conselhos;

. maior articulacdo entre os varios

segmentos de atuacao (crianca e
adolescente, mulheres, idosos,
direitos humanos, etc.);

. melhorar o acolhimento aos novos

participantes no Férum;

. criar Forum em todas as regides,

por subprefeitura, em funcao das
distancias;

. conscientizar a populacao sobre a

importancia da participacdo nos
foruns;

estimular 0
organizacgao e
sociedade civil;

espirito de
mobilizar a
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EIXO TEMATICO: Controle Social ACOMPANHAMENTO E CONTROLE

SOCIAL / Controle Social

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

14, Viabilizar o controle social através de comissdao intersetorial de
Subprefeituras para monitorar a gestao dos recursos.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

» Ja existe monitoramento pelos Conselhos e TCM - Tribunal de Contas do

Municipio.

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. falta de informagao quanto a
recursos e desarticulacao do poder
publico e da sociedade civil;

2. falta de funcionarios nas
subprefeituras;

3. conflito entre agendas das
secretarias;

4. dificuldade dos usuarios na
compreensao da linguagem
técnica;

5. carater abstrato e vago do
Controle Social;

6. indefinicao dos papéis e
competéncia dos segmentos.

1. criar comissao intersetorial;

2. repassar informagcdao sobre o
assunto e articulacdo para que
ocorra de fato;

3. alterar a redagcdo da meta,
acrescentando a palavra
INCLUSIVE da seguinte forma:
“viabilizar o controle social através
de comissao intersetorial de
subprefeituras para monitorar
inclusive a gestao dos recursos”;

4. o forum deve acompanhar os
concursos para garantir que os
novos funcionarios vao para a
periferia;

5. acelerar a realizagao dos
concursos, tendo em conta que o
proximo ano é eleitoral e existem
prazos legais para concurso e
nomeacoes;

6. divulgar o montante de recursos,
sua aplicacdo e as formas de
acesso a0s Mesmos;

7. garantir integracao das agendas e
definir representantes;

8. criar e implementar Conselho
Gestor local nas Subprefeituras,
com a participacao paritaria (poder
publico e sociedade civil) para
construir e monitorar indicadores
para avaliacdo da politica social,
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acompanhamento da execugao dos
servicos e gestao dos recursos
financeiros;

9. capacitacao e formacgao
permanentes que qualifiquem a
participacao dos diversos setores;

10. alterar texto da meta e incluir a
palavra “TRABALHADORES”, para
contemplar esse segmento;

11. conscientizar todos os trés
segmentos para a importancia
desta participagao;

12. aprofundar o debate sobre as
formas de Controle Social na
Conferéncia Municipal;

13. definir papéis e competéncias de
todos os segmentos.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E

CONTROLE

SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

15. Planejar e divulgar as conferéncias com maior tempo habil e antecedéncia,
enviando materiais e informacoes facilitando o entendimento e a participacao.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
= Ja esta ocorrendo.

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. falta de organizagcao e de
planejamento, pouca divulgacao e
pouco tempo para discussao e
avaliacao das metas;

2. auséncia dos atores sociais que

1.

2.

atuam na assisténcia social
organizacao do evento;

3. entidades nao
tomaram conhecimento
véspera - faltou comunicacao;

entidades;

significado das conferéncias;
6. tempo insuficiente para

excessivo para o credenciamento.

conveniadas
na | 4.

na | 3.

4. faltou interacao entre governo e | 5.
5. dificuldade no entendimento do | 6.

al’7.
discussao das metas e tempo

ampliar a divulgacao e melhorar o
transporte para os participantes;
planejar com tempo habil e com
maior divulgagao, atingindo as
entidades ndo conveniadas;
melhorar a distribuicdo do tempo,
garantindo blocos maiores de
tempo as discussoes;

garantir a discussao antecipada das
metas nas regioes;

montar comissao tripartite regional
na organizacao;

criar sites na Internet
melhorar a divulgacao;
construir os anais das préximas
conferéncias como resolucoes
publicas, com publicacdo dos
documentos pelo menos 3 meses
antes das conferéncias regionais;

para

. melhorar a comunicacao do poder

publico;

. prover transporte para acesso e

garantia de participacdo das

pessoas com deficiéncia.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E
SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

CONTROLE

16. Ampliar, promover e capacitar a participacao popular na formulacao das
politicas de assisténcia social e no controle social, por meio de féruns regionais

e municipal de assisténcia social.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

» Participacao em diversos conselhos e comissdes da sociedade civil;

dos participantes
organizagdes populares;

desses conselhos e comissoes;

2. pouca participacao da populacao | 2.
por dificuldade de entendimento
das politicas da assisténcia social;

3. dificuldade na formacdo técnica

das

falta de divulgagao - a maioria das
entidades nao tem conhecimento

5. pouca participacdo da sociedade

DIFICULDADES DESAFIOS

1. dificuldade dos usudrios na| 1. capacitacao e formacgao
compreensao da linguagem permanentes que qualifiquem a
técnica; participacao dos diversos setores;

continuar a articulagdao e ampliar a
participacao;

3. criar cursos de formacdo técnica
para a compreensdo das politicas
publicas;

criar legislacaco como o FUNCAD
para facilitar doacdes para esta
finalidade;

5. Incentivar a participacao
populacdo nos Féruns;

da

civil; 6. continuar a articulacao e ampliar a

6. poucos contatos em algumas participacao;
regioes; 7. buscar parcerias com a sociedade

7. falta de visibilidade nas acdes das civil;
entidades; 8. ampliar contatos em todas as

8. conscientizacao da sociedade; regioes;

9. participacao esvaziada por | 9. mostrar efetividade nas acdes das
dificuldades financeiras, de entidades para ampliar a
locomocdao e de liberagao do credibilidade;
trabalho, inclusive nas entidades. | 10. estabelecer parceria do poder

publico e das empresas privadas no
trabalho de conscientizacao;

11. favorecer e criar meios legais para
garantir a participagao.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E
SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

CONTROLE

17. Garantir que o monitoramento da destinacdo das bolsas de estudos seja
feito pelo COMAS, e que este seja disponibilizado ao Conselho Gestor local da
Subprefeitura a qual pertence a concedente; que o COMAS reveja os critérios
para a inscricao das entidades de educacao.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES DESAFIOS

1. ndo se sabe quais entidade vao | 1. agilizar o encaminhamento das
definir os critérios de participacao; resolucdoes do COMAS;

2. 0 COMAS ¢ indiferente com |2. mudar Regimento Interno dos
algumas regides; Féruns para permitir revisdo de

3. dificuldade de inscricao das critérios;
entidades no COMAS e excesso de | 3. reduzir a burocracia e facilitar a
burocracia; inscricao no COMAS.

4. o COMAS nao tem contato direto
com o usudrio e ndo pode indicar;

5. fere o principio da impessoalidade
do COMAS.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO

E CONTROLE

SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

18. Promover a participacdao popular na formulacdao e no controle social de

Politicas de Assisténcia Social.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

* Avango com a mobilizacdo dos moradores, que culminou com a criagao
do Conselho dos Moradores de Rua.

DESAFIOS

DIFICULDADES

1. pouca participacdao dos usuarios;

2. burocracia do setor publico;

3. falta de divulgacao;

4, falta de compreensao
compromisso com a Assisténci
Social.

e
a

1.

2.

. fornecer pessoal

estimular as entidades a uma maior
participacao;

ampliar a participagao para garantir
que as propostas levantadas pela

populacao sejam realmente
implantadas pelo Executivo;
. desburocratizar, para ampliar a

participacao da sociedade;
capacitado para
informar a populagdao sobre a
politica de Assisténcia Social.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E
SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

CONTROLE

19.

Que o COMAS e a SMADS se integrem para a formacao de um grupo

intersecretarial e, em conjunto com os demais Conselhos, busquem viabilizar
uma Politica integrada intersecretarial para a metrdpole e para a megaldpole.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. a legislagao tributaria é
competéncia do COMAS - ndo
pode haver delegagao ao grupo
intersecretarial.

1. criacdo de consorcios regionais;
2. desenvolver agbes de humanizagao
da sociedade;

3. ampliar a participacao do
percentual da Assisténcia no
orcamento;

4. estabelecer pratica de orcamento

participativo.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E

CONTROLE

SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

20. Propor que os membros desta Conferéncia assumam o compromisso de
viabilizar a implementacao de grupo de trabalho para garantir o Financiamento
da Assisténcia Social junto a comissdo de orcamento da Camara Municipal,
através do Férum de Assisténcia Social e do COMAS, e de um movimento

coletivo de mobilizagao social
necessidades da Assisténcia Social.

para que O orcamento preveja as reais

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

» Verba foi ampliada com a implantagao do SUAS;

do tema.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. falta a manifestacao da | 1. garantir o repasse;
Assisténcia Social; 2. discutir orcamento participativo
2. dificuldade de mobilizar para a com o COMAS, o Férum e
participagao na elaboracao do Secretaria;
orcamento por desconhecimento | 3. melhorar a divulgacao do

orcamento ampliar a

participacao;

para

. aumentar verbas para Assisténcia

Social, garantindo transporte,
alimentacao e espaco fisico;

. melhorar a Assisténcia Social para

diminuir gastos em outras areas.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E

CONTROLE

SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

21. Garantir mecanismos legais para a utilizacdo de recursos publicos na
locomocdo, alimentacdao, hospedagem e participacdo digna de delegados e
conselheiros eleitos pela sociedade civil e poder publico quando houver
plenarias, féruns, seminarios e conferéncias no ambito das trés esferas de

governo.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

estacionamento;

3. dificuldades financeiras e de| 3.
mobilizagao da sociedade.

4

5

6

7

8

. garantir

DIFICULDADES DESAFIOS

1. esses mecanismos nao foram |1. buscar formas para garantir a
criados; participacdo da sociedade civil

2. custo muito alto para as nesses eventos;
organizacbes bancarem espaco, | 2. atribuir ao executivo e ao FUMAS a
alimentacao, transporte e garantia de recursos as regioes que

fizerem o evento;
garantir condicOes para a
realizacao desses encontros;

. ampliar a participacao nos Féruns;

transporte gratuito na
cidade para os usuarios que se
identificarem como participantes
das Conferéncias;

. atribuir ao Poder publico o arcar

com os custos das conferéncias, o
que deve ser garantido em Lei;

. ampliar recursos;
. fortalecer formas de organizacao

popular.
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EIXO TEMATICO: Controle Social

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

ACOMPANHAMENTO E
SOCIAL / Controle Social

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

CONTROLE

22. Garantir que os

recursos orgamentarios consignados na

Funcao

Programatica “08- Assisténcia Social” , integrem o SUAS e sejam submetidos
ao comando unico conforme a LOAS e SUAS normas e regulamentacoes.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

2. morosidade na liberagao.

. melhorar a

DIFICULDADES DESAFIOS

1. falta informacao sobre a| l. esclarecer a sociedade sobre as
existéncia do Fundo de Assisténcia rubricas do orgamento municipal na
Social; area de assisténcia social;

informacdao sobre a
municipalizacdo dos servicos de
Assisténcia Social;

. garantir rubricas para a Assisténcia

Social que incluam verbas para as
Conferéncias;

4. ampliar verbas.
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EIXO TEMATICO: NECESSIDADES RELATIVAS A RECURSOS

HUMANOS/PESSOAL

EIXO TEMATICO: Recursos Humanos

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Dimensionamento do Quadro de Pessoal
/ SUBPREFEITURAS

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

1. Criar uma coordenadoria especifica de assisténcia social

subprefeitura.

para cada

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. falta de vontade politica;

1. alterar a legislagcao de criagao das

2. existéncia de outras supervisoes
gue ndo tém interesse na criagao
dessa coordenadoria;

2.

Subprefeituras;
criar a coordenadoria por decreto
municipal e articular a rede;

3. incompreensdo acerca do que é a| 3. coordenadoria com autonomia;
disciplina e as responsabilidades | 4. informar e sensibilizar a Secretaria
da Assisténcia Social; de Subprefeituras sobre a

4. ndo houve concurso publico; necessidade de «criagao dessa

5. auséncia de gestores voltados coordenadoria;
para a assisténcia social; 5. admitir por concurso publico novos

6. existéncia de duplo comando; profissionais;

7. auséncia de gestores com visao. 6. garantir gestores com visao de RH

€ com experiéncia.
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EIXO TEMATICO: Recursos Humanos Dimensionamento do Quadro de Pessoal
/ Quadro de pessoal das SAS e da
SMADS

- - |
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

2. Criar quadro de pessoal compativel com a implantacdo do SUAS no
municipio, abrindo concurso publico, conforme NOB/RH, com plano de carreira.

AVANCO(S) IDENTIFICADO(S):
Concurso publico para assistente social autorizado para 2007;
= Nao houve concurso, mas aconteceram capacitagoes;
" Reorganizacdo da secretaria e do quadro de funcionarios;
» Implantagao do novo modelo de gestao;
* Plano de carreira aconteceu nos niveis operacional e médio. Para o nivel
universitario estd em andamento, com excecdo da Saude.
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1. falta de vontade politica;
2. a ampliagdo do numero de SAS

(17 para 31, mantendo
basicamente oS mesmos
recursos);

3. ndo tem ocorrido CONCurso
publico;

4. baixa qualificagdao profissional -
em algumas regides;

5. falta de profissionais adequados
para todos os cargos com perfil

adequado;
6. graves problemas das
Subprefeituras com relagdo a

questao da gestdao de pessoas:
desvio e acumulo de funcoes,
excesso de aposentadorias,
criacao de cargos de confianca
sem especificacdo de qualificagao
adequada;

7. remanejamento de servidores da
SMADS para as regionais;

8. contratacdo de estagiarios (+ de
200) em detrimento dos técnicos -
precarizacao do servico para
implantagdao do SUAS;

9. falta de vontade politica por parte
das trés esferas de governo;

10. nomenclaturas diferentes nas trés
esferas de governo;

11. a perda da identidade profissional
no desvio da funcao e o desvio
ético por realizar tarefas que néao
sdo de competéncia daquele
profissional;

12.falta de vontade politica nas trés
esferas de governo;

13. excesso de burocracia;

14. baixa visibilidade do trabalho;

15. falta de vontade politica;

16.ndo tem ocorrido concurso
publico;
17.orcamento pequeno e baixo

salario do educador;
18. remanejamento de profissionais.

19. dificuldade de alterar o]
orcamento;

20. verba insuficiente;

21.0 atraso na realizagao do
CONCUrso;

22.falta de reconhecimento da
importdncia do profissional da

Assisténcia Social;

23.inexisténcia de piso salarial -
grande variacao salarial de uma
entidade para outra,

principalmente da administragao
direta nara ac raonveniadac:

1. obter autorizacdo, conseguir
recursos e realizar concurso
publico, para 700 vagas -

segundo semestre de 2007;

ualificar profissionais;
3. valorizar funcionarios
carreira;
limitar cargos de confianca;
fazer cumprir NOB/RH;
remanejar pessoal;
criar quadros compativeis com
as necessidades das regioes;
grupo de trabalho, para
elaboracdo de Plano de Estagio

de

Nowu kR

*®

Curricular, complementar a
efetivacdo e nomeagao do
concurso publico;

9. fazer cumprir a NOB/RH;

10. criar e reconhecer um

sindicato;

11. esclarecer a proposta;

12. cobrar solugoes;

13. elaborar plano de carreira para
o nivel universitario, garantindo
a evolucao funcional e
examinando a questao dos
cargos em extingao;

14. uniformizar a nomenclatura nas
trés esferas de governo;

15. aprofundar a discussao no
PCCS - Plano de Cargos
Carreiras e Salarios garantindo
a especificidade da designacgao
profissional.

16. fazer cumprir a NOB/RH;

17.divulgar o trabalho para ter

forca de pressao para a
renovacao;
18.realizar concurso publico -

ampliar o quadro;
19. qualificar o quadro.
20. fazer cumprir a NOB/RH;

21. realizar concurso publico -
para todas as areas do trabalho
social;

22.efetivar a contratacdao dos
aprovados no concurso e
qualifica-los.

23.aumentar o quadro, nao so
com assistentes mas também
com profissionais de outras
formacdes (trabalhador social)
para formacao de equipe
multidisciplinar; 155

24. priorizar reservar de recursos

no orcamento;

275 realizar canciirea niihlica e
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EIXO TEMATICO: Recursos Humanos

Dimensionamento do Quadro de Pessoal
/ Quadro de pessoal das SAS e da

SMADS
Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

3. Que a gestao municipal crie um grupo de trabalho composto por sindicatos
profissional e patronal, entidades sociais e usuarios, para padronizacao da
nomenclatura dos cargos dos profissionais da area de assisténcia social e para
definicdo de padrao minimo dos recursos humanos.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

= NOB/RH formulada,

DIFICULDADES DESAFIOS

1. nao foi formado grupo de trabalho; | 1. fazer cumprir a NOB/RH;

2. dificuldade em cumprir a NOB/RH; 2. implantar formalmente grupo de

3. ndo existe uma politica de pessoal trabalho no COMAS para discutir as
especifica para a assisténcia social; peculiaridades do municipio, PCCS

4. inexisténcia de coordenador no SUAS, reativando o sistema de
pedagdgico nas organizagoes; negociacao permanente, com

5. a nao insercao do sindicato em participacao de todos os sindicatos;
mesa paralela especifica discutindo | 3. manter interface com Secretaria

assisténcia no SINP (Sistema de
Negociacdao Permanente).

Municipal de Gestdo.
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EIXO TEMATICO: Recursos Humanos

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Dimensionamento do Quadro de Pessoal
/ Quadro de pessoal das SAS e da
SMADS

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /

Federal

4. Formar equipe multidisciplinar
usuarios.

para atendimento de trabalhadores e

AVANCO(s) IDENTIFICADO(S):

» Implantacao do novo modelo de gestao.

multidisciplinar;

publico;
3. terceirizacao do servico;
4. descentralizagao impede

equipes.

2. nao tem ocorrido concurso

existéncia de quadros para formar

DIFICULDADES DESAFIOS
1. inexisténcia de quadro de | 1. realizar concurso publico - para
profissionais para criar equipe todas as areas do trabalho social,

nomeando os profissionais.

a
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EIXO TEMATICO: Recursos Humanos

Prazo de Execucgdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Proporcao entre trabalhadores sociais e
usuarios

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

5. Ampliar o numero de educadores que trabalham com adolescentes.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
= Houve contratacao pelo BIRD.

EIXO TEMATICO: Recursos Humanos

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Proporcao entre trabalhadores sociais e
usuarios

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

6. Diminuir o nimero de adolescentes por educador, na proporcdo de um
educador para cada vinte adolescentes.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

= Com a municipalizacdo, aumentou o nimero de profissionais.

DIFICULDADES E DESAFIOS COMUNS AS DELIBERAGCOES 8 E 9

DIFICULDADES DESAFIOS
1. falta de articulacio com a| 1. realizar concurso publico;
prefeitura; 2. ampliar repasse orcamentario para

2. insuficiéncia de recursos humanos

frente a grande demanda;

3
3. limitagOes impostas a realizacdo dos | 4.
5. implantacao

trabalhos;

4. inadequacao da portaria que regula
e|6.

a proporcdao de educadores
adolescentes;

. ndo ha verba prevista;

o U

dificuldades financeiras levam ONGs | 8.

a buscar outros convénios,

apresentar resultados e fazer

prestacao de contas; 9
7. aumentar as verbas para o0s

convénios, permitindo um numero

maior de contratacgoes;
8. falta de educadores volantes.

contratar mais profissionais;

. reavaliar piso e tabela de salarios;

verificar outras fontes de recursos;
de novos nlcleos
socio-educativos;

efetivar a portaria;

aumentar o numero de educadores
na proporcao dos usuarios;

alterar a legislacao da planilha de
custo dos NESs, possibilitando a
contratacao de oficineiros;

. incluir educador volante no quadro.
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EIXO TEMATICO: Recursos Humanos Proporgdo entre trabalhadores sociais e

usuarios

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

7. Ampliar nUmero de profissionais para trabalho com idosos.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):
= 15 novos nucleos de convivéncia ao
orcamentaria;
= Melhorou a qualidade das atividades;

idoso com disponibilidade

= Foram criados os nucleos de convivéncia para idosos.

DIFICULDADES DESAFIOS
1. poucos servicos voltados aos | 1. realizar concurso publico;
idosos; 2. criar um quadro especifico para
2. insuficiéncia de recursos humanos atendimento do idoso - desenvolver
técnicos especializados; acoes de habilitacao de
3. inadequacao dos trabalhadores profissionais;
aos padroes das organizacoes; 3. ampliar a quantidade de servicos.
4. os idosos ndo tém transporte para | 4. implantar CRI - Centro de
se deslocar até os locais de Referéncia ao Idoso;
atividade; 5. reequacionar os servicos conforme
5. crescimento da populacao idosa; a demanda e aumentar a rede de
6. verba estad congelada; atendimento com atividades
7. oficineiros sao temporarios e os alternativas;
idosos ndao conseguem aprender | 6. criar capacitacao especifica para o
em periodo curto de tempo; trabalho com idosos;
8. nao foi definido como prioridade; 7. aumentar o] numero de
9. auséncia de norma quanto aos profissionais e oficineiros fixos;
padroes de atendimento e ofertas | 8. preparar as estruturas municipais
dos servigos Nucleo de para o processo de municipalizacao
Convivéncia de Idosos. dos servigos, que atualmente estao
na rede do Estado.
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EIXO TEMATICO: Recursos Humanos

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

Proporcao entre trabalhadores sociais e
usuarios

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

8. Redimensionar o quadro de profissionais para atendimento nos NSEs,
adequando-os a proporcdo educadores x usuarios.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES

DESAFIOS

1. falta de articulacao com
prefeitura;

verba insuficiente;

b

estudo a respeito.

a | 1. ampliar repasse orcamentario para

realizar  concurso  publico e

2. insuficiéncia de recursos contratar mais profissionais;
humanos; 2. reavaliar piso e tabela de salarios;
3. limitacdes impostas a realizacdo | 3. implantacao de novos NSEs;
dos trabalhos; 4. contratar profissionais de areas

afins, inclusive dos setores

nao sendo prioridade, ndo ha administrativo e operacional;

maior autonomia para os nucleos;
criar salas por faixa etaria;

. redimensionar necessidades apds
estudo e andlise.

Now

161




EIXO TEMATICO: Recursos Humanos Recursos Humanos

Prazo de Execugdo: Curto Prazo (em até trés | Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
anos) Federal

9. Prever no orcamento da Assisténcia Social, a qualificacdo permanente dos
trabalhadores sociais, na SMADS, SAS, CRAS, programas e servigos
conveniados.

AVANGCO(s) IDENTIFICADO(s):

= A capacitacao tem acontecido;

= Foram capacitados servidores de SMADS e da SAS;

» Capacitacao de mais de 600 técnicos, gestores e trabalhadores sociais da
SMADS, SAS e organizagbes parceiras para o Programa Acgao Familia -
viver em comunidade;

= 7.350 vagas em 80 acoes de capacitacao.
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DIFICULDADES

DESAFIOS

1. ndo existe recursos destinados a
qualificacao;

2. as poucas atividades de qualificacao

que aconteceram nao foram bem

divulgadas;

a disputa por verbas;

conteddo incipiente e teoria nao

adequada a pratica;

5. distancia do local onde acontece a
capacitacao;

. excesso de demanda e o tamanho
exiguo do quadro, impede o
comparecimento aos eventos;

7. 0 saber do profissional a
capacitado nao é considerado;

. equipe é pequena - sobrecarga para
0S mais capacitados;

9. a capacitacdo ndao é
portanto, os atores
devem ser ouvidos;

10. excesso de remanejamentos no
guadro central refletiu nas areas
limitacdo dos convénios;

11. ndo ha orcamento;

12. ndao existe curso de capacitacao
especifica para cada atividade;

13. algumas SAS foram contempladas
com cursos especificos.

14. os eventos de capacitacdo nao
aconteceram em todas as regides;
15. troca da equipe (organizagao) que
ministra a capacitacdo - os modulos
seguintes ndao dao continuidade ao

conteldo;

16. grande demanda de trabalho ¢
pouca capacitacao profissional;

17. alta rotatividade
trabalhadores por conta
precariedade dos trabalhos;

18. agenda feita sem consulta aos
funciondrios mais experientes;

19. fragilidade nos vinculos
contratacdo e salarios;

W

Ser

atrativa,
envolvidos

dos
da

de

20. 7(sete) SASs nao foram
capacitadas;
21. capacitacao insuficiente dos

trabalhadores;

22. conciliar horario de trabalho com a
capacitacao;

23. grande demanda do servigo e
agendas desencontradas;

24. o desinteresse da comunidade,
gue nao valoriza o profissional;

25. os eventos de capacitagdo nao
atingiram todos o0s técnicos €
prestadores de servicos da rede;

DA

~anacifarAec faram inferrammnidac:

1. aumentar a porcentagem que a
SMADS tem no Orgcamento;
2. garantir, no planejamento anual da
SMADS, reserva de recurso para
qualificacdo dos funcionarios da
administracao direta e conveniadas;
divulgar acdes de qualificacao;
discutir o tipo de qualificacao e a
avaliagao com o trabalhadores;
5. supervisionar 0s  servigos
conveniadas;
efetivar parcerias com Universidades
para concessao de bolsas de estudo.
7. continuar e intensificar o processo
de capacitacdo, estabelecendo os

W

das

cronogramas para todos 0S
modulos;

8. adotar padrao de trabalho
intersecretarial;

9. criacdo de comissao formada por

varios segmentos para pensar a

capacitagao, que deve ser
continuada e abrangente;

10. colocar em pratica o que foi
ensinado;

11. estender a capacitacao para todas
as SAS;

12. encontrar formas de

financiamento;

13. implantar cursos de capacitacao
especifica para cada atividade;

14. implantar e ampliar esta rede;

15. implantar servicos especializados
em todas as regiodes.

16. expandir o] processo de
capacitacdo, para todas as SASs,
inclusive para as 4 com menor IPVS;

17. capacitacao permanente para todos
os profissionais;

18. realizar capacitacao continuada;

19. criar agenda conjunta;

20. ampliar a capacitacdo para varios
segmentos;

21. construir agenda comum entre as
instituicoes;

22. preparar o profissional para novas
demandas;

23. criar capacitacao para outros
servicos na area, em educacgdo, por
exemplo;

24. realizar capacitacdao continuada €

amplid-las para outros trabalhadores,

divulgando as realizacoes;

25. fazer com que todés 0S
trabalhadores da darea sejam
capacitados, independente do

carvvirn:'
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EIXO TEMATICO: Recursos Humanos

Prazo de Execucdo: Curto Prazo (em até trés
anos)

CAPACITACAO
Capacitacao

DE PESSOAL /

Esfera(s) de Governo(s): Municipal / Estadual /
Federal

10. Estruturar e capacitar educadores dos Nucleos Socioeducativos (NSEs) e
das Organizacdes que trabalham com pessoas com deficiéncia.

AVANCO(s) IDENTIFICADO(s):

DIFICULDADES DESAFIOS
1. falta de apoio politico e financeiro; | 1. adotar padrao de trabalho
2. insuficiéncia de recursos intersecretarial - articular
humanos; secretarias e programas para
3. despreparo de organizagdes, que pessoas com mobilidade reduzida,
aceitam o usuario sem estar em especial os referentes a
preparado para fazé-lo: falta de Secretaria da Saude;
estrutura fisica e capacitacao dos | 2. aprender com as organizacdes que
funcionarios para receber essas ja trabalham com esse publico
pessoas; (pesquisa de melhores praticas);
4. falta de vontade politica; 3. implantar a medida no curto prazo;
5. insuficiéncia de recursos humanos | 4. colocar o programa em pratica e
e financeiros; estruturar os espacos fisicos;
6. a parceria com a secretaria da|5. retomar as capacitagoes;
pessoa com mobilidade reduzida | 6. adequar as entidades para receber
nao funciona - ndo ha suporte; as pessoas e capacitar o0s
7. houve retrocesso; profissionais;
8. falta capacitar 28% do quadro. 7. capacitar as proprias familias;
8. capacitar os 28% restantes do
quadro.
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ANEXO VI

Glossario de Siglas Citadas

BANORGAS

Banco Publico de Dados de OrganizacOes e de Servicos
Socioassistenciais da Cidade de Sao Paulo

BPC Beneficio de Prestacao Continuada

CAPS Centro de Apoio Psicossocial

COMAS Conselho Municipal de Assisténcia Social

CMDCA Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
CMPD Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia
CONANDA Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
CNAS Conselho Nacional de Assisténcia Social.

CRAF Centro de Referéncia do Acdo Familia

CRAS Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CREAS Centro de Referéncia Especial de Assisténcia Social
CRECA Centro de Referéncia da Crianca e do Adolescente
CRECI Centro de Referéncia da Cidadania do Idoso

CT Conselhos Tutelares

ECA Estatuto da Crianca e do Adolescente

ESPASO Espaco Publico de Aprender Social

FAS Férum de Assisténcia Social

FMAS Fundo Municipal de Assisténcia Social

FNAS Fundo Nacional de Assisténcia Social

FUMCAD Fundo Municipal da Crianca e do Adolescente

IDH Indice de Desenvolvimento Humano

IML Instituto Médico Legal

IPVS Indice Paulista de Vulnerabilidade Social

LA Liberdade Assistida

LDO Lei de Diretrizes Orcamentarias

LOA Lei Orcamentaria Anual

LOAS Lei Orgéanica da Assisténcia Social

LOSAN Lei Organica de Seguranca Alimentar e Nutricional
MP Ministério Publico,

NOB/RH Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
NOB/SUAS | Norma Operacional Bésica do Sistema Unico da Assisténcia Social
NPE Nucleo de Protecdo Especial

NSE Nucleo Socioeducativo

ONG Organizacdo Nao Governamental

(O Organizacoes Sociais

PAIF Programa de Atencao Integral a Familia

PETI Programa de Erradicacdo do trabalho Infantil
PLAS Plano Assisténcia Social

PPA Plano Plurianual

PROASF Programa de Assisténcia Social as Familias

PSC Prestacdo de Servicos a Comunidade

PSF Programa de Saude da Familia

SAS Supervisdo de Assisténcia Social

SEHAB Secretaria Municipal Habitacao
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SISrua

Sistema de monitoramento das pessoas em situacao de rua

SMADS Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
SME Secretaria Municipal de Educacao

SMS Secretaria Municipal da Saude

SPTrans Sao Paulo Transportes S/A

SUAS Sistema Unico da Assisténcia Social
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