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Conta de Energia Elétrica Nota Fiscal

LEITURA ANTERIOR LEITURA ATUAL N° DE DIAS PROXIMA LEITURA

CLASSIFICACAO DA UNIDADE CONSUMIDORA TIPO DE FORNECIMEN

DATAS DE

A - A4 - VERDE - Poder Publico - Poder pablico Municipal Trifasico LEITURA 01/12/2023 01/01/2024 31 01/02/2024

SAO PAULO TRANSPORTE S.A. INSTALAGAQ / UNID. CONSUMIDORA INFORMAGOES FISCAIS
SAO PAULO TRANSPORTE S/A

R JUNTAS PROVISORIAS DAS 12090 - IPIRANGA MTEO0018755 Nota Fiscal de Conta de Energia Eletrica

CEP: 04214-010 - SAO PAULO/SP 3346.B315.BA93.12E4.620A.DA23.84C6.F59F

CNPJ: 60,7 2+%/7+2-58 INSC. EST: ISENTO NOTA FISCAL N° 000916122 - SERIE A

DATA DE EMISSAO: 19/01/2024
CFOP: 5258 (Venda de en. elétrica a ndo contribuinte)
CPF/CNPJ; 60.*** ***[x*x*.58 @ INSC. EST. ISENTO

10011832

MES/ANO VENCIMENTO TOTAL A PAGAR

01/2024 07/02/2024 R$5.237,62

MENSAGENS IMPORTANTES

Bandeira(s) tarifaria(s) aplicada(s) no més: VERDE

- CFOP: 5258 (Venda de en. elétrica a ndo contribuinte)

Né&o constam débitos relativos as faturas vencidas no ano de 2023 e
anos anteriores. Excluem-se desta declaracéo os valores
eventualmente n&o faturados em razao de irregularidades constatadas
posteriormente. Esta declarag&o substitui as quitagbes dos
faturamentos mensais do ano de referéncia e anos anteriores.

- O pagamento desta conta ndo quita débitos anteriores.

DADOS DE MEDIC, DESCRIGAO DO FATURAMENTO

pedidor - Grandezas Tasdrios Amerior Al wedidor Ry | [tens de Fatura unid. S comuibuios VAT RS Gorg s 9 IGMST M uni (x9
12933067 PERDA DE TRANSF.- 2,5% DEMANDA Kw 15,547 23,28908 362,08 17,83 362,08 18% 65,17 17,95000
12933067 ENRG ATV PONTA 6.159.418 6.188.677 0,02400 702,216 CONSUMO ATIVO PONTA TUSD KWH 719,771 1,04360 751,15 37,01 751,15 18% 135220  0,80435
12933067 ENRG ATV F PONTA 17.568.101 17.661.519 0,02400 2.242,032 CONSUMO ATIVO PONTA TE KWH 719,771 0,54902 395,17 19,46 395,17 18% 71,13 0,42317
12933067 ENRG ATV FPONTAINDU  31.138.677 31.311.212 0,02400 4.140,840 CONSUMO ATIVO F. PONTA TUSD KWH 6.542,444 0,11679 764,06 37,65 764,06 18% 137,53  0,09001
12933067 DEMANDA PONTA 156 157 0,09600 15,072 | | CONSUMO ATIVO F. PONTA TE KWH  6.542,444 0,34805  2.277,09 11221 2.277,09 18% 409,87 0,26825
12933067 DEMANDA F PONTA CAP 156 153 0,09600 14,688 DEMANDA LEI ESTADUAL 16.886/18 Kw 275,99 16,58 0,00 0% 0,00

12933067 DEMANDA F PONTA INDU 159 158 0,09600 15,168 COSIP - SAO PAULO - MUNICIPAL 412,08 0,00 0,00 0% 0,00

12933067 ENRG RTV PONTA 2.413.391 2.413.989 0,02400 14,352

12933067 ENRG RTV FPONTAINDU  17.452.455 17.457.970 0,02400 132,360 Subtotal Faturamento 4.825,54 0,00 0,00 0,00

12933067 ENRG RTV UFER PONTA 410.091 410.091 0,02400 0,000 Subtotal Outros 412,08 0,00 0,00 0,00

12933067 ENRG RTV UFER F PONTA INDU 5.334.039 5.334.039 0,02400 0,000

12933067 DEM RTV DMCR PONTA 552 545 0,02400 13,080 TOTAL 5.237,62 240,74  4.549,55 818,90

12933067 DEM RTV DMCR F PONTA CAP 546 520 0,02400 12,480

12933067 DEM RTV DMCR F PONTA INDU 565 551 0,02400 13,224

12933067 ENRG RTV F PONTA CAP 32.276 34.788 0,02400 60,288

TRIBUTOS | BASECALC ALiQUOTA VALOR GRANDEZAS CONTRATADAS RESERVADO AO FISCO
R8) Demanda - KW 30,000 Regime Especial Proc. No 1000635-686924/2005

PISIPASEP 4.006,64] 1,07 42,84 | | Demanda de Geragao - KW 0,000

COFINS 4.006,64) 4,94 197,90

ICMS 4.549,55 18,00 818,90

Més/Ano Demanda kW Consumo Faturado kWh N°DIAS vy
JAN/24 30,000 719,771 6.542,444 31

DEZ/23 30,000 760,214 6.188,105 30

NOV/23 30,000 793,547 6.549,479 31

0ouT/23 30,000 786,093 6.378,952 30

SET/23 30,000 877,851 6.489,234 31

AGO/23 30,000 823,633 6.680,056 31

JuL23 30,000 832,021 6.407,390 30

JUN/23 30,000 879,548 6.593,046 31

MAI/23 30,000 703,806 6.440,083 30

ABR/23 30,000 868,208 6.440,231 31

MAR/23 30,000 722,158 6.038,537 28

FEV/23 30,000 784,740 6.512,629 31

JAN/23 30,000 766,659 6.394,106 31

RESPONSAVEL PELA ILUMINAGAO PUBLICA EM SUA RUA/REGIAO
Sua conta néo est4 em débito automatico? Cadastre-se em seu banco com o cédigo: 300000001030 ENEL DISTRIBUIGAO SAO PAULO 0800 72 77 173

CADASTRO DEBITO AUTOMATICO

ENEL DISTRIBUICAO SAO PAULO

836300000525 376200481004 461693168035 000000010306

PAGADOR / CPF:
SAO PAULO TRANSPORTE S.A. - CNPJ: 60.*** *xk[xxik_ 58
R JUNTAS PROVISORIAS DAS 12090 - IPIRANGA - SAQ PAULQ/SP CEP: 04214-010

DATA DE EMISSAO: NOTA FISCAL: REFERENCIA: DATA DE VENCIMENTO: VALOR DO DOCUMENTO:
19/01/2024 000916122 01/2024 07/02/2024 R$ 5.237,62
N° CONTROLE: MENSAGEM: . .
548006648921 - ENCARGOS POR ATRASO SERAO COBRADOS NA PROXIMA FATURA it
- APROVEITE OS BENEFICIOS DO DEBITO AUTOMATICO Utilizs este ORGode
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CONHEGA NOSSOS CANAIS DE ATENDIMENTO INFORMAGOES AOS CLIENTES

Central de Relacionamento Atendimento de Emergéncia disponivel 24 horas por dia e + Informagdes suplementares desta fatura podem ser consultadas no site, na drea reservada ao cliente.
% Corporativo e Poder Piblico Atendimento Comercial disponivel de segunda a sexta-feira,
08007271196 das 8h &s 18h (exceto feriados). A ligagao é gratuita = As condigoes gerais de fornecimento, tarifas, produtos, servigos prestados e tributos, entre outras
informagdes, podem ser consultadas no site e nos demais canais de atendimento,
Atendimento para Atendimento exclusivo para deficientes auditivos para
@ Deficientes Auditivos comunicar falta de energia, tirar duvidas, solicitar servigos. = A falta de pagamento desta fatura implicara a suspensao do fomecimento de energia a partir do 16° dia
24 horas 0800 77 28 626 ou fazer uma reclamacao. A ligagao & gratuita. da notificagdo de débito. No caso de Tarifa Social de Baixa Renda, a suspensao do fornecimento devera
Ouvidoria 0800 72 73 110 Para acionar a Ouvidoria & necessério que vocé jé tenha acorrer com intervalo minimo de 30 dias entre a data de vencimento e a efetiva suspens&o.
@ Atendimento em dias procurado os nossos Canais de Atendimento e nos informe F, . . . o o . . .
(teis das 8h as 18h o nimero de protocolo. = Faturas pagas apés o vencimento terdo multa de 2%, juros de mora de 0,033% ao dia e atualizagao

financeira na proxima fatura.

B i L + Todos os significados das siglas e abreviagbes utilizadas nesta fatura de energia estio disponiveis no site

da distribuidora, no campo: “Negécios e Governo, Corporativo e Governo e Informativo e Glossario - Contas

Portal Corporativo Para ter acesso a varios servigos como 2° via de fatura, religacao, de energia”.
e Poder Publico informar falta de energia e muito mais. Acesse www.enel.com.br,
opgdes "Negocios e Governo™, “C ivo e Governo®, "Outros « Informagdes sobre a contribuigdo para custeio do servigo de lluminagdo Publica (CIP/COSIP) do seu
Servicos", "Acesse sua conta” e veja os servigos disponiveis. municipio estdo disponiveis no site da distribuidora, no campo “Negécios e Governo, Corporativo e Governo,
Tarifas, Taxas e Impostos™.
i Corporativo Virtual i isp de segunda a sexta-feira, das 8h . o . )
(11) 99929-0000 s 16h (exceto feriados). Adicione aos seus contatos . Vocar po:je solicitar o cancelamento da cobranga de servigos de terceiros incluidos em sua fatura, bem como
(exclusivo para o atendente corporativo virtual e envie uma mensagem 2 emissdo de uma nova sem essa cobranga.
Clientes Corporativos) via WhatsApp para solicitar infermagdes, pedir religagdo
de energia, informar falta de energia, cadastrar fatura por
e-mail e Itar status de solicitagbes em andamento. RECEBA SUA CONTA POR E MA!L
SMS Gratuito Envie um SMS gratuito para 27373 com a palavra LUZ quando . " .
27373 faltar energia, CONTA para segunda via e RELIGA para Quer mais facilidade? Acesse sua conta de onde estiver,
religagéo de energia. Sempre com o nimero da instalagio pelo celular ou computador.
ou CPF/CNPJ junto.
Cadastre-se ja usando o QR Code ao lado.
ARSESP | 0800 727 0167 Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de Sao Paulo. ! a
ANEEL | 167 Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Ligagao gratuita de telefones fixos € maveis)

Siga as nossas redes sociais @enelclientesbr @enelbrasil

Enderego para devolugdo - uso exclusivo dos Correios

Eletropaulo Metropolitana Eletricidade de Sao Paulo S.A.

Av. das Nagdes Unidas 14401 — Conjuntos 1a4

Andar 17° ao 23° Torre B1 - Vila Gertrudes S&o Paulo SP CEP:04794-000
CNPJ: 61.695.227/0001-93 — Inscrigao Estadual 133.122.090.117

Eletropaulo Metropolitana Eletricidade de Sdo Paulo S.A.

~ Av. das Nagbes Unidas 14401 — Conjuntos 1a 4
' Andar 17° ao 23° Torre B1 - Vila Gertrudes Sao Paulo SP CEP:04794-000
CNPJ: 61.695.227/0001-93 — Inscrigdo Estadual 133.122.090.117

Unid. de entrega
T4380702

N® medidor

Seguéncia
0q003 12933067

[ SAO PAULO TRANSPORTE S.A.
SAO PAULO TRANSPORTE S/A
R BOA VISTA 236 - CENTRO
CEP: 01014-000 - SAO PAULO - SP
N° do cliente: 10011832

& Informacdes Importantes

Data de emissao | Conta referentea | Vencimento

19/01/2024 01/2024 07/02/2024

Printcenter GB Espaco Grande




20/02/2024, 16:41 E-mail de SPTrans - Sdo Paulo Transporte S.A - Fatura em atraso

.
—_—
4
DENISE GONCALVES CESAR <denise.goncalves@sptrans.com.br>
m SPTrans

Fatura em atraso
4 mensagens

DENISE GONCALVES CESAR <denise.goncalves@sptrans.com.br> 8 de fevereiro de 2024 as 09:19
Para: wellington.sousa@enel.com, SP - EP Poder Publico <clientes.governo.sp@br.enel.com>, JOSE GERALDO PEREIRA
<geraldo.pereira@sptrans.com.br>

Bom dia.
Em raz&o da instabilidade do site da ENEL nos ultimos dias, ndo conseguimos emitir a fatura da instalagdo MTE0018755 e, pelo

adiantamento do vencimento, uma vez que esta conta vence sempre proxima do dia 20 de todo més, solicitamos a prorrogagao do
vencimento que se deu em 07/02/24.

5 Denise Goncalves César
Assessoria Administrativa
SEBR:AEI?EB Tecnico de Proc. Adm. PL
e kA 11 3396-7870 / 95778-2717
Rua Boa Vista, 236 - Centro- 2°andar - meio
. 01014-000 - Sao Paulo- SP
ﬁ www.sptrans.com.br
SPTrans
SP - EP Poder Publico <clientes.governo.sp@br.enel.com> 9 de fevereiro de 2024 as 09:04

Para: "denise.goncalves@sptrans.com.br" <denise.goncalves@sptrans.com.br>, "geraldo.pereira@sptrans.com.br"
<geraldo.pereira@sptrans.com.br>
Cc: "wellington.sousa@enel.com" <wellington.sousa@enel.com>

O
Clientes

Governo

Prezado(a) Cliente,

Acusamos o recebimento do e-mail, registrado sob o protocolo n° 1189954864.

Informamos que sua solicitagdo foi direcionada ao setor responsavel para as devidas
analises cabiveis.

Ficamos a disposigédo para qualquer esclarecimento.

Devido a pandemia do COVID-19, o atendimento de alguns servicos podem sofrer
alteragoes conforme Resolugao Normativa n° 878 da ANEEL, publicada em 24/03/2020.

Para informagoes e registro de reclamagdes definidas na Resolugdo Normativa da ANEEL n°
1.000, de 7 de Dezembro de 2021, entrar em contato com nossos canais de atendimento abaixo
elencados, uma vez que estas ndo sao tratados por este Canal (e-mail):

e Central de Relacionamento Corporativo e Poder Publico — De segunda-feira a sexta-
feira das 08h00 as 18h00 através do telefone: 0800-72-71-196, exceto feriados.

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=b6d7 cfadf6 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r112759325863874119&simpl=msg-a:r1144118047855... 1/3



20/02/2024, 16:41 E-mail de SPTrans - Sdo Paulo Transporte S.A - Fatura em atraso

e Agéncia Virtual: https://www.enel.com.br/pt-saopaulo/Corporativo_e_Governo.html

Atenciosamente,

Wilma Saire

A Servico da
|+15A770391

Enel Distribuicdo Sdo Paulo
www.enel.com.br/pt-saopaulo

--------------- Mensagem encaminhada ---------------

De: DENISE GONCALVES CESAR [denise.goncalves@sptrans.com.br]

Enviado: 08/02/2024 09:19

Para: clientes.governo.sp@br.enel.com; wellington.sousa@enel.com; geraldo.pereira@sptrans.com.br
Assunto: Fatura em atraso

Bom dia.

Em razéo da instabilidade do site da ENEL nos ultimos dias, ndo conseguimos emitir a fatura da instalagdo MTE0018755 e, pelo
adiantamento do vencimento, uma vez que esta conta vence sempre proxima do dia 20 de todo més, solicitamos a prorrogagao do
vencimento que se deu em 07/02/24.

&

CIDADE DE
SA0 PAULO

TRANSPORTE E
MOBILIDADE WREBANA

ﬂ SPTrans

Wellington Ferreira De Sousa, Enel <wellington.sousa@enel.com> 20 de fevereiro de 2024 as 08:45
Para: DENISE GONCALVES CESAR <denise.goncalves@sptrans.com.br>
Cc: "clientes.governo.sp@br.enel.com" <clientes.governo.sp@br.enel.com>, JOSE GERALDO PEREIRA <geraldo.pereira@sptrans.com.br>

INTERNAL

Denise, Bom dia!

A solicitagédo de prorrogacao da fatura foi atendida, prazo 25/02/24, por gentileza dar andamento com o pagamento da fatura em maos,
a mesma foi prorrogada em nosso sistema.

* Débitos vencidos / & vencer

0 Fatura Status | Instalacdo Més Ref. | Vencimento £| Valor Fatura
A-2401-000916122 (07A'®)] MTEQO18755 2024/01 25.02.2024 5.237.62

Att.

Wellington Ferreira de Sousa
Executivo de Relacionamento

Clientes de Governo Sao Paulo

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=b6d7 cfadf6 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r112759325863874119&simpl=msg-a:r1144118047855... 2/3



20/02/2024, 16:41 E-mail de SPTrans - Sdo Paulo Transporte S.A - Fatura em atraso
Customer Operations Brazil

CCl

Enel Distribui¢cdao Sao Paulo

Endereco: Avenida das Nagdes Unidas, 14.401 - Torre Aroeira
CEP.: 04794-000 — Vila Gertrudes — Sao Paulo/SP

T: + 55 11 2195 5471 - M: + 55 11 94559-4278

wellington.sousa@enel.com

--------------- Mensagem encaminhada ---------------

De: DENISE GONCALVES CESAR [denise.goncalves@sptrans.com.br]

Enviado: 08/02/2024 09:19

Para: clientes.governo.sp@br.enel.com; wellington.sousa@enel.com; geraldo.pereira@sptrans.com.br
Assunto: Fatura em atraso

Bom dia.

Em razéo da instabilidade do site da ENEL nos ultimos dias, nao conseguimos emitir a fatura da instalacdo MTE0018755 e, pelo
adiantamento do vencimento, uma vez que esta conta vence sempre proxima do dia 20 de todo més, solicitamos a prorrogagéo do
vencimento que se deu em 07/02/24.

ﬁ Denise Goncalves César
Assessoria Administrativa
CIDADE DE Téonico de Proc. Adm. PL
TRANSPORTE E

MOBILIDADE WREBANA 1 7

m www.sptrans.com.br
SPTrans

DENISE GONCALVES CESAR <denise.goncalves@sptrans.com.br> 20 de fevereiro de 2024 as 10:20
Para: "Wellington Ferreira De Sousa, Enel" <wellington.sousa@enel.com>

Wellington, bom dia.

Muito obrigada!
ﬁ Denise Goncalves César
Assessoria Administrativa
CIDADE DE : -
SAO PAULO Te de Proc. Adm. PL

TRANSPORTE E
MOBILIDADE URBANA

E SPTrans

[Texto das mensagens anteriores oculto]

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=b6d7 cfadf6 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r112759325863874119&simpl=msg-a:r1144118047855... 3/3



