
LETRAMENTO DIGITAL - EAD 

A tecnologia faz parte de muitas atividades de nossas vidas. Usando uma linguagem livre de jargões, este curso irá 

desmitificar conceitos desconhecidos e ajudará a solidificar o que os alunos já sabem, além de expô-los a novas 

técnicas. 

Aprender os fundamentos dos computadores é o primeiro passo na jornada do letramento digital para todos. 

OBJETIVOS:  
Este curso aborda os conceitos básicos de como trabalhar com dispositivos como computadores, tablets e 

smartphones. Além disso, aborda os seguintes tópicos: como acessar informações online com segurança, como 

colaborar e se conectar com outras pessoas usando ferramentas de produtividade online e como compartilhar 

conteúdo.  

Ao longo do curso, os alunos aprenderão: Aprender sobre os diferentes componentes de hardware que compõem 

um computador. Explorar os fundamentos do trabalho com sistemas operacionais e aplicativos, além de como 

manter os computadores seguros. Aprender a trabalhar com programas de produtividade essenciais, como editores 

de texto e ferramentas de planilhas. Explorar os fundamentos do trabalho colaborativo com programas essenciais de 

produtividade, como Outlook e Word. Aprender como armazenar e compartilhar conteúdos no OneDrive e se 

comunicar de forma eficaz usando o chat com vídeo. 

CONTEÚDO 

1 - Como Trabalhar com Computadores e Dispositivos Móveis  
a. Computadores e dispositivos 
b. Sistema operacional do computador 
c. Segurança e conectividade 
d. Trabalhando com aplicativos 
e. Microsoft Word 
f. Microsoft Excel 
g. Microsoft PowerPoint 

 
2 - Como Trabalhar e Colaborar On-line  

a) Acessando a internet e informações online 
b) Responsabilidade e cuidados da segurança ao navegar na internet 
c) Colaboração utilizando o Microsoft Outlook 
d) Colaboração em documentos com o Microsoft Word Online 
e) Compartilhando arquivos com o Microsoft OneDrive 
f) Comunicação online utilizando mensagens e chamadas 

 
METODOLOGIA  
A formação será assíncrona pela plataforma Moodle, para aprovação a pessoa cursista deverá navegar pelos 

conteúdos e realizar a avaliação final e obter nota 7,0. 

PÚBLICO-ALVO  

Agentes Públicos da PMSP. 

PRÉ-REQUISITO 
Acesso ao Microsoft 365.   

CARGA HORÁRIA: 12h  

AVALIAÇÃO 

Frequência mínima: 100%.  
Conceito mínimo: - 
Nota: 7,00 

MINIBIO DOS EDUCADORES 

JAQUELINE PRIMIANI MOL [COORDENADOR]  



Diretora da Divisão de Tecnologias Educacionais da SEGES/EMASP. Formada em Tecnologia em Análise e 
Desenvolvimento de Sistemas e pós-graduada em Design Instrucional.   
 

 


