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I CONSIDERAGOES INICIAIS

O presente Relatério do Grupo Técnico de Monitoramento da Diretoria de Gestdo da
Fundagao Theatro Municipal de Sdo Paulo tem como objetivo a analise da prestacao de contas
relativa ao 22 trimestre de 2024, do 42 ano do contrato firmado com a Sustenidos Organizagao
Social de Cultura, CNPJ n? 01.891.025/0001-95, referente ao cumprimento das obrigacGes
contraidas a partir do Contrato de Gestdo n2 02/FTMSP/2021, assinado em 28/05/2021, cuja
vigéncia se iniciou em 01 junho de 2021, e respeitando ainda seu 12 termo de aditamento
(056777300), de 26/11/2021, 22 termo de aditamento (070450133), de 05/09/2022, 32 termo de
aditamento (080579858), de 22/03/2023, 42 termo de aditamento (087165437), de 07/07/2023,
52 termo de aditamento (092102854), de 19/10/2023, 62 termo de aditamento (095907645), de
22/12/2023, 72 termo de aditamento (107282626), de 22/07/2024 e 82 termo de aditamento
(109554684), de 27/08/2024.

. PRESTAGAO DE CONTAS

A prestacdo de contas considera os termos constantes do Contrato de Gestdo
02/FTMSP/2021 e seus respectivos termos de aditamento, pelo qual a FTMSP realiza o repasse
de recursos trimestralmente com a finalidade de execucdo do objeto e cumprimento das metas

estabelecidas no Plano de Trabalho, Anexo | do Contrato de Gestdo.

O Contrato de Gestdo prevé, em seu anexo lll — Documentos para a Prestacdo de Contas,
a entrega das documentag¢des e comprovagdes em trés periodos distintos: relatério mensal,
trimestral e anual. Para cada periodo hd uma relacdo de documentos que devem ser
apresentados e prazos a serem cumpridos. Este documento considera ainda o Manual de
Procedimento para Elaboracdo da Prestacdo de Contas, versao 01, disponivel no documento SEI

046266973 do Processo 8510.2021/0000209-2, e a legislagdo vigente.

Il. RELATORIO MENSAL



A prestagao de contas mensal é entregue no 52 dia util de cada més, com entrega

complementar no dia 20, relativa a apresentac¢do de recursos humanos e relatérios financeiros,

para fins de acompanhamento do objeto da parceria referente ao més anterior.

. ENTREGA OFiCIO RESPOSTA  OFiCIO RESPOSTA
Ficl TENID PROCE El

OFICIO SUS OS5  COMPLEMENTAR OCESSO S FTMSP SUSTENIDOS
ABRIL 094/2024 (103184621) 105/2024 £510.2024/0000283-7 115/FTMSP/2024 116/2024

095/2024 (103190188) (103809395) (104325901) (104714717)
MAIG 120/2024 (104809482 128/2024 £510.2024/0000284-5 146/FTMSP/2024 137/2024

121/2024 (104826452) (105674928) (105752778) (106326456)
JUNHO 139/2024 (106594498) 156/2024 £510.2024/0000285-3 203/FTMSP/2024 168/2024

140/2024 (106633090) (107383239) (107489342) (108053945)

V. RELATORIO TRIMESTRAL

A prestacdo de contas trimestral trata da avaliagdo e execugdo das metas, orcamento e
atividades previstas no plano de trabalho de acordo com as obrigacdes contratuais, com entrega
da documentac¢do no 152 dia do més seguinte ao término do trimestre. Esta entrega ocorreu em

15/07/2024, referente ao 22 trimestre, que compreende os meses de abril, maio e junho de 2024.

PRESTACAO DE CONTAS TRIMESTRAL

PERIODO OFiclO PROCESSO SEI OFiCIO DE DEVOLUTIVA OFiCIO RESPOSTA
150/2024 210/FTMSP/2024 174/2024
o -
22 TR (106917354) 8510.2024/0000286-1 (108350606) (108914034)

V. EXECUGCAO DO OBJETO - PROGRAMAGAO

O Plano de Trabalho é apresentado anualmente pela Organizacao Social contratada e traz
em seu bojo o planejamento de programacao artistica, com metas de programacdo e qualidade

e objetivos relacionados a gestdo de recursos em sua proposta orcamentdria para o exercicio.



Desta forma, este item avaliard o cumprimento do objeto contratual, que se refere as
metas e objetivos editalicios estabelecidos no Plano de Trabalho entregue pela Contratada a
Fundacdo Theatro Municipal. A analise foi pautada pela execucdo das apresentacdes e

atendimento as metas de qualidade em comparagdo ao pactuado.

NOME DO ITEM STATUS SUGERIDO SEI N¢

Execugdo do objeto - Programacgdo Regular com ressalva 106918500

A. Programacao

Iniciamos com a apresentacdo das realizagdes da Organizagao Social contratada durante
0 22 trimestre de 2024 com o levantamento de dados enviados nas presta¢des de contas mensais
e no relatério de execucdo enviado trimestralmente, para que seja feito o devido

acompanhamento da execugao do objeto.

Grafico 1: Quantidade total de publico presente nas apresentagdes no 22 trimestre de 2024.
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Nota: concertos compartilhados sdo apresentagdes com mais de um corpo artistico.

Em relagdo as apresentagdes realizadas durante o segundo trimestre de 2024, destacamos
gue o numero total de espectadores corresponde a soma dos programas tanto nas
apresentagdes externas quanto nas internas no Complexo do Theatro Municipal. No quadro

abaixo fornecemos a lista dos programas:

APRESENTACOES QUANTIDADE

Opera Carmen, de Georges Bizet 7

Opera O Contractador de Diamantes, de Francisco Mignone
La Noche de los Mayas

Concerto Didatico | Aventuras Modernas
Aventuras Modernas

A Sagracdo da Primavera

Concerto Didatico | Sonho e Revolugao

Sonho e Revolucdo

Horizonte + e Piedad Salvaje

Retorno a La Tierra

Stravinsky e Jocy de Oliveira

Concerto Didatico | A Musica e o Rito

A Mdsica e o Rito

Grandes Quintetos — Bacewicz

Quarteto Toca Arismar do Espirito Santo

Grandes Quintetos — Schumann

Modernos

Grandes Quintetos — Sibelius

Sao Tango

Grandes Compositores Russos

Shakespearianas

Samba de Sexta — Comunidade Samba do Maria Zélia
Trio Elisa Fukuda

Quarteto Ensaio de Naipe

Samba de Sexta — Samba Pros Orixas

Liricas Pré-RS

Estranhos Seres Nebulosos e llusérios

Gala Rossini

Samba de Sexta — Comunidade Samba da Laje
Teatro no Theatro — O Homem Que Queria Ser Livro

WirRr|lRPRw|N[RP|R[P|IR|PIRPR|IRP[RP|IRP[P|IR|P|IRPR[RPININ[O|N[R|INNR (NS

Repertério das Maos 18
Conversa de Bastidor: Opera Carmen 1
Total 116



E importante destacar que, durante o segundo trimestre, foram realizados 12 (doze)
programas em locais externos ao Complexo do Theatro Municipal, abrangendo diferentes

espacos na cidade de S3o Paulo e fora dela. Estas apresentacdes incluiram:

APRESENTACOES

QUANTIDADE DE APRE-

SENTACOES

QC EXTERNO 2 - FESTIVAL DE PIANO, CRAVO E SAN- Auditdrio da EMESP 1
FONA DA EMESP Tom Jobim
Municipal Circula — Orquestra Experimental de Re- 1
pertdrio e Samba da Nova no CEU Rosa da China CEU Rosa da China
Municipal Circula — Quarteto da Cidade e Conde Fa- 1
vela Sexteto no CEU Péra Marmelo CEU Péra Marmelo
Centro Cultural Dia-
BCSP EXTERNO 2 - FOLEGO dema - Teatro Clara 1
Nunes

OER EXTERNO 4 - FINAL DO CONCURSO NACIONAL 1
CHOPIN Sala Sdo Paulo
QC EXTERNO 4 - AVISTAR BRASIL (USP) Auditorio Instituto de 1

Psicologia da USP
Municipal Circula — Coro Lirico Municipal e Pastoras 1
do Rosdrio no CEU Vila Curugd Externo - CEU Curugd
Orquestra Experimental de Repertério apresenta 5
Concerto Didatico na Sala S3o Paulo Sala Sdo Paulo
Municipal Circula — Coro Lirico Municipal, Circuito
Paulista de Batalha de MCs e Coro Guarani Kyre'y 1
Kuery no CEU Vila Atlantica CEU Vila Atlantica
Orquestra Sinfénica Municipal no Conservatdrio de 1
Tatui Conservatdrio de Tatui
Orquestra Experimental de Repertdrio — 542 Festival 1
de Inverno de Campos do Jordao Parque Capivari
Total 12

Destacamos que durante o 22 trimestre ocorreu o inicio da realizacdo das apresentacdes

do Municipal Circula, com as atividades de exibicdo do filme “Pedro e o Lobo”, apresentacao da
OER no CEU Rosa da China na Zona Leste de Sao Paulo, apresentacdo do Quarteto de Cordas no
CEU Péra Marmelo na Zona Norte de S3o Paulo e apresentagdes do Coro Lirico no CEU Vila Curuca
na Zona Leste e no CEU Vila Atlantica na Zona Oeste. Ressaltamos a importancia do aumento da
guantidade de apresentacdes nas franjas da cidade, buscando atender ao Plano Municipal de
Cultura, que versa sobre a descentralizacdo territorial dos equipamentos e acdes culturais,
democratizando o acesso as politicas publicas de cultura, e também em consideracdo ao
Programa de Metas da Prefeitura de S3ao Paulo, que busca democratizar o acesso a producao

artistica e cultural da cidade e valorizar a cultura de periferia, além do atendimento ao Plano de



Trabalho da Contratada que descreve como pedra fundamental um programa de diversificagdo
de publico a ser aprofundado no decorrer dos anos, com a criagdo do projeto de circulagdao dos

corpos artisticos nos bairros da periferia de Sdo Paulo.

Grafico 2: Quantidade total de apresentacdes no 22 trimestre 2024.
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Nota: Concertos Compartilhados sdo apresentagdes com mais de um corpo artistico.

Dentro do conjunto total de 116 apresentacbes no 29 trimestre, 47 delas foram de
atividades de formacado e projetos, como o “Repertdrio das Maos” e a “Conversa de Bastidor:
Opera Carmen”, atividades voltadas para a formacdo de mesas, debates, palestras, encontros,
cursos e oficinas, conforme previsto no indicador 11.3 do plano de trabalho de 2024. Ressaltamos
gue as atividades de formacdo prezam pela fidelizacdo do publico, com atividades e interacoes

gratuitas.

Com relacdo a utilizacdo das redes sociais do Theatro Municipal para a difusdo de
informacdes relativas ao plano de trabalho, anunciando eventos e disponibilizando conteldos
relativos a area cultural de atuacdo do Complexo, demonstra-se no grafico abaixo o nimero de

seguidores das redes sociais do Theatro e, na tabela em sequéncia, o alcance destas redes.



Grafico 3: Seguidores das redes sociais do Theatro Municipal no 22 trimestre de 2024.
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Tabela: Alcance das redes sociais do Theatro Municipal no 22 trimestre de 2024.

REDE SOCIAL ALCANCE PERCENTUAL
Facebook 362.428 17,3%
Instagram 1.095.022 52,3%
Youtube 638.141 30,4%

Nota: a tabela ressalta as 3 redes sociais com maior expressividade em alcance.

Conforme o decorrer da temporada artistica de 2024, nota-se uma estabilidade nos

nuimeros de seguidores das redes sociais do Theatro Municipal, indicando no 22 trimestre de

2024 um numero total de 560.621 seguidores somando todas as redes sociais do Theatro.

O Theatro Municipal ostenta sua maior base de fas e interacdes no Instagram, seguido

pelo Facebook, YouTube, X e TikTok. Vale ressaltar que ndo observamos um aumento
significativo no nimero de seguidores nas demais plataformas, com excecdo do Instagram.
Informamos que as redes sociais Facebook e X ndo apresentam um crescimento significativo,
tendo ainda a rede social Facebook do Theatro apresentado, mais uma vez, uma continua
reducdo no numero de seguidores. Recomendamos novamente que a Organizacdo Social

intensifique seus esfor¢os de divulgacdo em todas as redes sociais, visando alcancar novos
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publicos e incentiva-los a participar das apresentacdes no Complexo do Theatro Municipal, assim

também como a expansao da visibilidade e prestigio do Theatro.

Por oportuno, apresentamos o levantamento da avaliacdo de satisfagcdo do publico por

pesquisa realizada trimestralmente.

Grafico 4: Avaliacdo de satisfagao de publico.
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O gréafico mostra a variacdo no nivel das avaliagGes relativas as apresentacdes que
ocorreram no Complexo Theatro Municipal de Sdo Paulo, refletindo a satisfacdo do publico que
frequenta o complexo. Verifica-se estabilidade na satisfacdo do publico, com elevado grau de

notas positivas.

O quadro a seguir apresenta as metas de programacao firmadas para o 22 trimestre de

2024, sua realizacdo e avaliacdo de acordo com as regras contratuais.

» - Quantidade Quantidade Percentual de L.
Agao Descrig¢ao i . . Avaliagao
EE] Realizada cumprimento

Temporada Artistica, Programa de Formagao e Participacao

1. Temporada de Opera
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1.1 Produgdo de 6peras com nova Atendido
montagem 2 2 100%
1.2 Remontagem de 6pera apresentada no 0 0 R -
Theatro Municipal nos ultimos dez anos
1.3 Gravagdo e edigdo em audiovisual de Atendido
Operas produzidas no ano, com forma 1 1 100%
de difusdo publica do conteudo.
1.4 Quantidade minima anual de récitas de
o .
Opera (apresentacdes) 11 1 100% Atendido
1.6(1) Efflzr:aan:jii?r;?|tas pelo maestro 63% 63,3% 100% Atendido
1.7 Produgdes de épera com participagdo
do Coral Lirico e/ou Coral Paulistano, 2 2 100% Atendido
em formagao integral ou parcial
2. Concertos
2.1 Programas sinfénicos apresentados no
Theatro Municipal, com duas 4 4 100% Atendido
apresentacbes cada
2.2 ﬁﬂp:sisc?g;?goes da OSM fora do Theatro 1 1 100% Atendido
2.3(1) areageer;:(l)atftltoTacron;el:cr:os|nfon|cos pelo 33% 339% 100% Atendido
s itular - mini
2.4 gggﬁigtos didaticos para formagdo de 2 2 100% Atendido
2.5 Produgdes de gravagao profissional para
plataformas digitais, realizadas ao vivo ¢ 1 1 100% Atendido
com sessOes de gravagao para corregles
3. Balé da Cidade de Sao Paulo
3.1 Aquisicdo de novas obras coreograficas 1 1 100% Atendido
3.2 Remontagem de obras coreograficas 1 1 100% Atendido
3.3 Coredgrafos conwdados., flnanaados~ 1 1 100% Atendido
com recursos de parcerias ou captagdo
3.4 Temporadas do BCSP no Theatro
Municipal, com 2 coreografias novas e 1 1 100% Atendido

2 remontagens (previstas nos itens
3.1e3.2)
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3.5 Quantidade de apresenta;o_e.s do BCSP 100% Atendido
no Complexo Theatro Municipal

3.6 Quantidade de apresentagdes da BCSP } )
fora do Complexo Theatro Municipal

3.7 Montagens da OSM com Balé da Cidade - -

4. Coral Lirico
Quantidade de apresentagGes do Coral

4.1 Lirico no Complexo do Theatro - Atendido
Municipal — exceto dperas
Quantidade de apresentagGes do Coro

4.2 Lirico Municipal de S3o Paulo fora do 200% Atendido
Complexo Theatro Municipal

5. Coral Paulistano
Quantidade de apresentagées do Coral

5.1 Paulistano no Complexo Theatro 100% Atendido
Municipal — exceto dperas
Quantidade de apresentagGes do Coral

5.2 Paulistano fora do Complexo Theatro - -
Municipal

6. Quarteto de Cordas da Cidade de Sao Paulo

6.1 Quantidade de apresentagbes do
C}uarteto de Cordas da Cidade de 100% Atendido
Sdo Paulo no Complexo Theatro
Municipal / Sala do Conservatério

6.2 Quantidade de apresentacGes
realizadas em outros espagos fora do 100% Atendido
Complexo do Theatro Municipal

7. Orquestra Experimental de Repertério — OER

7.1 Quantidade de apresentagdes da
Orquestra Experimental de Repertorio 100% Atendido
no Complexo Theatro Municipal

7.2 Quantidade de apresentagées da
Orquestra Experimental de .

100%

Repertdrio fora do Complexo Theatro ) Atendido
Municipal

8. Especiais / Gerais

. Projeto N Modernistas: di idad .
8.1 rojeto Novos Modernistas: diversidade 100% Atendido

linguagens

13




(*) i iai i i

8.2 PI‘OJetOS- especiais (via edital ou 6 6 100% Atendido
curadoria)

8.3 Teatro no Theatro 3 3 100% Atendido
Percentual de ocupagdo do publico nas ~ .

8.4 0, 0, 0,
apresentacdes 80% 77,98% 97,48% Nao atendido

8.5 Semana da crianga - - - -

9. Educativo

9.1 Numero de visitas educativas realizadas 480 610 127% Atendido

9.2 QL'Jantldade de publico nas visitas 7500 10.681 142% Atendido
orientadas

10. Formagdo de Publico

10.1 Ndmero de bairros V|5|taqos no 4 a 100% i
programa Theatro nos Bairros

11. Formagado — Extra — Edital

11.1 (9 . .
Quan'tldade delbolsas ofereadas para 30 30 100%
os nucleos de jovens criadores,
pesquisadores e monitores

11.20) Numero absoluto de Bolsas oferecidas. 30 30 100%

11.3 ) Atividades de formagdo: mesas,

. 0,

debates, palestras, encontros, 64 67 104,7%
cursos, oficinas etc.

(*) os itens compdem indicadores extra — edital e sdo agdes propostas pela Organizagdo Social que excedem as metas do Edital de
Chamamento Publico n2 01/FTMSP/2020, desta forma ndo recaem sobre elas os descontos previstos na clausula 5.6 do CG 02/FTMSP/2021.

Esclarecemos que os indicadores sem preenchimento nas categorias de quantidade
prevista ou quantidade realizada ndo tém metas estabelecidas para o segundo trimestre, de
acordo com o planejamento de trabalho para o ano de 2024.

Considerando o indicador 8.4 - Percentual de ocupac¢ao do publico nas apresentacgdes,
com percentual de cumprimento estabelecido de 80%, para o 22 trimestre de 2024, foi verifi-
cado o cumprimento de apenas 77,98% do percentual de ocupagdo do publico. Com isso, a
Organizacado Social ndo conseguiu atingir o percentual de publico indicado no plano de traba-
Iho de 2024, tendo a O.S informado que: “No trimestre em questdo, 36.388 pessoas compare-
ceram as 57 atividades realizadas no Complexo. No total, 91% dos ingressos disponiveis ao

publico foram emitidos (vendidos ou reservados a gratuidades). O percentual de ocupagdo no
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periodo avaliatdrio foi de 78%, e, ainda que ndo tenhamos atingido a meta prevista para o
periodo, cabe ressaltar que alcangamos um ICM de 97%, que, de acordo com a cldusula 5.6,
item “a)”, isenta a organizacdo de descontos no repasse trimestral por descumprimento da
meta. Em 2024, até o fim do primeiro semestre, o indicador acumula um percentual de 81%,
com ICM de 101%. A Sustenidos manteve, ao longo de periodo avaliatdrio, agdes para redu¢do
de evasdo diretamente relacionadas ao desempenho deste indicador. Entre as acbes pratica-
das destacam-se:

- Campanha de doagdo de ingressos dos assinantes;

- Extenséo do prazo de cancelamento de ingressos para compradores;

- Segmentacgdo do publico para melhor capacidade de comunicagéo;

Como podemos observar pelos dados de venda de ingressos, a atratividade da programacgéo
ndo deve ser considerada como fator de baixa adesdo do publico, jad que 91% dos ingressos
disponibilizados foram vendidos ou distribuidos gratuitamente. Sequimos atentos as devoluti-

vas do publico em geral para refinar as politicas de gestéo de evasdo.” Considerando o exposto

A Equipe Técnica de Monitoramento expressa sua discordancia com a justificativa

apresentada pela Organizacdo Social. Reforcamos a importancia de cumprir os termos

estabelecidos pelo edital de chamamento publico n2 01/FTMSP/2020, assumidos pela

Organizacdo Social com a assinatura do Contrato de Gestdo n? 02/FTMSP/2021. A presenca do

publico nas apresentacdes do Theatro Municipal é essencial para fortalecer a fidelizacao e

promover o Theatro junto a comunidade. Portanto, a justificativa apresentada para o nao

cumprimento do indicador, relacionado a ocupacdo do publico em relacdo ao total de ingressos

disponibilizados, ndo é considerada adequada.

Grafico 5: Metas de Programacdo do 22 trimestre de 2024.
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Metas de producao
22 Trimestre 2024
EXTRA

NAO 3

ATENDIDO R
: N

33

ATENDIDO
29

= ATENDIDO = NAO ATENDIDO EXTRA

Apresentamos a seguir a analise, no decorrer do trimestre, do cumprimento das metas

gualitativas.
Metas qualitativas:

Percentual

e Quantidade Quantidad de L.
Descrigao . . . Avaliagdo
Prevista e Realizada cumprimento

de meta

METAS QUALITATIVAS

16. Planejamento

16.1 |Definicdo da linha curatorial e distribuicdo de
datas da programacgado para o ano

subsequente de concertos sinfonicos e pelo | 05 de maio | 05 de maio 100% Atendido
menos 2 coreografias do BCSP e 3 titulos de
Opera.
16.2 |Definicdo da programacao para o ano 05 de
subsequente, de concertos sinfénicos e pelo outubro

menos 2 coreografias do BCSP e 3 titulos de - - -
Opera pelo menos.

17. Gestdo Eficiente de recursos

17.1 |Percentual de captacdo (receitas

operacionais, outras receitas ndo incentivadas
e recursos incentivados) sobre o total do - - - -
orcamento anual.

18. Satisfagao e Formacao de publico
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18.1 |Avaliagdo de satisfagdo do publico por
pesquisa realizada trimestralmente, para 85 81 95,3%
todos os corpos artisticos.

Nao
atendido

18.2 |Percentual de ingressos gratuitos por

~ 15% 16% 106,7% atendido
apresentacdo.

19. Avaliagdo de desempenho das equipes técnica e administrativa

19.1 |Avaliagdo de desempenho das equipes técnica
e administrativa.

20. Gestdo do acervo e audiovisual

20.1 |Gestdo do Acervo Theatro Municipal 90% 97% 107,8% Atendido
(partituras, livros, discos, figurinos e outros).

20.2 |Registro em video de, no minimo, 02 (duas)
apresentagdes de cada Corpo Artistico. Ndo
valendo sobreposicdo de Corpos Artisticos que 6 6 100% Atendido
atuarem juntos. O total de registros em videos
de apresentacgbes é de 12 gravagdes
diferentes, incluso OER. Seis gravagdes por
semestre.

Quanto ao indicador 18.1, referente a avaliagao de satisfagdao do publico por pesquisa
realizada trimestralmente, para todos os corpos artisticos, neste trimestre ficou abaixo do mi-
nimo previsto para o periodo, tendo a Organizac¢ao Social justificado: “No cémputo do indica-
dor final, contudo, observa-se que o principal fator para que o indicador de satisfacéo de pu-
blico tenha ficado abaixo da meta, foi o espetdculo “Horizonte + e Piedad Salvaje”, com um
NPS final muito abaixo da zona de exceléncia, ou seja, acima dos 75 pontos. E necessdrio re-
forcar o entendimento entre as partes que acbes de vanguarda, como as que estéo sendo pro-
duzidas pelo Balé da Cidade, tendem a ser inicialmente rejeitadas pelo publico. A linguagem
contempordnea do Balé da Cidade tende a ser mais rigida para apreciagdo ampla, entretanto
produz ineditismo e vanguarda para o ambiente cultural. Entretanto, como a¢Go emergencial
para minimizar esta distdncia, estd sendo planejada uma ativa¢édo especial aos assinantes da

temporada do BCSP.”.

Diante da exposicdo anterior, a Equipe Técnica de Monitoramento sugere as comissdes
a aprovacdo do item com ressalvas, devido ao ndo cumprimento deste indicador. Informamos
também que diversas criticas foram feitas por parte dos municipes em relacdo a coreografia
apresentada pelo Balé da Cidade. Ressaltamos que essas criticas tém sido recorrentes, o que
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impacta negativamente a pesquisa de satisfagdo do publico, e reiteramos a necessidade de

gue a Organizagdo Social esteja atenta ao feedback dos municipes.

Grafico 6: Ouvidoria — 22 trimestre de 2024.

B Respondidos em 48 horas Respondidos acima de 48 horas

85,5%

79,7% 78,7%

20,3% 21,3%

14,5%

Abril Maio Junho

No que tange a ouvidoria do Theatro Municipal, é encaminhada mensalmente a FTMSP
a relagdao de mensagens da escuta do Complexo Theatro Municipal. Verificamos que, durante
os ultimos 3 meses, houve uma leve melhora na porcentagem de respostas em até 48 horas.
A Equipe Técnica de Monitoramento ressalta que a Organizacdo Social deve manter esforcos

para a continuidade da reducao da porcentagem das respostas acima de 48 horas.

Diante do exposto, o Grupo Técnico de Monitoramento sugere a aprovagdao com ressalvas
ao item de programacao: pelo descumprimento dos indicadores: 8.5 - Percentual de ocupacao
do publico nas apresentacdes e 18.1 - avaliagdo de satisfagdo do publico por pesquisa reali-

zada trimestralmente, para todos os corpos artisticos.

VI. EXECUCAO ORCAMENTARIA

Este item versa sobre o acompanhamento da realizagdo or¢camentaria da Organizacao
Social, apoiando-se nos principios da eficiéncia, eficacia, transparéncia e economicidade. A
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avaliacdo da execucdo orcamentaria leva em conta o plano de trabalho para o ano de 2024, com

suas entregas esclarecidas no item Il. Prestagdao de Contas.

Abrange, também, todos os itens relacionados a prestacdo de contas da instituicdo, como
a realizagdo do orgcamento, relagdo de captagdo de recursos, demonstracdes contdbeis,

demonstracdes de equilibrio econdmico, regularidade fiscal e, por fim, bens e patrimonio.

Ha que se destacar, como fato relevante para a avaliacdo e acompanhamento por parte
das comissGes, que a internalizagdo das atividades que englobam as dreas de contabilidade,
tributos, controladoria e folha de pagamento (emissdo de relatdrios gerenciais, elaboracdo de
demonstracGes financeiras e demais atividades correlatas) foi concluida durante o segundo
trimestre de 2023. O Go Live dos sistemas SAP e LG e, consequentemente, a autonomia por parte
da Organizacao Social acerca dos processos a serem realizados nos sistemas se deu no inicio do
més de maio. Apesar de estarmos analisando um novo exercicio, tal fato se mantém relevante,
dada a quantidade de adaptacdes que o sistema SAP ainda requer para o seu funcionamento
ideal, como adequag¢bes nos balancetes e razdes, histérico de langcamentos, tratamento de
arredondamentos, entre outros obstaculos que estdo sendo tratados via chamados juntos a

consultoria especializada.

O quadro abaixo versa sobre a situacdo de cada item de acordo com a andlise da Equipe

Técnica de Monitoramento:

NOME DO ITEM STATUS SUGERIDO
Orgado x realizado Regular 106918737
Captagdo de recursos Regular 106919196
DemonstragGes Contabeis Regular com ressalva 106919413
Equilibrio econdmico Regular 106919812
Regularidade fiscal Regular 106920198

A. Orgado x realizado
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A distribuicdo da execuc¢do orcamentaria do periodo esta expressa nos graficos a seguir:

Grafico 7: Distribuicdo Orcamentaria Realizada - 22 trimestre de 2024.

Distribuicdo Orcamentaria no 22 tri/24

Temporada Artistica e
Programa Educativo
17,07%

Programa de Edificacdes:
Conservacdo, Manutengdo
e Seguranca
5,38%

= Custos Administrativos e »—

Institucionais
3,36%

B Prestadores de Servigos
(Consultorias/Assessoria
s/Pessoas Juridicas)
6,20%

Recursos Humanos - Saldrios,
Encargos e Beneficios
67,98%

O alto percentual relacionado a rubrica de Recursos Humanos na distribuicao
orcamentdria do presente trimestre segue comportamento caracteristico da estrutura de
despesas do Complexo Theatro Municipal de Sdo Paulo (CTMSP) e, portanto, ndo ha qualquer
anormalidade a se observar quanto a este tdpico. A maior variagdo ocorre, se comparada com o
ultimo trimestre, na rubrica de Temporada Artistica, mas este também ndo é um ponto de
observacdo, pois deve-se considerar que o primeiro trimestre do ano, em decorréncia da

programacao da temporada, é um periodo em que um nimero menor de apresentacdes é

realizado.

Ja no grafico abaixo, apresentam-se os valores realizados até o presente trimestre,
excluindo-se aqueles relacionados a recursos humanos, para facilitar a visualizagao. Observa-se,
além da supracitada mudanca na rubrica de Temporada Artistica, variagdes nas rubricas de
Prestadores de Servicos (a menor) e Programa de EdificacGes (a maior). Tais variacdes devem-se,
majoritariamente, a um lancamento incorreto de manutencdo, que deveria ter sido alocado a
rubrica de Programa de EdificacGes, mas foi realizado na rubrica de Prestadores de Servigos no

trimestre anterior, e ajustado no presente.
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Grafico 8: Distribuicdo Orcamentdria - Exceto Recursos Humanos — Realizada até o 2¢
trimestre de 2024.

Distribuicdo Orcamentaria (exceto Recursos Humanos)
Realizada até o 22 trif2024

B Prestadores de Servicos
(Consultorias/Assessoria
s/Pessoas Juridicas)
26,38%

= Temporada Artistica e
Programa Educativo
45,21%

= Custos Administrativos e
Institucionais
11,66%

Programa de Edificacdes:
Conservacdo, Manutengdo e
Seguranca
16,74%

No que tange a avaliagcdo orcamentaria da organizacao social, fatos importantes a serem
relatados se ddo a partir de rubricas orgamentdrias com altos percentuais realizados ja no 22
trimestre do atual exercicio, alteracbes de valores nas rubricas orcamentdrias sem um
remanejamento autorizado e as consideragdes da Sustenidos acerca do valor de repasse com a

complementacdo solicitada para a formacao dos rendimentos bancérios esperados.

Enquanto o primeiro ndo se caracteriza como irregularidade, mas apenas como um item
a ser observado para que nos proximos trimestres ndo supere o montante or¢ado ou para que
sejam as rubricas remanejadas, por sua vez, os segundo e terceiro itens caracterizam
imperfeicdes, uma vez que 1. E obrigacio da Organizacdo Social prosseguir com a
informacdo/solicitacdo de remanejamento de rubricas para a alteragdo de quaisquer linhas; e 2.
N3o ha que se considerar para os rendimentos, recebimentos de valores de repasse sendo estes
formados pelo valor contratual somado a suplementacdo solicitada, uma vez que nao existe

formalizacdo de repasse de valor complementar.

Apesar das falhas e preocupacgdes neste tépico descritas, entende o Grupo Técnico de
Monitoramento que ndo se tratam de faltas suficientes para a ressalta do item e, portanto,

sugere-se a sua aprovacao.

B. Captagdo de Recursos

21



O item de captacao de recursos engloba o esforco empregado pela Organiza¢do Social
na obtencdo de recursos externos em cumprimento das metas editalicias. O grafico abaixo

representa a distribuicdo da captacao realizada durante o ano corrente:

Grafico 9: Distribuicdo Acumulada da Captagdo de Recursos em 2024.

Distribui¢do da Captagdo de Recursos até o 22 trimestre de 2024

= Assinaturas
m Receitas Financeiras 14,40%

20,20%

m Qutras Receitas ) )
12,68% = Bilheteria

23,23%

m Café
0,04%

Restaurante e Saldo dos Arcos
6,82% = |jbretos

2,33%

Estacionamento

= Cessdo de Espaco
4,74% 15,55%

O repasse previsto para o ano de 2024 até o momento em que a prestacdo de contas
trimestral foi apresentada pela OS era de RS 112.469.579,70, e a meta de captacdo estipulada é
de 18% deste valor. Até o més de junho de 2024, a Organizagdo Social captou um total de RS
3.873.199,48, o que representa 3,44% do valor do repasse, ou seja, 19,13% da meta anual.
Contudo, considerando a assinatura do Oitavo Aditamento ao Contrato de Gestao, o novo
repasse previsto € de RS 138.076.789,34, portanto, o captado até o momento passa a

representar 2,81% do valor do repasse, ou seja, 15,58% da meta anual.

Apesar de a Organizacao Social ndo ter cumprido a meta de captacdo no exercicio
anterior e esta se encontrar com o progresso baixo no atual trimestre, a Sustenidos garante que
estd envidando esforcos para captar os recursos necessarios para tal cumprimento e espera

gue as captacdes mais relevantes acontecam no decorrer do 4° trimestre.

Vale ressaltar também que foram identificados erros na Planilha de Receitas, onde sdo
apresentadas as informacdes de Captacao de Recursos, mas todos esclarecidos pela

Organizacdo Social. Portanto, sugere esta equipe que o presente item seja aprovado.
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C. Demonstragdes Contdabeis

Os Demonstrativos Contabeis apresentados pela Organizacdo Social durante as
prestacOes de contas trimestrais continuam sendo severamente afetados desde a transi¢do para
0 novo sistema — SAP. Apesar do Go Live e, com ele, a autonomia por parte da OS acerca dos
processos a serem realizados no sistema, ter sido realizado em maio de 2023, até o presente
momento enfrenta-se dificuldades com informacdes sendo retificadas por inconsisténcias entre
o SAP e os Documentos Contdbeis apresentados pela Sustenidos e diversos chamados juntos a
consultoria, que se encontram em atraso se comparados aos prazos incialmente estipulados para
resolugao, inclusive sob a justificativa por parte da Organizacao Social de que ainda estdo em

desenvolvimento, mesmo apds mais de um ano da implanta¢do do sistema.

Além destes, destacam-se também os diversos erros apresentados nas Demonstrac¢des
Contabeis, observados nos saldos inconsistentes (parte dos saldos do 12 trimestre apresentados
na atual prestacdo de contas é diferente do apresentado na prestacdo de contas do préprio 12
trimestre), nas diferencas entre as Notas Explicativas e as linhas do Balanco Patrimonial as quais
tais notas fazem referéncia, nas contas do Passivo de natureza credora com saldo devedor ao
invés de credor, nas contas de resultado carregando saldo de exercicios anteriores ao invés de
terem sido encerradas, nas contas correntes bancarias apresentando movimentagao — diferenga
entre langcamentos a Débito e a Crédito — enquanto tanto saldo inicial quanto final apresentam
valor zero, no Imobilizado e Intangivel sucedidos com valores diferentes entre suas contas de
Ativo e Passivo, nas contas duplicadas no plano de contas - mais de uma conta com o mesmo
nome recebendo lancamentos sem qualquer critério para diferenciar umas da outras, entre
outros. Todas estas falhas apontam ndao somente para erros identificados nos Documentos
Contabeis, mas também indicam que a Sustenidos ndo promove processos eficientes de revisao

e correcgdo antes de enviar as prestacdes de contas dos periodos.

N3do somente enfrentamos falhas decorridas da transicdo para o novo sistema
contabil/financeiro, mas também por erros diretamente relacionados aos processos da
Organizacgao Social, tais como lancamentos em contas indevidas, lancamentos de uma conta
contdbil contra ela prépria, lancamentos sem histérico ou com descricao insuficiente para a
identificacdo da natureza da transferéncia, lancamentos sem projeto atribuido, pagamentos
realizados em atraso, documentos enviados com filtros incorretos, erros de digitacdo nos
lancamentos e nos saldos, processos que alteram os saldos das contas apds a prestacdo de
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contas, tais como apuragdo de impostos e outros valores a recolher apds a prestagao e
langamentos retroativos realizados sem o conhecimento prévio desta Fundacgdo, além de valores
gue a Organizacao Social admitiu precisar ajustar nos proximos periodos. Assim como as faltas
ressaltadas no pardgrafo anterior, estas apontam para o carente processo de revisao da
Organizacdo Social, com a diferenca de serem identificadas nos processos realizados pela

Sustenidos ao invés de serem inconsisténcias dos documentos e/ou sistema.

No que tange a comparabilidade dos documentos apresentados, ressalva-se a divergéncia
entre os saldos iniciais apresentados do presente trimestre, com os saldos finais das
Demonstracdes Contdbeis apresentadas em periodos anteriores. E com alta frequéncia que
guestionamentos s3do realizados a OS por conta das divergéncias entre documentos que
deveriam ser cépias e/ou complementagdes de outros, mas tais questionamentos sio
respondidos pela Sustenidos com o argumento de que foi verificada a necessidade de retificacdo
dos arquivos, seja por chamados ainda nao resolvidos da consultoria do sistema SAP, erro de
digitagao, langamento, atribuigdo as rubricas incorretas, entre outros. Estas diferengas entre as
versdes do arquivo trazem preocupacdes a Equipe Técnica de Monitoramento, tais como
confiabilidade das informacdes apresentadas, dificuldade em promover as devidas andlises e as

ndo autorizadas/informadas retificagdes realizadas apds a prestacdo de contas.

Portanto, pelo conjunto das informagdes nesta analise contido, e pelo recorrente pedido
desta Fundacgdo para que as prestagdes de contas periddicas sejam tratadas com maior esmero
pela Organizacdo Social, sugere a Equipe Técnica de Monitoramento, aprovar com ressalvas o

presente item.

D. Equilibrio Econémico

Os indices de equilibrio econémico que a Organizagao Social apresentou na presta¢ao de

contas do 22 trimestre de 2024 sdo os que se seguem:
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Demonstrativo de equilibrio
Periodos encerrados em 30/06/2024 e 31/03/2024

(Valores expressos em Reais)

30/06/2024 31/03/2024

1 - indice de Liquidez Corrente (ILC)
ILC= Ativo Circufante / Passivo Circulante 0.99 0,98
2 — indice de Liquidez Imediata (ILI)
ILI = Disponibilidades / Passivo Circulante 0,93 0,96
3 - indice de Liquidez Geral (ILG)
ILG = ( Ativo Circulante+Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo

) . 1,00 0,98
Circulante+Exigivel a Longo Prazo) ’ ’
4 — Custo Total e Receita Operacional Liquida
CTROL = Custo Total / Receita Operacional Liquida 1,00 1,00

As notas explicativas da Administracdo sdo parte integrante das demonstracdes contabeis.

Porém, a Sustenidos, ao apresentar o indice de Liquidez Geral, desconsidera o valor

apresentado na rubrica Exigivel a Longo Prazo para o calculo do indice.

Apesar da inconsisténcia das informacdes utilizadas para a memaria de célculo, os indices
sdo considerados satisfatérios para a manutencao da Organizacdo e, portanto, sugerimos sua

aprovacao.

E. Regularidade Fiscal

As certidGes foram entregues dentro de suas validades, portanto, sugere-se a aprovacao

do item.

Diante do exposto, sugere o Grupo Técnico de Monitoramento aprovar com ressalvas a
execuc¢do orcamentaria do trimestre. Destacam-se, especificamente, as ressalvas supracitadas
no item C. Demonstracbes Contdbeis, resultantes das inconsisténcias contdbeis das
demonstracdes; das constantes diferengcas observadas entre os arquivos enviados; das
retificacGes de lancamentos apds as prestacdes de contas periddicas; dos lancamentos incorretos
realizados por razdes diversas descritas neste relatério; das falhas decorridas da transicao para
0 novo sistema contabil/financeiro - SAP; dentre outros problemas enfrentados durante o

trimestre e descritos previamente neste relatdrio.
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Vil. RECURSOS HUMANOS

O item de Recursos Humanos constitui o maior grupo de despesa do Contrato de Gestao,
tendo representado, neste trimestre, aproximadamente 70% dos gastos da Organizagao Social

responsdavel pelo Complexo Theatro Municipal de Sdo Paulo.

NOME DO ITEM STATUS SUGERIDO

Trimestre: (106919060)

RECURSOS HUMANOS Aprovado com ressalva ABR: (103186904); (103809774)
MAI: (104811325); (105675396)

JUN: (106595353); (107383460)

MOV. PROVISIONAMENTO DE DI-

REITOS TRABALHISTAS Sem movimentagao -

A. Relatédrio Sintético e Analitico de Recursos Humanos

A FTMSP recebe os relatérios analiticos de Recursos Humanos na entrega mensal
complementar e o relatério sintético junto a prestacdao de contas trimestral. Estes relatdrios
contemplam informagdes como: quantidade de funcionarios, saldrios, custo da folha, encargos
trabalhistas, detalhamento dos proventos, férias e 132 salario. Além dos custos com beneficios:

plano de saude, odontolégico, vale refei¢do, alimentagao, seguro de vida e vale transporte.

A Organizacdo Social cumpriu com a obrigatoriedade legal de cotas de contratacdo PCD
ei n2 8. art. e Menor Aprendiz (Lei 10.097, art. no que tange aos funcionarios
(Lei n? 8.213 93) e M Aprendiz (Lei 10.097 429) funcionari

pertencentes ao Complexo Theatro Municipal.

Abaixo, apresentamos o percentual relativo a valores de folha de pagamento no 22

trimestre de 2024.

Grafico 10: Distribuicdo das Despesas com Folha de Pagamento — 22 trimestre 2024.
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Despesa com Folha de Pagamento
22 Trimestre 2024
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Grafico 11: Despesa com Folha de Pagamento — 22 trimestre 2024.
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A equipe de artistas e apoio de palco é representada no quadro abaixo, por

departamento. Os numeros referéncia do 22 trimestre é o més de junho de 2024.
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ARTISTAS E APOIO DE PALCO 22 TR.

BALE DA CIDADE DE SAO PAULO 39
CORAL LIRICO 89
CORAL PAULISTANO 48
CTP - CENOTECNICA 66
MUSICOTECA 10
ORQUESTRA SINFONICA MUNICIPAL 100
QUARTETO DE CORDAS 3
TOTAL 355

A equipe administrativa estd distribuida conforme demonstrado a seguir. O valor

referéncia do 22 trimestre é o més de junho de 2024.

QUADRO DE ADMINISTRATIVOS 292 TR.
ADMINISTRACAO OPERACIONAL E FINANCEIRA 1
ATENDIMENTO AO PUBLICO 4
BILHETERIA 5
CAPTAGAO DE RECURSOS 1
COMPRAS 5
COMUNICACAO 11
CONTABILIDADE 2
CONTROLADORIA 1
FINANCEIRO 5
FORMACAO, ACERVO E MEMORIA 29
INFRAESTRUTURA E PATRIMONIO 14
JURIDICO 2
LOGISTICA 5
PARCERIAS E NEGOCIOS 6
PLANEJAMENTO E MONITORAMENTO 4
PRODUCAO 17
PROGRAMACAO 7
RECURSOS HUMANOS 7

28



SUPERINTENDENCIA GERAL 2

TI E SISTEMAS 2
GESTAO SUSTENIDOS - NUCLEO DIRETIVO 18
TOTAL 148

Abaixo a relagdo e os tipos de desligamentos, os comprovantes de pagamentos enviados

foram validados nos extratos das contas relacionadas ao contrato.

TIPOS DE DESLIGAMENTOS Local 2° TR.
Demissdo sem justa causa TMSP 13
Pedido de Demissdo TMSP 3
Pedido de Demissao - Acordo Consensual entre as partes TMSP 1
Término de contrato TMSP 6
TOTAL 23

B. Cargos compartilhados

Os cargos compartilhados propostos no plano de trabalho da contratada ndo possuem
dedicacdo exclusiva ao CG 02/FTMSP/2021, sendo aceito pelo Edital de Chamamento Publico e
com percentual definido pela proposta ao edital, portanto, foram definidos e apresentados os
cargos compartilhados em 55% para o Theatro Municipal de S3o Paulo e 45% com outras
atividades a critério da Sustenidos Organizacao Social de Cultura. A definicdo atual dos cargos
compartilhados consta em tabela do 72 Aditamento ao Contrato de Gestdo (SEI n? 107072197).

O numero total de pessoas esta contido na tabela do “Quadro de Administrativos” acima.
C. Questionamentos ao longo do trimestre

Os apontamentos de ordem de classificacdo de dados, documentos e valores realizados
nos meses de abril, maio e junho foram todos sanados a contento. Porém, aquele realizado
durante a avaliacdo do relatério do 292 trimestre, com relacdo aos totais apresentados no
trimestre, e que diferem da soma dos mensais apresentados, ndo foram satisfatérios. A

Organizacdo Social, quando questionada, apresentou tabela com valores que, somados, estdo de
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acordo com a prestacdo de contas trimestral, mas tais valores nao foram identificados como

consistentes quando comparados as prestagcdes mensais.

Portanto, o Grupo Técnico de Monitoramento sugere as comissdes aprovar com ressalva

0 presente item.

VIill. CONTRATOS

O item de contratos objetiva assegurar e monitorar o regime de gastos, os procedimentos
de aquisicdoes de bens, contratacdes de obras e servicos e alienagées, bem como o
comprometimento orcamentario no decorrer do periodo contratual. A FTMSP recebe a relagdo
de contratos e o modelo de contratacdo nas prestacdes de contas, que deve se basear no

regulamento de compras e contratacdes entregue nos termos da clausulas 2.1.5 do documento

contratual pela Organizagao Social.

NOME DO ITEM STATUS SUGERIDO
Convénios e parcerias Regular 103185996
Contratos Regular com ressalvas 104810813
Contrato de cess3o onerosa Regular 106595228

Os contratos de cessdo de uso caracterizam-se pela utilizacdao de espagos determinados
para a realizacdo de eventos ou outras atividades, como reunides corporativas, palestras e

gravacgdes. A cessao de espaco abarca a exploragcao de uso de espaco para permissionarios.

Os contratos de concessdo de bolsa-oficio foram firmados com pesquisadores para
auxiliar atividades no departamento de acervo e pesquisa do Theatro Municipal, e como os
distratos geram um documento contratual, decidimos apresentar seu quantitativo. Os
credenciamentos sdo os fornecedores selecionados e aptos a atender as possiveis demandas do

Complexo Theatro Municipal.
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Os contratos ligados a infraestrutura e patrimonio envolvem as atividades de restauro,
manutenc¢do, reforma, conservag¢ao predial, servicos terceirizados de limpeza, seguranca
patrimonial, brigada civil profissional, manutencdo de elevadores e demais assemelhados. Os
prestadores de servicos gerais englobam servigos graficos, producdo de materiais digitais,

suporte técnico em informatica, entre outros.

A produgdo artistica compreende o pessoal necessario a realizagdo da programacao,
envolvendo atores, instrumentistas, cantores e dancarinos, técnicos de iluminacdo e som,
direitos autorais, licengas de uso de obras, imagens, vozes, interpretagées e performances para
as apresentacdes e afins. Os termos de parcerias sdo os acordos firmados para divulgacdo da

temporada artistica, espetdculos, entre outros.

O quadro abaixo contempla os contratos firmados durante o 2° trimestre de 2024:

Roétulos de linha Total Geral

Producao artistica 223
Prestacao de servicos gerais 74
Cessdo de uso de espaco 5
Infraestrutura e patrimonio 28

Total geral 330

Grafico 12: Quantidade de contratos no 2° trimestre de 2024 por area.
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Quantidade de contratos 2° trimestre por area
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Estdo demonstrados no grafico abaixo, os desembolsos com contratos no 2° trimestre de

2024.

Grafico 13: Percentual de despesas por tipos de contratos vigentes no 2° trimestre de
2024.

Percentual dos valores dos contratos 22 Trimestre

m Producdo artistica Prestacdo de servicos gerais

Cessdo de uso de espacgo m Infraestrutura e patriménio

A. Relagdo geral de contratos do trimestre

Sobre a relagdo de contratos encaminhada mensalmente nas prestacdes de contas, foi

identificada a insercdo de contratos anteriores ao més do relatério. Apds a questdo ter sido
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apontada no oficio 146/FTMSP/2024 (105752778), os contratos inseridos em meses anteriores
passaram a ser entregues em uma pasta a parte, conforme solicitado no oficio, como forma de
facilitar a identificacdo e analise destes contratos. No entanto, mesmo que a solicitacdo tenha
sido atendida pela OS, é preciso destacar que esta pratica precisou ser sugerida, como forma de
minimizar o impacto gerado pela insercdao dos contratos no periodo posterior a sua assinatura,

conduta que perdura mesmo apods diversos apontamentos em meses anteriores.

Além do envio dos contratos inseridos a parte, o pedido de padronizacdo de formatacdo

dos contratos como forma de facilitar o entendimento or¢amentario também foi atendido.

E preciso evidenciar a recorréncia de lapsos de informacdes, como contratos sem area
solicitante, além de dados presentes na tabela de contratos que nao sao de fato compativeis ao

contrato indicado pelo link exposto.

1X. ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL

NOME DO ITEM STATUS SUGERIDO

Acessibilidade Comunicacional Regular 106920458

O presente item versa sobre os avancos obtidos no periodo em face das acbes

implementadas em relagdo a acessibilidade comunicacional.

No presente trimestre, informamos que a Organizacdo Social encaminha trimestralmente
um relatério contendo as implementa¢des de medidas, obras e politicas de acessibilidade em
todo o Complexo Theatro Municipal, com o objetivo de garantir uma melhor experiéncia para
todos os frequentadores. No entanto, o relatério enviado por meio do oficio
150/Sustenidos/2024 (106917354) ndo apresentava as medidas para aprimorar a acessibilidade
no Complexo Theatro Municipal. Em vez disso, limita-se a incluir postagens de videos na
plataforma YouTube com op¢des de acessibilidade. Diante disso, a Equipe Técnica de

Monitoramento, por meio do oficio 210/FTMSP/2024 (108350606), destacou a necessidade de a
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Organizacdo Social apresentar um novo relatério com informagdes concretas sobre a

implementacdo de medidas de acessibilidade no Complexo Theatro Municipal.

Com isso, a Organizacdo Social apresentou, por meio do oficio 174/Sustenidos/2024
(108914034), acbes referentes a Audiodescri¢ao e traducao em libras de éperas, onde, em
relacdo as acOes de acessibilidade de contelddo dos espetaculos para o publico,
disponibilizaram o servico de audiodescri¢ao e libras gratuitos nas éperas da temporada,
tendo a Organizacdo Social firmado um contrato com empresa especializada para realizacao
desses servigos. Além disto, o site do Theatro Municipal passard por uma reformulagao,
prevista para ser concluida ainda durante o ano de 2024, com o intuito de torna-lo mais
inclusivo e objetivando também a obtencdo do selo de acessibilidade, com ideia de incluir um

conjunto de solugdes que possibilitam que as pessoas naveguem pelo site.

X. PROGRAMA DE EDIFICAGOES E MANUTENGAO

A FTMSP recebe nas prestagdes de contas mensais os documentos do programa de
edificacdes e manutencdo, acessibilidade, sustentabilidade e AVCB — Auto de Vistoria do Corpo
de Bombeiros, relacdo de atividades de seguranca, salvaguarda, contingéncia e organizagao dos
acervos. E, sob supervisdo da equipe de Infraestrutura e Patrimobnio, sdo avaliadas as
informacgdes, projeto de melhorias, benfeitorias e reformas, bem como diversas ag¢des de
manutencdo e conservagao predial ligados ao Complexo Theatro Municipal, Praca das Artes e

Central Técnica.

PRESTACAO DE CONTAS MENSAL

OFiCIO RESPOSTA

OFICIO FTM PROCESSO SEI SUSTENIDOS

ABRIL ( 1%241/ ;f:;l) 8510.2024/0000283-7 (121467/ 12 272;;)
MAIO ( 1101(;/ ()2:;;2) 8510.2024/0000284-5 (123673/ 22: 556)
JUNHO (11()3695/9225;‘8) 8510.2024/0000285-3 (12(;%/5230: 25)
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ITEM STATUS SUGERIDO SEI N¢
Edificacbes Regular
Regular com
Manutengdo g (103187475)
ressalva
(104811595)
AVCB Regular
(106595472)
I Regular com
Acessibilidade
ressalva

A. Projetos de Acessibilidade do Complexo Theatro Municipal.

O Grupo de Monitoramento e Comissdes avaliadoras enfatizaram a importancia desses

itens, considerando a atenc¢ao requerida e a supervisao direta da Secretaria Municipal de Cultura

e do Ministério Publico. Houve descumprimento da clausula 2.1.45 do Contrato, que exigia a

conquista dos selos de acessibilidade em 12 meses. A OS justificou atrasos, indicando a

contratagdo de um arquiteto especialista e o desenvolvimento de um novo projeto global de

acessibilidade, indicou também que a conclusdao das obras depende da disponibilidade de

recursos financeiros e do cumprimento dos tramites burocraticos.

Neste relatério do 2° trimestre de 2024, diversos destacamos a seguinte relagcdo dos

projetos realizados e pendentes:

PROJETO GLOBAL DE ACESSIBILIDADE

STATUS DA ATIVIDADE

BLOCO 1

1 TERREO

VAGA PCD: R. Conselheiro Crispiniano
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03/01 — Empresa Concrejato contratada para executar este
escopo.

08/01 - A concretagem da vaga foi realizada na segunda semana
de Janeiro/24 e a pintura estd em andamento, devendo ser
finalizada em 16/01/24
Execugdo em andamento. 95% concluida.
Realizado a pintura e demarcacdo das  vagas.

31/01/24 - Atividade finalizada em janeiro/24.

TERREO

PATAMAR + PISO INCLINADO: Portaria P1

O Piso inclinado da P1 foi executado em 2023 e esta finalizado.

TERREO

RAMPA Bastidores: Monta-carga

Inicio da execugdo em 31/03/2023. 31/12 — Rampa metalica
finalizada, pendente apenas a melhora de acabamentos de
solda, e pintura da parede branca lateral e da porta. 31/01/24 -
Rampa metdlica finalizada, pendente a pintura da parede lateral
e da porta. 29/02/24 — Realizado a pintura da parede lateral,

porta e batente da porta; Rampa Monta Carga finalizada.

TERREO

WC PcD EXISTENTE: Bar dos Arcos

O WC PcD do Bar dos Arcos foi executado em 2023 e estd

finalizada.

TERREO ao 52

SANITARIOS COLETIVOS: Feminino e Masculino

Os sanitarios coletivos foram executados em 2023 e estd

finalizado.

RAMPA METALICA: Portaria Bilheteria (Piso Elevado)

Piso Elevado executado em 2023 e esta finalizado.

PATAMAR + PISO INCLINADO: Bar dos Arcos - Varanda Vale do

Anhangabau

31/03/2023 - Projeto cancelado por mudanga do projeto de

acessibilidade do bar.
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RAMPA EXISTENTE: Palco, Coxia

Rampa do palco e coxia executada em 2023 e esta finalizada.

BALCAO DE ATENDIMENTO ACESSIVEL: Bilheteria

31/01/24 — Ajustes previstos para fev./24: Recolocar maganeta,
furo para maquininha e batedor da porta da bilheteria. 29/02/24
— Macganeta realocada, porém furo e batedor pendentes.
31/03/24 — Furo para passagem dos cabos da maquina de cartdo
realizado e contra espelho da fechadura instalado.

Atividade finalizada.

10

WC PcD EXISTENTE: Bilheteria

Barras de apoio instaladas pela concrejato em 2023. Atividade

finalizada.

11

CAMARIM ACESSIVEL EXISTENTE

Barras de apoio instaladas pela concrejato em 2023. Atividade

finalizada.

12

32 30 62

WC CAMARIM COLETIVO: Apoio Salas 18, 22, 26, 28

Barras de apoio instaladas pela concrejato em 2023. Atividade

finalizada.

13

52 PAV

RAMPA METALICA: 52 PAVIMENTO

31/12 — Repintura pendente, programada para Jan/24. Rampa

finalizada em janeiro/24. Atividade finalizada.

Rampa finalizada em janeiro/24. Atividade finalizada.

14

PLATEIA

ASSENTOS PARA NECESSIDADES VARIADAS: PLATEIA

31/01/24 — Cogumelos instalados no local, concrejato realizando

os ajustes finais.

Atividade Finalizada.

BLOCO 2

15

TERREO ao 52

ELEVADOR: Bastidores

31/12/23 - Pesquisa de mercado sendo realizada para

levantamento do custo destes 02 elevadores.
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31/01/24 — Pesquisa em andamento, aguardando 2 orcamentos.

29/02/24 — Recebido o orcamento faltante e a segunda empresa

declinou. Estamos analisando as propostas recebidas.

31/03/24 — Atividade paralisada por questdes de repasse

orcamentdrio

16

TERREO, 52 e 82

ELEVADOR: Cupula

31/01/24 - Conferéncia das medidas do poco do elevador.

Revisdo do Projeto executivo em andamento pelo setor de ARQ.

29/02/24 — Conferéncia das medidas pendente, pois, sendo
atividade de risco, a ser realizada dentro do fosso do elevador,
dependemos da visita e disponibilidade da Atlas para realizarmos

esta atividade

31/03/24 — Atividade paralisada por questdes de repasse

orcamentdrio

17

PISO PARALELEPIPEDO: Portaria Bilheteria

31/01/24 — Execugdo em andamento pela Concrejato.

29/02/24 — Execug¢do em andamento, pendente aplicacdo da
resina. Muitos dias chuvosos em fevereiro, e atividade ndo pode

ocorrer em periodos de chuvas. Remarcada para margo/24.

31/03/24 - Atividade finalizada.

18

PLATAFORMA ELEVATORIA INCLINADA: Portaria Bilheteria, Bar

dos Arcos

31/12/23 — Plataforma elevatdria instalada em dezembro/23,
pendente apenas a colocacdo da chapa metdlica, porém o

equipamento esta operando normalmente.

09/02/24 - Visita da equipe da IESAB para levantamento das

medidas para fabricacdo das chapas.

02/04/24 — Visita da IESAB para conserto da plataforma que

estava com a aba da bandeja solta.

31/03/24 - Reunido com a IESAB para discussdo do aumento da

bandeja da plataforma.
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31/04/24 —Finalizacdo do projeto para instalacdo das chapas

metdlicas;

22/05/24 - Recebimento da proposta comercial da IESAB, para

aumento da bandeja da plataforma;

Em andamento: desenvolvimento de material para aprovacao
do projeto de aumento da bandeja da plataforma junto a CPA.

Previsao de envio para a primeira metade de junho.

06/06/24 - Enviado Oficio (115/2024) ref. a aprovacdo da
alteracdo de projeto da plataforma inclinada conforme citado

acima.

Execugdo em andamento. 90% concluida.

ESCADA: Bar dos Arcos

19 12 ao Térreo
Escada do bar dos arcos executada em 2023 e estd finalizada.
ELEVADORES HISTORICOS
31/01/24 — Contato com a Atlas para atualizagdo do valor da
proposta.
29/02/24 — Proposta deve chegar em 06/03/24 segundo a Atlas,
20 12 ao 42
estd em atualizacao.
31/03/24 - Proposta recebida da Atlas, porém valor estd
bastante acima do esperado.
Atividade paralisada por questGes orcamentarias.
ELEVADOR BILHETERIA
31/01/24 — Projeto estrutural em revisdo pela Eng. Heloisa.
Aguardando o recebimento para iniciar o processo de
contratagao.
19/02/24 - Projeto revisado entregue pela Eng. Heloisa.
21 1¢, 22 5¢ 29/02/24 - Arquitetura enviou toda a estrutura do ATO para o
setor de Compras. Ato convocatdrio sera publicado em marco.
31/03/24 — Ato para aprofundamento e reforco do pocgo de
molas finalizado em 22/03 e Arquitetura esta analisando as 2
propostas comerciais recebidas.
30/04/24 - Atividade paralisada por questdes orgamentarias.
22 2@ WC PcD: 3° PISO
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31/01/24 — Contrato assinado com a empresa THG Engenharia,
realizado a reunido de inicio do projeto. Empresa estd em fase

de mobilizacdo para inicio da execucdo em fev./24.

08/02/24 - Inicio das obras pela empresa THG, sendo realizado
trabalhos noturnos devido as atividades iniciais de demolicao e

adaptacdo a programacao do Theatro.

25/03/24 — Apéds algumas reunides, e mails de alinhamento e o
envio de duas notificacGes relatando a baixa qualidade dos
servicos e outras quebras contratuais, foi enviada, pelo setor

juridico, a rescisdao contratual para a empresa THG

31/03/24 — Arquitetura ird abrir novo ATO convocatério para
execucdo do WC PCD. Estamos atualizando o projeto e a planilha

orcamentdria com o estado atual, apés o inicio das obras.

30/04/24 — ATO convocatoério finalizado, setor fez a classificagdo
das 3 propostas recebidas. Em fase de divulgacdo da empresa

ganhadora. Empresa ganhadora: DISA Engenharia;

23/05/24 - Envio do contrato para avaliacdo e assinatura;

27/05/24 - Envio de contrato com alteracBes solicitadas - Em

processo de assinatura;

04/06/24 - Contrato assinado. Inicio do processo de integracdo
da equipe da DISA, com solicitagdo de documentagdo a empresa

e envio do Fluxo de Atividade Critica do TMSP.

11/06/24 - Canteiro de Obras montado no Theatro, e equipe de

trabalho integrada com a seguranga de trabalho.

30/06/24 - Planejamento da obra realizado e diversas visitas
técnicas dos fornecedores de marmore e de esquadrias. Inicio da

obra previsto para 08/07.

Obra em andamento: 15% executada.

23

82 PAV

PATAMAR: Acesso Cupula

Solucdo de piso elevado pode seguir desvinculada de decisao

sobre o elevador da cupula.

Piso elevado foi executado pela equipe do palco em 2023.

30/04/23 — PCF instalada no local. Atividade finalizada.

BLOCO 3
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25

ESCADARIA ACESSO PRINCIPAL - Praga Ramos de Azevedo

03/01 — Empresa Concrejato contratada para executar este

escopo.

28/02 - Obra em execucdo Concrejato - Cor de pintura das pecas

externas definida Previsdo de instalacdo do corrimio em 04/03.

31/03 - Corrim3o instalado pela concrejato.

30/04 — Servico executado e 100% finalizado.

25

52 PAV

ESCADA EXISTENTE: Cipula - Ensaios (Acesso direto ao 82)

Escada da Cupula executada em 2023 e estd finalizada.

26

52 a0 62

ESCADA EXISTENTE: Balcao

Escada Balcdo executada em 2023 e esta finalizada.

27

Diversos

PISO TATIL DIRECIONAL

Piso Tatil executada em 2023 e esta finalizada.

28

Diversos

ESCADA EXISTENTE: Nobre 1, 2, 3, 4, 5

31/01/24 — Escada EN1 em finalizacdo, escadas EN2, EN3 e EN4
estdo com 50% concluidas. Iniciada a EN5 em janeiro/24.

Previsdo de finalizagdo de todas as escadas em marco/24.

29/02/24 — Escada EN1 em finalizacdo, escadas EN2, EN3 e EN4
estdo com 65% e EN5 com 20%. Previsdo de finalizagao de todas

as escadas em Margo/24

31/03/24 - Escada EN1 em finalizacdo, escadas EN2, EN3 e EN4
estdo com 85% e EN5 com 40%. A Oficina Sao Jodo, que fornece
o latdo, teve problemas na producado das pecas e a finalizacao foi

prorrogada para Maio/24.

30/04/24 - Escada EN1 em finalizacdo, escadas EN2, EN3 e EN4

estdo com 95% e EN5 com 80%;

31/05/2024 - Continuacdo das instalagdes dos corrimdos das
escadas EN1, EN2, EN3, EN4 e EN5. Alguns corrimaos tiveram que
retornar a Oficina S3o Jodo para retrabalho, pois chegaram ao

TMSP com trechos amassados ou mal acabados.

30/06/2024 - Finalizacdo das instalacdes dos corrim3os das
escadas EN1, EN2, EN3, EN4 e EN5. Ajustes finais, limpeza do

latdo e repintura com verniz de alguns trechos de madeira.
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Atividade quase finalizada conforme status abaixo.

- EN1 - 95% finalizada, faltando a instalacao de 2 pecas.

- EN2 — Finalizada

- EN3 - Finalizada

- EN4 — Finalizada

- EN5 — Finalizada

ESCADA EXISTENTE: Bastidores 1, 2, 3, 4

29 Diversos
Escada dos bastidores executada em 2023 e estd finalizada.
ESCADA EXISTENTE TECNICA DA CUPULA: 52 ao 8°
30 52 3o 8¢
DEGRAUS ISOLADOS: Térreo elevador da Cupula, Corredor do
Aquario e escada do ADM da cupula.
31 0
BLOCO 4
Acesso ao Bar dos Arcos
plataforma inclinada pela atual escada do bar dos arcos -
inviabilidade técnica
plataforma vertical na varanda lateral - aprovacao negada pelos
32 0

orgdos de patriménio

Acesso através do rebaixamento do poco do elevador da
bilheteria - projeto em andamento (ver item 21- Elevador da

Bilheteria).

O Grupo Técnico de Monitoramento enfatiza, embora considerando relevantes os

avancgos obtidos até o momento, o descumprimento dos prazos estabelecidos no Contrato de

Gestdo em relacdo a conquista do Selo de Acessibilidade. Sugerimos as comissdes a aprovagao

com ressalvas do referido item.
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B. Projetos de AVCB do Complexo Theatro Municipal

Vale ressaltar que, no 3° trimestre de 2023, evidenciamos o recebimento da certificagdo
definitiva do AVCB (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros), sendo uma grande conquista para

encerrar o més de aniversario de 112 anos do Theatro Municipal. Abaixo a relagdo de atividades:

ESCOPO AVCB STATUS

O sistema de deteccdo e alarme de incéndio escolhido para o Theatro
Municipal foi o enderegdvel via wireless, devido ao seu menor impacto
ao patrimonio edificado, e foi executado pela empresa GLOBAL AME-
RICA, conforme contrato de prestacao de servico n° 696-2022 e estd to-
talmente instalado no Theatro, porém em fase de comissionamento e
testes.
O equipamento fornecido pela empresa contratada é o sistema Argus,
da Taurus Security. Parte de seu equipamento (central de incéndio e ex-
pansores de sinal) tem infraestrutura cabeada, o que proporciona maior
estabilidade em seu funcionamento. Seus detectores de fumaca e ter-
01 Deteccdo e Alarme de movelocimétricos, assim como acionadores manuais e sirenes, tém co-
Incéndio nexdo wireless.
As adequacdes do sistema foram finalizadas em outubro/23, e ele esta
em plena operac¢do no Theatro.
No primeiro semestre de 2024 os técnicos da Global estiveram no Thea-
tro para substituicdo de baterias dos detectores, correcdo das falhas
apontadas pela central de monitoramento, e treinamento da equipe de
Manutencdo. No segundo semestre de 2024 a Global América fara a ins-
talacdo dos equipamentos faltantes (Hardkey do computador de moni-
toramento da sala dos Bombeiros e detectores térmicos para substitui-
¢do dos detectores de fumaga da cozinha do Bar dos Arcos) como forma
de melhoria do sistema implantado.
O sistema de chuveiros automaticos do Theatro Municipal esta comple-
tamente implantado de acordo com Projeto Técnico aprovado.
A rede passou por manutenc¢do, sendo revistos os tipos de bicos em de-
terminadas situagdes, vazamentos em algumas valvulas, e adequagado do
tipo de material em alguns trechos de tubulagao.
02_Chuveiros Automaticos O servigo foi executado pela empresa GLOBAL AMERICA, conforme con-
trato de prestacdo de servigo n° 690-2022 anexado ao processo.
Ap0s realizagao dos testes para confirmagao do pleno funcionamento do
sistema em setembro/23, foi emitido a ART pela Global. No primeiro se-
mestre de 2024 o sistema estava dentro do periodo de monitoramento
e ajustes pela Global.
No processo de desenvolvimento do projeto de SPDA e dos estudos para
a melhor forma de executa-lo no patrimonio, foi proposta a adog¢do do
sistema ionizante. O documento técnico FAT C N2 294908-7/2022 tam-
bém comprova a aceitacdo do SPDA do tipo ionizante pelo Corpo de
Bombeiros Militar do Estado de Sdo Paulo, conforme decreto estadual
no 56.819/11 e IT-41/11.

03_SPDA - Sistema de Pre-
vencdo contra Descargas
Atmosféricas
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O SPDA lonizante oferece, para além da protecdo das edificacGes contra
possiveis danos por descargas elétricas, um menor impacto visual e es-
trutural aos elementos. Ressaltamos que o projeto de SPDA esta pronto,
aprovado pelos trés drgaos de patrimonio e em execucdo pela empresa
ABC Para-raios através do contrato n® 972-2022.

No segundo semestre de 2023 foi retirado o sistema antigo de SPDA do
Theatro pela ABC, e no primeiro semestre de 2024 o novo sistema foi
executado no Theatro conforme cronologia abaixo, e segue em pleno
funcionamento.

Janeiro, fevereiro e margo/2024 — Tramites com a Convias e CET, paga-
mento de taxa da CET para emissdo do TPOV.

® 25/03/2024 — Liberagdo de Obra concedido pela CONVIAS e CET.

® 15 a 21/04/2024 — Obra de instalagdo do anel de aterramento do
SPDA, realizada em periodo noturno;

® 22/04 a 06/05/2024 — Continuagdo da obra de SPDA, em periodo di-
urno, com uso de PTA (plataforma elevatdria). Instalacdo das duas des-
cidas em cobre e do captor, ligacdo do sistema ao quadro de energia;

® 16/05/2024 — Aprovacido da pedra a ser utilizada na calgada, em subs-
tituicdo aquelas que foram danificadas durante a instalacdo do sistema.
Previsdo de 10 dias uteis para a entrega do pedido e instalacao;

e 03 e 04/06/2024 — Finalizacdo da instalacdo das pedras e conclusdo
das obras na calcada;

e 07/06/2024 - Instalagdo do DPS, treinamento e realizacdo do teste de
comissionamento do sistema.

® 14/06/2024 — Recebimento do Laudo técnico final, ART e projeto As-
built.

Atividade finalizada.

04 _Illuminacgdo de Emer-
géncia, gerador e instala-
¢Oes elétricas

ATIVIDADE FINALIZADA EM 2023.

05_Porta Corta-fogo

ATIVIDADE FINALIZADA EM 2023.

06_Sinalizacdao de Emer-
géncia

ATIVIDADE FINALIZADA EM 2023.

07_Corrimdos internos e
externos

Estdo em execugdo novos corrimdos e guarda-corpos em diversas esca-
das do Theatro Municipal, para atendimento as normas do Corpo de
Bombeiros e também as legislagdes relativas a acessibilidade. Sob con-
trato da empresa CONCREJATO n2 952-2022 com previsdao de término
das adequacdes no final de agosto/2023 com excec¢do dos corrimaos da
Ala Nobre. Segue abaixo as escadas que estdo com os corrimdos e
guarda-corpos finalizados.
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e Escadaria acesso principal - praca ramos de azevedo
e Escada de acesso a cupula 59, 62, 72 e 82 pavimento
e Escada do balcao

e Escada dos bastidores: ebl b2

e Escada de servico: eb3 e eb4

e Escada de acesso bar dos arcos

® 2 escadas técnicas do 62 ao 72 pavimento

® Escada existente técnica da cuipula

As escadas nobres tiveram as obras iniciadas em 01/11/23 e tiveram a
execucao ao longo do primeiro semestre de 2024. Estamos com o status
abaixo em relacdo as escadas nobres.

- EN1 - 95% finalizada, faltando a instalagdo de 2 pegas.

- EN2 - Finalizada

- EN3 - Finalizada

- EN4 - Finalizada

- EN5 — Finalizada

08_Cortina Corta-fogo

Para a execucdo da cortina d’agua no palco do Theatro Municipal, pre-
vista no Projeto Técnico aprovado, a empresa GLOBAL AMERICA, realizou
a instalacdo do sistema, através do contrato de prestacdo de servico n°
694-2022. O Sistema esta 100% instalado em 2023, e encontra-se em
periodo de monitoramento pela empresa Global. No segundo semestre
de 2024 sera instalada a discadora de monitoramento da cortina corta
fogo d’dgua como forma de melhoria do sistema.

09 _Hidrantes

ATIVIDADE FINALIZADA EM 2023. O setor de Saude e Seguranga do Tra-
balho permanece responsdvel por este sistema.

10_Extintores

ATIVIDADE FINALIZADA EM 2023. O setor de Saude e Seguranga do Tra-
balho permanece responsdvel por este sistema.

11_Laudo estrutural + Pro-
tecdo passiva - palco

ATIVIDADE FINALIZADA EM 2023.

12_laudo estrutural - es-
truturas e cobertura

ATIVIDADE FINALIZADA EM 2023.
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O Theatro Municipal sempre manteve em seu quadro de funcionarios
pessoas aptas a atuarem como Brigadistas através de treinamento anual,

13_plano de emergéncia - assim como é atualizado anualmente o Plano de Emergéncia, em confor-
educacional e de comuni- midade com a IT 16 e 17/2019, com via fisica disponivel nas portarias
cacao para pronta consulta em caso de necessidade.

O setor de Saude e Seguranca do Trabalho é responsavel por manter o
plano atualizado anualmente.

14 Mapa de risco Iltem nao solicitado para obteng¢do do AVCB.

ATIVIDADE FINALIZADA EM 2023. O setor de Saude e

15_Brigada de incéndio . .
Seguranca do Trabalho permanece responsavel por este sistema.

16_lgnifugacao ATIVIDADE FINALIZADA EM 2023.

Conforme mostrado no item a seguir foram realizadas varias interacdes
17 _Solicitacdo de vistoria com o Corpo de Bombeiros, porém a solicitacdo de vistoria foi realizada

para CBSP em 24/08/23 e 25 de setembro de 2023 obtivemos o certificado de AVCB
para o edificio do Theatro Municipal.

Em face da certificacdo alcancada, o Grupo Técnico de Monitoramento sugere a

aprovacao do item.

C. Manutencdo geral dos espacos

Abaixo relacdo sintética dos problemas de manutencao e infraestrutura tratados nos relatdrios

de abril, maio e junho de 2024, sendo parte das solicitacoes realizadas ap6s visitas in loco:

RELATORIO QUESTIONAMENTO RESPOSTA

' 1. Pronunciamento as Solicitacdes Pendentes 1. Relatérios anexados
Abril -2024-04 e 2024-05. ' .

46



2. Manutencdo, conserto, pintura, instalacdo,
organizagdo e substituicdo em diversos
setores do complexo.

Total de Tickets abertos: 51

2. Tickets Resolvidos: 29
Tickets ndo Resolvidos: 22

Maio

1. Documentos enviados para o
qguestionamento de abril ndo coerentes, além
de solugdes insatisfatorias e prazos extensos.
Ressalta as respostas, que devem ser de
acordo com o relatdrio entregue
mensalmente.

2. Posicionamento ao anexo “Relatério de
Maio - Cortinas TM.exe”

3. Projeto de layout para o prédio dos corpos
artisticos.

4. Indicar quantas poltronas e cadeiras para o
espaco de convivéncia serdo reformadas e
onde serdo guardadas.

5. Manutencdo do telhado de cobre do
Theatro Municipal, validagdo do projeto, tipo
de ancoragem e prazo para o inicio.

6. Inicio para restauro de ferragens das portas
e portdes externos do Theatro Municipal, da
conservagao emergencial de madeiras e
restauro das sancas.

7. Projeto técnico de incéndio e seu prazo
para o inicio.

8. Prazo para a finalizagdo da instalagao do
transformador na cupula do Theatro.

9. Cronograma referente a execu¢do do SPDA
do Theatro Municipal.

10. Cronograma para a retomada da reforma
do banheiro acessivel do Theatro Municipal.

11. Cronograma e/ou andamento para
retomada de adequagdes e melhorias
dos elevadores.

12. Cronograma para a finalizagdo das escadas
Ala Nobre.

1. As respostas dadas sdo estimativas de acordo
com a etapa contratual. Referente as respostas
das solicitagdes, sdo dadas via help desk e
quando solicitado, sdo enviadas nos relatérios
recebidos via oficio.

2. N3o foi identificado o chamado via Help Desk.
E a solicitagdo de sensor de presenca foi aberto
um chamado com prazo de 03 dias uteis.

3. Foram desenvolvidos os leiautes do segundo e
terceiro pavimentos.

4. Foram reformadas 4 poltronas e 7 cadeiras
inicialmente. Manterao no espaco de
convivéncia.

5. O projeto foi finalizado e inclui escadas,
ancoragens e linhas de vida. O material do
projeto estd sendo formatado, apds esta etapa,
o prazo estimado é de 04 meses.

6. Processo esta em fase de assinatura do
contrato. Inicio previsto para a primeira
quinzena de julho/2024.

7. 0 projeto recebeu as adequagGes propostas e
esta em formatacdo final.

8. Ainstalagao do transformador esta
programada entre 18/07 a 23/07/2024.

9. O sistema de SPDA do TM esta concluido, e os
relatorios foram anexados.

10. O cronograma segue em anexo.

11. N3o ha cronograma, devido a dependéncia
de outros setores para andamento.

12. As obras finalizam em 31/07/2024. O
Relatério sera disponibilizado em 15/08/2024.
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13. Cronograma para a finalizagdo do telhado | 13. As obras do telhado do Conservatério estdo

do conservatorio na Praga das Artes. finalizadas.

14. Enviar cronograma referente ao 14. A empresa contratada ndo cumpriu os prazos
andamento da obra do jardim de inverno da e servigos previstos. Foi cobrado a conclusdo e
Praga das Artes. sera realizada uma reunido.

15. Cronograma para tratamento de cupins e | 15. Programada em julho/2024, e apds inspec¢do
envio de relatério da inspecgdo final, o consultor entregara um relatério final
realizada no Theatro Municipal. contendo as visitas no Theatro.

1. Detalhes do funcionamento do sistema de | 1. O sistema garante o fluxo livre de pessoas e
Junho operacdo a acionamento das PCF's do Theatro | minimiza a manutencgdo preventiva das portas,
Municipal. além de estar ligado ao sistema de alarme.

Observa-se, de acordo com a lista de tratativas de manutengao e conservagao predial,
bem como dos chamados registrados no sistema interno pelas equipes da FTMSP, uma
morosidade na resolu¢do de determinados problemas, inclusive em relagdo as empresas
contratadas, como no caso das infiltragcdes no jardim de inverno. E recorrente a constatacdo de
gue a organiza¢dao social ndo cumpre os prazos por ela mesma estabelecidos, ou sequer

encaminha cronogramas.
D. Ar condicionado da sala de espetaculos

Em aten¢do ao a manutenc¢ao do ar condicionado da sala de espetaculos, foram efetuadas
algumas manifestagdes quanto ao mal funcionamento do mesmo, com relatos sobre o quanto

isso causou na experiéncia dos municipes que frequentaram o Theatro.

DATA DO EVENTO: COMENTARIOS: ESPETACULO:

O teatro precisa urgentemente de uma reforma nos banheiros pois
eles sdo muito pequenos para acomodar tantas pessoas. Além disso,
* 05/05/2024 também é preciso fazer alguma coisa em relag¢do ao ar condicio- e Opera Carmen, de Georges Bizet
nado pois em varios momentos durantes o espetdculo, a sala estava
muito quente.

Boa tarde! Gostei de tudo, exceto pelo fato da area que fiquei ndo

. . e Modernos
tinha ar condicionado.

* 23/05/2024

Organizagdo para entrada foi bem ruim na parte do balcdo, pessoas
«09/06/2024 entrando apds inicio do espetaculo, atendimento grosseiro sem
mencionar a falta de ar condicionado

¢ Balé da Cidade de S3o Paulo, Ho-
rizonte + e Piedad Salvaje

¢ Balé da Cidade de S3o Paulo, Ho-

«09/06/2024 Espetdculo maravilhoso, teatro estava sem ar condicionado . . .
rizonte + e Piedad Salvaje
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©12/06/2024 Ar condicionado funcionando parcialmente .. Balé da Cld.ade de Sao.Paqu, Ho-
rizonte + e Piedad Salvaje

©12/06/2024 Ar condicionado desligado nos deixou com muito calor. .. Balé da C|d.ade de Sao.Paqu, Ho-
rizonte + e Piedad Salvaje

*14/06/2024 Ar condicionado quebrado atrapalhou o evento .. Balé da Cld.ade de Sao.Paulo, Ho-
rizonte + e Piedad Salvaje

. Comentarios informados por meio do arquivo “Pesquisa de Satisfacao de Publico TMISP - 2 trimestre 2024” encaminhado pelo oficio

150/Sustenidos/2024 (106917354).

Ressaltamos a importancia de que a OS contratada envide os

maiores esforgos para

diagnosticar e solucionar os problemas relacionados ao sistema de ar condicionado no Theatro

Municipal, garantindo o conforto e a salubridade do ambiente.

E. Atividades relativas a infraestrutura, manutencdo e conservacao.

Sobre os assuntos em aberto, referentes ao setor de infraestrutura, arquitetura,

manuteng¢do e conservagao predial, visando a melhoria na administracao dos bens confiados a

organizacdo social, bem como a correcdao de falhas ocorridas no periodo, relacionamos para

conhecimento das comissoes e reforco na solucdo célere dos itens abaixo indicados:

ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS - INFRAESTRUTURA E ARQUITETURA

Acessibilidade (em andamento)

Limpeza geral da Praga das Artes

Limpeza varanda, pilares, ornamentos e demais estruturas do Theatro Municipal

Limpeza e solugdo para afastamento de pombos na CTP

Manutencao da rede de condicionamento de ar

Solugao para os rodapés da Praca das Artes

Reforma/restaurac¢do do telhado de cobre

Solugdo permanente para os alarmes de emergéncia dos banheiros PCD

Restauro de vitrais do TMSP avariados

Manejo de aguas varandas laterais

Seguro predial CTP (estruturacdo do projeto de caixa d’agua)

Avaliacdo das condi¢des dos materiais armazenados na CTP

Seguranca (acesso aos edificios sem crachd/lateral da catraca)

apenas reduzindo o fluxo de infiltracao;

92 andar: janela, ponto de infiltracdo no qual foi feito rufo, mas que ainda nado foi solucionad|
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Escada de Vidro do térreo. Infiltracao, deve ser feito projeto de resolugao;

Solugdo para as sucessivas falhas nos elevadores da Praga das Artes

Café da Praca das Artes - infiltracdo pela junta de dilacdo. Grande volume de agua;

Saldo Dourado - Infiltracdes da varanda lateral

O Grupo Técnico de Monitoramento entende que a conducdo da organizacdo social, no
gue tange a operacionalizacdo dos diversos assuntos relacionados ao setor de infraestrutura e
arquitetura, necessita de maior atencao, e sugere as comissdes reforcar a necessidade da célere
execucdo de acdes de melhorias e solucdes das pendéncias apresentadas. Diante do exposto,
sugerimos a aprovagao com ressalva e indicacao de penalidade a Diretoria Geral da FTMSP, pela
reincidéncia no ndo atendimento do dispositivo contratual 2.1.41 que versa sobre a guarda,

limpeza, conservagao e bom funcionamento dos iméveis vinculados ao contrato.

XI. RESUMO DOS ITENS AVALIADOS

Tratou o relatério da analise da prestacdo de contas relativa ao 22 trimestre de 2024, do
49 ano da Sustenidos Organizacdo Social de Cultura a frente da gestdao do Complexo Theatro
Municipal, a partir do Contrato de Gestdo n? 02/FTMSP/2021 com vigéncia iniciada em
01/06/2021, seus 12 termo de aditamento (056777300), 22 termo de aditamento (070450133),
32 termo de aditamento (080579858), 42 termo de aditamento (087165437), 52 termo de
aditamento (092102854), 62 termo de aditamento (095907645), 72 termo de aditamento
(107282626) e 82 termo de aditamento (109554684).

Item Avaliacdo Sugerida

Execugao do objeto - programagao Regular com ressalva
Execucdo orcamentdria Regular com ressalva
Recursos humanos Regular com ressalva




Contratos

Regular com ressalva

Programa de edificagGes e manutencgao Regular com ressalva

Nesta prestagao de contas do 22 trimestre de 2024, a Sustenidos Organizagdo Social de
Cultura incorreu em inadequagdes abaixo listadas. Portanto, a equipe de monitoramento sugere

a aprovacdo com ressalvas da prestacdo de contas do periodo, devido:

a) Ao descumprimento do indicador 8.5 - Percentual de ocupagdo do publico

nas apresentacdes;

b) Ao descumprimento do indicador 18.1 - avaliacdo de satisfacdo do publico

por pesquisa realizada trimestralmente, para todos os corpos artisticos;

c) As inconsisténcias observadas entre os arquivos enviados e pelas

retificacdes de langcamentos apds as prestacdes de contas periddicas;

d) Aos erros apresentados nas Demonstragdes Contabeis, pelas razdes abaixo

Inconsisténcias entre as Notas Explicativas e as linhas do Balango

Patrimonial as quais fazem referéncia;

Contas de Passivo de natureza credora com saldo devedor;

Contas de resultado ndao encerradas, carregando saldo de

exercicios anteriores;

Contas correntes bancdrias apresentando movimentagao
diferente de zero enquanto saldos inicial e final apresentam valor

zero;

Imobilizado e Intangivel sucedidos com valores diferentes entre

as suas contas de Ativo e Passivo; e

Contas duplicadas no Plano de Contas.
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e) Aos lancamentos incorretos nas demonstra¢des contdbeis, e severamente
afetados na transicdo para o novo sistema — SAP, pelas razdes abaixo

listadas:

° Problemas reincidentes e chamados abertos juntos a consultoria

novamente ndo cumpridos e prazo para conclusdo adiado;

° Pagamentos realizados em atraso;

° Lancamentos em contas contdbeis e/ou contas de fornecedores
incorretas;

. Langamento em conta contabil realizado em contrapartida dela
propria;

. Excesso de langamentos cancelados e refeitos, poluindo os

arquivos de prestacdo de contas;

. Erros de digitagao;

. Alocagdo de langamentos nos centros de custos indevidos;

° Lancamentos realizados sem indicacdo do projeto;

° Lancamentos sem histérico descrito ou com descri¢do insuficiente

para a identificacdao da natureza da transferéncia; e

° Documentos enviados com filtros incorretos, induzindo o usuario

a0 erro.

f) Resposta insuficiente a questionamentos de RH — a O.S nao detalhou
valores que, somados os apresentados mensalmente, deveriam igualar aos

apresentados trimestralmente;

g) A intempestividade da prestacdo de contas, no que tange ao envio
completo e correto da relacdo de contratos pactuados com o

CG02/FTMSP/2021;
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h) Ao ndo atendimento do dispositivo contratual 2.1.41, que versa sobre a
guarda, limpeza, conservagao e bom funcionamento dos iméveis vinculados
ao contrato, pela morosidade na resolucdo dos problemas de manutencao

e infraestrutura; e

i) Ao descumprimento dos prazos estabelecidos pela clausula 2.1.45. do
Contrato de Gestdo em relacdo a conquista dos selos de acessibilidade do

Conselho Permanente de Acessibilidade (CPA).

Este Grupo Técnico de Monitoramento sugere indicar, para a Diretoria Geral da FTM, a
aplicacdo a contratada de penalidades nos termos da clausula 13.1 do CG 02/FTMSP/2021, pela

inobservancia de cldusula ou obrigacdo constante do Contrato e seus Anexos, referentes:
a) A reincidéncia dos lancamentos incorretos nas demonstragdes contébeis;

b) A reincidéncia na intempestividade da prestacdo de contas, no que tange
ao envio completo e correto da relagdao de contratos pactuados com

recursos do CG 02/FTMSP/2021;

c) A reincidéncia no ndo atendimento do dispositivo contratual 2.1.41, que
versa sobre a guarda, limpeza, conservacdao e bom funcionamento dos

imodveis vinculados ao contrato; e

O Grupo Técnico de Monitoramento recomenda, ainda, que as comissdes enfatizem a
destinacdo de melhores esforcos para a obtencdo do Selo de Acessibilidade, cuja falta causa

inseguranca a municipes e funciondrios e impde risco aos prédios publicos.

XIl. CONCLUSAO

Conclui-se o relatério com as consideragdes do Grupo Técnico de Monitoramento, no que
tange a prestacdao de contas do 22 trimestre de 2024, do 42 ano do Contrato de Gestdo

02/FTMSP/2021 junto a Sustenidos Organizagdo Social de Cultura.
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Ressaltamos que a veracidade das informacdes prestadas é de responsabilidade da
Organizagao Social contratada e a comprovacado dos resultados, analise técnica e qualitativa das

realiza¢cOes foram apoiadas pelas demais areas da Fundac¢do Theatro Municipal de Sdo Paulo.

Registramos que a prestacdo de contas nos parece regular com ressalvas nos termos da

cldusula 8.6.2 do Contrato de Gestdo 02/FTMSP/2021.

“8.6.2. Aprovacdo da prestacdo de contas com ressalvas, em caso de falhas formais,

dentre as quais seréo consideradas:

b) inadequagdo referente a forma ou procedimento a ser observado pela CONTRATADA,

desde que sejam atingidas as metas previstas e a execugdo do objeto contratual.”

Encaminhamos para apreciacdo e parecer da Comissdo de Acompanhamento e

Fiscalizacao dos Contratos de Gestdao da Fundagao Theatro Municipal de S3ao Paulo.
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