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Informações atualizadas consulte nosso site:  www.hspm.sp.gov.br
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Informações sobre agendamento de consultas médicas 

e agendamento de exames.

De segunda à sexta-feira, das 7h00 às 16h00

Localizado no 3º andar do HSPM

Telefone: (11) 3397-3327

Informações e orientações por telefone aos usuários sobre

os serviços exclusivamente oferecidos pelo hospital.

De segunda a sexta-feira, das 7h00 às 16h30

Telefone: (11) 3397-8000 e (11) 3397-8001

Atendimento presencial e por  e-mail  para  manifestações e elogios, 

solicitações, queixas ou reclamações.

De segunda a sexta-feira, das 7h30 às 16h00

Localizado no andar térreo do HSPM 

Telefone: (11) 3397-7777 

E-mail:  ouvidoria@hspm.sp.gov.br

Informações institucionais e assessoria de imprensa

Localizado na Rua Castro Alves nº 63/69 - Centro Médico - 7º andar 

Telefone: (11) 3397-7945 / (11) 3397-7946

E-mail:  imprensa@hspm.sp.gov.br

Telefone: (11) 3397-7700

aa Serviço de Atendimento

aa Central de Informações

aa Ouvidoria 

aa Assessoria de Relações Institucionais / Comunicação 

aa Central telefônica do HSPM 

 Canais de Comunicação do HSPM
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Ricardo Luis Reis Nunes  
Prefeito de São Paulo 

Luiz Carlos Zamarco
Secretário Municipal da Saúde 

 
 Elizabete Michelete 

Superintendente do Hospital do Servidor Público Municipal

Flávia Ivana Pallinger
Chefia de Gabinete

  Bruno Rodrigues Miranda
Diretor da Diretoria de Atenção à Saúde

Mônica Ahmed
Diretora do Departamento de Apoio Clínico

Nilza Lima da Silva
Diretora do Departamento de Gestão Administrativa

 Andreia Aparecida de Assis
Diretora do Departamento de Gestão de Talentos

 Alan dos Santos de Jesus
Diretor do Departamento de Engenharia e Manutenção

Colabore e preencha a Pesquisa de Satisfação!
Sua opinião é muito importante no processo de 

melhoria contínua.   

 
 

ö Internação

Para agilizar a internação tenha sempre em mãos os seguintes documentos: 

Carteira de identidade ou documento com foto, do paciente e do  Ÿ responsável

Ÿ Um dos três últimos holerites (impresso da internet ou via portal no celular)

Ÿ Exames realizados; 

Ÿ Vir  acompanhando  por  pessoa adulta de sua confiança; 

Ÿ Os pacientes menores de 18 anos deverão obrigatoriamente virem acompa-

   nhados por seus  responsáveis legais. 

O paciente internado tem  direito a  visitas  e  acompanhante, de acordo com as

normas vigentes do hospital respeitando as práticas de humanização.

No ato da internação é  disponibilizado ao paciente o  “Guia de Orientação ao 

visitante e ao acompanhante”  com a finalidade de informar e esclarecer dúvi-

das. No Guia, constam  informações sobre horário de visita, acompanhante  e 

outros dados importantes no período de internação. 

. Visitas e horários ligue: (11) 3397-7800

Telefones para informações: 

. Sobre o processo de internação - (11) 3397-7801

 Internação do Paciente

Ÿ Cartão de consulta  do HSPM (impresso ou digital); 
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ö Atendimento de  Urgência e Emergência

Realizado ininterruptamente, 24 horas diariamente,

nos  Pronto-Socorros Adulto,  Infantil  e  Obstétrico, 

para funcionários e dependentes. 

Localização: Térreo

Telefones: (11) 3397-7795 / (11) 3397-7787

aa  Pronto-Socorro Infantil

Até 14 anos, 11 meses, 29 dias 

Localização: Térreo

Telefones:  (11) 3397-7889

aa  Pronto-Socorro Obstétrico 

Atenção: é necessário fazer ficha de entrada no Pronto-Socorro Adulto.

Localização: 8º andar (acesso pelo PSA)

Importante: 

a Durante o atendimento ou no período de observação nos Pronto-Socorros,

    o paciente tem direito a 1(um) acompanhante. 

a Durante a permanência do paciente na sala de emergência, o acompa-

    nhante deverá seguir as normas estabelecidas pelo hospital.

    

   

   Cartão do Hospital impresso ou digital.Ÿ  

Ÿ Documento de identidade com foto (original);

Ÿ Um dos três últimos holerites ( ;(impresso da internet ou via portal no celular)

² Documentos necessários:

.aa  Pronto-Socorro Adulto

 Urgência e Emergência



Prezado usuário,

Você   está  recebendo  o  Guia do Usuário,  com  informações  para 

utilização  do  Complexo  Hospitalar  do Hospital  do  Servidor Público

Municipal - HSPM.

Através  do  Planejamento  Estratégico  com  (2024 - 2028), ações  de

  médio  e  longo  prazo, alinhadas  ao  Plograma de Metas  da    PMSP,

o  HSPM  tem  passado   por   um  processo  de  revitalização  com  o 

  principal  de  melhorar  o  atendimento  ao  servidor   objetivo público

 municipal  e  a seus  dependentes  e  oferecer   uma  assistência  de 

qualidade.

Esse guia vai facilitar a escolha do serviço desejado 

de maneira simples e direta.

Dra. Elizabete Michelete
Superintendente HSPM

Serviços de Apoio

www.hspm.sp.gov.br

Importante: alterações no conteúdo deste guia poderão ocorrer, 

consulte o site do HSPM para encontrar informações atualizadas.

Mensagem  de Abertura
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CONCESSIONÁRIAS CEMITÉRIOS

Consolare
Consolação, Quarta Parada, Santana,
Tremenbé, Vila Formosa I e II, Vila Mariana

TELEFONES

0800-0800-190

Cortel Araçá, Dom Bosco, Santo Amaro,
São Paulo, Vila Nova Cachoeirinha

Grupo Maya
Campo Grande, Lageado, Lapa, 
Parelheiros, Saudade

Velar Freguesia do Ó, Itaquera, Penha, São Luiz
São Pedro, Crematório Vila Alpina

0800-591-8309

0800-042-9020

0800-0800-156

Após o falecimento, os familiares devem procurar  uma  das  Agências  acima

levando os seguintes documentos:

  

²Deverá  ser  providenciado  pelo familiar  ou  responsável  pelo  paciente a 

 contratação do serviço de  sepultamento  para  o  membro  amputado/peça

 anatômica  em  até 05 dias  úteis a  contar da  data  da  cirurgia.

Ÿ MEMBRO AMPUTADO

aa NECROTÉRIO 

aa RELAÇÃO DAS AGÊNCIAS FUNERÁRIAS - CONCESSIONÁRIAS

 5. Outros Serviços 

Rua Apeninos, 96-A

Horário de atendimento: 24h

Telefones (11) 3397-7837

O  HSPM  fez  adesão  a  um  programa  de  qualidade  denominado 

  Compromisso com a Qualidade Hospitalar (CQH) adotando um mo-  

delo de gestão guiado por sua  Missão de Atender, Cuidar e  Ensinar  

  com Excelência, pautado em seus valores. 

. RG/CNH  do Contratante e da pessoa falecida;

. Atestado de Óbito (fornecido pelo médico, hospital, SVOC ou IML);

. Certidão de Nascimento ou Casamento da pessoa falecida (se houver).

Ÿ PROCEDIMENTO PARA CONTRATAÇÃO



O Hospital do Servidor Público Municipal  é uma entidade pública, autárquica,

ambulatorial,   de  internação  e  emergência;  servir  de campo  de  instrução  e

treinamento   aos  profissionais  da   saúde  e  prestar   assistência  médica  de

urgência e  emergência  24 horas, nos Prontos-Socorros Adulto e  Infantil (con-

forme  preconiza a Lei nº 17727/2021).

Castro  Alves, nº 60. A sua

Administração  está  situa-

do na  Rua  Castro  

nº 63 / 73 - Centro Médico

nos andares 5º, 6º, 7º e 8º

e  um  prédio  próprio  que 

abriga o Setor  de  Gráfica 

e  Outros.    Possui   ainda 

cinco   Ambulatórios   Des-

centralizados e  uma Casa

de  Cuidados Paliativos, à 

Rua Muniz  de  Souza,  nº

 992 Aclimação.

Alves, 
ESTRUTURA DO HSPM 

. 202 leitos de internação;

. 43 especialidades médicas; 

. Ambulatórios Central e 5 Descentralizados 

. UTI adulto, UTI Infantil e Neonatologia

. Pronto-Socorro Adulto, Infantil e Obstétrico 

 Apresentação 

. Centro Cirúrgico e Centro Obstétrico; 
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vinculada   à  Secretaria  Municipal  de

Saúde  e  mantida  integralmente  pela 

Prefeitura do Município de São Paulo.

Tem   como  finalidade   prestar  assis-

tência  médica,  odontológica  e farma-

cêutica aos servidores  públicos  muni-

cipais, na forma da  legislação  munici-

pal,   realizando  atendimento   clínico-

Sua estrutura  física  é composta por Complexo Hospitalar, localizado  na   Rua

. Casa de Cuidados Paliativos

Serviços de Apoio

4 - FARMÁCIA 

3 - BANCO DE SANGUE

A coleta de sangue no  HSPM é  realizada  pela Colsan (Associação Beneficente 

 Para doar sangue você deve:

-  De segunda a sábado (exceto feriado) das 8h às 12h:30

-  No 4º andar ao lado da coleta (Laboratório)

-  Telefone: (11) 3277-5303

de Coleta de Sangue), todo sangue doado é destinado aos usuários do HSPM.

a Ter idade ente 16 e 69 anos de idade, porém a 1ª 
    doação deve ter sido feita até 60 anos*;

a Pesar acima de 50 kg;

a Estar em boas condições de saúde. 

* Obs.: Os doadores menores de 18 anos acompanhados pelo responsável legal devem levar cópia do documento 

de identidade de ambos e preencher autorização no momento da doação, ou se desacompanhado, levar cópias dos  

documentos de identidade e documento de autorização para doação com firma reconhecida em cartório. O 

documento de autorização pode ser retirado no posto de coleta ou através do site www.colsan.org.br.

** Obs.: De acordo com a Portaria MS nº 1.58 - DOU 1 de 05.02.2016

A Farmácia Ambulatorial dispensa medicamentos retrovirais e oncológicos e realiza

Relatório para medicação de Alto Custo com apresentação  de  receita  médica  do

HSPM.

  a Atende de segunda a sexta-feira, das 7 às 19 horas 

  a Saguão do andar térreo

  a Apresentar:    

                            . Cartão de consulta HSPM (impresso ou digital)

                            . Receita médica do HSPM

  a Informações: (11) 3397-7748  

A receita médica é válida por 30 dias a partir da data de emissão. 

Importante:  

. 148 subespecialidades médicas; 

a Portar documento oficial de identidade com foto;

a Estar alimentado, porem evitar refeições pesadas (gordurosas) 

     - Homens: podem doar a cada dois meses e até no máximo 4 vezes ao ano.

     - Mulheres:  podem doar a cada três meses e até no máximo 3 vezes ao ano.
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 Serviços de Apoio

h 

       quando  surgiu a  Divisão  Hospitalar  Municipal, com  o objetivo de prestar 

    atendimento aos funcionários públicos municipais e seus dependentes.

Em 1936, iniciou-se  a história  do HSPM, na  Praça Almeida Júnior,  nº 98, 

h Em 1946, a Prefeitura adquiriu  a  Casa  de  Saúde Santa  Inês localizada na

     Rua Castro Alves, nº 60, Liberdade.

h Em 1950, iniciaram-se as obras para a construção das atuais instalações.

h Em 2002, o HSPM aderiu ao  Progra-

     ma  do  CQH  - Compromisso  com a 

     Qualidade  Hospitalar  e  em  2005  o 

     HSPM  conquistou o Selo de Confor-

     midade do Programa de  Compromis-

     so com a Qualidade Hospitalar.

 
h Em 2004, a Lei nº 13.766 revogou a

     Lei nº 10.257, reorganizando o Hos- 

     pital  do Servidor  Público Municipal.

     
h Em 2007, a Lei nº 14.661, dispen-

     

Um Breve Relato de Nossa História
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h Em  1972 através da Lei Municipal  nº

     7.736,  o Hospital do Servidor Público

     Municipal transformou-se  em  entida-

     de autárquica, vinculada à Secretaria

     Municipal da Saúde.   

h Em 2015, a  Lei  nº 16.122, altera o  regime jurídico dos empregados

    públicos  do  Hospital  do   Servidor   Público  Municipal  -  HSPM,  que 

    passam  a   ser  submetidos  ao   regime  estatutário   instituído   pela 

    Lei nº  8.989, de  29  de  outubro de 1979, na  qualidade  de servidores

    públicos estatutários. 

h Em 2021, a  Lei  nº 17.727, reorganiza o HSPM  para tornar o atendi-

    mento exclusivo ao  servidor público municipal, empregados  públicos 

    municipais ativos e inativos, respectivos dependentes e  pensionistas 

    da  Administração Direta, autarquias  Municipais, Câmara Municipal e 

    Tribunal de Contas do Município.

sou os  servidores municipais da contribuição compulsória devida ao HSPM. 

Para utilização destes serviços apresentar: pedido de exame médico do HSPM; 
cartão de consulta impresso  ou  digital; um  dos  três  últimos holerites e  docu-
mento com foto.

1 - CENTRO DIAGNÓSTICO

2 - LABORATÓRIO DE PATOLOGIA CLÍNICA

a 

- Comparecer no dia e horário marcado e chegar com 30 minutos  de antece-
  dência no Guichê da Coleta - 4º andar. Retirar  senha e  aguardar chamada;
- Comprovante   e  horário  será  fornecido  no  momento  do  cadastro  até  o
  final da coleta.  

a Para Coleta de exames: 

a Telefones: (11) 3397-7754 / (11) 3397-7751 (coleta)

_

_

Holter e MAPA - Retirar  - Guichê de entrega de resultados - Térreo. 

Teste Ergométrico e Eletrocardiograma - Laudo entregue na hora

_

Eletrocardiograma c/ laudo- Retirar no Guichê -Térreo 

Eletroencefalograma - Retirar no 3º andar na Sala 08. 

Endoscopia,Colonoscopia e Broncoscopia - Retirar  os  resultados  no  mesmo
dia com a Enfermagem do Setor. 

_

_

_

_

Agendamento dos exames de imagem: no Guichê da Clínica solicitante.

 

Eletroneuromiografia - Disponibilizado na internet, através  de  um  link  com
login e senha para acesso ao resultado do exame.

 

 - Deve ser pessoalmente  no  Guichê da  Clínica solicitante após a consulta

 

 
 

- Curva glicêmica, Curva de lactose, Curva de insulina e Espermograma - agen-
  dar no 4ºandar - Setor de Coleta do Laboratório

 

 
 

 

- Orientações para realizar o exame:  4º andar - Setor  de  Coleta Laboratório - 
  2ª a 6ª feira,  das 6:30  às 17h

a Resultados dos exames: 

- Após cadastro do exame, é disponibilizado um link, com login e   senha  para
  retirada dos laudos de exames via internet ou Central de Resultados -Térreo

Para agendar exame: 

 

Tomografias, Raios x, Raios x contrastados, USG, Mamografias, Densitometria
Óssea, Ecocardiograma, Ultrassonografia dermatológica, Cateterismo,  Elasto-
grafia, Agiotomografia, Angiografia, Biópsia Óssea e Biópsia da Mama.

(exceto Ultrassonografia intraoperatória e Cateterismo). 

(ao lado da Central de Resultados)

Ressonância  Nuclear  Magnética, Ecoendoscopia,  Ecocardiograma, PET,  CT,
PCI e Cintilografia -  Retirar no próprio local onde foi realizado.

_

Retirar as imagens na Central de Entrega de Exames - 3º andar, após a reali-
zação do exame. Os laudos de  exames estão disponível via internet, conforme
protocolo com o link entregue 
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A matrícula pode ser realizada on-line  ou :presencialmente

https://portaleletronico.hspm.sp.gov.br .

²On-line - Com este recurso a matrícula do servidor ou dependente

                   também pode ser realizada através do Portal Eletrônico:

                   link:  

 

1. Informar  os  dados  solicitados  na tela:  dados  Hospitalares, profissionais, 

    pessoais, contatos, endereços e documentos requisitados.

 

Para atualização cadastral on line: 

rá enviado um e-mail confirmando a atualização de dados.

Informar os dados a serem atualizados.

Se  atualização for documento ou  endereço, anexar-los e enviar para valida-

ção. Se

:

Beneficiários do HSPM

Decreto nº 50.564 de 04/09,artigo 1º e 2º  e 

 Lei nº  13.766 /2004 alterada pela Lei nº 17.727/2021

   São beneficiários, com direito exclusivo à assistência no HSPM, os servidores

públicos municipais e empregados públicos ativos  e inativos, respectivos depen-

dentes  e  pensionistas, da  Administração  Direta, das  Autarquias Municipais, da 

Câmara Municipal e do Tribunal de Contas  do Município, abrangidos  pelo Regi-

me  Próprio  de  Previdência   Social  dos  Servidores  Públicos do Município de  

São Paulo RPPS. 

ö Como  utilizar as Unidades do HSPM: 

Mediante matricula para a emissão do Cartão de consulta (RH).

No cartão de consulta tem o número do REGISTRO HOSPITALAR  e será sua identificação 

na utilização dos serviços oferecidos pelo HSPM. Apresente-o sempre, juntamente com documento

 original com foto e um dos três último holerites (impresso ou via portal no celular)

(RH),

öComo efetuar a matrícula 

  Para realizar o cadastro on-line: 

2. Anexar os documentos  necessários e enviar para validação. Será enviado 

    um e-mail comunicando que o cartão digital está disponível.

no Setor de Matrícula  localizado no  térreo, Saguão  princi-

pal do HSPM, com distribuição de 80 senhas diárias, de 2ª

a 6ª feira das 07h às 15h30 - exceto feriados  e  pontos  fa-

cultativos.  

²Presencialmente: 

               Grupo de Apoio ao Tabagismo

               Grupo de  Cirurgia Bariátrica

               Grupo de  Climatério  

               Grupo de    Planejamento Familiar

               Grupo de  Gestantes        

               Grupo de  Mama

Central de Ação Voluntária - CAV

Brinquedoteca

               Grupo de  Voz  

Programa de Atenção Integrada para Diabéticos - PAI

Sala de Meditação HSPM  -  Práticas Integrativas e Complementares

Barra de Acess; 

Constelação Sistêmica; 

Cura das Atitudes; 

Fitoterapia;

Reike;

 Estimulação Neural; 

 Florais Alquímicos;

 Hipnoterapia; 

 Meditação e Estimulação Neural;

 Práticas Antroposóficas;

 TFT - Terapia de Campo do Pensamento; 

 TPA - Terapias para Autocuidado.

OBS.: As Práticas integrativas  e Complementares  são exclusivas para

          servidores do HSPM, PMSP e seus dependentes.

          Acompanhe no site do HSPM:  https://bit.ly/HSPM_PIC

 Ações de Educação em Saúde 

 Ações Multiprofissionais de Educação em Saúdeö 
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× Documento de identidade com foto, CPF;

× Um dos três últimos holerites (impresso da internet ou via portal no celular);

× Contrato de trabalho original (servidores contratados com prazo determinado)

× Cartão SUS;

× Comprovante de endereço.

²Para titular: 

²Para dependentes - documentos originais 

Observação: Não serão aceitos documentos em cópia.

Nota:  As informações aqui descritas referem-se à legislação vigente  e  estão  su- 

jeitas as alterações.

 

Beneficiários do HSPMAmbulatórios descentralizados

öDocumentos originais necessários:

• Documento de identidade com foto do titular;

• Cônjuge: Documento de identidade com foto, CPF e Cartão do SUS, Cer-

  tidão de casamento original atualizada (máximo 24 meses);

• Filhos  até  18  anos:  Documento  de  identidade   com  foto  ou  Certidão

  de Nascimento, CPF, Cartão SUS;

• Filhos até 24 anos: Documento de identidade com foto, CPF, Cartão SUS

  e Declaração da faculdade que comprove: matrícula, frequência e duração 

  do curso.

• União Estável: Decreto Lei nº 50.564 de 09 de abril de 2009, artigo 3º.

• Um dos três últimos holerites do titular (impresso da internet/via portal celular);

Atualização cadastral: Servidor  ou  seu  dependente  deve  comparecer  com  os

documentos originais necessário, que estão listados a seguir:

Dúvidas: (11) 3397-8010 ou pelo e-mail: hspmmatrícula@hspm.sp.gov.br

Observação:  Nos  dias  programados  para manutenção  dos Grupos Geradores de
Energia, o atendimento  no  Setor de  Matrícula acontece até às  14h30 por conta da 
interrupção de eletricidade. Acompanhe as datas pelo site do HSPM.

Mantenha sempre seu cadastro atualizado. 

Cadastro do Servidor/Dependente: Somente  o  Servidor deve  comparecer  com 

os documentos originais necessário, que estão listados a seguir:ö RELAÇÃO DOS AMBULATÓRIOS DESCENTRALIZADOS E SUAS ESPE-

    CIALIZAÇÃO DE ATENDIMENTO

AMBULATÓRIO 
DESCENTRALIZADO TELEFONEATENDIMENTO

(11) 3864-4671
(11) 3875-3313

(11) 2977-4986
(11) 2973-9220

(11) 5548-3026
(11) 5548-0658

(11) 2297-9899

(11) 2297-9901

(11) 2293-3861

(11) 2293-4462
  

Clínica médica, Pediatria, 

Oftalmologia, Odontologia,

Ginecologia/Obstetrícia,Urologia.

 Exames laboratoriais, Papanicolau,

 Puericultura e  Psicologia

Ginecologia/Obstetrícia, Pediatria, 
Odontologia, Exames laboratoriais, 

Papanicolau, Puericultura
 e Psicologia..

Clínica médica, Pediatria,
Hebiatria, Ginecologia/Obstetrícia,
Odontologia, Odonto Acupuntura,

 Exames laboratoriais, Papanicolau 
e Puericultura

Clínica médica, Pediatria,
Ginecologia/Obstetrícia, 

Odontologia, Exames laborato-
riais, Papanicolau e Puericultura, 

Ortopedia e Psicologia

Ginecologia/Obstetrícia, Geriatria, 
Odontologia, Oftalmologia,

Exames laboratoriais, 
Papanicolau e Puericultura,

Ambulatório Carrão
Praça Heitor Levi, nº 700  
Horário: das 8h às 18h

Ambulatório Lapa
Rua Faustolo, nº 1720
Horário: das 7h às 16h

Ambulatório Santo Amaro
Praça Floriano Peixoto, 

nº 54 - 1º andar    
Horário: das 7h às 16h

Ambulatório São Miguel 
Rua Jaime Barcelos, 

nº 245 - Portão 5 - Térreo
Horário: das 7h30 às 16h

Ambulatório do Tucuruvi 
Rua Pedro Madureira, nº 627 

Horário: das 7h30 às17h



  9 Hospital do Servidor Público Municipal

Atendimento Ambulatorial

ö AMBULATÓRIO CENTRAL  (Rua Castro Alves, nº 60 - Liberdade)

² Consultas  novas: Pode ser realizado pelo portal eletrônico:

      ou pelo aplicativo HSPM  saúde  dis-

    ponível para: 

https://portaleletronico.hspm.sp.gov.br

O atendimento  ocorre  mediante  agendamento  prévio, podendo abranger  duas

modalidades de consultas: novas e de retornos.

Nota: Em algumas especialidades a  consulta nova só poderá ser agendada mediante

         encaminhamento médico (conforme quadro apresentado a seguir).

² Consulta de  retorno: agendada  no  guichê da  própria  clínica,  com pedido

    médico.

Atendimento Ambulatorial
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Lembretes importantes:

2) Traga sempre o cartão de consulta  do HSPM  impresso  ou  digital, holerite  e 

    documento  com foto que o identifique.

3)  Informe  as  alterações  ocorridas  em  seus  dados (telefone, endereço, por 
     exemplo), mantenha sempre atualizado seu cadastro no HSPM.

ö AMBULATÓRIOS DESCENTRALIZADOS  

¬ Marcação de consulta nova para especialidades: Clínica Médica, Ginecolo-

    gia/Obstetrícia,  Oftalmologia, Odontologia,  Pediatria, Geriatria   e  Ortopedia: 

    DISQUE 156   -  de  3ª à  6ª feira  das  7h às 19h.

 
¬ Marcação de consulta de retorno: Pessoalmente, no próprio guichê de aten-
    dimento do ambulatório ou por telefone.

Para agendamento e utilização de serviços 

 no HSPM, tenha em mãos: cartão de consulta 

   do HSPM impresso ou digital, documento original

 e oficial com foto(ex. RG) e um dos três últimos

 holerites.  

Atenção

 

¬ Documentos necessários:  Apresentar   um dos três  últimos  holerites, cartão

    de consulta do HSPM impresso ou digital, documento  oficial original  com  foto 

    (ex. RG)  e  cartão do SUS, para a realização do exame papanicolau.

Atenção:  Não há Pronto Atendimento ou Atendimento de Urgência e Emergência.

O  HSPM,  possui   cinco   Ambulatórios  descentralizados (Carrão,  Lapa,  Santo 

Amaro,  São Miguel  e Tucuruví)  e  oferecem  atendimentos   ambulatoriais   nas 

especialidades: Clinica Médica, Ginecologia / Obstetrícia, Pediatria, Odontologia, 

Oftalmologia, Papanicolau, Exames laboratoriais e Grupos de educação e saúde 

continuada. 

1) Fique atento  ao  dia de sua  consulta. Para  cancelar  Consulta  Nova  agendada  pelo

    156  disque para  a Central 156, para  cancelar  Consulta  Nova agendada  pelo  Portal  

    eletrônico acesse o Portal. A consulta a ser cancelada deve ter no mínimo 2 (dois) dias

    úteis de antecedência. 

    Para os demais cancelamento ligue (11)3397-8000/8001 (Central de Informações)

IOS ehttps://apps.apple.com/br/app/hspm-sa%c3%bade-sp/id6479529206?l=en-gb 

Android  https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.sp.prodam.hm0618.hspm&hl=pt_br

O agendamento de consultas novas  também é realizado por  meio  da Central
telefônica SP156, de 3ª a 6ª-feira (em feriados, pontos facultativos, suspensão
de expediente e/ou emendas), das 7h  às  19h. Além  disso, estão  disponíveis 
dois totens para agendamento de consultas no saguão de entrada ao térreo, 
todos os dias da semana.



ACUPUNTURA (2º andar)

Guichê: 
Telefone para informações: (11) 3397-8011/8012. 
Consulta nova com encaminhamento: DISQUE 156 ou
acesse Portal eletrônico c/ encaminhamento do HSPM.
 Consultas retorno: no  guichê da  própria   clínica   até o 
término das sessões.

Secretaria:  2ª a 6ª feira, das 7h30 às 17h45. 
 2ª a 6ª feira, das 6h30 às 18h45. 

ALERGIA (5º andar)
Secretaria:  2ª a 6ª feira, das 7h30   às  16h45. 
Guichê:  
Telefone para informações: (11) 3397-7937/ 7935

 2ª a 6ª feira, das 6h30 às 17h45. 

AUDIOMETRIA (3º andar)
Secretaria:  das 7h30 às 16h45. 
Guichê: , das 7h às 16h45. 
Telefone para informações:(11) 3397-7987/8041.
Consulta   nova ( com  encaminhamento)  ou   retorno 
(com pedido do médico) no guichê da própria Clinica.

 2ª a 6ª feira
 2ª a 6ª feira

Atendimento Ambulatorial

CARDIOLOGIA (2º andar)
Secretaria:  das 7h30 às  17h45
Guichê:  das  6h30 às 18h45.  
Telefone para informações:  (11) 3397-8011/ 8012. 
Consulta nova: Clínica  de origem faz  encaminhamento
no formulário próprio e envia para Secretaria da Cardio-
logia para Coordenação agendar. 
Consulta retorno: no guichê da própria  Clínica, até 3
(três) anos da data da última consulta. Após esse perío-
do, será uma consulta  nova com encaminhamento.

 2ª a 6ª feira
 2ª a 6ª feira

CLÍNICA MÉDICA (2º andar)
 2ª a 6ª feira

 2ª a 6ª feira
Secretaria: , das 7h30 às 17h45.
Guichê: , das 6h30 as 16h45. 
Telefone para informações: (11) 3397-8011/8012.
  

CIRURGIA CABEÇA E PESCOÇO (6º andar)
Secretaria: , das 7h30 às16h45.
Guichê: , das  6h30  às  17h45. 
Telefone para informações:  (11)  3397-8006 / 8173. 
Consulta nova com encaminhamento: DISQUE 156 ou
acesse o Portal eletrônico c/ encaminhamento do HSPM.
Consulta retorno: no guichê da própria clínica.

de 2ª a 6ª feira
de 2ª a 6ª feira

CIRURGIA DE MÃO  (4º andar).
Secretaria: , das 7h30 às 16h45.
Guichê: , das 6h30 às 17h45
Telefone para informações: (11) 3397-8004 / 8014.

 2ª a 6ª feira
2ª a 6ª feira

CIRURGIA PLÁSTICA (5º andar)
Secretaria: , das 7h30 às 16h45;
Guichê: , das 6h30 ás 17h45;
Telefone  para   informações: (11) 3397-8005/ 8098; 

2ª a 6ª feira
2ª a 6ª feira

CIRURGIA TORÁCICA (5º andar)
Secretaria: , das 7h30 às 16h45; 
Guichê: , das 6h30 às 17h45; 
Telefone  para  informações: (11) 3397-8005/ 8098. 
Consulta nova: no guichê  da própria Clínica (com  en-
caminhamento / pode ser externo);  
Consulta  retorno: no  guichê da  própria Clínica, até  1
(um) ano da  data da última consulta.

 2ª a 6ª feira
 2ª a 6ª feira
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CIRURGIA VASCULAR (5º andar)
Secretaria: , das 7h30 às 16h45; 
Guichê:  das  6h30  às 17h45;      
Telefone para informações:  (11) 3397-8005/ 8098   
Consulta nova com encaminhamento: DISQUE 156 ou 
acesse Portal Eletrônico c/ encaminhamento do HSPM.
Consulta retorno: no guichê da própria Clínica,  até 1(um)
ano da data da última consulta.

 2ª a 6ª feira
 2ª a 6ª feira,
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ONCOLOGIA (4º andar)
Secretaria/guichê: das 7h30 às 15h45
Telefone para informações: (11) 3397-7941

Consulta nova: no guichê da própria Clínica (com enca-
minhamento e biópsia/anátomo patológico).
Consulta retorno:  no guichê da própria Clínica

de 2ª a 6ª feira, 

ORTOPEDIA GERAL (4º andar)
Secretaria: , das 7h30 às 16h45
Guichê:   das 6h30 às 17h45
Telefone para informações: (11) 3397-8014/ 8004
Consulta nova: DISQUE 156 ou acesse Portal eletrônico
Consulta  retorno: no guichê  da  própria  Clínica,  até  1
ano da data da última consulta.

2ª a 6ª feira
2ª a 6ª feira,

⇒ Sub-especialidades: Coluna,  Pé,  Ombro, Joelho, Tu-

     mor, Artroplastia  e Osteoporose 

    Agendamento: no guichê da própria Clínica ( com  en-
     caminhamento de médico ortopedista.
     Infantil: com encaminhamento da Pediatria.
    
OTORRINO GERAL (6º andar)
Secretaria:  das 7h30 às 16h45

Guichê:  das 6h30 às 17h45.

Telefone para informações: (11) 3397-8006 / 8173
Consulta nova: DISQUE 156 ou acesse Portal eletrônico
Consulta retorno: no  guichê da  Clínica, com  pedido
médico, até 1 ano da data da última consulta.

2ª a 6ª feira,

2ª a 6ª feira,

ATENÇÃO: O prazo para marcação de nova consulta é de
3  meses,  após a data da  última  sessão  de  acupuntura, 
 com um novo encaminhamento (interno/externo).

Secretaria(7ª andar): , das 7h30 às 15h45.
Telefone para informações: (11) 3397-7768. 
Consulta nova ou retorno: Clínica de origem encami-
nha documentação ao SAC (Serviço de Agendamento 
Cirúrgico) para realizar o agendamento.

 2ª a 6ª feira

ANESTESIA (4º andar)

PNEUMOLOGIA (5º andar)
Secretaria:  das  7h30 às 16h45
Guichê:  das 6h30 às 17h45
Telefone para informações: (11) 3397-8005 / 8098

Consulta nova  com  encaminhamento: DISQUE
156 ou acesse o Portal eletrônico  com encaminha-
mento do HSPM.

Consultas Retorno: no guichê  da  própria  Clínica.                                                                                                              

 2ª a 6ª feira,
 2ª a 6ª feira,

Secretaria:  das 7h30 às 16h45
Guichê: , das 7h às 16h45
Telefone para informações: (11) 3397-7987/ 8041

2ª a 6ª feira
de 2ª a 6ª feira

,

PSICOLOGIA ADULTO (Pátio Externo HSPM)
Secretaria: 2ª a 6ª feira  das 7h30 às 15h45
Guichê: de 2ª a 6ª feira, das 7h30 às 15h45
Telefone para informações: (11) 3397-8192

,

PRONTO ACOLHIMENTO:  No  Ambulatório de Saúde 
Mental ( 3º andar - prédio externo, ao  lado do  SAME).
Todas as segundas e quartas-feiras  às  8h  (exceto fe-
riados e emendas).Chegar com 30 minutos de  antece-
dência. 

PEDIATRIA e PEDIATRIA ADOLESCENTE (3º ANDAR)

PSIQUIATRIA  - Pátio Externo HSPM
Secretaria:  2ª a 6ª feira, das 7h30 às 15h45. 
Guichê:  2ª a 6ª feira, das 7h30 às 15h45.
Telefone para informações: (11) 3397-7977 
Consulta nova com encaminhamento: DISQUE 156 ou
acesse Portal eletrônico com encaminhamento do HSPM
Consulta retorno: no guichê da própria  Clínica, até  6 
meses da data da última consulta. 
Em caso de 3 faltas consecutivas dentro do período de
6 meses, o paciente perderá o direito à vaga.

DERMATOLOGIA (5º andar)
Secretaria:  2ª a 6ª, das 7h30 ás 16h45.
Guichê:  2ª a 6ª, das 6h30 ás 17h45. 
Telefone para informações: (11) 3397-8005/ 8098

ö RELAÇÃO DAS ESPECIALIDADES DO AMBULATÓRIO CENTRAL

Consulta nova: DISQUE 156 ou acesse portal eletrônico.
Consulta retorno: no guichê a própria Clínica,  até
1 ano da data da última consulta.

Consulta nova: DISQUE 156 ou  acesse Portal eletrônico.
Consulta retorno: no  guichê  da própria Clínica, até 
1 (um) ano da data da última consulta. 

Consulta nova: DISQUE 156 ou  acesse Portal eletrônico
Consulta retorno: no guichê  da própria  Clínica,  até
1 (um) ano da data da última consulta. 

Triagem: DISQUE 156 - 3ª a 6ª feira ou acesse o Portal
 Eletrônico diariamente. 

Consulta retorno: no  guichê  da  própria  Clínica,  até 
até 1 (um) ano da data da  última consulta.

Consulta nova: DISQUE 156 ou acesse o Portal Eletrônico 

ENDOCRINOLOGIA (5º andar)
Secretaria:  2ª a 6ª, das 7h30 ás 16h45. 
Guichê:  2ª a 6ª, das 6h30 às 17h45
Telefone para informações:  (11) 3397-8005/ 8098

Consulta retorno: no  guichê  da própria Clínica, até  2 
(dois) anos da data da última consulta.

Consulta nova: Clínica de origem envia um formulário pró-
prio para Secretaria (equipe da Endocrino faz avaliação).

Consulta retorno: no guichê da própria Clínica.
Pediatria: 0 a 13 anos, 11 meses e 29 dias.
Pediatria Adolescente:14 a 17 anos,11 meses e 29 dias

 Especialidades  pediátricas: Cardiologia,   Cirurgia 

     Pediátrica, Endocrinologia, Gastroenterologia, Gine-
     cologia, Nefrologia e Pneumologia.
     Faixa etária: 0 a 17 anos, 11 meses e 29 dias.  
     Consulta nova ou retorno: com  encaminhamento,
     no guichê  da própria  Clínica.

⇒

Consulta nova: DISQUE 156 ou acesse Portal eletrônico 

Secretaria:  , das  7h30  às 15h45;
 Guichê: ,  das  6h30  às  16h45;
Telefone  para  informações:  (11) 3397-8013. 

 2ª  a  6ª feira
 2ª  a  6ª feira

Consulta nova: no guichê  da  própria  Clínica  (c om  en-
caminhamento).

Emergência:  4ª  e   6ª  feiras,  das  8h   às  14horas    com 
abertura de Ficha no Pronto Socorro  adulto.

Consulta retorno:  no  guichê  da  própria  Clinica  ( com 
pedido do cirurgião).

CIRURGIA  TRAUMATOLOGIA  BUCO MAXILO FACIAL  (3º andar)

PSIQUIATRIA/PSICOLOGIA INFANTIL E ADOLES-
CENTE (PPIA) – 3º andar - HSPM
Secretaria: 2ª a 6ª feira, das 7h30 às 16h45.
Guichê: de 2ª a 6ª feira, das 7h30 às 16h45.
Telefone para informações: (11) 3397-7987 / 8041. 
Consulta nova: Responsável preenche uma Ficha e 
aguarda agendamento da equipe. 
Consulta retorno: no guichê da própria Clínica .

PROCTOLOGIA - 6º andar

Secretaria:  7h30 às 16h45

Guichê:  6h30 às 17h45

Telefone para informações: (11) 3397-8006 / 8173

de 2ª a 6ª feira, das

de 2ª a 6ª feira das

Consulta Retorno: no guichê da  própria  Clinica, com

pedido médico,  até 1 ano da data da última consulta.

Consulta Nova: DISQUE 156 ou acesse o Portal eletrônico

REUMATOLOGIA - 4º andar
Secretaria: 2ª a 6ª feira,  das 7h30 às 16h45
Guichê: 2ª a 6ª feira, das 6h30 às 16h45
Telefone para informações: (11) 3397-8004 / 8014

Atenção: Atende somente pacientes adultos  a partir de
18 anos de idade, abaixo desta faixa  etária, devem  ser
dirigidos a Centros de Atendimentos que possuam Reu-
matologia Pediátrica (não encaminhado pelo HSPM)

Consulta  retorno: no  guichê  da  própria  Clínica, com
encaminhamento/retorno   da  Reumatologia,   podendo 
ser: semanal, mensal, trimestral, semestral ou anual.

Consulta nova com encaminhamento: DISQUE 156 ou
acesse Portal eletrônico com encaminhamento do HSPM.

UROLOGIA - 6º andar

Telefone para informações: (11) 3397-8006 / 8173

Secretaria: de 2ª a 6º feira, das 7h30 às 16h45. 
Guichê: de 2ª a 6º, das  6h30 às 17h45

Consulta  Retorno: no  guichê  da  própria Clínica,  com
pedido médico, até 18 meses da data da última consulta.

TERAPIA OCUPACIONAL (T.O.) (4º andar)
Secretaria: 2ª a 6º feira, das 6h às 15h. 
Guichê: 2ª a 6º, das  6h30 às 17h45
Telefone para informações: (11) 3397-8003 / 8106 
Consulta nova: Sala de Terapia Ocupacional/ 4º andar
direto com o profissional, mediante  encaminhamento
do médico do HSPM. 
Consulta retorno: O profissional que atende e agenda
todas as datas das sessões. Após o  término,  somente
comum novo encaminhamento do HSPM.

 A consulta será realizada por teleatendimento. 

Consulta nova com encaminhamento: DISQUE 156 ou
acesse o Portal eletrônico c/ encaminhamento do HSPM. 

Consultas retorno: no  guichê da própria    clínica,   até 
1(um) ano da data da última consulta.

Consulta Nova: DISQUE 156 ou acesse Portal Eletrônico. 
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FISIATRIA (3º andar)
Secretaria: das 6h às 15h.
Guichê: , das 7h00 às 16h45.
Telefone para informações: (11) 3397-8003. 
Consulta  nova:  no  guichê  Clínica (com  encaminha-
mento - CID ou diagnóstico).

2ª a 6ª feira
2ª a 6ª feira

, 

FONOAUDIOLOGIA (3º andar)

Secretaria: das 7h30 às 16h45

Guichê: , das 7h00 às 16h45

Telefone para informações: (11) 3397-7987/ 8041

Consulta nova: no guichê da própria Clínica (com enca-

minnhamento da Clínica de Otorrino do HSPM).

Consulta retorno: no guichê da própria Clínica (com pe-

dido médico).

2ª a 6ª feira

 2ª a 6ª feira

, 

GASTROCLÍNICA (2º andar)

Secretaria: , das 7h30 às 16h45

Guichê: 2ª a 6ª , das 6h30 às 16h45

Telefone para informações: (11) 3397-8011/8012

Consulta nova com encaminhamento: DISQUE 156 ou

acesse o Portal eletrônico c/ encaminhamento do HSPM. 

Consulta retorno: no guichê da própria Clínica, até 1 ano 

da data da última consulta.

2ª a 6ª feira

feira

GASTROCIRURGIA (6º andar)
Secretaria: das 7h30 às 16h45
Guichê: ,  das 6h30 às 17h45
Telefone para informações: (11) 3397-8006

2ª a 6ª feira
2ª a 6ª feira

, 

GERONTO-GERIATRIA (2º andar)
Secretaria: , das 7h30 às 16h45
Guichê: , das 6h30 às 16h45
Telefone para informações : (11) 3397-8011/ 8012

 2ª a 6ª feira
2ª a 6ª feira

HEMATOLOGIA (4º andar)

Secretaria: , das 7h30 às 15h45 

Guichê: 2ª a 6ª feira, das 6h30 às 17h45 

Telefone para informações: (11) 3397- 8049 até 13h 

Consulta nova com encaminhamento: no  consultório 

da própria Clínica

Consulta  retorno: no   guichê da própria Clínica. 

2ª a 6ª feira

HOMEOPATIA (2º andar)

Guichê:  das 6h30 às 17h45

Telefone    para     informações:  (11) 3277-1482    das

13h às 16h45 (Secretaria).

Consulta nova: por   telefone, na  secretaria  da Clínica,

conforme disponibilidade de vagas.

Consulta retorno: o paciente já sai da  sala do  médico

com o retorno agendado.

2ª a 6ª feira,

MOLÉSTIAS INFECCIOSAS (M.I.) (2º andar)
Secretaria:  2ª a 6ª feira, das 7h30 às 16h45
Guichê:  2ª a 6ª feira, das 6h30 às 17h45
Telefone para informações: (11) 3397-8011/8012
Consulta nova: DISQUE  156  ou  acesse  o  Portal  o
Portal eletrônico
Consulta retorno: no guichê da  própria Clínica (com 
pedido do médico)

Atendimento Ambulatorial

 (5º andar)
Secretaria: de das 8h às 17h
Guichê: de 2ª a 6ª feira, das 6h30 às 17h45
Telefone para informações: (11) 3397-8050

NEFROLOGIA
2ª a 6ª feira, 

NEUROCLÍNICA (5º andar)
Secretaria:  2ª a 6ª feira, das 7h30 às 16h45
Guichê:  2ª a 6ª feira, das 6h30 às 17h45. 
Telefone para informações: (11) 3397-8005/8098
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FISIOTERAPIA (3º andar)
Secretaria: , das 6h às 15h.
Guichê: , das 7h00 às 16h45
Telefone para informações: (11) 3397-8003
Consulta   nova: DISQUE  156   ou  acesse  o    Portal 
eletrônico (com  encaminhamento   médico  do  HSPM, 
constando diagnóstico ou CID),

  

2ª a 6ª feira
 2ª a 6ª feira

GINECOLOGIA (4º andar)
Secretaria: , das 7h30 às 16h45
Guichê: , das 6h30 às 17h45
Telefone para informações: (11) 3397-8004/ 8014

de 2ª a 6ª feira
2ª a 6ª feira

⇒ Exame Papanicolau: trazer cartão HSPM, cartão 
     SUS (ou somente o número), RG e Holerite.
     

⇒ Mamografia - 4º andar (abertura  de  ficha  3º andar, 

     realização do exame 4º andar)
     Atendimento: de 2ª a 6ª, das  7h30 às 16h45
     Agendamento: no guichê  da  própria  clínica, com 
     solicitação do médico da Ginecologia do HSPM

⇒ Subespecialidades: Climatério/Mastologia/Planeja-
     mento Familiar/ Onco-Pelve / Urogineco / Endócrino
     Consultas novas e retornos: no guichê  da própria
     Clínica, com pedido de consulta.

⇒ Ultrassonografia endo/transvaginal e pélvico
     Atendimento: 2ª a 6ª feira, a partir das 6h30,  com
     horário marcado.
     Agendamento: no  guichê  da  própria Clínica, com 
     solicitação do médico da Ginecologia do HSPM.

⇒ Colposcopia e Vulvoscopia

     Agendamento: no  guichê  da    Ginecologia  ou    do 
     Descentralizado  solicitante, das 6h30 às 17h45, com 
     solicitação do médico da Ginecologia do HSPM.
     Descentralizados: nas vagas disponíveis pelo HSPM

NEUROINFANTIL (5º andar)
Secretaria:  2ª a 6ª feira, das 7h30 às 16h45
Guichê:   2ª a 6ª feira, das 6h30 às 17h45
Telefone para informações: (11) 3397-8005/ 8098

Idade de atendimento: até 15 anos, 11 meses e 29 dia

(5º andar)
Secretaria:  das 7h30 às 16h45.
Guichê: 2ª a 6ª  feira, das 6h30 às 17h45. 
Telefone para informações: (11) 3397-8005 / 8098. 
Consulta nova: no guichê  da  própria  Clínica (com 
encaminhamento válido por 6 mese).
Consultas retorno: no guichê da  própria  Clínica com
pedido médico (até 1 ano da data da última consulta).

NEUROCIRURGIA 
2ª a 6ª  feira, 

Secretaria: (2º andar):   7h30 às 16h45. 
Guichê:  2ª a 6ª feira, das 6h30 às 17h45. 
Telefone para informações: (11) – 3397-7925

2ª a 6ª feira -

OBSTETRÍCIA/PRÉ-NATAL (4º andar)

Telefone para informações: (11) 3397-8171

Consulta nova: DISQUE 156 ou acesse o  Porta   ele-

trônico (com exame de gravidez confirmado).

Consulta retorno: no guichê da  própria Clínica com o

pedido do médico.

Secretaria: 2ª a 6ª feira, das 7h30 às 16h45. 

Guichê: 2ª a 6ª feira, das 6h30 às 17h45. 

ODONTOLOGIA (3º andar)
Secretaria: 2ª a 6ª feira, das 7h30 às 15h45
Guichê: 2ª a 6ª feira, das 7h às 16h45
Telefone para informações: (11) 3397-8013
Consulta nova:  DISQUE 156  ou acesse  o  Portal  ele-
trônico  com  encaminhamento  do  HSPM. Odonto -ATM 
(ArticulaçãoTêmporo-Mandibular), Periodontia, Endodon-
tia, Odontologia Adulto e  Infantil. Com encaminhamento:
Odonto Pistas, Ortodontia Odonto Ortopedia. 
Consulta retorno: no  guichê  da  própria  Clínica,  com
encaminhamento. 

OFTALMOLOGIA (6º andar)

⇒
    Secretaria: 7h às 17h

    Guichê: de 2ª a 6ª feira, das 6h30 às 17h45

    Telefone para informações: (11) 3397-7914

    Agendamento de consulta: DISQUE 156 ou acesse

    o Portal eletrônico

    ATENÇÃO: Não existe consulta de retorno. 

    Atendimento  de  emergência:  2ª   a   6ª feira,  das

    8h às 14h30. 

 OFTALMO GERAL

⇒
    Consulta  nova: DISQUE  156   ou   acesse o Portal 

    eletrônico com encaminhamento somente de  médico 

    oftalmologista  do  HSPM  ou  dos Ambulatórios Des-

    centralizados: Carrão ou Tucuruvi.

    ATENÇÃO: havendo solicitação  de  exames, a  con- 

    sulta de Glaucoma só poderá  ser  agendada  após a

    realização   destes.   Ex.:   Campo  Visual,  Biometria, 

    OCT, Paquimetria e Retinografia.

    Não existe consulta de retorno nesta especialidade.

    Agendamento de exames: (11) 3397-8000/8001  na 

   terceira 2ª feira últil de cada mês.

 OFTALMO - GLAUCOMA

Consulta de retorno: no guichê  da  Clínica (com pedi-
do médico):*Infantojuvenil - idade menor/igual a 17anos
*Adulto - (idade maior/igual a 18 anos)

- Fisioterapia Idoso (igual/maior de 65 anos) 3º ou 4º andar

- Fisioterapia Infantil - 3º andar

ATENÇÃO: Na  1ª consulta o profissional  entrega  ao 

paciente uma ficha com as datas das sessões, que de-

vem ser agendas no guichê da Clínica. Caso seja  ne-

cessário a continuidade no  tratamento  precisa de  um

novo encaminhamento exclusivo do HSPM.

Consulta nova com encaminhamento: DISQUE 156 ou

acesse o Portal eletrônico c/ encaminhamento do HSPM.

Consulta retorno: no guichê da própria Clínica, indepen-

dentemente da data da última consulta.

Consulta nova: DISQUE 156 ou acesse Portal eletrônico

Consulta retorno: no guichê da própria Clínica. 

Atendimento: 2ª a 6ª feira - 8h às 11h (12 vagas) 
     

Agendamento no guichê para:
 - Fisioterapia  Urológica  /  Ginecológica  /  Fisioterapia
   Oncológica (Mama) - 4º andar
 - Fisioterapia Pneumológica -  5º andar
 - Fisioterapia  Neurológica  -  3º  andar

Consulta retorno: no guichê da própria clínica. 

Consulta retorno: no guichê da Clínica, até  01 ano  da
data da última consulta ou conforme disponibilidade dos 
últimos exames.

⇒ Atendimento de emergência: 24  horas  no PRON-
    TO SOCORRO OBSTÉTRICO (8º andar)

Consulta nova: DISQUE 156 ou acesse Portal eletrônico

Consulta nova com encaminhamento:DISQUE 156 ou
acesse Portal eletrônico c/ encaminhamento do HSPM.
Consulta retorno: no guichê da  própria Clínica, com 
pedido médico até 01 ano da data da última consulta.

Consultas retorno: no  guichê  da  própria Clínica, com 

pedido médico, até 01 ano da data da última consulta.
Idade de atendimento: a partir dos 16 anos

Consulta nova com encaminhamento: DISQUE 156 ou
acesse Portal eletrônico c/ encaminhamento do HSPM.

Consulta nova com encaminhamento: DISQUE 156 ou
acesse Portal eletrônico c/ encaminhamento do HSPM.
Consultas retorno: no guichê da própria Clínica, com
pedido médico,  até 1 ano da  data  da última  consulta

Consultas retorno: no guichê da própria Clínica, até 2
(dois) anos da data da última consulta.

Consulta nova com encaminhamento: DISQUE 156 ou
acesse Portal eletrônico com encaminhamento do HSPM, 
exceto a Nutrição em Pediatria no Guichê da  Pediatria e 
 a Nutrição em Endocrinologia na Secretaria do 2º andar.

 

⇒
     Atendimento/Informações: (11) 3397-8092  
     Agendamento: Toda terça-feira, das 10h às 12h

 OFTALMOLOGIA CATARATA

⇒ 
     Consulta nova:  DISQUE  156 ou acesse  o  Portal
     eletrônico com encaminhamento somente de médi-
     co oftalmologista do HSPM ou do Ambulatório Des- 
   centralizado: Carrão ou do Tucuruvi.
     

OFTALMO - FUNDO DE OLHO

Consulta retorno: no guichê da própria Clínica    com
encaminhamento da nutricionista.

NUTRIÇÃO BARIÁTRICA (4º e 6º andar)
Secretaria: (11) – 3397-7925
Guichê: 2ª a 6ª feira, das 6h30 às 17h45.
Consultas  novas: no guichê da própria Clínica com
encaminhamento médico.

 

⇒
     Atendimento/Informações: (11) 3397-8092  
     Agendamento: Toda terça-feira, das 10h às 12h

 OFTALMOLOGIA CATARATA

 

⇒ (3º andar)  
     

 NUTRIÇÃO PEDIATRIA -  

 

⇒ (5º andar)  
     

 NUTRIÇÃO ENDROCRINOLOGIA -  

 

⇒ (2º andar)  
     

 NUTRIÇÃO GERIATRIA  -  

NUTRIÇÃO (5º andar)  
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