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ACORDO DE COOPERACAO N2 01/SMIT/2022

PROCESSO ELETRONICO N2 6023.2022/0000323-3

PARTICIPES:  SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGAO E TECNOLOGIA — SMIT e INSTITUTO HERA
ARTEMISUL

OBJETO DA COOPERAGAO: Operagdo e manutencdo de 01 (um) Centro de Democratizacdo de
Acesso a Rede Mundial de Computadores, denominado Telecentro
Espago Mulher Paulistana, no dmbito do “Programa de Inclusdo
Ill

Digital” da Coordenadoria de Inclusdo Digital - CID.

Aos 08 (oito) dias do més de marco de dois mil e vinte e dois, nesta Capital, o MUNICIPIO DE
SAO PAULO, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGAO E TECNOLOGIA - SMIT,
localizada na Rua Libero Badard, 425 - 342 andar — Centro — CEP: 01009-000 — S3o Paulo/SP,
presentes, de um lado, esta Pasta, inscrita no CNPJ/MF sob n° 46.392.163/0001-68,
representada pelo Senhor Chefe de Gabinete, Sr. GEORGE AUGUSTO DOS SANTOS
RODRIGUES, conforme delegacdo de competéncia atribuida pela Portaria SMIT n2 67, de 28 de
agosto de 2018, a seguir simplesmente denominada SMIT, e de outro, o Instituto Hera
Artemisul, associagdo civil sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob o n2 33.945.209/0001-87,
sediada na Rua Leonor Alvim, n2 243, Interlagos, Sdo Paulo — SP, CEP: 04802-190, neste ato
representada por sua presidente, Sra. LUCIA APARECIDA SOARES ROLIM DE FREITAS
BRUGNERA, portador da cédula de identidade RG n2 13.810.046-9 SSP/SP e inscrito no
CPF/ME sob o n? 051.589.398-61, adiante desighada simplesmente Instituto, nos termos do
Despacho Autorizatério sob doc. 059606484, do processo em epigrafe, publicado no D.O.C. de
08/03/2022, com fundamento no que dispde a Lei Federal n2 13.019, de 31 de julho de 2014,
com a redacdo dada pela Lei Federal n? 13.204/2015 e Decreto Municipal n? 57.575/16,
resolvem firmar o presente Acordo de Cooperagdo que sera regido pelas cldusulas e condigtes

que seguem:
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1.2,

2.1,

3.1.
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CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

O presente Acordo de Cooperagdo, nos termos da Lei Federal n2 13.019, de 31 de julho
de 2014, tem por objeto a concentragdo de esforgos entre os participes para a operagio
e manutengdo de 01 (um) Centro de Democratiza¢do de Acesso a Rede Mundial de
Computadores, denominado Telecentro Comunitario Espaco da Mulher Paulistana, no

ambito do “Programa de Inclusdo Digital” da Coordenadoria de Inclusdo Digital - CID.

As atividades e sua forma de aferigdo sdo aquelas determinadas conforme o plano de

trabalho, anexo | deste termo.

CLAUSULA SEGUNDA
DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia desta parceria é de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da
data de assinatura do termo, podendo ser prorrogado nos termos do Decreto Municipal

n2 57.575/16.

CLAUSULA TERCEIRA .
DO VALOR DO TERMO E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Ndo havera custos para a Secretaria Municipal de Inovagéo e Tecnologia na consecugio
dos objetivos de interesse publico na celebragdo da parceria pretendida, inclusive com
as despesas de luz, dgua, internet, limpeza e higiene do local, despesas trabalhistas,
previdencidrias, impostos, taxas, emolumentos, equipamentos de tecnologia e

mobilidrios.
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CLAUSULA QUARTA
DAS CONTRAPARTIDAS

Como contrapartida, o Municipio de S3o Paulo, por intermédio de sua Secretaria

Municipal de Inovagdo e Tecnologia — SMIT se compromete:

4.1.1. Divulgar sempre que possivel, respeitados os limites éticos e legais, a imagem do

5.1,

d)

e)

f)

g)

h)

Instituto na qualidade de parceiro no que tange ao projeto apresentado.

DA CLAUSULA QUINTA
DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DOS PARTICIPES

Das responsabilidades e obrigacées do Instituto:

Responsabilizar-se integralmente por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e demais 6nus decorrentes desta cooperacio, inclusive os descritos no item 3.1
da Clausula Terceira;

Apresentar a SMIT todos e quaisquer documentos de que disponha, requeridos a
fiscalizagdo deste termo;

Fomentar e estabelecer parcerias para alcancar do objetivo previsto no presente
termo.

Permitir a implementagdo de um espago colaborativo e criativo, que possibilite o
compartilhamento do conhecimento, para que o cidad3o esteja apto a consumir,
produzir, aprender e empreender por meios digitais;

Permitir a realizagdo cursos e oficinas em diversas areas de conhecimento,
possibilitando a inclusdo digital, a democratizagdo da programac3o e da cultura
empreendedora;

Oferecer um espago livre para que o cidaddo possa agendar a utilizagdo dos
equipamentos que integram o espaco em conformidade com sua disponibilidade.
Também possibilitar e fomentar que a sociedade civil realize cursos, oficinas, reunides,
encontros, discussdes e etc;

Criar uma rede de contatos para divulgar atividades, servicos, ideias, projetos e

negdcios locais;
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Fornecer computadores com recursos proprios e as licengas de softwares as expensas
do Instituto, caso possuam as mesmas;

Fornecer o mobilidrio necessdrio para a execugdo das atividades;

Arcar com todas as obrigacdes inerentes ao imdvel, como, mas ndo somente: seguro-

incéndio, alugueres, obrigagdes tributarias, seguros, dentre outras.

5.1.1.  Sdo responsabilidades e obrigagdes, além de outros compromissos assumidos, por

meio deste termo, os previstos na Lei Federal n2 13.019, de 31 de julho de 2014,
com a redagdo dada pela Lei Federal n2 13.204/2015, e no Decreto Municipal
n2 57.575, de 29 de dezembro de 2016, e legislacdo e regulamentagdo aplicaveis a

espécie.

5.2. Das responsabilidades e obriga¢des da SMIT

a)

b)

c)
d)

e)

f)

g)

h)

)

Cumprir e exigir o cumprimento de todas as obrigacdes previstas no Plano de Trabalho

(Anexo I);

Orientar e acompanhar a execugdo das atividades previstas no plano de trabalho que

integra o presente Acordo;
Fiscalizar o desempenho das atividades atribuidas ao INSTITUTO;
Designar um(a) gestor(a) responsavel pela respectiva participacdo na Cooperacio;

Coordenar, monitorar e implantar conjuntamente este Acordo, incluindoc manter

registro de atividades e sistematizagdo de informagdes;

Solicitar documentagdo, esclarecimentos necessarios ao acompanhamento das

atividades.

Esclarecer, prontamente, as duvidas que lhe sejam apresentadas pelo INSTITUTO;
Expedir, por.escrito, as determinagdes e comunicagdes dirigidas ao INSTITUTO;
Cumprir e exigir o cumprimento dos prazos e metas.

Elaborar relatério de execugdo do objeto deste acordo.
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5.2.1. Sdo responsabilidades da SMIT, a luz do sistema Municipal de inclusdo digital,
criado pela Lei n? 14.668, de 14 de janeiro de 2008, regulamentado pelo Decreto

n2 50.554, de 7 de abril de 2009, ficando definidas as atribuiges da SMIT.

CLAUSULA SEXTA
DA FORMA DE EXECUCAO DA PARCERIA

. A execucdo da presente Parceria se dard direta e exclusivamente pela Secretaria
Municipal de Inovagdo e Tecnologia — SMIT, cabendo ao Instituto apenas a cessdo do
espago, a titulo gratuito, além dos encargos de luz, dgua, internet, limpeza e higiene do
local, despesas trabalhistas, previdencidrias, impostos, taxas, emolumentos,

equipamentos de tecnologia e mobiliarios.

As atividades serdo desenvolvidas diretamente pela Coordenadoria de Inclusdo Digital -

CID, conforme estabelecido no plano de trabalho, Anexo | deste termo.

A execugdo da parceria proposta sera realizada nos termos da Lei Federal 13.019/2014 c/c

ao Decreto Municipal 57.575/2016, através da Celebracdo de Acordo de Cooperacdo.

Todo o conteddo a ser disponibilizado para execugdo da presente parceria é protegido
pelas leis de direitos autorais e direitos conexos, sendo expressamente proibida sua copia,
reprodugdo, difusdo, transmissao, utilizagdo, modifica¢do, venda, publicacdo, distribuicdo
e/ou qualquer outro uso, na totalidade ou em parte, em qualquer‘tipo de suporte, sem a
prévia autorizagdo por escrito da SMIT , fora dos casos expressamente previstos no

instrumento.

As publicagdes e a divulgacdo dos resultados derivados do objeto fardo, necessariamente,
referéncia expressa as partes envolvidas, sendo vedada sua divulgacdo total ou parcial

sem o conhecimento prévio da SMIT.
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6.6. As atividades oferecidas pelos Telecentros Comunitdrios serdo abertas de forma

7.1,

totalmente gratuita, sendo vedada a cobranga de valores, a qualquer titulo, a qualquer

pessoa, independentemente da condigdo de sécio ou filiado a partidos politicos,

associagOes, entidades ou organizacGes de carater associativo, religioso ou de defesa de

direitos, observados os principios da isonomia, impessoalidade e moralidade, afastada

qualquer espécie de discriminagdo, relativa a sexo, orienta¢do sexual, crencga religiosa,

idade, etnia ou qualquer deficiéncia.

CLAUSULA SETIMA
DA GESTAO DA PARCERIA

O gestor fard a interlocugdo técnica com a OSCIP/OSC, bem como o acompanhamento e a

fiscalizagdo da execugdo do objeto da parceria, devendo zelar pelo seu adequado

cumprimento e manter a SMIT informada sobre o andamento das atividades,

competindo-lhe em especial:

Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto da parceria;

Informar ao seu superior hierdrquico a existéncia de fatos que comprometam ou
possam comprometer as atividades ou metas da parceria e de indicios de
irregularidades, bem como as providéncias adotadas ou que serdo adotadas para

sanar os problemas detectados;

Emitir parecer técnico conclusivo, levando em consideragdo o teor do relatério

técnico de monitoramento e avaliag¢o;

Disponibilizar ou assegurar a disponibilizagdo de materiais e equipamentos

tecnoldgicos necessdrios as atividades de monitoramento e avaliag3o;

Comunicar ao administrador publico a inexecugdo por culpa exclusiva do Instituto;
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VII.
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Acompanhar as atividades desenvolvidas pelo Instituto e monitorar a execugao do
objeto da parceria nos aspectos administrativo e técnico, propondo as medidas de
ajuste e melhoria segundo as metas pactuadas e os resultados observados, com o

assessoramento que lhe for necessario;

Realizar atividades de monitoramento, devendo estabelecer préticas de
acompanhamento e verificagdo no local das atividades desenvolvidas, mediante
agenda de reunides e encontros com os dirigentes do Instituto, para assegurar a

adogdo das diretrizes constantes deste termo;

O gestor e suplente desta parceria serdo designados mediante despacho

autorizatoério publicado no Diario Oficial da Cidade.

O gestor e suplente da parceria podera ser alterado a qualquer tempo pela SMIT,

por meio de despacho autorizatério.

Em caso de auséncia tempordria do gestor, o Secretario Inovagdo e Tecnologia ou

quem ele indicar assumira a gestdo até o retorno daquele.

Em caso de vacancia da fungdo de gestor, o Secretario Inovagdo e Tecnologia ou
qguem ele indicar assumirad interinamente a gestdo da parceria, por meio de

despacho autorizatdrio publicado em Didrio Oficial da Cidade.

CLAUSULA OITAVA
DA PRESTACAO DE CONTAS

8.1. Como a Parceria aqui celebrada ndo envolve a transferéncia de recursos, nem a gestao,

mesmo que indireta, do Telecentro, ndo havera a incidéncia da prestacdo de contas que

trata a Lei n2 13.019/14, nem a prevista no Decreto n2 57.575/16.

8.2. Como o Instituto sera responsdvel pelo pagamento dos encargos inerentes a luz, dgua e

internet, bem como do imdvel em si, deverd, mensalmente, enviar os devidos

comprovantes de pagamento para a entidade fiscalizadora do presente termo.
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CLAUSULA NONA
DA CESSAO E DA ADMINISTRAGCAO DOS BENS PUBLICOS

9.1. Durante o periodo de vigéncia desta parceria, bens publicos serfo alocados no espago
fisico onde funcionara o Telecentro, sendo que o Instituto devera zelar pela guarda e
cuidados necessarios, se responsabilizando em caso de danos causados por culpa ou dolo
na mencionada fiscalizagdo.

9.2. Os bens do Instituto sdo de sua exclusiva responsabilidade, no cabendo ao Municipio
qualquer obrigagdo, seja de manuteng3o, reposicdo ou qualquer outra.

9.3. A manutencéo do espaco cedido, de igual modo aos equipamentos, é de responsabilidade
do Instituto, ndo recaindo sobre a municipalidade qualquer encargo.

CLAUSULA DECIMA
DAS ALTERACOES

10.1. Este Acordo poderd ser alterado, mediante termo aditivo, em qualquer de suas

cldusulas e condigdes, exceto no que tange ao seu objeto, de comum acordo, desde

que tal interesse seja manifesto por qualquer dos participes, previamente e por

escrito, observado o disposto no paragrafo Gnico da Cldusula Primeira.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA CLAUSULA ANTICORRUPCAO

11.1. Para a execugdo deste termo, nenhuma das partes poderd.oferecer, dar ou se

comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta prdpria quanto por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doagdo, compensacdo, vantagens financeiras ou nio financeiras
ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgio, seja
de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele
ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da

mesma forma.

Z
i

X
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DA RESCISAO E DA DENUNCIA

12.1. A presente parceria poderd, a qualquer tempo, ser denunciada por qualquer dos
participes mediante notificagdo escrita com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias e
serd rescindido, por infragcdo legal ou convencional, em especial na hipdtese de

interrupgdo, paralisacdo ou insuficiéncia técnica na prestagdo dos servigos da parceria.

12.1.1. O Chefe de Gabinete da Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia - SMIT e a
representante do Instituto sdo as autoridades competentes para denunciar ou

rescindir este Ajuste.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DA ACAO PROMOCIONAL

13.1. Em qualquer acdo promocional relacionada a parceria serdo, obrigatoriamente,

seguidas as orientacdes da Coordenadoria de Inclusdo Digital - CID.

13.2. E vedada ao Instituto a realizacdo de qualquer a¢do promocional relativa ao objeto da

parceria sem o consentimento prévio e formal da SMIT.

13.3. A divulgagdo de resultados técnicos, bem como todo e qualquer ato promocional
relacionado ao desenvolvimento ou inovagdo tecnoldgica e/ou metodoldgica,
decorrentes de trabalhos realizados no ambito da presente parceria, deverd
apresentar a marca da Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia de Sdo Paulo,
sendo vedada a sua divulgagdo total ou parcial sem o consentimento prévio e formal

da SMIT.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA
DO MONITORAMENTO E DA AVALIACAO DE RESULTADOS

Os resultados alcangados com a execugdo do objeto da parceria devem ser
monitorados e avaliados sistematicamente por meio de relatérios técnicos emitidos
por responsavel designado pela Secretaria Municipal Inova¢do e Tecnologia em
Portaria, na forma do artigo 59, da Lei federal n° 13.019, de 31 de julho de 2014, com
redacio dada pela Lei Federal n2 13.204/2015.

Paragrafo unico - A periodicidade e a quantidade dos relatdrios técnicos previstos no “caput”

desta cldusula serdo formalmente estipuladas pela Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo —

CMA através de oficio ao Instituto.

15.1.

a)

b)

<)

d)

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DA COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

Compete a Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo - CMA:

Avaliar e homologar, independentemente da obrigatoriedade de apresentagao de
prestacdo de contas pela OSCIP, o relatério técnico de monitoramento e avaliagdo de
que trata o artigo 59, da Lei Federal n2 13.019, de 31 de julho de 2014, com redagdo
dada pela Lei Federal n2 13.204/2015;

Avaliar os resultados alcangados na execugdo do objeto da parceria, de acordo com
informacdes constantes do relatdrio técnico de monitoramento e avaliagdo, e fazer

recomendacdes para o atingimento dos objetivos perseguidos;

Solicitar, quando necessario, reunides extraordindrias e realizar visitas técnicas na
OSCIP e no local de realizagdo do objeto da parceria com a finalidade de obter

informagdes adicionais que auxiliem no desenvolvimento dos trabalhos;

Solicitar aos demais 6rgdos da SMIT ou do Instituto esclarecimentos que se fizerem

necessarios para subsidiar sua avaliagao;
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Emitir relatério conclusivo sobre os resultados alcangados no periodo, contendo a
nota da parceria, avaliacdo das justificativas apresentadas no relatdrio técnico de

monitoramento e avaliagdo, recomendagGes, criticas e sugestoes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
DAS RESPONSABILIZAGOES E DAS SANCOES

Pela execugdo da parceria em desacordo com a proposta enviada pelo Instituto e com
as normas da Lei Federal n? 13.019, de 31 de julho de 2014, com redagao dada pela Lei
Federal n2 13.204/2015, e legislacdo especifica, em especial a contida no Decreto
Municipal n2 57.575/2016, a SMIT podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao
Instituto as sangdes previstas no artigo 73 da Lei federal n? 13.019, de 31 de julho de

2014, observado o disposto no artigo 92 do Decreto n? 57.575/2016.

Aplicadas as sangdes previstas no “caput” desta cldusula, deverdo ser registradas no

portal de parcerias com organizagdes da sociedade civil.

Enquanto ndo implantado o portal de que trata o paragrafo anterior, as sangdes serdo

registradas no proprio processo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA

DA SEGURANCA, PRIVACIDADE E NEUTRALIDADE DA REDE

17.1. E responsabilidade do Instituto Hera Artemisul atentar-se para as garantias, direitos e

deveres do uso da internet no Brasil, notadamente a prevista na Lei Federal n° 12.965/2014

(Marco Civil da Internet), a Lei Federal n2 13.709/2018 (lei de prote¢do de dados pessoais) e

outras legislagdes vigentes relativas ao tema.

17.2. Caso nova legislagdo entre em vigor apds a assinatura do instrumento firmado entre as

partes, resultando mudanca nas receitas e/ou despesas da Interessada, ndo havera, em

hipétese alguma, reequilibrio econdmico-financeiro ou pagamento de contrapartida a

Interessada por parte do Poder Publico.

3
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17.3. O Instituto Hera Artemisul devera preservar o carater confidencial das informagdes
coletadas dos usudrios, devendo restringir o tratamento desses dados as finalidades explicitadas
nos Acordo de Uso e Politica de Privacidade e consentidas de maneira livre e inequivoca pelos

titulares dos dados.

17.3.1. O tratamento desses dados para a finalidade descrita no item anterior dar-se-a somente de
maneira agregada ou anonimizada, de modo que ndo seja possivel identificar os titulares

individualmente.

17.4. As partes se comprometem a tratar os dados pessoais envolvidos na confec¢do e necessarios
a execucdo do presente Acordo, Unica e exclusivamente para cumprir com a finalidade a que se
destinam e em respeito a toda a legislagdo aplicavel sobre seguranga da informacdo, privacidade e
protecdo de dados, inclusive, mas ndo se limitando a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal
n. 13.709/2018), sob pena de incidéncia de multa por descumprimento contratual, sem prejuizo de

perdas e danos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA
DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. Acordam as partes, ainda, em estabelecer as condi¢des seguintes:

18.1.1. Os trabalhadores contratados pelo Instituto ndo guardam qualquer vinculo

empregaticio com a SMIT.

18.1.2. A SMIT ndo responde, subsididria ou solidariamente, pela auséncia de
cumprimento das obrigagdes fiscais, trabalhistas, previdencidrias e comerciais
assumidas pelo Instituto, ndo se responsabilizando, ainda, por eventuais

demandas judiciais.

18.1.3. Todas as comunicacdes relativas a esta parceria serdo consideradas como

regularmente efetuadas quando realizadas por meio eletrdnico.
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18.1.4. As exigéncias que ndo puderem ser cumpridas por meio eletronico deverdo ser

supridas por meio da regular instrugdo processual, em meio fisico.

CLAUSULA DECIMA NONA
DO FORO

19.1. Fica eleito o Foro de Sdo Paulo para dirimir quaisquer questbes resultantes da
execucdo ou da interpretacdo deste instrumento e que ndo puderem ser resolvidas

administrativamente.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente

termo assinado pelas partes, juntamente com as testemunhas abaixo indicadas.

Sao Paulo, 08 de margo de 2022

- GEORGE AUGUSTO DOS SANTOS’RODRIGUES
SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGAO E TECNOLOGIA

LUCI@RECI‘DA SOARES Ratl)\ll DE FREITAS BRUGNERA
INSTITUTO HERA ARTEMISUL

Testemunhas:
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1. Identificacio do proponente

SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGAO E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

CNPJ; 46.392.163/0001-68 Enderego: Rua Libero de Badarg, 425

Complemento: 342 andar Bairro: Centro Histdrico CEP: 01009-000
Telefone: (11) 2072-7240 Celular: Nao
E-mail: garodrigues@prefeitura.sp.gov.br Site:

www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/inovacdo

GEORGE AUGUSTO DOS SANTOS RODRIGUES

CPF:321.727.448-24 RG: 40.108.498-X Orgao Expedidor: SSP/SP

2. Dados do Objeto

Nome da atividade: Programa Telecentros Comunitarios

Identificagdo do Objeto: Operagdo e Manuteng¢do de 01 Telecentro Comumtarlo
Tempo de Funcionamento: { 45 horas semanais
Periodo de vigéncia: 24 (vinte e quatro) meses, a partir da publica¢do em Didrio Oficial

Nome do responsével técnico pelo Plano de Trabalho: EMERSON MOTA RG: 21.472.411-6
SANTANA SSP/SP

Essa parceria ndo envolve previsio de transferéncia de recursos financeiros entre as partes.

2.1 Lista de unidades e enderecos

Telecentro Comunitario [Enderego Prefeitura Regional Zona

Telecentro - ; .
Espaco Mulher Paulistana Rua: Jodo Amés Comenius, 1217 Jardim Sdo Bernardo | SUL

CEP 04844-420
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3. Historico do Aceitante

O Instituto Hera Artemisul foi criado em 15 de dezembro de 2016, a partir das reivindicagdes
politicas dos movimentos de mulheres na criagéo da 10? Delegacia em Defesa da Mulher na regido
Sul e com o intuito de acolher e contribuir na promogdo de autoestima e na capacitacdo
profissional de mulheres vitimas de violéncia, e em situagdo de vulnerabilidade. Mulheres que
querem “virar a pagina”.

Nasceu da “necessidade” em dar atengdo especial as mulheres, criancas e adolescentes. Através
dos projetos oferecemos Assisténcia Social, Psicolégica, Orientagdo Juridica, Promogao de Saude,
Qualidade de Vida, Geragdo de Renda e Empreendedorismo e caso seja necessario doamos
cestas basicas, materiais de higiene pessoal...

Objetivando ampliar o desenvolvimento humano e a valorizagio da vida das mulheres, criancas e
adolescentes intensificamos a¢des que reforgam a importancia do papel da mulher na sociedade.
Reunindo-as em atividades que proporcionem desenvolvimento do bem estar fisico, psiquico e
social, promovendo o atendimento psicologico/assisténcia social/juridico de mulheres,
adolescentes e criangas em situagdo de violéncia doméstica/intrafamiliar e de género
(espancamento ameaga de morte, crimes de natureza sexual, violéncia psicologica, estupros,
discriminagdes, educagdo diferenciada). Contribuindo assim para uma melhor qualidade de  vida,
refor¢ando valores como ética e amizade.

Acreditando na PREVENCAO, orientamos as mulheres e as novas geragdes para que adotem
modelos relacionais fundamentados no respeito aos direitos das pessoas, nas responsabilidades
individuais e no respeito &s diferengas. Isto deve comegar em casa e nas escolas, precocemente,
através de medidas educativas, e melhoria das condi¢des de vida, atenuando as grandes diferencas
de renda, proporcionando através de assisténcia social, curso de qualificagio, empreendedorismo e
ascensdo ao mercado de trabalho, a independéncia financeira, psicolégica e familiar,
proporcionando-lhes condigdes para o fortalecimento da autoestima, superagdo da situagdo de
violagdo de direitos ou restaura¢do do direito violado.

O Instituto Hera Artemisul é parceiro no acolhimento psicolégico, social e juridico a
mulher com céncer, durante o tratamento do cincer de mama. E comum que os cabelos epelos do
corpo da mulher possam cair. Pensando nisso, a criamos o Projeto Fios de Berenice, doamos
gratuitamente perucas para mulheres e adolescentes que perderam seus cabelos, durante o
tratamento do céncer, seja de mama ou outra patologia, lupus, alopecia, stress..., devolvendo a
autoestima a elas que passam pela luta contra a doenga. Orientamos quanto aos seus direitos, tendo
como diferencial a confec¢do de perucas personalizadas, manutencio semanal das perucas,
doagdes de lengos, turbantes, realizamos diversas campanhas para a PREVENCAO do céncer de
mama. .

4. Descri¢io do Objeto

A presente parceria tem por objeto a concentragdo de esforcos entre os participes para a
operagdo e manutengdo de 01 (um) Centro de Democratizagdo de Acesso 3 Rede Mundial de
Computadores, denominado Telecentros Comunitario, no imével situado no endereco indicado
no item 2.1 deste Plano de Trabalho, no dmbito do “Programa de Inclusio Digital” da
Coordenadoria de Convergéncia Digital.

5. Justificativa do Proponente
A SMIT - Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia tem por finalidade incentivar,

prospectar, desenvolver e implantar métodos, instrumentos e técnicas que conduzam & melhoria e
inovag@o na organizagdo e servigos prestados pela Administracio Publica Municipal.
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A Missdo € utilizar recursos da tecnologia da informagdo e comunica¢do, de modo a
ampliar a qualidade do atendimento ao cidaddo e promover sua participacdo no desenvolvimento
de uma cidade inteligente, conforme exposto inciso I do Art. 2° do Decreto Municipal 58.411 de
13 de setembro de 2018.

Os Telecentros Comunitarios sdo espagos que proporcionam acesso publico e gratuito as
tecnologias da informagéo e comunicagdo, com computadores conectados a Internet, disponiveis
para miltiplos usos, incluindo navegagdo livre, assistida, cursos, seminarios, eventos, workshops
¢ outras atividades de promoc@o a autonomia digital dos cidaddos em suas diversas dimensdes,
conforme as diretrizes da Lei Municipal n° 14.668, de 14 de janeiro de 2008 e suas alteragdes,
que instituiu a Politica Municipal de Inclusdo Digital do Municipio de Sdo Paulo, tendo como
objetivo fomentar a inclusdo digital.

Os Telecentros Comunitarios foram criados em 2001 para promover democratizagdo de
acesso a rede mundial de computadores, objetivando prestar apoio, informagdo e capacitagdo aos
usudrios das comunidades locais, em especial as menos favorecidas, com ag¢des que promovam
habilidades e competéncias no uso da tecnologia digital, bem como permitam o ingresso na
sociedade da informagdo, essencial para o pleno desenvolvimento da cidadania. As atividades
oferecidas nestas unidades sdo abertas a qualquer pessoa.

Considerando a experiéncia e a atua¢do junta a demanda feminina de nossa Cidade de
Séao Paulo, demonstrada no item 3.0 deste Plano de Trabalho, a parceria encontra-se devidamente
Justificada.

6. Publico-Alvo e Descri¢io da Realidade
Telecentro Espago Mulher Paulistana:

O publico a ser atendido sera oriundo mais especificamente dos bairros da Zona Sul de
Sdo Paulo: Capela do Socorro, Santo Amaro, Campo Limpo, Capdo Redondo, M 'Boi Mirim,
Parelheiros, Grajau, Jardim S#o Bernardo, Cocaia, Cantinho do Céu, Vila Natal, Parelheiro,
porém o atendimento se expande as demais regides como Zona Norte, Zona Leste, Centro e
Centro-Oeste.

7. Descricao das Metas e Indicadores
As metas estabelecidas sdo utilizadas para o estudo estatistico quantitativo e qualitativo

do Telecentro Comunitario, por meio dessa medi¢do é possivel realizar o controle de acessos,
verificar a satisfagdo dos usudrios e a efetividade do programa.

Objetivo Promog¢do da Inclusdo Digital ao usudrio do servigo, por meio do Telecentro

Estratégico Comunitério.

Indicador 1 Frequéncia mensal de Acessos no Telecentro Comunitdrio

Por que medir Necessidade de afericdo da aderéncia dos cidaddos ao Telecentro Comunitario.

Tipo Quantitativo

Descrigdo Minimo de acessos no Telecentro Comunitario por més, registrados no Sistema de
Gerenciamentos.

Formula de célculo Quantidade total mensal de acessos no Telecentro Comunitario que tiveram

registro no
Sistema de Gerenciamento dos. Telecentros Comunitarios.

Periodicidade de Mensal

apuragio

Responsavel pela SMIT, a partir do Sistema de Gerenciamento dos Telecentros Comunitarios.
coleta dos dados

Responsavel pela PMSP

validagdo dos
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dados coletados e
apuragio do

indicador
Meta Minimo de 70 acessos mensais por telecentro, totalizando 350 acessos mensais

Objetivo Promocao e geragdo da autonomia dos usuarios do Telecentro Comunitario.
Estratégico
Indicador 2 Quantidade de pessoas concluintes por més
Por que medir Necessidade de aferigdo da articulagdo da OSC com o territério.
Tipo Quantitativo
Descrigéo Minimo de pessoas concluintes dos cursos no Telecentro Comunitario por més,

registrados em lista de presenga.
Periodicidade de Mensal

apuracao
Responsavel pela SMIT por meio de listas de presencgas ¢ Declaragdo de Participagéo
coleta dos dados
Responsavel pela PMSP
validac@o dos
dados coletados e
apuragdo do
indicador

Meta Minimo de 30 usudrios mensais no telecentro, totalizando 150 usuarios mensais

8. Descriciio das Atividades a serem executadas

De acordo com a Lei Municipal n°. 14.668, de Janeiro de 2008, e diretrizes
estabelecidas pela Coordenadoria de Convergéncia Digital da Secretaria Municipal de Inovagéo
e Tecnologia, nos Telecentros Comunitarios serdo desenvolvidas as seguintes atividades:

a) Acesso, capacitacdo e aperfeicoamento no uso de tecnologia da informacao;

b) Encontros, cursos, seminarios e eventos;

c) Realizar pesquisa do perfil da comunidade com o objetivo de criar parametros e
diretrizes de trabalho;

d) Construgdo de vinculos e relagdes de confianga com a comunidade local, visando
estimular o uso da tecnologia digital e agGes de inclusdo social e cidadania;

e) Outras atividades correlatas e compativeis com o Sistema Municipal de Inclus3o Digital.

As atividades oferecidas pelos Telecentros Comunitarios serdo abertas de forma
totalmente gratuita, sendo vedada a cobranga de valores, a qualquer titulo, a qualquer pessoa,
independentemente da condi¢do de sdcio ou filiado a partidos politicos, associagdes, entidades
ou organizagdes de carater associativo, religioso ou de defesa de direitos, observados os
principios da isonomia, impessoalidade e moralidade, afastada qualquer espécie de
discriminagdo, relativa a sexo, orientacdo sexual, crenga religiosa, idade, etnia ou qualquer
deficiéncia.

9. Forma de execugiio das atividades e cumprimento de metas atreladas

Entendendo a variedade e diversidade do publico que frequentam os Telecentros, entre
alunos ¢ membros da comunidade, entre jovens, adultos e idosos, entre pessoas que tem &E/
Vs 5
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conhecimento de informética e outras que nao tiveram essa oportunidade, entende-se que a grade
de programacdo deve ser multidisciplinar e alvo de uma pesquisa para adapta-la a realidade e
intengdes dos seus usudrios e buscando a integragdo com outros equipamentos publicos.

Inicialmente foram pensados varios tipos cursos, de longa, curta e média duragéo, cada
um deles ocupando um dia da semana e horario. Sdo eles respectivamente:

CURSO 1 - Curso Completo de Inclusdo
Digital CURSO 2 - Workshop de Seguranga
Digital CURSO 3 - Pacote Office Bésico

De acordo com a evolugdo dos alunos, a partir do segundo ano, outros cursos mais
especificos podem ser agregados em substituicdo aos ja previstos, principalmente no tocante a
preparagdo para o mercado de trabalho.

Atividade: PROGRAMA COMPLETO DE INCLUSAO DIGITAL

Programagcio e contetido abordado: Programa Completo de inclusdo digital de 3 meses de duragdo
com duas horas semanais, totalizando a carga horaria de 24 horas. Segue abaixo o contetido basico
do curso, dividido em 3 médulos:

MODULO 1 - INTRODUCAO (1 més)

a.Identificagdo fisica dos recursos de tecnologia
- Micro Computador

- Notebook

- Tablet

- Smartphone

- CPU

- Monitor

- Teclado

- Mouse

- Estabilizador

b. Identificagdo dos itens mais utilizados no dia a dia

- Area de trabalho

- Identificando icones e Barra de Tarefas

- Botdo Iniciar

- Pasta Documentos

- Movimentacao do mouse

- Tipos de Clicks do mouse (Click Simples, duplo, com Botdo Direito e Scroll do Mouse).

c. Familiarizagdo com a Escrita / Digitac&o

- Bloco de notas

- Identificagdo e navegacdo com o cursor

- Identificagdo e utilizagdo das teclas Shift, Capslock, Home, End.

MODULO 2 (1 més)

d. Gerenciamento de Arquivos

- Criagdo de Pasta do Aluno na Area deTrabalho

- Salvar arquivos em uma pasta especifica e ndo sé na pasta documentos - Alunos com pendrive

criam pastas no pendrive, Identificagdo de tipos de arquivos (Imagem, Video, Texto)

e. ldentificagdo de softwares e suas funcionalidades

- Sistema Operacional
- Ferramentas de escritdrio ¥/
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- Navegadores
- Cliente de e-mail

MODULO 3 (1 més)

f.Ferramentas de Escritdrio — nogdes basicas
- Editor de texto
- Planilha eletronica

g.Internet e Seguranca Digital — Conceito e sua utilizagdo
- Navegagdo na internet e envio de e-mail
- Nogdo do que é rede de computadores e WWW
- Nogdes de Seguranga para Validagdo de Informagdes da Internet
- Conscientiza¢do das ameacas e ataques cibernéticos e como se proteger

Metodologia: A particularidade do programa é que apesar de existir o contetido programatico basico, as
aulas sdo personalizadas, havendo um computador por pessoa. Um aspecto importante a ser destacado ¢
a preocupagdo em compreender as necessidades de cada aluno e adaptar as aulas as condicdes
cognitivas e de aprendizado de cada faixa etaria.

Frequéncia: / vez por semana, 2 horas aula Carga horéria: total 24 horas, 8 aulas

Publico: Idosos e Adultos Numero de vagas: 12

Meta: Formar pelo Indicador quantitativo: Indicador qualitativo: Meio de verificagéo:

menos 50% dos alunos | Frequéncia minima de Pesquisa de satisfacédo Avaliac¢éo do monitor e
75% das aulas Folhas de presenga

Micro cronograma

Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
MODULO 1 Identificagdo fisica dos | Identificagdo dos Identificagdo dos Familiarizagdo com a
recursos de tecnologia | itens mais utilizados | itens mais utilizados | Escrita / Digitaggo
no dia a dia no dia a dia
MODULO 2 Gerenciamento de Identificacdo de Identificagdo de Identificacdo de
Arquivos softwares e suas softwares e suas softwares e suas
funcionalidades funcionalidades funcionalidades
MODULO 3 Ferramentas de Ferramentas de Internet e Seguranca | Internet e Seguranca
Escritorio Escritorio Digital Digital

Atividade: WORKSHOP DE SEGURANCA DIGITAL

Programacdo e contetido abordado: WORKSHOP DE SEGURANCA DIGITAL (2 horas - 1 vez por més)

Dicas praticas, como por exemplo:

1) Néo abra e-mails de origem desconhecida!

2) Antes de passar pra frente qualquer noticia alarmante, certifique-se sobre a sua veracidade;

3) Bancos NUNCA solicitam senhas por telefone ou internet;

4) Nada de “emprestar” dinheiro pra amigo virtual!;

5) Quando a vantagem for muito grande, desconfie! Promog¢des, cupons, prémios... Néo clique!;

6) Cuidado com quem aceita como “amigo” em suas redes sociais € com o que compartilha sobresua vida e rotina
por la!; e

7) Sua senha ¢ apenas SUA! Se precisar, divida com uma pessoa de sua confianga, mas s6! Configura a privacidade
de seus perfis nas redes sociais (ou peca ajuda pra essa pessoa de confianga).

Metodologia: Roda de Bate Papo

Frequéncia: 1 vez por més Carga hordria: 2 horas

Publico: Adultos, Jovens e Idosos. Numero de vagas: 12
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Meta: Preencher pelo
menos 50% das vagas
disponibilizadas

Indicador quantitativo:
Folha de presenga

Indicador qualitativo:
Pesquisa de Satisfacéo e
Avaliagdo do Monitor

Meio de verificacdo: Folhas
de presenca

Atividade: PACOTE OFFICE BASICO

Programacdo e contetido abordado: Este Curso abrange os principais programas do plataforma Microsoft Office
para proporcionar aos participantes conhecimentos basicos para o uso de computadores em ambiente de Sistema
Operacional Windows: Editor de Texto (Word), Planilha Eletronica (Excel), Elaborar apresentagdes (Power Point).
Canalizar todo o aprendizado com foco nas ferramentas do Office, para capacitar o usuario no mercado de trabalho.

Metodologia: Criar, trabalhar, editar e exportar textos no Microsoft Word. Criar e editar planilhas no Microsoft
Excel. Criar slides e apresentagdes no Microsoft PowerPoint.

Frequéncia: 2 vezes por semana, 2 horas aulas

Carga hordria: 32 horas, 16 aulas 2 meses

Publico: Alunos e jovens externo

Numero de vagas: 12

Meta: Formar pelo menos
50% dos alunos.

Indicador quantitativo:
Frequéncia minima de

Indicador qualitativo:
Pesquisa de satisfago,

Meio de verificag¢do: Folhas
de frequéncia

75% das aulas avaliacdo do monitor
Micro cronograma
Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
Més 1 Word Word Power Pont Power Point
Més 2 Excel Excel Excel Excel

10. Cronograma de Execucdo das Atividades

. Periodo de vigéncia do Termo de Colaboragio — Ano 01
Atividade " TV T vgs | Mas | Mas Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més
2 01 02 03 04 |05 06 07 08 09 10 11 |12
CURSO 1 X X X X X X
CURSO 2 X X X X X X
CURSO 3 X X X X X X
Periodo de vigéncia do Termo de Colaboragio — Ano 02
Atividade | ¢ Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Mé | Més | Més | Més | Més 12
S| o0 02 03 04 |05 06 07 s 09 10 11
s 08
CURSO 1 X X X X X X
CURSO 2 X X X X X X
CURSO 3 X X X X X X
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11. Prestacio de Contas

Os documentos abaixo deverdo ser apresentados separadamente no final dessa parceria.

a) Relatério:

e Relatdrio de Execu¢do do Objeto (Anexo Il — indica quais cursos e atividades

correlatas a SMIT promoveu para a comunidade, conforme apresentado no item 9 do

Plano de Trabalho.), devendo conter os seguintes documentos:

¢ Material comprobatério do cumprimento do objeto: listagem de comprovacio

de total de treinados ou capacitados;

12. Avaliacdo e monitoramento da parceria

Para fins de monitoramento e avaliagdo do cumprimento de seu objeto,
PMSP/SMIT, sem prejuizo da ado¢do de outras providéncias, emitird Relatério de

Monitoramento e Avalia¢o ao final dessa parceria.

Nestes termos, pede
deferimento.

S&o Paulo, 23 de Fevereiro

de 2022.
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Sao Paulo, ()T de W‘W/@ de 2022
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