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1. INTRODUÇÃO 

 

O presente documento tem como objetivo apresentar as informações sobre a 

operação e gestão do Parque Ibirapuera, de maneira a demonstrar a regular 

execução dos encargos e serviços advindos do Contrato de Concessão nº 

57/SVMA/2019 (“Contrato de Concessão”, “Contrato” ou “Concessão”), derivado da 

Concorrência Internacional Nº001/SVMA/2018, pela Urbia Gestão de Parques SPE 

S.A. (“Urbia” ou “Concessionária”), no período de 1º de julho a 30 de setembro de 

2022 (3º trimestre 2022), conforme previsto na cláusula 20.6 do Contrato e no 

Apêndice I do Anexo III deste. 

Cumpre ressaltar que as atividades da Concessionária, embora tenham 

ocorridas flexibilizações das restrições, ainda sofrem reflexos dos impactos 

gerados pela pandemia de Covid-19. Por isso, muitas atividades ainda sofrem 

esses reflexos, não se permitindo a contemplação de todas as atividades previstas 

e tampouco a exploração dos direitos emergentes do Contrato de Concessão em 

sua plenitude. Mesmo assim, apesar das restrições, a Urbia conseguiu 

implementar procedimentos, realizar manutenções prioritárias e recorrentes e 

produzir várias atividades socioculturais, respeitando todos os protocolos 

sanitários. 

Neste documento, portanto, serão apresentados os relatos e registros 

referentes às ações operacionais, administrativas e cotidianas realizadas pela 

Urbia no 3º trimestre de 2022 no Parque Ibirapuera, de acordo com seus planos 

operacionais e diretrizes estabelecidas no Caderno de Encargos da 

Concessionária. 
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2. ATIVIDADES EXECUTADAS DE ACORDO COM OS PLANOS OPERACIONAIS 

 
2.1. PLANO DE ADMINISTRAÇÃO E GESTÃO 

 

Com o objetivo de atingir excelência nos serviços executados no Parque, a 

Urbia atua com quadro de funcionários altamente capacitados para desenvolver 

com eficiência e qualidade, todas as atividades propostas nos Planos Operacionais 

e gestão do Parque. Seus colaboradores e subcontratados recebem treinamento 

de integração, contendo informações sobre a visão e os valores de marca, 

atendimento cordial e solícito aos usuários do parque, gestão operacional, 

combate ao assédio moral e sexual e princípios de Compliance. A agenda de 

treinamentos contempla também temas como diversidade e inclusão, 

regulamento do Parque e, importância da conservação do Meio Ambiente e 

Patrimônio Histórico. 

Todos os funcionários recebem treinamentos voltados à segurança dos 

trabalhadores, onde, somente neste trimestre, foram realizados mais de 1.652 

horas de treinamento, incluindo análise de risco, disponibilização e uso correto 

dos Equipamentos de Proteção Individual – EPI’s, uniformes e identificação, 

brigada de emergência, entre outras. 

A Urbia mantém ótima relação com imprensa e autoriza, sem custos, a 

realização de reportagens e a reprodução de fotos e filmagens a título de 

jornalismo informativo. Somente neste trimestre foram realizadas 137 

solicitações de reportagens pela imprensa.  
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Figura 1: Reportagens realizadas pela imprensa no Parque Ibirapuera 

 

Desde o início da operação do Parque Ibirapuera, foram mantidos os 

vendedores autônomos do Parque, conforme lista disponibilizada pelo Poder 

Concedente. Neste período foram realizas quatro encontros para apresentação 

do modelo de negócio, oportunidades de melhorias e próximos passos, visando 

um melhor atendimento aos vendedores e visitantes do Parque.  

No âmbito das relações institucionais, manteve-se um cronograma de reuniões 

rotineiras com todos os equipamentos não concedidos, inclusive com a divulgação 

das atividades em nossas Redes Sociais. A interlocução constante com os diversos 

agentes e instituições que atual diretamente no Parque, como Bienal, MAM, 

Museu Afro-Brasileiro, Pavilhão japonês, UMAPAZ, GCM, entre outros, são 

imprescindíveis ao saudável andamento das atividades, convivência harmônica, 

melhor prestação de serviços ao visitante e calendário de programação de 

eventos. Neste Período a Urbia participou ativamente de todas as reuniões do 

Conselho Gestor do Parque Ibirapuera, prestando esclarecimentos solicitados. 

Todos os eventos realizados no Parque Ibirapuera respeitaram os horários e 

locais delimitados e foram previamente comunicados ao público. Desta forma, 

não prejudicaram a fruição do parque por parte dos usuários. Cabe ressaltar que 

todos os eventos realizados obtiveram todas as licenças, alvarás e permissões 

necessárias para a realização, tanto nos espaços livres, quanto nos Equipamentos 

Culturais. 
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2.2. PLANO DE ATENDIMENTO E EXPERIÊNCIA DO USUÁRIO 

 

Como forma em melhor atender seus Usuários, a Urbia disponibiliza diversas 

plataformas de relacionamento e divulgação digital da programação e serviços 

oferecidos: 

• Através de leitor de QR Code, os usuários podem se localizar no Parque Ibirapuera, 

disponibilizando informações de serviços oferecidos, lanchonetes, sanitários e 

seus atrativos; 

 
Figura 2: Mapa de localização dos atrativos aos Usuários. 

 

 
Figura 3: Mapa de localização com os principais serviços aos Usuários. 
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• Através do site oficial do Parque Ibirapuera - 

https://www.ibirapueraparque.com.br/ - a Urbia disponibiliza diversas 

informações históricas, culturais e ambientais, assim como os contatos oficiais, e 

seu atrativos. No site, também são apresentados os canais de comunicação, fale 

conosco, dívidas, reclamações, sugestões e informações dos horários de 

atendimento do Parque Ibirapuera; 

 
Figura 4: Site oficial do Parque Ibirapuera - https://www.ibirapueraparque.com.br/ 

 

Para facilitar a interação entre a Urbia e os usuários dos Parques, bem como 

dar os atendimentos necessários, mantemos disponíveis vários canais de 

comunicação, quais sejam: 

• Denúncias sobre desvios de conduta podem ser feitas anonimamente ou com 

garantia de confidencialidade em um canal exclusivo: 

www.contatoseguro.com.br/urbia, e-mail: alourbia@contatosegura.com.br ou 

pelo telefone 0800.881.8899; 

• Para informações, sugestões e reclamações ou tirar as dúvidas dos usuários 

mantemos o canal Fale com a Urbia (11) 3889-6100, 

faleconosco@urbiaparques.com.br; 

• Nossas Redes Sociais, além de informar, também funcionam como canais de 

atendimento, sendo elas: Urbia Parques, Ibirapuera Oficial, Planetário Ibirapuera 

https://www.ibirapueraparque.com.br/
https://www.ibirapueraparque.com.br/
http://www.contatoseguro.com.br/urbia
mailto:alourbia@contatosegura.com.br
mailto:faleconosco@urbiaparques.com.br
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e Auditório Ibirapuera (contas no Instagram, Facebook, LinkedIn e Youtube). 

• WhatsApp através do número (11) 9.9594-8189. 

Através do Canal de Relacionamento, seja ela através do e-mail “fale conosco”, 

redes sociais, ou WhatsApp, tivemos um total de 5.323 atendimentos: 

 
Tabela 1: Quantitativo de atendimentos no geral 

Canal de atendimento Total Porcentagem 

Dúvidas 2996 56,3 

Informações 875 16,4 

Solicitações 708 13,3 

Engajamento 353 6,6 

Ajuda 113 2,1 

Reclamações 95 1,8 

Propostas 59 1,1 

Sugestões 47 0,9 

Eventos 32 0,6 

Denúncia 22 0,4 

Elogio 16 0,3 

Vendas 4 0,1 

Comunicação 3 0,1 

TOTAL: 5.323 100% 

Fonte: Central de Relacionamento, 2022. 

 

Todos os questionamentos foram atendidos pela Concessionária, tendo esta 

prestado as informações necessárias e os esclarecimentos pertinentes para 

manter a comunicação com os usuários. A relação das Sugestões e Reclamações, 

assim como as tratativas tomadas, são apresentadas no item 4 deste relatório. 

As redes sociais apresentaram bastante movimentação neste terceiro 

semestre de 2022, com a produção de conteúdo contínuo, gerando engajamento 

com os seguidores, além de prestar serviços aos frequentadores dos Parques, sob 

gestão da concessionária. Seguem detalhes: 

 

@IBIRAPUERAOFICIAL 

 

Instagram 
Tabela 2: Análise da rede social Instagram 

Total de 

Seguidores 
Novos Seguidores No de Posts Interações N° de Reels 

106.178 24.260 85 71.800 18 

Fonte: Comunicação Urbia, 2022 
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Facebook 

 
Tabela 3: Análise da rede social Facebook 

Total de Seguidores Novos Seguidores No de Posts Interações Nº de Vídeos 

3.265 492 67 891 7 

Fonte: Comunicação Urbia, 2022 

 

 

@URBIAPARQUES 

 

Instagram 

 
Tabela 4: Análise da rede social Instagram 

Total de Seguidores Novos Seguidores No de Posts Interações N° de Reels 

12.640 2.818 41 6.170 9 

Fonte: Comunicação Urbia, 2022 

 

Facebook  

 
Tabela 5: Análise da rede social Facebook 

Total de Seguidores Novos Seguidores No de Posts Interações Nº de Vídeos 

3.726 76 19 221 0 

Fonte: Comunicação Urbia, 2022 

 

 

IMPRENSA 

A quantidade de publicações realizadas pela imprensa nacional sobre os 

parques geridos pela Urbia, teve um grande volume neste terceiro trimestre de 

2022, totalizando 2.216 matérias. Estima-se que as reportagens tenham tido um 

alcance aproximado de 567,4 milhões de pessoas impactadas durante os três 

meses, sendo sua maioria em tom positivo. 
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Figura 5: Quantidade de matérias no período 

 

Com a finalidade de melhorar a experiência dos usuários, a Urbia implementou 

o sistema de compra antecipada de ingressos para seus atrativos. O Urbiapass, 

facilita a aquisição de ingressos, evitando filas. Pode ser acessado pelo site: 

https://urbiapass.com.br/. Para eventos, os ingressos podem ser adquiridos 

através dos sites parceiros, específico para cada evento.  

 
Figura 6: Site para venda de ingressos para o Planetário - https://urbiapass.com.br/. 

 

Para minimizar aglomerações e filas, foram mantidos, neste trimestre, 3 

módulos temporários de banheiros em containers, contabilizando 18 novas 

cabines a disposição das usuárias, os quais são disponibilizados nos dias de maior 

fluxo, ou seja, nos finais de semana e feriados. 

732
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O Centro de Visitantes fica localizado na Escola Municipal de Astrofísica (EMA)  

e oferece atendimento personalizado aos usuários, apresentando uma exposição 

com dados sobre a história do Parque, uma maquete pormenorizada da área e 

painéis ilustrativos que reforçam o compromisso de gestão Urbia. É na EMA que 

são concentrados e catalogados os “Achados e Perdidos”, além de orientações 

diversas aos usuários, como cadastramento de fotógrafos, por exemplo. Neste 

trimestre o Centro de Visitantes recebeu em média 2.254 visitantes por mês. 

Desde a assunção do Parque do Ibirapuera pela Urbia, o Parque recebeu o seu 

maior número de visitantes neste trimestre, com uma média superior a 1,381 

milhões de visitantes/mês, se destacando para o mês de julho com mais de 2 

milhões de visitantes. Este aumento do público pode estar relacionado com as 

melhorias implementadas pela Urbia, assim como disponibilidade de atrativos. No 

mês de setembro, tivemos uma redução considerada, principalmente pela 

incidencia de chuva no período. 

 

Tabela 6: Público recebido entre 01/07/2022 e 30/09/2022. 

Jul/22 Ago/22 Set/22 Total 

2.008.556 1.247.975 889.009 4.145.540 

48,45% 30,10% 21,45%   

Fonte: Monitoramento Urbia, 2022. 

 

A Urbia, por meio da contratação de instituto independente de pesquisa 

especializado em estatística – o Instituto PHD – desenvolveu as pesquisas de 

Satisfação do Usuário, seguindo as diretrizes estabelecidas no Apêndice II – 

diretrizes para pesquisas com usuário, parte integrante do Anexo III – caderno de 

encargos da concessionária, obtendo os seguintes índices: 
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Tabela 7: Comparativo das Pesquisas de Satisfação de usuários realizadas nos 4 últimos trimestres. 

IBIRAPUERA 
4° TRI 

2021 

1° TRI 

2022 

2° TRI 

2022 

3° TRI 

2022 

PE01 – Limpeza 0,88 0,87 0,86 0,88 

PE02 – Qualidade e Atualidade de 

Equipamentos 
0,86 0,85 0,86 0,87 

PE03 – Manejo de áreas verdes 0,91 0,92 0,92 0,91 

PE04 – Segurança 0,86 0,86 0,86 0,85 

PE05 – Serviços Ambulatoriais 0,86 0,86 0,87 0,82 

PE06 – Acessibilidade 0,83 0,82 0,80 0,78 

PE07 – Serviços de orientação 0,80 0,79 0,77 0,79 

PE08 – Qualidade das opções de lazer, 

cultura e esporte 
0,87 0,87 0,89 0,89 

PE09 – Cordialidade dos funcionários 0,89 0,91 0,92 0,90 

PE10 – Alimentos & Bebidas 0,62 0,65 0,65 0,68 

NFPS 0,86 0,86 0,86 0,86 

Fonte: Instituto PHD, 2022. 

 

Os resultados acima expostos evidenciam um ótimo atendimento ao usuário, 

bem como a percepção desses referentes aos cuidados com o parque. Portanto, 

conclui-se que as ações desempenhadas pela Urbia tiveram efeito 

comprovadamente positivo na experiência e acolhimento dos usuários. 

O Ibirabike segue com melhorias nos serviços de locação de bicicletas 

personalizadas pela Urbia. Os serviços estão disponíveis nos portões 4, 6, 9 e 10,  

e contam com diversos modelos de bicicletas e triciclos. Também é possível a 

utilização de cadeirinhas infantis e Pets. Atualmente mantemos disponíveis 

aproximadamente 1.500 bicicletas para locação aos usuários. 
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Figura 7: Quantidade de locações de bicicletas no Parque Ibirapuera 

As opções de alimentação seguem ativas e crescendo no parque como Nutty 

Bavarian, Oakberry, Bacio di Latte, Pipoca do Parque, Smartbody, Restaurante 

Madureira, Sabor Ibira e Restaurante Selvagem. Outro atrativo aos usuários do 

Parque é a Clínica PACE, que temporariamente prestará serviços de tratamentos 

fisioterapêuticos, serviços de recovery, preparação física, entre outros. Para 

disponibilizar alternativas de alimentação aos visitantes, o parceiro Ifood, 

manteve ativo aos finais de semana uma área de alimentação, com várias opções 

na praça de eventos, próximo ao Museu Afro Brasil. 

 Mesmo com número limitado de vagas de estacionamento, a Urbia 

intensificou os trabalhos de gestão do estacionamento, disponibilizando mais 

profissionais para apoio, assim como comunicação visual. Os usuários são 

orientados para pagamento antecipado, com a finalidade de maior fluidez dos 

veículos. A cobrança do estacionamento permiti o pagamento por meio de 

diversas alternativas e isenta a taxa para veículos com permanência inferior a 20 

(vinte) minutos. 

A Urbia intensificou as melhorias para se comunicar com os usuários do 

Ibirapuera. Foram instalados Totens direcionais para facilitar a localização dos 

usuários, além da divulgação do mapa de localização, conforme apresentado 

anteriormente. 

Já os totens digitais são utilizados para veiculação de informações aos usuários, 

campanhas educativas, atrativos culturais e opções de alimentação. São 

disponibilizados em uma estrutura que facilita a comunicação. O objetivo é tornar 
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a experiência do frequentador cada vez melhor. 

 
Figura 8: Totens digitais para informações ais usuários 

 

A Urbia disponibiliza aos visitantes, principalmente grupos escolares, ações de 

educação ambiental, visando à disseminação de práticas sustentáveis e de bom 

convívio, de conservação ambiental e recursos naturais. 

A Urbia ampliou a disponibilidade das visitas guiadas com o IbiraTour, 

apresentando informações relativas à sua arquitetura, eventos, fatos históricos, 

educação ambiental e curiosidades sobre o Parque Ibirapuera. O IbiraTour passou 

por melhorias, onde utiliza novos carrinhos elétrico para até 7 passageiros, o que 

os torna aptos à utilização por idosos, crianças e pessoas com deficiências. 

 
Figura 9: Ibiratour com acessibilidade para cadeirantes, 
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2.3. PLANO EDUCACIONAL E CULTURAL DO PLANETÁRIO E ESCOLA MUNICIPAL DE 

ASTROFÍSICA ARISTÓTELES ORSINI 

 

Neste trimestre, o Planetário Ibirapuera recebeu um público total de 38.588 

usuários, distribuídos em 321 sessões. Destas, 15 sessões foram gratuitas, 

atendendo um total de 4.094 participantes. 

 
Figura 10: Quantidade de sessões do planetário por mês 

 

 
Figura 11: Público do Planetário por mês 

 

Nos dias 4, 5, 11 e 12 de agosto, foi realizado o Curso de astrofotografia Básica: 

da teoria à prática, com Alberlan Barros, do canal AstroSpace, contando com aula 

prática no parque Horto Florestal e Floresta da Cantareira. 

Outro passo muito importante que está em andamento é a reestruturação 
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educacional e pedagógica da Escola Municipal de Astrofísica, que contará com  

nova grade de atividades e será lançada em breve. Tais ações estão sendo 

desenvolvidas em parceria com a empresa Ânima, especializada em projetos 

pedagógicos. 

Para acompanhamento da gestão do Planetário e Escola Municipal de 

Astrofísica Professor Aristóteles Orsini, foi criado o Conselho Curador Técnico. O 

referido conselho é composto por dois representantes apontados pelo PODER 

CONCEDENTE, cabendo a presidência a um desses indicados; dois representantes 

apontados pela Concessionária; e, dois representantes técnicos independentes 

com notório saber na matéria, indicados pela Divisão Técnica de Astronomia e 

Astrofísica da SVMA.  

 

 

 

2.4. PLANO DE MANEJO E CONSERVAÇÃO DE RECURSOS NATURAIS 

 

Durante o terceiro trimestre de 2022, as atividades previstas no plano de 

manejo e conservação dos recursos naturais do Parque Ibirapuera, visou a 

melhoria contínua das áreas verdes, por meio da revitalização de canteiros já 

existentes, implantação de novos jardins e práticas de manutenção como 

roçagem das áreas gramadas, podas dos arbustos e despraguejamento. Foram 

roçados 64.260 m² de área ao longo deste trimestre. 

 

 

Revitalizações 

Ao longo deste trimestre, foram revitalizados 36 jardins em 23 áreas diferentes, 

por meio do plantio, limpeza da área, adubação e poda.   
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• Banheiro 5 

     
Figura 12: Revitalização dos jardins do banheiro 5. 

 

 
Figura 13: Revitalização dos jardins do banheiro 5. 

 

• Reta do Senna  

   
Figura 14: Revitalização dos jardins na reta do Senna. 
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Figura 15: Revitalização da reta do Senna. 

 

  
Figura 16: Revitalização da reta do Senna. 

 

• Jardim dos cegos  

   
Figura 17: Revitalização do jardim dos cegos. 
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Figura 18: Revitalização do jardim dos cegos. 

 

• PACUBRA 

   
Figura 19: Revitalização dos jardins do PACUBRA. 

 

• Planetário 

   
Figura 20: Revitalização dos jardins do planetário. 
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Figura 21: Revitalização dos jardins do planetário. 

  

     
Figura 22: Revitalização dos jardins do planetário. 

 

• EMA 

   
Figura 23: Revitalização dos jardins da EMA. 
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Figura 24: Revitalização dos jardins da EMA. 

 

     
Figura 25: Revitalização dos jardins da EMA. 

 

      
Figura 26: Revitalização dos jardins da EMA. 
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Figura 27: Revitalização dos jardins da EMA. 

 

• Portão 5 

    
Figura 28: Revitalização dos jardins do portão 5. 

 

• Banheiro 4 

  
Figura 29: Revitalização dos jardins do Banheiro 4 (antes e depois). 
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• Restaurante Selvagem 

  
Figura 30: Revitalização do jardim do restaurante Selvagem. 

 

 

• Museu Afro Brasil 

 
Figura 31: Revitalização dos jardins do Museu Afro Brasil. 

       
Figura 32: Revitalização dos jardins do Museu Afro Brasil. 
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• Bienal 

    
Figura 33: Revitalização dos jardins da Bienal. 

    
Figura 34: Revitalização dos jardins da Bienal. 

 

• Serraria  

   
Figura 35: Revitalização dos canteiros da serraria. 

   
Figura 36: Revitalização dos canteiros da serraria. 
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Figura 37: Revitalização dos canteiros da serraria. 

 

• Pista de cooper 

 
Figura 38: Revitalização dos jardins da pista de cooper 

 

• Alameda de pau-ferro / Sabor Ibira 

   
Figura 39: Revitalização da alameda de pau-ferro (antes e depois). 
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• Ladeira da preguiça 

  
Figura 40: Revitalização do jardim da ladeira da preguiça (antes e depois) 

  

• Vertedouro 

    
Figura 41: Revitalização do jardim do vertedouro (antes e depois). 

 

• Portão10 

 
Figura 42: Revitalização da entrada do portão 10 (antes). 
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Figura 43: Revitalização da entrada do portão 10 (depois). 

 

 

• Jardineiras – PACE 

   
Figura 44: Revitalização das jardineiras atrás do PACE (antes e depois) 

 

• Banheiro 6 

   
Figura 45: Revitalização dos jardins do banheiro 6 (antes e depois). 
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Figura 46: Revitalização dos jardins do banheiro 6 (antes e depois). 

 

   
Figura 47: Revitalização dos jardins do banheiro 6 (antes e depois). 

  
Figura 48: Revitalização dos jardins do banheiro 6 (antes e depois). 
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• Portão 8 

   
Figura 49: Revitalização do jardim do portão 8 (antes e depois). 

 

• Praça do leão 

   
Figura 50: Revitalização do jardim da praça do leão. 

 

• Portão 2 

   
Figura 51: Revitalização do jardim do portão 2 (antes e depois). 
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Despraguejamento  

   
Figura 52: Despraguejamento de jardins. 

 

   
Figura 53: Despraguejamento de jardins. 

 

 
Figura 54: Despraguejamento de jardins. 
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Roçagem de grama 

 

  
Figura 55: Roçagem da grama (antes e depois). 

 

 
Figura 56: Roçagem da grama. 

 

Novos jardins 

Com o objetivo de aumentar as áreas de contemplação do parque e restaurar 

áreas degradas e de pouco uso, foram implantados 7 novos jardins no Parque 

Ibirapuera durante este trimestre. 

  
Figura 57: Novos canteiros no PACUBRA (antes e depois). 
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Figura 58: Novos canteiros no PACUBRA (antes e depois). 

 

  
Figura 59: Novo canteiro de mini-ixora na EMA. 

 

 
Figura 60: Novo canteiro de íris e lambari, próximo ao restaurante Selvagem (antes). 

 

 
Figura 61: Novo canteiro de íris e lambari, próximo ao restaurante Selvagem (depois). 
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Figura 62: Novos canteiros de gardenia, cordyline e barba-de-serpente na entrada do portão 10 (antes e 

depois). 

     

 
Figura 63: Novos canteiros de íris próximo ao sabor-ibira 

 

Manutenção e plantio dos Gramados 

A manutenção dos gramados é realizada por meio do corte com a utilização de 

roçadeiras manuais motorizadas (lateral) e o micro trator (giro zero). O manejo é 

desenvolvido com a finalidade de manter a grama na altura ideal, sempre 

respeitando as áreas destinadas para a dispersão de sementes para algumas 

espécies da fauna. 

Os resíduos gerados são mantidos no local como cobertura de solo, auxiliando 

na retenção da umidade do solo e na proteção contra o processo de erosão, 

dentre outros benefícios, como aumentar a matéria orgânica do solo. 

Com o objetivo de recuperar as áreas onde o solo se encontra exposto devido 

ao excesso de uso, como pisoteio, foram replantados 15.124 m² de grama no 

decorrer deste trimestre. O plantio da grama acontece por meio de tapetes, com 

o intuito de se obter maior sucesso no pegamento e no enraizamento das placas 

de grama. Antes do plantio, o solo é preparado por meio da remoção de resíduos 
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indesejáveis, descompactação da terra e aplicação de calcário, adubo e matéria 

orgânica. 

 

   
Figura 64: Áreas de descompactação de solo exposto e plantio de grama. 

 

  
Figura 65: Áreas de descompactação de solo exposto e plantio de grama (antes e depois). 

 

  
Figura 66: Áreas de descompactação de solo exposto e plantio de grama. 
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Figura 67: Áreas de descompactação de solo exposto e plantio de grama (antes e depois). 

 

  
Figura 68: Áreas de descompactação de solo exposto e plantio de grama (antes e depois). 

 

  
Figura 69: Áreas de descompactação de solo exposto e plantio de grama (antes e depois). 
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Figura 70: Áreas de descompactação de solo exposto e plantio de grama (antes e depois). 

 

   
Figura 71: Áreas de descompactação de solo exposto e plantio de grama (antes e depois). 

 

  
Figura 72: Áreas de descompactação de solo exposto e plantio de grama (antes e depois). 
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Figura 73: Áreas de descompactação de solo exposto e plantio de grama (antes e depois). 

  

Poda de readequação de arbustos 

A poda para readequação de arbustos é feita de forma rotineira, bem como a 

eliminação de folhas secas, ramos danificados, brotos laterais e configuração da 

arquitetura da planta. São retiradas as plantas epífitas/parasitas que se 

desenvolvem em árvores, incluindo a erva-de-passarinho, as quais podem levar à 

morte da espécie se não for manejada adequadamente. 

 

   
Figura 74: Poda dos arbustos no córrego-do-sapateiro. 

 

Manejo arbóreo 

Todos os manejos realizados são previamente autorizados pala SVMA. Os 

trâmites entre o encaminhamento dos laudos e as aprovações do manejo 

arbóreo, com a publicação no Diário Oficial do Município de São Paulo (DOM), 

demorou uma média de 35 dias nos meses de julho e setembro. Até o fechamento 

deste relatório, estão pendentes de autorização, 10 laudos do mês de agosto e 

nenhum laudo do mês de setembro. 
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Laudos de Supressão 

Durante o período alusivo a este relatório, a Urbia encaminhou 14 laudos de 

manejo arbóreo solicitando a autorização para a supressão de 65 árvores. Destas, 

6 solicitações foram encaminhadas em regime de urgência.  

Cabe ressaltar que todos os laudos são emitidos com Anotação de 

Responsabilidade Técnica (ART) pela Engenheira Agrônoma, devidamente 

registrada no conselho de classe, com mais de 3 anos de experiência. 

No período foram realizadas 11 supressões de árvores constantes dos laudos 

emitidos entre julho e setembro. Além das aprovações efetivadas durante o 

período vigente, também foram suprimidas 18 árvores de publicações dos 

trimestres anteriores, em caráter preventivo. A lista dos exemplares suprimidos 

encontra-se na tabela abaixo. 

 
Quadro 1: Relação dos indivíduos arbóreos suprimidos no parque Ibirapuera no terceiro trimestre de 2022. 

PARQUE LAUDO EXEMPLAR ESPÉCIE LOCAL 
DATA DO 

MANEJO 

Ibirapuera 2021_01_12_SUP_IB 
Exemplar 

02 
Eucalyptus sp. 

Próximo ao 

Museu Afro 
12/07/2022 

Ibirapuera 2021_02_005_IB 
Exemplar 

02 
Zanthoxylum rhoifolium 

Entre córrego do 

sapateiro e praça 

picnic 

11/07/2022 

Ibirapuera 2021_02_06_IB 
Exemplar 

06 
Holocalyx balansae 

Entre a praça da 

serpente e o 

portão 8 

04/07/2022 

Ibirapuera 2021_02_06_IB 
Exemplar 

09 
Eucalyptus sp. 

Entre lanchonete 

e planetário 
11/07/2022 

Ibirapuera 2021_02_11_IB 
Exemplar 

08 
Eucalyptus sp. 

Localizado entre 

o planetário e 

lanchonete 

12/07/2022 

Ibirapuera 2021_04_02_IB 
Exemplar 

07 
Schizolobium parahyba 

Próximo ao 

portão 8 
13/07/2022 

Ibirapuera 2022_01_02_IB 
Exemplar 

03 
Jacaranda mimosifolia Jardim sensorial 11/07/2022 

Ibirapuera 2022_05_04_IB 
Exemplar 

01 
Casearia sylvestris Banheiro 8 05/07/2022 

Ibirapuera 2022_05_04_IB 
Exemplar 

02 
Ligustrum lucidum Banheiro 8 04/07/2022 

Ibirapuera 2022_05_04_IB 
Exemplar 

03 
Ligustrum lucidum Banheiro 8 04/07/2022 
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PARQUE LAUDO EXEMPLAR ESPÉCIE LOCAL 
DATA DO 

MANEJO 

Ibirapuera 2022_05_04_IB 
Exemplar 

04 
Phoenix roebelenii Bolsão do MAM 20/07/2022 

Ibirapuera 2022_05_05_IB 
Exemplar 

01 
Erythrina speciosa Banheiro 8 04/07/2022 

Ibirapuera 2022_05_05_IB 
Exemplar 

02 
Tipuana tipu Banheiro 8 20/07/2022 

Ibirapuera 2022_07_01_IB 
Exemplar 

02 
Eucalyptus sp. 

Entre o museu 

afro e o lago, 

próximo ao 

portão 10 

11/07/2022 

Ibirapuera 2022_07_01_IB 
Exemplar 

03 
Eucalyptus sp. 

Entre o museu 

afro e o lago, 

próximo ao 

portão 11 

11/07/2022 

Ibirapuera 2022_07_02_IB 
Exemplar 

01 
Eucalyptus sp. 

Entre o museu 

afro e o lago, 

próximo ao 

portão 12 

08/07/2022 

Ibirapuera 2022_04_02_IB 
Exemplar 

02 
Ceiba speciosa 

Margem do lago, 

próximo aos 

equipamentos 

de ginástica 

27/07/2022 

Ibirapuera 2021_09_07_IB 
Exemplar 

03 
Ficus elastica 

Próximo as 

quadras 
02/08/2022 

Ibirapuera 2022_04_01_IB 
Exemplar 

01 
Delonix regia Portão 4 03/08/2022 

Ibirapuera 2022_04_02_IB 
Exemplar 

01 
Eucalyptus sp. 

Atrás do 

banheiro 8, na 

margem do 

córrego 

09/08/2022 

Ibirapuera 2022_06_10_IB 
Exemplar 

03 
Aglaia adorata 

Ao lado do 

CECCO 
15/08/2022 

Ibirapuera 2022_07_04_IB Exemplar 2 Schinus terebinthifolia Cachorródromo 31/08/2022 

Ibirapuera 2022_08_11_IB Exemplar 3 Erytrina speciosa 

Margem do lago, 

em frente ao 

PACUBRA 

11/08/2022 

Ibirapuera 2022_08_16_IB Exemplar 1 Inga vera Portão 6 19/08/2022 

Ibirapuera 2022_06_10_IB 
Exemplar 

02 
Não identificado Cachorródromo 13/09/2022 

Ibirapuera 2022_07_04_IB Exemplar 3 Syzygium paniculatum 
Serraria, na cerca 

do viveiro 
13/09/2022 

Ibirapuera 2022_07_04_IB Exemplar 4 Eucalyptus sp 
Serraria, na cerca 

do viveiro 
15/09/2022 

Ibirapuera 2022_07_04_IB Exemplar 6 Ligustrum lucidum Cachorródromo 13/09/2022 

Ibirapuera 2022_09_07_IB Exemplar 1 Eucalyptus sp. Museu Afro 28/09/2022 
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Figura 75: Supressão de exemplar arbóreo com podridão. 

 

   
Figura 76: Supressão emergencial de árvore que pivotou com a chuva e vento. 

 

 

Laudos de poda 

A Urbia encaminhou 12 laudos solicitando a autorização para diferentes tipos 

de podas, contemplando 64 indivíduos arbóreos. Neste trimestre, foram 

realizadas as podas em 78 árvores, conforme tabela abaixo. 
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Quadro 2: Relação dos indivíduos arbóreos podados no parque Ibirapuera no terceiro trimestre de 2022. 

PARQUE LAUDO EXEMPLAR ESPÉCIE LOCAL 
DATA DO 

MANEJO 

Ibirapuera 2022_04_03_IB Exemplar 1 Morus nigra Portão 5 25/07/2022 

Ibirapuera 2022_04_03_IB Exemplar 3 Ficus benjamina 
Em frente ao 

planetário 
15/07/2022 

Ibirapuera 2022_04_03_IB Exemplar 5 Delonix regia 
Ao lado do sabor 

Ibira 
15/07/2022 

Ibirapuera 2022_04_03_IB 
Exemplar 

12 

Holocalyx 

balansae 
Portão 10 25/07/2022 

Ibirapuera 2022_05_02_IB Exemplar 5 Morus nigra 
Ao lado do 

planetário 
18/07/2022 

Ibirapuera 2022_05_08_IB Exemplar 3 Pisidium guajava 
Em frente ao 

Pacubra 
19/07/2022 

Ibirapuera 2022_05_08_IB Exemplar 5 Pisidium guajava Portão 6 25/07/2022 

Ibirapuera 2022_07_03_IB Exemplar 1 
Holocalyx 

balansae 

Entre o museu afro e 

o lago, próximo ao 

portão 10 

11/07/2022 

Ibirapuera 2022_07_03_IB Exemplar 2 
Holocalyx 

balansae 

Entre o museu afro e 

o lago, próximo ao 

portão 11 

11/07/2022 

Ibirapuera 2022_07_06_IB Exemplar 1 Eucalyptus sp. Portão 06 25/07/2022 

Ibirapuera 2022_05_08_IB Exemplar 1 Hibiscus tiliaceus Estacionamento 7 28/05/2022 

Ibirapuera 2022_05_08_IB Exemplar 2 
Cenostigma 

pluviosum 
Portão 4 27/07/2022 

Ibirapuera 2021_09_04_IB 
Exemplar 

01 

Ligustrum 

lucidum 
Pista de cooper 30/08/2022 

Ibirapuera 2021_09_04_IB 
Exemplar 

02 
Eugenia sp. Pista de cooper 30/08/2022 

Ibirapuera 2021_09_04_IB 
Exemplar 

03 
Eugenia sp. Pista de cooper 30/08/2022 

Ibirapuera 2021_12_06_IB Exemplar 7 Ficus elastica 
Praça Maria H.M. de 

Barros Saad 
18/08/2022 

Ibirapuera 2022_08_09_IB Exemplar 1 Inga vera Portão 06 12/08/2022 

Ibirapuera 2021_07_01_IB 
Exemplar 

01 
Eucalyptus sp 

Na área do 

parquinho 
06/09/2022 

Ibirapuera 2021_07_01_IB 
Exemplar 

02 
Eucalyptus sp 

Na área do 

parquinho 
06/09/2022 

Ibirapuera 2021_07_01_IB 
Exemplar 

03 

Ligustrum 

lucidum 

Na área do 

parquinho 
06/09/2022 

Ibirapuera 2021_07_01_IB 
Exemplar 

04 

Ligustrum 

lucidum 

Na área do 

parquinho 
06/09/2022 

Ibirapuera 2021_07_01_IB 
Exemplar 

09 

Ligustrum 

lucidum 

Na rua ao lado do 

parquinho 
06/09/2022 

Ibirapuera 2021_07_01_IB 
Exemplar 

10 

Ligustrum 

lucidum 

Na rua ao lado do 

parquinho 
06/09/2022 

Ibirapuera 2021_07_02_IB 
Exemplar 

19 

Schinus 

terebinthifolius 
Parquinho 16/09/2022 
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PARQUE LAUDO EXEMPLAR ESPÉCIE LOCAL 
DATA DO 

MANEJO 

Ibirapuera 2021_07_05_IB 
Exemplar 

08 

Caesalpinia 

echinata 
Próxima ao MAM 05/09/2022 

Ibirapuera 2021_07_05_IB 
Exemplar 

09 

Caesalpinia 

echinata 
Próxima ao MAM 05/09/2022 

Ibirapuera 2021_07_05_IB 
Exemplar 

10 

Caesalpinia 

echinata 
Próxima ao MAM 05/09/2022 

Ibirapuera 2021_09_02_IB 
Exemplar 

13 

Caesalpinia 

ferrea 
Redário 16/09/2022 

Ibirapuera 2021_09_02_IB 
Exemplar 

14 
Libidibia ferrea Redário 16/09/2022 

Ibirapuera 2021_09_04_IB 
Exemplar 

11 
Eugenia sp. Próxima GCM 16/09/2022 

Ibirapuera 2022_04_04_IB 
Exemplar 

17 

Ligustrum 

lucidum 
Reta do Senna 15/09/2022 

Ibirapuera 2022_06_16_IB Exemplar 1 Psidium guajava Jardim dos cegos 15/09/2022 

Ibirapuera 2022_06_16_IB Exemplar 2 Hovenua dulcis Jardim dos cegos 15/09/2022 

Ibirapuera 2022_07_05_IB Exemplar 2 Ficus bejamina 
Ao lado do sabor 

Ibira 
29/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB Exemplar 1 Morus nigra 
Portão 06, divisa 

com as residências 
21/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB Exemplar 4 
Holocalyx 

balansae 
Entrada do portão 06 23/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB Exemplar 5 
Ligustrum 

lucidum 
Entrada do portão 06 21/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB Exemplar 6 
Pleroma 

granulosum 

Lateral interna do 

gradil, próximo ao 

selvagem 

21/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB Exemplar 7 Tipuana tipu 

Lateral interna do 

gradil, próximo ao 

selvagem 

21/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB Exemplar 8 Psidium guajava 

Lateral interna do 

gradil, próximo ao 

selvagem 

21/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB Exemplar 9 
Jacaranda 

mimosifolia 

Próximo ao 

selvagem, lateral 

interna do gradil 

21/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB 
Exemplar 

10 

Jacaranda 

mimosifolia 

Próximo ao 

selvagem, lateral 

interna do gradil 

21/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB 
Exemplar 

11 
Ceiba speciosa 

Próximo ao 

selvagem, lateral 

interna do gradil 

20/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB 
Exemplar 

12 
Ceiba speciosa 

Próximo ao 

selvagem, lateral 

interna do gradil 

20/09/2022 
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PARQUE LAUDO EXEMPLAR ESPÉCIE LOCAL 
DATA DO 

MANEJO 

Ibirapuera 2022_08_17_IB 
Exemplar 

13 

Jacaranda 

mimosifolia 

Próximo ao 

selvagem, lateral 

interna do gradil 

20/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB 
Exemplar 

14 

Handroanthus 

heptaphyllus 

Próximo ao 

selvagem, lateral 

interna do gradil 

20/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB 
Exemplar 

15 

Handroanthus 

heptaphyllus 

Próximo ao 

selvagem, lateral 

interna do gradil 

20/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB 
Exemplar 

16 

Jacaranda 

mimosifolia 

Próximo ao 

selvagem, lateral 

interna do gradil 

20/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB 
Exemplar 

17 

Jacaranda 

mimosifolia 

Próximo ao 

selvagem, lateral 

interna do gradil 

20/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB 
Exemplar 

18 

Handroanthus 

heptaphyllus 

Próximo ao 

selvagem, lateral 

interna do gradil 

20/09/2022 

Ibirapuera 2022_08_17_IB 
Exemplar 

19 

Handroanthus 

heptaphyllus 

Próximo ao 

selvagem, lateral 

interna do gradil 

20/09/2022 

Ibirapuera 2022_09_03_IB Exemplar 1 
Erythrina 

speciosa 

Ao lado da ponte de 

ferro 
15/09/2022 

 

 

O manejo de folhas mortas de palmeiras bem como remoção de plantas 

invasoras é executado constantemente no parque Ibirapuera, respeitando o 

período reprodutivo da fauna. Outra atividade desenvolvida pela equipe de 

manejo arbóreo é a limpeza das touceiras de bambus com a retirada de indivíduos 

danificados ou doentes. 
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Figura 77: Poda emergencial de árvore caída na área do parquinho. 

 

   
Figura 78: Poda de árvore no parquinho e praça dos monumentos. 

 

   
Figura 79: Poda de limpeza de folhas secas de palmeiras. 
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Figura 80: Poda de limpeza de folhas secas de palmeiras. 

 

    

Figura 81: Poda de limpeza de folhas secas de palmeiras. 

 

   
Figura 82: Poda de limpeza de folhas secas de palmeiras. 
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Compensação ambiental 

Neste período, a Urbia realizou a compensação ambiental de 155 indivíduos 

arbóreos no parque Ibirapuera. 

 

 
Figura 83: Plantios compensatórios. 

 

 
Figura 84: Plantios compensatórios. 

 

 

Recursos hídricos 

Com cerca de 6.600 metros de extensão, o Córrego do Sapateiro, principal 

contribuinte dos Lagos do Parque Ibirapuera, nasce na confluência da rua Rio 

Grande com a Dr. Mário Cardim, percorre tamponado as avenidas Ibirapuera e 23 

de Maio e alimenta os lagos do Parque e segue tamponado sob a Av. Juscelino 

Kubitschek até sua foz no Rio Pinheiros. 

O Córrego Boa Vista nasce sob a Rua Maestro Callia, cruza a Rua Amâncio de 
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Carvalho, segue pela Rua Astolfo Araújo, alimenta o lago próximo à Av. Pedro 

Álvares Cabral onde conflui com as águas advindas do Córrego do Sapateiro, e 

seguem tamponados para o rio Pinheiros. 

Sabe-se que a qualidade das águas dos lagos do Parque Ibirapuera não é de 

responsabilidade da Urbia, visto que a formação dos lagos, tem como 

contribuintes o Córrego do Sapateiro e Boa Vista, oriundos externos ao Parque. 

No entanto, a Urbia realiza o monitoramento trimestral da qualidade das 

águas dos lagos e córregos do Parque. No trimestre foram realizadas análises 

laboratoriais de acordo com a Resolução CONAMA 357, Artigo 15 – Classe 2. Os 

laudos seguem em anexo a este relatório. 

Mesmo com a existência da Estação Flotação e Remoção de Flutuantes – EFRF, 

gerida pela SABESP, a Urbia desenvolve coleta permanente de resíduos e detritos 

que estejam flutuando nos lagos do Parque. 

 

 

2.5. PLANO DE MANEJO E CONSERVAÇÃO DA FAUNA 

 

Neste 3º trimestre de 2022, a Urbia manteve contato direto com a Divisão de 

Fauna Silvestre - DFS e a Unidade de Vigilância em Saúde (UVIS) da Vila Mariana, 

além da ONG Bicho no Parque que atua junto aos felinos residentes no Ibirapuera. 

No período, foi registrado o nascimento de um filhote de cisne negro, o qual 

integra o plantel dos anatídeos do Parque Ibirapuera. 
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Figura 85: Família de cisne negro no Parque Ibirapuera. 

 

A seguir, segue a tabela detalha das ocorrências relacionadas a fauna silvestre 

do Parque Ibirapuera nos meses de julho a setembro de 2022. 

 

Quadro 3: Ocorrências relacionadas a fauna Silvestre no Parque Ibirapuera 

Data da 

Ocorrência 
Descrição da Ocorrência Descrição da Solução 

07/07/2022 
Gambá-de-orelha-preta encontrado morto 

próximo à estação da Sabesp 
Encaminhados a DFS 

12/07/2022 
Gambá-de-orelha-preta encontrado morto 

com 7 filhotes, próximo ao parquinho 
Encaminhados a DFS 

18/07/2022 
Coruja encontrada morta, em avançado estado 

de decomposição, próximo ao Pacubra 
Encaminhados a DFS 

27/07/2022 
Sagui foi localizado próximo ao portão 7, sem 

se movimentar. 
Encaminhados a DFS 

31/07/2022 

Gambá-de-orelha-preta localizado, em 

avançado estado de decomposição, na calçada 

externa do parque, próximo ao portão 7 

Animal resgatado e 

encaminhado a DFS 

15/08/2022 
Cisne negro encontrado morto no lago, 

próximo a prainha 
Encaminhados a DFS 

26/08/2022 
Gambá-de-orelha-preta encontrado morto 

próximo ao vertedouro 
Encaminhados a DFS 

30/08/2022 

Filhote de rolinha localizado sozinho, caído, 

próximo ao portão 8. Monitorado e sem a 

presença dos pais. 

Animal resgatado e 

encaminhado a DFS 

02/09/2022 
Gambá-de-orelha-preta localizado em 

decomposição, próximo a antiga base da GCM. 

Encaminhado para DFS – 

resgatado pela GCM 

Ambiental 

03/09/2022 
Filhote de gambá-de-orelha-preta localizado 

morto próximo a PACUBRA. 

Encaminhados a DFS. A 

DFS estava fechada. 
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Data da 

Ocorrência 
Descrição da Ocorrência Descrição da Solução 

03/09/2022 
Localizado um João-de-barro morto, próximo 

ao vidro do PACUBRA 
Encaminhados a DFS 

04/09/2022 

Localizado um pica-pau-de-cabeça-amarela 

que não conseguia voar, próximo ao banheiro 

03 (Rest. Selvagem) 

Encaminhados a DFS 

06/09/2022 
Sabiá Laranjeira localizado próximo ao portão 

9ª, agonizando 

Encaminhados a DFS 

(07/09) 

08/09/2022 
Filhote de gambá-de-orelha-preta localizado 

caído, próximo ao Jardim Sensorial 
Encaminhados a DFS 

08/09/2022 
Gambá-de-orelha-preta localizado em 

decomposição embaixo da marquise 
Encaminhados a DFS 

08/09/2022 
Ossada de gambá-de-orelha-preta localizada 

na tubulação de drenagem pluvial 
Descartado 

08/09/2022 

Gambá-de-orelha-preta localizado ferido 

próximo ao cachorródromo, não 

movimentando membros inferiores 

Encaminhados a DFS 

09/09/2022 
Filhote de gambá-de-orelha-preta localizado 

caído, próximo ao portão 04 
Encaminhados a DFS 

09/09/2022 
Encontrado 2 filhotes de gambá-de-orelha-

preta, caídos, próximo ao portão 04 
Encaminhados a DFS 

10/09/2022 
Gambá-de-orelha-preta localizado em 

decomposição próximo ao cachorródromo 

Não foi autorizada a 

entrada no viveiro. Animal 

descartado 

13/09/2022 

Encontrado 3 filhotes de gambá-de-orelha-

preta, mortos, próximo a pista de skate / Praça 

do Leão 

Encaminhados a DFS 

18/09/2022 
Encontrado uma fêmea de gambá-de-orelha-

preta, morta, com 8 filhotes, próximo a Bienal 
Encaminhados a DFS 

18/09/2022 

Munícipe entregou um periquito-rico ferido, 

após colidir com o animal na Av. Pedro Alvares 

Cabral 

Encaminhados a DFS 

18/09/2022 
Gambá-de-orelha-preta localizado sem 

movimentação, próximo ao Museu Afro Brasil 
Encaminhados a DFS 

19/09/2022 
Filhote de gambá-de-orelha-preta localizado 

sem movimentação, embaixo da marquise 
Encaminhados a DFS 

20/09/2022 
Filhote de gambá-de-orelha-preta localizado 

próximo ao Planetário 
Encaminhados a DFS 

20/09/2022 
Quero-quero localizado próximo ao 

parquinho, com linhas emaranhadas nas patas 
Encaminhados a DFS 

21/09/2022 
Gambá-de-orelha-preta localizado, morto 

próximo ao Jardim sensorial. 
Encaminhados a DFS 

21/09/2022 
Filhote de gambá-de-orelha-preta localizado 

sem movimentação, próximo ao portão 04 
Encaminhados a DFS 
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Data da 

Ocorrência 
Descrição da Ocorrência Descrição da Solução 

23/09/2022 
Filhote de gambá-de-orelha-preta localizado 

caído, próximo ao banheiro 01 
Encaminhados a DFS 

Fonte: QSMA Urbia, 2022. 

 

Quanto aos animais domésticos, reforçamos a comunicação sobre a 

obrigatoriedade do uso de guias, atendendo a legislação vigente, inclusive 

vinculando campanhas nos totens digitais.  

Em relação aos gatos, foram registrados 13 abandonos no Parque Ibirapuera. 

Todos foram castrados, sendo 12 encaminhados para adoção ou lar temporário e 

4 que, infelizmente, vieram a óbito ou desaparecidos. Atualmente, o Parque 

Ibirapuera conta com um plantel de 57 gatos residentes. Todo esse atendimento 

foi realizado pela ONG Bicho no Parque, com apoio da Amigatos, incluindo 

alimentação, identificação e todos cuidados cabíveis. 

 
Figura 86: Placas informando sobre a obrigatoriedade de uso de guias e, dependendo da raça, focinheiras 

também são obrigatórias. 

 

Em relação a fauna sinantrópica, foram desenvolvidas atividades de controle 

com empresa especializada, seguindo as diretrizes estabelecidas pelo Plano 

Diretor do Parque Ibirapuera e pelo controle de Zoonoses (Anexo). 
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2.6. PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESÍDUOS SÓLIDOS 

Em consonância com a Política Nacional de Resíduos Sólidos – PNRS, a Urbia 

desenvolve o Plano de Gerenciamento de Resíduos Sólidos, sempre priorizando a 

não geração, redução, reutilização, coleta seletiva, reciclagem, compostagem, 

logística reversa, tratamento preliminar dos resíduos sólidos e preferência pela 

disposição final ambientalmente adequada dos resíduos. 

Os resíduos gerados no Parque Ibirapuera, seja pelos usuários ou 

estabelecimentos de atendimento ao público, são separados na fonte entre 

recicláveis, rejeitos e casca do coco verde. 

Os usuários depositam seus resíduos em lixeiras que indicam essa 

classificação. Após a coleta, os volumes são transportados até a área operacional 

em carrinhos elétricos dedicados para cada tipo de resíduo e, posteriormente, 

depositados em caçambas exclusivas para cada uma das classificações acima. 

Além dos resíduos produzidos pelo consumo, o Parque recolhe também os 

resíduos das atividades de manejo, como podas, cortes de grama e outras 

atividades. 

Neste período, a central de resíduos foi revitalizada, e mantém as atividades 

de triagem dos resíduos recicláveis no interior do Parque. Com isso, aumentamos 

muito a qualidade dos resíduos que são encaminhados para usinas de reciclagem. 

Trata-se de um posto avançado da cooperativa que executa a triagem desse grupo 

de resíduos. 
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Figura 87: Nova Central de resíduos do Parque 

 

Os resíduos provenientes das atividades de manejo são parcialmente 

utilizados para alimentar a própria cadeia de tratamento das áreas verde. O 

restante, é destinado para aterros licenciados, assim como o lixo orgânico e a 

casca de coco verde. A compostagem já está fase avançada de estudos e será 

implementada em breve. 

 

Figura 88: Geração de resíduo no 3° trimestre de 2022 

Pode-se observar que o volume de resíduos recicláveis, mesmo sendo alta, 

apresenta-se muito baixo perante os demais. Isto ocorre pelo fato de que 

embalagens plásticas ou de papel possuem uma massa muito menor que um 

coco, por exemplo. 
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2.7. PLANO DE ATENDIMENTO AMBULATORIAL E REMOÇÃO EMERGENCIAL 

 

No que tange o atendimento às emergências: usuários, munícipes, 

colaboradores e terceiros, a Urbia dispõe de equipe de bombeiros socorristas 

capacitados e posicionados em pontos estratégicos, e um posto ambulatorial para 

atendimento emergencial pré-hospitalar.  

Para operação do ambulatório, a Urbia dispõe de responsável técnico 

devidamente registrado no Conselho Regional de Medicina, atuando na 

coordenação de equipe de Técnico em Enfermagem Urbia e empresa terceirizada, 

composta por um enfermeiro fixo diariamente, incluindo aos finais de semana e 

feriados, uma ambulância UTI com condutor, médico, enfermeiro e técnico de 

enfermagem. O atendimento no ambulatório ocorre diariamente das 6h às 23h.  

Segundo o plano de atendimento emergencial (PAE), o primeiro atendimento 

nossos se dá pela identificação do ocorrido, através dos seguranças e vigilantes 

patrimoniais do parque que acionam a equipe de socorristas, sempre que 

necessário. Quando acionados, os socorristas iniciam o atendimento no local do 

chamado e, se necessário e prudente, realizam a remoção em carrinho-maca até 

o posto de atendimento. Em dias de semana, o veículo para remoção é acionado 

quando necessário (sob demanda). Casos de média e alta gravidade são 

acompanhados pelo médico do trabalho da Urbia. Aos finais de semana e feriados 

a ambulância tipo D, permanece todo o período de funcionamento do 

ambulatório no parque, auxiliando na resposta imediata. 

As ocorrências são classificadas pela equipe de saúde, e o paciente é removido 

ao serviço de saúde do convênio médico particular se possuir, ou uma unidade de 

atendimento básico (UPA Vila Mariana) em casos leves ou, quando moderados e 

graves, são encaminhados ao Hospital da Santa Casa para casos ortopédicos, e, 

Hospital São Paulo em queixas clínicas, a critério da avaliação do médico presente. 

Para o período apurado (01/07/2022 à 30/09/22), constataram-se 1.254 

atendimentos no ambulatório médico do Parque do Ibirapuera. Quanto da origem 

dos atendimentos, observou-se a predominância dos atendimentos “internos”.  
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Tabela 8: Origem dos atendimentos 

TIPO DE OCORRÊNCIA ATENDIMENTOS % 

ATENDIMENTO A COLABORADORES 1005 80,14% 

ATENDIMENTO A USUÁRIOS 249 19,86% 

TOTAL 1254  

Fonte: Ambulatório, 2022 

 

A maioria das ocorrências registradas pelos usuários foi entre 14-17h, e para 

os colaboradores ocorreram entre 06-09h. 

 

 
Figura 89: Ocorrências por Horário – Usuários 

 

 
Figura 90: Ocorrências por Horário – Colaborador 

 

2

6

9

21

24

21
19

31

27 28

25

20

4

7

2 3

0

5

10

15

20

25

30

35

7 8 9 1 0 1 1 1 2 1 3 1 4 1 5 1 6 1 7 1 8 1 9 2 0 2 1 2 2

OCORRÊNCIAS POR HORÁRIO - USUÁRIO

1

148

287

166

55
38 36 24 26 34 28 17 12

49
62

7 12 3
0

50

100

150

200

250

300

350

5 6 7 8 9 1 0 1 1 1 2 1 3 1 4 1 5 1 6 1 7 1 8 1 9 2 0 2 1 2 2

OCORRÊNCIAS POR HORÁRIO - COLABORADOR 



 

61  

Quanto aos atendimentos prestados aos colaboradores, observa-se então, 

elevado número de aferições de pressão arterial no primeiro período da manhã, 

devido à liberação de trabalhadores para execução de serviços em altura acima 

de 2 (dois) metros com risco de queda, sendo esta, uma recomendação da 

mantenedora Construcap CCPS e do Departamento de Segurança do Trabalho. 

Destaca-se neste período uma ocorrência grave, que foi o óbito de um 

vendedor autônomo de coco, devido a uma parada cardiorrespiratória. O mesmo 

foi atendido prontamente por toda a equipe do ambulatório, da Ambulância UTI, 

SAMU e bombeiros. 

Dos atendimentos prestados pela equipe de saúde aos usuários, verifica-se as 

queixas clínicas gerais e os atendimentos prestados a acidentes com bicicletas, 

quedas da própria altura e traumas. Observou-se nos atendimentos aos 

colaboradores, um alto índice ée atendimento a trabalho em altura, onde é 

aferido a pressão arterial e avaliação clínica pré exposição a trabalhos em alturas 

acima de 2 metros. 

 

Tabela 9: Ocorrências dos usuários 

Ocorrências Usuários 

QUEIXA CLÍNICA 65 

ACIDENTE DE BICICLETA 57 

QUEDA DA PRÓPRIA ALTURA 40 

TRAUMA 40 

FERIMENTO 16 

QUEDA DE PATINS 10 

QUEDA DE SKATE 8 

QUEDA DE BRINQUEDO 6 

QUEDA DE ALTURA (ÁRVORE) 3 

PICADA DE INSETO 2 

MORDEDURA DE CÃO 1 

PARADA CARDIORESPIRATÓRIA 1 

Fonte: Ambulatório, 2022. 
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Tabela 10: Ocorrências dos colaboradores 

Ocorrências   Colaborador 

TRABALHO EM ALTURA 743 

QUEIXA CLÍNICA 252 

FERIMENTO  6 

ACIDENTE DE BICICLETA 2 

MORDEDURA DE CÃO 1 

TRAUMA 1 

Fonte: Ambulatório, 2022 

 

Referente as condutas, segue a descrição das medidas tomadas (condutas) aos 

usuários e aos colaboradores. 

 

Tabela 11: Condutas para os atendimentos aos usuários 

MEDIDAS TOMADAS USUÁRIOS 

MEDICAÇÃO 79 

LIMPEZA E CURATIVO 77 

REMOÇÃO 44 

AVALIAÇÃO E ORIENTAÇÃO 32 

IMOBILIZAÇÃO 16 

REMOÇÃO +OBITO 1 

Fonte: Ambulatório, 2022 

 

 
Tabela 12: Condutas para os atendimentos aos colaboradores 

MEDIDAS TOMADAS COLABORADOR 

AVALIAÇÃO E ORIENTAÇÃO  809 

MEDICAÇÃO 170 

LIMPEZA E CURATIVO  16 

REMOÇÃO 8 

IMOBILIZAÇÃO 2 

Fonte: Ambulatório, 2022 

 

Por fim, considerando o público acumulado 4.145.540 visitantes ao Parque 

Ibirapuera para o período apurado, conclui-se que a maior incidência ocorreu no 

mês de Julho/2022, sendo que os atendimentos representaram na sua totalidade 

0,030 do público assistido. O tempo médio de resposta para os atendimentos foi 

de 4’25”. 
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Figura 91: Quantidade de remoções realizadas por mês 

 

O relatório analítico das ocorrências para o período é apresentado no Item 5 

deste relatório. 

 

 

 

2.8. PLANO DE SEGURANÇA 

 

Sabe-se que todos os locais com grande movimentação de pessoas, são 

passíveis de registro de ocorrências, principalmente furtos de bicicletas e 

celulares. No entanto, a Urbia implantou um sistema preventivo e de inteligência, 

através da utilização de mais de 50 câmeras espalhadas em pontos estratégicos 

do parque. 

O serviço de Circuito Fechado de Tv e Vídeo - CFTV e o CCO – Centro de Controle 

Operacional – tem sido realizado com limitações, haja vista que o sistema ainda 

conta com um número insuficiente de equipamentos (50 câmeras) e que o seu 

funcionamento é muitas vezes interrompido por falhas na transmissão. Porém, 

ocorre pois o pleno funcionamento do circuito depende da instalação de fibras 

óticas que, por sua vez, encontra-se na pendência de aprovação irrestrita do Plano 

de Intervenção do Parque. Ainda assim, as câmeras em funcionamento têm 

gerado um resultado bastante positivo, uma vez que qualquer ocorrência 

detectada é comunicada imediatamente a equipe de emergência, composta pelos 
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funcionários da vigilância, portaria, socorristas ou emergências médicas. 

Outras ações auxiliam muito na prevenção ou atenuação dos furtos, como a 

distribuições de postos de vigilância e dos seguranças em bicicletas, o “ronda- 

bike”. Esses fatores buscam inibir a ocorrência de crimes e, caso venham a ocorrer, 

reduz-se muito o tempo de resposta e aumentam-se as chances de recuperar os 

itens suprimidos de seus proprietários. 

Nas portarias, a equipe de segurança realiza a contagem individual dos 

frequentadores que acessam o parque, e, disponibilizam informações aos 

visitantes. 

Cabe ressaltar que segurança pública do Parque Ibirapuera é de 

responsabilidade da Guarda Civil Metropolitana, onde vem sofrendo redução do 

efetivo disposto no Parque. Com isso, a sensação de segurança e incidência de 

ocorrências podem prejudicar a avaliação dos serviços prestados pela Urbia no 

Parque. Quanto à equipe de segurança patrimonial, a Urbia disponibiliza 

funcionários treinados e em quantidade suficiente para monitoramento do 

patrimônio do Parque. 

Abaixo são apresentadas as ocorrências e grupos de atendidos no 3° trimestre 

de 2022. Nos casos envolvendo crimes, os responsáveis foram encaminhados à 

delegacia de polícia, com apoio da Guarda Civil Metropolitana. 

 

Figura 92: Ocorrências Registradas no Parque 
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A relação e tratativas das ocorrências do trimestre estão detalhadas no item 5 

desse relatório. 

 

 

2.9. PLANO DE CONSICENTIZAÇÃO E INCLUSÃO 

 

Sabe-se que é um grande desafio implementar todas as variáveis do universo 

da inclusão, mas a Urbia tem atuado diariamente sobre o tema e implantação nos 

Parques, mais atrativo aos usuários que necessitam de qualquer tipo de atenção 

especial. No entanto, sabe-se que a estrutura dos Parques, demandam 

adaptações, os quais estão previstas nos Planos de Intervenções, as novas 

instalações e atividades buscam abranger a todos, estando estes, no aguardo da 

aprovação do Poder Concedente, assim como dos órgãos de tombamento. 

Em atenção as crianças, a Urbia implantou no período, alguns brinquedos 

acessíveis, o que possibilita a interação de crianças cadeirantes com outras 

crianças e seus amigos e familiares. 

   
Figura 93: implantação de brinquedos acessíveis. 

Além de atenção às propostas físicas, no âmbito social precisamos ser atentos 

aos grupos vulneráveis, fruto de comportamentos históricos e estruturais. A 

agenda de treinamentos da equipe contempla temas como diversidade e inclusão. 

A Pandemia de COVID-19 impediu a realização de muitas ações de conscientização 

e inclusão propostas no Plano Operacional. De modo a garantir o envolvimento do 

público, referente ao respeito as diversidades, frequentemente são feitas postagens 

em nossas redes sociais, abordando de forma bastante lúdica e objetiva. Também 
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são desenvolvidas campanhas promovendo a conscientização sobre a importância 

do meio ambiente e patrimônio histórico. 

Em 11 de julho, a Urbia realizou uma recepção especial a um grupo de crianças 

portadoras de deficiência no auditório, a recepção contou apresentação musical 

e coffe break para crianças participantes do evento de Semana de Inclusão.  O 

público total foi de aproximadamente 100 participantes. 

 

Figura 94: Recepção PCD 

 

Com o objetivo de chamar atenção e conscientizar a população sobre a 

prevenção do suicídio, buscando alertar sobre os fatores de risco e ajudar a 

resgatar vidas, foi realizada uma caminhada no mês Setembro Amarelo. 

 
Figura 95: Caminhada Setembro Amarelo 
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No período foram desenvolvidas campanhas divulgadas nas redes sociais e 

nos totens digitais distribuídos pelo parque, os quais chamam a atenção de temas 

atuais, buscando a maior abrangência junto aos frequentadores do parque. 

 

 

 

Saúde e bem-estar 

 
Figura 96: Atividades esportivas ao ar livre 

 

 
Figura 97: Caminhada diária 



 

68  

 
Figura 98: Datas comemorativas 

 
Figura 99: Insentivo a prática esportiva 

 
Figura 100: Incentivo a prática esportiva 
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Figura 101: Atividades físicas 

 
Figura 102: Campanhas de conscientização a saúde 

 

Meio Ambiente 
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Figura 103: Cuidados com as áreas verdes 

 

 
Figura 104: Flora do Ibirapuera 

 

 
Figura 105: Flora do parque 



 

71  

 
Figura 106: Flora do parque 

 

 
Figura 107: Fauna do Parque 

 

Figura 108: Educação Ambiental 
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Figura 109: Flora do Parque 

 

Figura 110: Fauna do Parque 

 

Figura 111: Gestão de resíduos 
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Figura 112: Fauna do Parque 

 

Figura 113: Uso obrigatório de guia para cães 

 

Figura 114: Educação Ambiental 
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Atrativos 

 

 
Figura 115: Eventos 

 

Figura 116: Exposições gratuitas 

 

Figura 117: Visita guiada 
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Figura 118: Programação Cultural 

 

Figura 119: Festival de Música Gratuíto 

 

Figura 120: Apresentação Gratuita da Escola de música 
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Figura 121: Curso de Astrofotografia 

 

Figura 122: Apresentações gratuitas 

 

Figura 123: Programação Cultural 
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Figura 124: Exposições 

 

Figura 125: Shows Gratuitos 

 

Figura 126: Serviços aos visitantes 
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Figura 127: Mês de combate à violência contra a mulher, o Planetário Ibirapuera ficou na cor lilás. 

 

Figura 128: Diversão para as crianças 

 

Figura 129: Exposições Culturais 



 

79  

 

Figura 130: Shows Gratuitos 

 

Figura 131: Concurso de fotografia 

 

Figura 132: Mapa de localização do parque 
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Figura 133: Exposições 

 

Figura 134: Cadeirinha para Pets 

 

Figura 135: Exposições culturais 



 

81  

 

Figura 136: Eventos 

 

 

Figura 137: Agenda Cultural 

 

 

2.10. PLANO DE PREVENÇÃO DE INCÊNDIOS E PROTEÇÃO CONTRA DESCARGAS 

ATMOSFÉRICAS 

Uma das primeiras ações da Urbia ao assumir o Parque Ibirapuera foi a 

adequação dos sistemas de prevenção à incêndios para emissão do AVCB dos 

principais equipamentos culturais. 

Neste período através do atendimento às adequações estabelecidas pelo 

Corpo de Bombeiros, a Urbia manteve o Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros 
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– AVCB, conforme apresentados abaixo: 

 

 

Quadro 4: AVCB emitidos e as respectivas validades 

Documento Local Validade 

AVCB Nº 491337 Planetário 13/11/2022 

AVCB Nº 488685 Escola Municipal de Astrofísica 12/11/2022 

AVCB Nº 510771 
PACUBRA - Pavilhão das Culturas 

Brasileiras 
23/04/2023 

AVCB Nº 510788 OCA 23/04/2023 

AVCB Nº 504735 Auditório Ibirapuera 08/03/2023 

Fonte: QSMA Urbia, 2022. 

 

A Urbia desenvolve um sistema de controle de Extintores e mangueiras de 

emergência, os quais passam por averiguações mensais, e em casos de 

necessidade, são encaminhados para manutenção especializada e testes. 

Também foram realizados novos treinamentos para formação de brigadistas 

de incêndio. A Urbia mantém equipe capacitada para resposta e emergências. 

Nestre trimestre, não foram registradas ocorrências de incêndio ou descargas 

atmosféricas no Parque Ibirapuera. 

 

 

2.11. PLANO DE LIMPEZA 

O Parque Ibirapuera vem recebendo um crescente número de visitantes, onde, 

somente neste trimestre, foram mais de 4.145.540 visitantes. 

Concomitantemente, os serviços de limpeza e zeladoria também são ampliados 

para atendimento com excelência ao público. Muito deste aumento do público 

está atrelado as melhorias e gestão implementada pela Urbia, assim como o 

avanço da vacinação. Mesmo com a flexibilização, os protocolos estabelecidos 

pela Urbia, ainda seguem rigorosos. 

Durante o período, foi elaborado um plano de operação para o combate e 

prevenção das Arboviroses (dengue, Zika, Chikungunya e febre amarela), 

assegurando a saúde dos funcionários, visitantes do Parque Ibirapuera e 
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vizinhança.  

Foi realizado um levantamento dos possíveis focos de desenvolvimento do 

mosquito, como por exemplo caixas d’água com problemas nas estruturas, 

brinquedos dos parquinhos, lixeiras com defeitos, etc. Seguindo cronograma, 

normas de segurança do trabalho e diretrizes da secretaria da Saúde e vigilância 

em saúde. 

• Limpeza das caixas d´água; 

• Colocação de toucas de caixas d'água, fornecidas pela Unidade de Vigilância 

em Saúde (UVIS), que foram utilizadas para caixas que apresentavam 

alguma avaria; 

• Limpeza de calhas e grelhas; 

• Recolhimento de cocos abertos descartados irregularmente pelo parque; 

• Troca de lixeiras por modelos mais modernos que evitam acúmulo de água;  

• Catação e espeto, diminuindo o número de possíveis focos nos resíduos 

descartados irregularmente;  

• Limpeza das margens do lago, retirando resíduos lixiviados;  

 

Figura 138: Limpeza de grelhas. 
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Figura 139: Limpeza e cuidados com as caixas d’águas, 

 

 

2.12. PLANO DE CONSERVAÇÃO DE INFRAESTRUTURA, EDIFICAÇÕES, EQUIPAMENTOS 

E MOBILIÁRIO 

Para manter os equipamentos e o Parque em pleno funcionamento, a Urbia 

tem realizado diariamente a conservação das áreas internas e externas, a revisão 

de equipamentos e manutenções prediais e, quando necessário, substituição de 

itens em estado de deterioração nos equipamentos e espaços do Parque. 

Algumas estruturas dos Parques apresentam patologias crônicas e muitos dos 

problemas recorrentes, como infiltrações, superfícies alagadas e fornecimento de 

energia, só serão, de fato, solucionados com a realização das obras que pendem 

de aprovação do Plano de Intervenções, tanto pelo Poder Concedente, quanto aos 

órgãos de tombamento submetidos. Não obstante, de maneira a corrigir questões 

pontuais, conservar melhor os espaços e equipamentos e melhorar a experiência 

do usuário, foram realizadas diversas rotinas de manutenções para correções 

paliativas das questões crônicas, além de ações direcionadas de manutenção, que 

serão apresentados futuramente, neste documento. 

No terceiro trimestre de 2022, foram realizadas manutenção preventivas e 

também corretiva devido ao estado de conservação de alguns equipamentos, que, 

aos poucos estão sendo substituídas por preventivas, e, que irão melhorar o 

resultado final. Abaixo algumas nas manutenções realizadas: 

Prédio CECCO: Reforma do telhado, verificações e correções de infiltrações. 
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Figura 140: Reforma do telhado da CECCO 

 

Equipamentos Esportivos: Manutenção na quadra de basquete, manutenção 

feita nas mesas de ping-pong. 

 

 

Figura 141: Reforma mesas de ping-pong 

 

Figura 142: Reforma da quadra 
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Fechamento Perimetral: Manutenção com acabamentos civis, pinturas de muro, 

muretas e serralheria nos portões do parque. 

  

Figura 143: Reforma e pintura de muro, muretas e gradil perimetral  

 

 

Vias: Manutenção de vias e calçadas. Substituição de áreas de calçadas de 

concreto por grama, tornando o parque mais permeável, rebaixamento de guias 

em faixas de pedestre, visando maior acessibilidade. 

 

  

Figura 144: Adequação de acessibilidade e de guias e calçamento 
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Figura 145: Adequação de calçamentos e implementação de gramas 

 

Playground: Manutenção do Parquinho principal, com polimento, pintura, troca 

de peças de madeira e metálicas, correção de guarda corpos, adequação às 

normas e instalação de novos brinquedos com acessibilidade. 

 

   
Figura 146: instalação de brinquedos acessíveis 

 

Antiga Administração: Andamento da reforma da Antiga Administração, 

conforme prevê plano de intervenção. 
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Figura 147: execução estrutura metálica e laje. 

 

 

OCA: Restauração da área externa, seguindo todos os procedimentos 

estabelecidos, juntamente aos órgãos de tombamento. 

 
Figura 148: Reforma da OCA. 

Além dos serviços em destaque, relaciona-se abaixo as principais ações de 

manutenção, por disciplina, realizadas no trimestre: 

 

Elétrica: Revisão e correções em quadros de distribuição, fios, bombas elétricas e 

contatos; checklist de revisão do gerador; troca de lâmpadas queimadas, espelhos 

e tomadas; Inspeções no sistema de SPDA e manutenção quando necessário; 

Averiguação dos estados das cabines primárias. 

 

Hidráulica e drenagem: desobstrução/desentupimento de redes e tubulações de 

esgoto e drenagem; adequação de sarjetas, limpeza de calhas; limpeza das caixas 
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de gordura; verificação da estanqueidade das peças, vedantes e registros; limpeza 

dos reservatórios e verificação do funcionamento das boias; verificação dos 

mecanismos de descarga; verificação de registros. 

 
Figura 149: Limpeza de bocas de lobo. 

 

Pisos: Verificação de revestimentos de pisos; limpeza e troca de peças; remoção 

de pragas; 

 

Esquadrias: verificado visualmente a integridade das esquadrias; troca de vidros 

quebrados, que foram observados nas inspeções periódicas; 

 

Coberturas: verificado a integridade física das calhas, iniciado inspeção/ revisão 

geral na cobertura do planetário, executado reparos na cobertura da escola de 

jardinagem; 

 

Equipamentos Culturais: limpeza e manutenção do ar-condicionado, elevadores, 

elementos de combate à incêndios, manutenção preventiva dos equipamentos do 

planetário, manutenção preventiva dos equipamentos do auditório, manutenção 

preventiva e corretiva dos equipamentos do EMA, manutenção preventiva dos 

equipamentos da OCA 

 

Elementos Urbanos: Manutenção da pintura constante da ciclofaixa; 

Continuação da manutenção e pintura do playground itens de segurança, troca 

de cordas de acordo com a NBR 16.071; manutenção recorrente sobre os 
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elementos urbanos distribuídos e existente no parque, desde bancos, Lixeiras, 

mesas de piquenique, manutenção de pintura do prédio da Cecco, Manutenção 

de Pintura na Escola de Jardinagem, etc. 

Neste trimestre foram substituídas bombas no equipamento da fonte 

Multimidia, além dos cuidados preventivos nas cabines de energia e quadros 

elétricos.  

 

 

3. ANÁLISE DE CONFORMIDADE DA PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 

COMPARATIVAMENTE AOS PLANOS OPERACIONAIS 

 
 

 

Quadro 5: Análise de conformidade da prestação dos serviços comparativamente aos planos operacionais 

PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS 

Plano de Administração e 
Gestão 

Disponibilizar um profissional ou profissionais  para 
participar das reuniões do Conselho Gestor do 
parque 

Atendido 

Plano de Administração e 
Gestão 

Capacitar prepostos ou empregados para manter 
um relacionamento cordial e solícito com os 
usuários do parque. 

Atendido 

Plano de Administração e 
Gestão 

Realizar treinamentos periódicos de qualidades, 
segurança do trabalho, saúde e meio ambiente. Atendido 

Plano de Administração e 
Gestão 

Realizar Treinamentos para os funcionários da 
Concessionária. Atendido 

Plano de Administração e 
Gestão 

Manter um quadro de prepostos ou empregados 
capacitados para executar as atividades 
necessárias ao cumprimento do 

objeto, adotando as melhores práticas de 
mercado, com o objetivo de atingir excelência nos 
serviços que serão prestados aos parques. 

Atendido 

Plano de Administração e 
Gestão 

Cumprimento de todas as obrigações trabalhistas, 
fiscais e previdenciárias, inclusive as decorrentes 
de acidentes, indenizações, multas, seguros, 
normas de saúde pública e regulamentadoras do 
trabalho. 

Atendido 

Plano de Administração e 
Gestão 

A administração do parque irá manter em formato 
digital o cadastro de todos os seus colaboradores 
com nome completo; documento de identificação; 
cargo/função, assim como a documentação de 
segurança do trabalho, reciclagem e capacitações 
diversas que a legislação exigir. 

Atendido 
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PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS 

Plano de Administração e 
Gestão 

Munir seus prepostos ou empregados com 
Equipamentos de Proteção Individual e demais 
equipamentos necessários para a execução de 
suas funções, respeitando a legislação vigente e 
as normas de segurança 

Atendido 

Plano de Administração e 
Gestão 

Realizar a interlocução com os responsáveis pelos 
demais EQUIPAMENTOS NÃO CONCEDIDOS para 
coordenar o calendário de programação e 
eventos, de forma a minimizar os impactos no 
PARQUE IBIRAPUERA e seu entorno e para o 
cumprimento das diretrizes do regulamento de 
uso. 

Atendido 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Todos os funcionários dos cafés, restaurantes e 
lanchonetes receberão treinamento de 
integração a fim de garantir que tenham os 
conhecimentos e informações necessárias ao 
desempenho de suas atividades alinhados à 
política de atendimento estabelecida. 

Atendido 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Fornecer serviços de aluguel de equipamentos, 
material esportivo e redes, sem, no entanto, 
condicionar ou limitar o uso de nenhuma 
infraestrutura do Parque ao aluguel destes 
equipamentos 

Parcialmente 
atendido. A 
conclusão 

depende do 
Plano de 

Intervenções 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Disponibilizar serviço pago ou gratuito de acesso 
sem fio à internet, aos usuários 

Depende do 
Plano de 

Intervenções 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Disponibilizar plataforma de relacionamento com 
o usuário, podendo optar por aplicativo e/ou 
outros meios de divulgação digital da 
programação e dos serviços oferecidos no Parque, 
contendo informações como: (i) mapa com 
localização de seus equipamentos e serviços ao 
usuário como lanchonetes, sanitários e 
estacionamento; (ii) informações históricas, 
culturais e ambientais; (iii) horário de 
funcionamento; e (iv) campo para envio de 
dúvidas, sugestões e reclamações. 

Atendido 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

A comunicação visual deverá contar com 
elementos e linguagem visual padronizada, 
integrada e acessível, de forma a valorizar a 
paisagem e promover a educação ambiental. 

Atendido 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Disponibilizar serviço de informações ao visitante 
dos parques, em local de fácil acesso e 
visualização, tal como os módulos de portaria, que 
ofereça informações relevantes, que melhorem a 
experiência dos usuários como mapas, painéis de 
notícias, identificação de eventos e esquemas 
interpretativos, identificando todos os 
equipamentos e atrativos do Parque. As 
informações serão fornecidas, de preferência, em 
versão bilíngue (português e inglês). 

Atendido 
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PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Fomentar ações de desenvolvimento social e 
comunitário dentro dos parques, como atividades 
de voluntariado, estabelecendo estratégias de 
articulação com os usuários e entidades 
representativas dos parques, para a melhoria dos 
serviços prestados. 

Atendido, porém, 
impactado pela 

Pandemia 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Promover ações de Educação Ambiental visando 
à disseminação de práticas sustentáveis e de bom 
convívio, de preservação do meio ambiente e dos 
recursos naturais, com elaboração de material 
paradidático sobre educação ambiental e 
comportamento cidadão aplicado aos parques, a 
ser disponibilizado de forma online e/ou impressa. 

Atendido, porém, 
impactado pela 

Pandemia 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Dispor materiais impressos e informações 
diversas, considerando Pluralidade na 
linguagem dos materiais de comunicação. 

Atendido 

 

 
Plano de Atendimento e 
Experiência 

Expor painéis interpretativos e outras ferramentas 
educacionais para apoio das ações 
socioambientais e históricas do parque, buscando 
transmitir esse conhecimento por meio de uma 
linguagem clara e acessível a todos os tipos de 
público e de todas as faixas etárias; 

Parcialmente 
atendido. A 
conclusão 

depende do 
Plano de 

Intervenções 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Exposições fixas e temporárias com temas alusivos 
às questões socioambientais, como a 
conscientização ambiental relacionada à questão 
da água, coordenadas no Centro de Visitantes e 
divulgadas no site e aplicativo oficiais do parque. 

Atendido 

Plano de Atendimento e 

Experiência 

Promover visitas guiadas ao Parque, 
contemplando informações como fatos históricos 
relativos à sua arquitetura e eventos relevantes, 
de forma gratuita ou paga, devendo ser realizada 
por profissionais treinados e capacitados. 

Atendido 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Disponibilizar equipamentos de mobilidade, tais 
como: cadeiras de rodas, mapa tátil, folders em 
braile, audiodescrição, QR Code e/ou outras 
tecnologias. Buscar atualização nas tecnologias 
assistivas. 

Parcialmente 
atendido. A 
conclusão 

depende do 
Plano de 

Intervenções 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Elaborar e disponibilizar um plano com rotas 
acessíveis nos Parques, identificando caminhos e 
equipamentos acessíveis e outras medidas que 
melhorem a experiência das pessoas com 
deficiência, ou de mobilidade reduzida. 

 
Depende do 

Plano de 
Intervenções 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Os serviços de carga e descarga e embarque e 
desembarque de passageiros nas áreas de acesso 
aos parques deverão causar o mínimo de impacto 
dentro dos parques. 

Atendido 
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PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Regular o uso do espaço dos parques pelas 
atividades de serviços de alimentação, 
conveniência e suvenir realizadas por meio de 
estruturas móveis, dispondo-as fora dos 
caminhos, de forma a não prejudicar as atividades 
exercidas nestes espaços e a sua fruição pública. 

Atendido 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Isentar o pagamento de taxa de estacionamento 
de veículos com permanência inferior a 20 (vinte) 
minutos. 

Atendido 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Garantir o fornecimento de água potável para os 

usuários em todos os bebedouros do Parque Atendido 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Realizar a contagem do número de usuários de 
cada um dos parques, de forma a constituir 
uma série histórica de dados. 

 

Atendido 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Manter os sanitários, portarias e 
estacionamentos disponíveis durante todo o 
período em que os parques estiverem abertos 

 

Atendido 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Regular e organizar os serviços de assessoria 
esportiva nos parques, evitando que a consecução 
de suas atividades prejudique o uso e a fruição 
pública do parque. 

Em 
desenvolvimento, 

impactado pela 
Pandemia e 

dependente do 
Plano de 

Intervenções 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

O sistema de cobrança do estacionamento deverá 
permitir o pagamento por meio de diversos 
modos, tais como o modo automático, como 
transponder, tag (sistema RFID) ou tecnologia 
superior e o modo de retirada e pagamento de 
tíquete. 

Atendido 

Plano de Atendimento e 
Experiência 

Se valer dos meios disponíveis para evitar a 
formação de filas para acesso aos equipamentos e 
instalações de serviços aos usuários, tal como 
venda antecipada e descentralizada de ingressos e 
tíquetes para serviços de alimentação e acesso a 
atrativos 

Atendido 

Plano Educacional e 
Cultural para o Planetário 
e EMA; 

Realizar manutenção preventiva e corretiva do ar-
condicionado. 

Atendido 

Plano Educacional e 
Cultural para o Planetário 
e EMA; 

Realizar manutenção preventiva e corretiva dos 
elevadores. 

Atendido 

Plano Educacional e 
Cultural para o Planetário 
e EMA; 

Manter as calhas de escoamento de águas pluviais 
do prédio do Planetário limpas e sem resíduos de 
folhas secas. 

Atendido 

Plano Educacional e 
Cultural para o Planetário 
e EMA; 

Aspirar periodicamente a cúpula de projeção. Atendido 
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PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS 

Plano Educacional e 
Cultural para o Planetário e 
EMA; 

Manter o sistema de projeções da sala de 
projeções do prédio do Planetário atualizado e em 
nível similar ao existente nos principais planetários 
do mundo. 

Atendido 

Plano Educacional e 
Cultural para o Planetário e 
EMA; 

Manter corpo técnico capaz de operar os 
equipamentos atuais da sala de projeções, 
composto por profissionais das áreas de ciência da 
computação, tecnologia da informação, 
visualização e experiência do usuário e gestores e 
especialistas capacitados para compreender 
as especificidades técnicas e do corpo científico. 

Atendido 

Plano Educacional e 
Cultural para o Planetário e 
EMA; 

Realizar no mínimo 20 (vinte) sessões por semana, 
com duração mínima de 30 (trinta) minutos, 
distribuídas em pelo menos 3 dias, de terça a 
domingo, em todos os meses do ano e 
monitorar o número de visitantes. 

Atendido 

Plano Educacional e 
Cultural para o Planetário e 
EMA; 

Realizar pelo menos uma sessão cidadã gratuita 
por semana, para todos os usuários, e monitorar 
o número de visitantes. 

Atendido  

Plano Educacional e 
Cultural para o Planetário e 
EMA; 

Realizar um mínimo de 6 (seis) cursos de pelo 
menos 10h de duração por semestre, nas 
modalidades presencial e online. Monitorar 
quantidade de participantes e taxa de ocupação 
em relação às vagas oferecidas. 

Impactado pela 
Pandemia 

Plano Educacional e 
Cultural para o Planetário 
e EMA; 

Realizar atividades de observação diurna e 
noturna e monitorar o número de visitantes. 

impactado pela 
Pandemia 

Plano Educacional e 
Cultural para o Planetário e 
EMA; 

Realizar oficinas, vivências, outras atividades de 
sensibilização e monitorar o número de visitantes. 

impactado pela 
Pandemia 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Adotar práticas que minimizem o uso de insumos 
agressivos ao ambiente para a conservação dos 
elementos naturais. manutenção de estoques 
mínimos para evitar a paralisação dos trabalhos e 
desperdícios de materiais. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Verificação diária e poda para remoção da parte da 
árvore (ramo ou galhos), sempre que constatado 
risco de sua queda. Aproveitar plantas epífitas de 
galhos caídos das árvores, recolocando as em 
outros troncos. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Efetuar o corte dos gramados sempre que a 
gramínea atingir mais de cinco centímetros de 
altura. As aparas de gramas, quando existirem, 
deverão ser rasteladas, amontoadas, 
acondicionadas e transportadas imediatamente 
após o corte para área de estocagem de resíduos, 
ou diretamente para a compostagem. 

Atendido 
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PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS 

 
Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Desenvolver programas de Educação Ambiental 
que sensibilizem todos os atores envolvidos na 
gestão e utilização do Parque Ibirapuera 
(funcionários, colaboradores, visitantes e 
moradores do entorno e a população em geral). 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Efetuar o manejo arbóreo necessário somente 
após a obtenção da devida autorização. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Efetuar o monitoramento da qualidade das águas 
por meio de análises laboratoriais trimestrais, 
coletando-se amostras em pontos distintos, de 
acordo com as normas técnicas da ABNT 
pertinentes e informar o poder concedente de 
eventuais alterações nos padrões estabelecidos 
pela legislação específica para as providências 
cabíveis. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Efetuar poda em árvores para eliminar ramos 
secos, danificados, doentes, brotos laterais, 
mantendo a sua adequada arquitetura. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Efetuar podas nos arbustos para eliminar folhas 
secas, ramos doentes e danificados, brotos 
laterais. Substituir arbustos mortos, quando 
identificados, na época mais adequada, 
dependendo da espécie. 

Atendido 

Plano de Manejo e 

Conservação de Recursos 

Naturais 

Identificar e efetuar o controle e/ou erradicação 
das espécies exóticas comprovadamente 
invasoras ocorrentes no Parque, mediante 
elaboração de Plano específico, a ser aprovado 
previamente pelo poder concedente. 

Em andamento 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Limpeza, reposição do substrato, substituição de 
plantas mortas, fertilização e controle 
fitossanitário nos vasos e jardineiras. Realização de 
manutenção quadrimestral e/ou sempre que 
necessário, das jardineiras e vasos. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Manter a serapilheira (camada de folhas secas) no 
sub-bosque, retirando apenas material acumulado 
em excesso. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Manter gramíneas apropriadamente atrativas 
para forragear aves granívoras 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Manter o coroamento ao redor do caule das 
árvores na fase inicial de seu desenvolvimento; 
repassar o serviço mensalmente, retirando a 
vegetação invasora e revolvendo o solo nessa 
área, para melhorar a aeração e facilitar a 
absorção de água; completar a operação com a 
colocação de cobertura morta (mulching) para 
proteger o solo. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Manter os desenhos dos canteiros, preenchendo 
os vazios ocasionados por morte ou pela retirada 
de plantas. 

Atendido 
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PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Manter os troncos das árvores do Parque sem 
qualquer tipo de pintura, em especial a caiação, e 
livres de placas (exceto aquelas usadas na 
identificação de espécies aprovadas pelo poder 
concedente), adereços, enfeites e similares. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Manter sempre atualizado o banco de dados 
relativo à flora ocorrente no Parque Ibirapuera, 
compartilhando-o com o poder concedente. 

 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Monitorar a qualidade do solo com a realização de 
análises visuais e instrumentalizadas, inclusive 
aquelas realizadas em laboratórios 
especializados. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Não realizar quaisquer atividades de manejo 
arbóreo (podas, remoções de árvores) que 
perturbem ou destruam ninhos, devendo-se 
aguardar a execução até que os filhotes 
abandonem o local, nos termos da legislação 
vigente 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

No caso de supressão de um indivíduo arbóreo, 
sua substituição deverá ser efetuada, 
preferencialmente, espécie nativa do município, 
exceto quando a árvore suprimida for 
classificada, comprovadamente, como invasora 
ou, ainda, não seja compatível com o local, devido 
às suas características físicas e biológicas. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Orientar as atividades de produção de peças de 
madeira, tais como seções de tronco para 
utilização em pavimentos (“bolachas”), mobiliários 
(bancos, mesas etc.), utilizando o material 
remanescente do manejo arbóreo no local. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Para a revitalização do Jardim Sensorial, deverá ser 
elaborado um projeto técnico empregando 
plantas que estimulem o olfato, que possam ser 
desfrutadas pelo tato e paladar, e que não 
ofereçam riscos de acidentes, principalmente com 
pessoas portadoras de necessidades especiais. 

Depende do Plano 
de Intervenções 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Preparar adequadamente o solo, abertura de 
berços para árvores e arbusto. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Promover o enriquecimento da vegetação 
existente sempre que possível, para aumentar a 
biodiversidade e melhorar a qualidade 
ambiental e paisagística do cenário local. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Promover, nas áreas ajardinadas, a 
descompactação do solo, de forma a aumentar a 
aeração e facilitar a infiltração de água no 
terreno. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Realização de análises laboratoriais para o 
monitoramento do solo das áreas verdes. 

Atendido 
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PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Realizar o tutoramento das árvores recém-
plantadas. Verificação diária dos tutores, para 
garantir a sua estabilidade e a perfeita 
verticalidade das plantas. 

Atendido 

 
Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

Realizar plantios de espécies que fornecem 
alimentos e condições de reprodução para 
agentes polinizadores, tais como borboletas e 
beija-flores. Zelar para que sejam empregadas 
espécies florestais nativas, para melhor 
conservação da biodiversidade e dos processos 
ecológicos no cenário urbano 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação de Recursos 
Naturais 

O Plano apresentado seguirá o estabelecido no 
Plano Municipal de Arborização Urbana 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação da Fauna 

Preservar os locais de reprodução dos animais 
silvestres, como as plantas às margens dos lagos, 
exemplares arbóreos mortos e demais formas de 
vegetação. Observar o ciclo fenológico das 
espécies vegetais que fornecem alimentos à fauna, 
durante o seu manejo. Se os ninhos estiverem no 
solo, isolar o seu entorno com identificação 
adequada, considerando uma margem de 
segurança de dois metros a partir do seu centro. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação da Fauna 

O controle da fauna sinantrópica deverá ser 
efetuado de forma sistemática por empresa 
especializada. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação da Fauna 

Identificar ameaças de natureza antropogênica 
que possam incidir e prejudicar a fauna silvestre, 
bem como impactos decorrentes da presença de 
animais domésticos, adotando medidas para o seu 
controle e mitigação. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação da Fauna 

Estabelecer registros de ocorrências e realizar 
monitoramento ativo dos diversos tipos de 
situações que possam impactar, direta ou 
indiretamente, a fauna silvestre. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação da Fauna 

Consultar a Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em 
quaisquer casos de dúvidas relativas à 
conservação e ao manejo da fauna silvestre na 
área do Parque Ibirapuera e assegurar o acesso 
irrestrito aos técnicos, a qualquer tempo, de forma 
não condicionada a avisos e autorizações prévias, 
para o desenvolvimento de suas atividades 
rotineiras 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação da Fauna 

Permitir a coleta de folhas, flores e frutos na área 
do Parque Ibirapuera pela equipe da DFS, para o 
enriquecimento dos recintos em que os animais 
silvestres são mantidos. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação da Fauna 

Interromper imediatamente quaisquer 
atividades que possam perturbar ou destruir 
ninhos, demais criadouros de animais ou toda a 
fauna silvestre. 

Atendido 
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PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS 

Plano de Manejo e 
Conservação da Fauna 

Orientar as atividades de registro de imagens de 
animais e paisagens no Parque Ibirapuera por 
profissionais. 

 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação da Fauna 

Acionar a Unidade de Vigilância em Saúde da Vila 
Mariana, caso seja constatada a presença de 
abelhas africanizadas (Apis mellifera), vespas ou 
marimbondos. Quando for necessária a remoção 
dessas colmeias (em caso de necessidade de 
podas de árvores, por exemplo), 
o coordenador de meio ambiente deverá contatar 
instituições com experiência nesse manejo. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação da Fauna 

Fiscalizar a utilização de drones na área do 
Parque Ibirapuera. Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação da Fauna 

Informar a Divisão de Fauna Silvestre (DFS) sobre 
a ocorrência de furtos das aves ornamentais no 
interior do Parque e informar o número de furtos 
de anatídeos por mês. 

Atendido 

Plano de Manejo e 
Conservação da Fauna 

Estabelecer os procedimentos para controlar o 
acesso de animais domésticos ao Parque, bem 
como aqueles ali abandonados e fornecer o 
número de animais domésticos (cães e gatos) 
abandonados no Parque (por mês); 

Atendido 

Plano de Gerenciamento de 
Resíduos Sólidos 

Implantar lixeiras adequadas, em número 
suficiente nos locais com maior concentração 
de usuários. 

Atendido 

Plano de Gerenciamento de 
Resíduos Sólidos 

Manter as lixeiras já existentes no Parque em bom 
estado de conservação para receberem 
novos resíduos. 

Atendido 

Plano de Gerenciamento de 
Resíduos Sólidos 

Manter o registro quantitativo dos resíduos 
gerados no Parque, informando sua origem, 
tipo e destinação final. 

Atendido 

Plano de Gerenciamento de 
Resíduos Sólidos 

Usuários e permissionários deverão receber 
orientações específicas sobre os procedimentos a 
serem adotados em relação ao manejo e descarte 
adequado dos resíduos sólidos por eles gerados 
por meio de campanhas educativas. 

Atendido 

Plano de Gerenciamento 
de Resíduos Sólidos 

Eliminar desperdícios. Reutilizar de materiais e 
insumos, sempre que possível Atendido 

Plano de Gerenciamento 
de Resíduos Sólidos 

Utilizar materiais duráveis e menos descartáveis. Atendido 

Plano de Gerenciamento 
de Resíduos Sólidos 

Manter estoques mínimos de materiais e insumos 

para evitar perdas Atendido 

Plano de Gerenciamento de 
Resíduos Sólidos 

As atividades operacionais relativas à gestão dos 
resíduos sólidos no Parque Ibirapuera deverão ser 
realizadas durante todos os dias do ano, incluindo 
sábados, domingos e feriados. 

Atendido 

Plano de Segurança 
Atuar na proteção e conservação do patrimônio 
natural, social, histórico e cultural do parque Atendido 

Plano de Segurança 
Implementar um sistema de monitoramento para 
o controle efetivo e em tempo real das áreas 
críticas e de grande circulação de pessoas dos 

Atendido, 
complementação 

depende do 
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PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS 

parques. Plano de 
Intervenções 

Plano de Segurança 

Possuir pessoal preparado e capacitado para 
recepcionar os usuários e atendê-los de forma 
cordial e solícita, devendo-se incluir parte delas 
em ações de orientação. 

Atendido 

Plano de Segurança 
Apoiar as autoridades competentes nas ações 
de policiamento e nas atividades de 
fiscalização das ações no interior do parque. 

Atendido 

Plano de Segurança 
Atuar de modo coordenado com a Guarda Civil 
Metropolitano (GCM) e Polícia Militar (PM). 

Atendido 

Plano de Segurança 
Mantendo o monitoramento, de modo a garantir o 
adequado controle de acesso nas portarias. 

Atendido 

Plano de Segurança 

Realizar o registro digital de todos os veículos que 
adentrem a área da concessão e dela saiam, 
mantendo esse registro protegido de acordo com 
a LGPD. 

Depende do 
Plano de 

Intervenções 

Plano de Prevenção e 
Combate a Incêndios e 
Proteção Contra 
Descargas Atmosféricas 

Manter os equipamentos contra incêndio 
distribuídos pelos parques em boas condições de 
uso, efetuar testes e recargas nos termos da 
legislação vigente. 

Atendido 

Plano de Prevenção e 
Combate a Incêndios e 
Proteção Contra 
Descargas Atmosféricas 

Manter, entre seus colaboradores, equipe treinada 
de brigadistas, alocadas nas edificações sob sua 
responsabilidade, nos termos da legislação 
vigente. 

Atendido 

Plano de Prevenção e 
Combate a Incêndios e 
Proteção Contra 
Descargas Atmosféricas 

Manter as edificações devidamente sinalizadas, 
com os tipos de extintores disponíveis, hidrantes e 
placas que indiquem as rotas de fuga. 

Atendido 

Plano de Atendimento 
Ambulatorial e de Remoção 
Emergencial 

Manter serviço ambulatorial de pronto 
atendimento emergencial e de primeiros socorros 
destinado aos casos que ocorram com os 
usuários dentro do Parque Ibirapuera 

Atendido 

Plano de Atendimento 
Ambulatorial e de Remoção 
Emergencial 

Incorporar ao serviço ambulatorial o serviço de 
remoção emergencial, em dias de intenso, 
principalmente nos finais de semana, feriados, 
férias e festividades. 

Atendido 

Plano de Atendimento 
Ambulatorial e de Remoção 
Emergencial 

As equipes que atuam em campo serão treinadas 
sobre como proceder em caso de urgência e 
emergência para que a comunicação seja eficiente 
e funcional. 

Atendido 

Plano de Atendimento 
Ambulatorial e de Remoção 
Emergencial 

Resumo das constatações de ocorrências 
contendo: breve descrição, data, as medidas 
tomadas e o tempo de resposta a cada uma delas. 
Após cada atendimento, entregar a Ficha do 
Atendimento preenchida ao profissional de Saúde 
para que ele lance as informações no banco de 
dados da Urbia e arquive a ficha. Contribuir para a 
melhoria contínua do atendimento a partir dos 
dados analisados. 

Atendido 
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PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS 

Plano de Limpeza 
Executar os serviços de limpeza de todas as áreas, 
internas e externas, bem como das calçadas 
perimetrais. 

Atendido 

Plano de Limpeza 
Sanitários e vestiários deverão ser 
permanentemente higienizados e mantidos 
limpos 

Atendido 

Plano de Limpeza 

Fornecer os suprimentos de higiene necessários ao 
bom funcionamento dos sanitários, tais como 
papel higiênico, sabonete, papel para secar as 
mãos e/ou equipamentos de secagem. 

Atendido 

Plano de Limpeza 
Manter limpas e com boas condições de higiene 
todas as edificações, equipamentos, instalações, 
áreas livres e infraestruturas. 

Atendido 

Plano de Conscientização e 
Inclusão 

Garantir que as áreas destinadas a práticas 
esportivas, ócio ativo e contemplativo, meditação 
e descanso estejam aptas a receber todos os 
usuários, em suas variadas demandas. 

Atendido 

Plano de Conscientização 
e Inclusão 

Manter os banheiros acessíveis sempre abertos 
e limpos. Atendido 

Plano de Conscientização 
e Inclusão 

Manter as sinalizações podo táteis sempre 
limpas e visíveis. Atendido 

Plano de Conscientização 

e Inclusão Criar alguns pontos de apoio/informação. Atendido 

Plano de Conscientização e 
Inclusão 

 
Os trajetos no parque, balcões de atendimento, 
equipamentos culturais e 
lanchonetes/restaurantes e serão acessíveis para 
as pessoas com deficiência. 

Parcialmente 
atendido. A 
conclusão 

depende do 
Plano de 

Intervenções 

Plano de Conscientização e 
Inclusão 

Trilha Monitorada. 
Atendido, porém 
impactado pela 

Pandemia 

Plano de Conscientização 
e Inclusão Observação de aves. Atendido 

Plano de Conscientização e 
Inclusão 

Instalação de comunicação positiva no parque e 
realização de ações de cidadania. 

Atendido 

Plano de Conscientização e 
Inclusão 

Atuar em relação ao desrespeito dos demais 
usuários aos limites de velocidade impostos 
para bicicletas, skates e afins. 

Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, Equipamentos 
e Mobiliário 

Auditório - equipamento em condições regulares 
de uso 

Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Planetário - equipamento em condições regulares 
de uso 

Atendido 
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PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

EMA - equipamento em condições regulares de 
uso 

Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

OCA -equipamento em condições regulares de uso Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

PACUBRA - equipamento em condições regulares 
de uso 

Depende do Plano 
de Intervenções 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Escola de Jardinagem - equipamento em condições 
regulares de uso 

Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Serraria - equipamento em condições regulares de 
uso 

Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Antiga Administração - equipamento em condições 
precárias devido à situação anterior do 
equipamento 

Em reforma 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Área Operacional - equipamento em condições 
precárias devido à situação anterior do 
equipamento 

Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Grupo Gerador - Manutenção periódica Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Instalações Elétricas - Manutenção dos 
Equipamentos realizada, porém melhorias foram 
prejudicadas devido ao atraso na transferência de 
titularidade das contas da Enel. 

Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Sistema de Água não potável - Manutenção e 
limpeza periódica. 

Atendido 
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PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Pisos: Manutenção periódica e limpeza. Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Brinquedos: manutenção periódica. Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Sistema SPDA - Verificar mensalmente o status dos 
dispositivos de proteção contra surtos (DPS) 

Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Fonte - Manutenção corretiva e preventiva 
semestralmente 

Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Mobiliário Urbano - Realizar limpeza diariamente Atendido 

Plano de Conservação de 
Infraestruturas, 
Edificações, 
Equipamentos e 
Mobiliário 

Captação e tratamento de água de chuva para 
reutilização em irrigação de jardins e bacias 
sanitárias 

Depende do 
Plano de 

Intervenções 

Fonte QSMA Urbia, 2021. 
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4. RELAÇÃO DAS RECLAMAÇÕES E SUGESTÕES DE USUÁRIOS CONTENDO: BREVE 

DESCRIÇÃO DA RECLAMAÇÃO OU SUGESTÃO, DATA E AS MEDIDAS   TOMADAS 

EM RELAÇÃO A ELAS; 

 

 
 

Quadro 6: Relação das reclamações e sugestões de usuários 

DATA SUGESTÃO OU RECLAMAÇÃO MEDIDAS TOMADAS 

02/07/2022 Usuário reclama da condução 

de veículo em alta velocidade 

e ultrapassando a faixa 

contrária 

Informamos que a empresa de logística de cocos foi 

informada do ocorrido e notificada para que esta 

ação não ocorra novamente. 

02/07/2022 Usuário reclama sobre 

fechamento de espaços no 

parque para realização de 

eventos privados 

Informado que os eventos são autorizados pela SVMA 

e o local do evento está previsto no Plano Diretor. 

02/07/2022 Usuário reclama sobre tenda 

de vacinação, no qual o 

descarte biológico ficava 

expostos, além da reclamação 

sobre outdoor/painel 

Informamos que a empresa instalada no portão 07 foi 

comunicada e notificada sobre a destinação de 

Resíduos Biológicos, bem como da sua atuação 

dentro do Parque Ibirapuera. 

Ainda, reiteramos que toda e qualquer comunicação 

dos nossos patrocinadores e prestadores de serviços 

passa por aprovação prévia da CPPU a qual expede a 

devida autorização. 

03/07/2022 Usuário reclama sobre o 

tempo de espera em filas do 

estacionamento para adentrar 

e sair do parque  

Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e 

recomendamos que o visitante entre em contato com 

a central de atendimento da Índigo. Alguns horários 

sofrem impacto das vias externar ou do fluxo de 

veículos entrando e saindo do parque. 

03/07/2022 Sugestão sobre uso de 

focinheiras para cachorros 

Agradecemos o feedback e informamos que estamos 

orientando os usuários com diversas ações em 

relação aos animais. 

04/07/2022 Sugestão sobre 

funcionamento dos 

bebedouros 

Acionamos o setor operacional para que avaliassem o 

bebedouro e corrigissem o possível problema. 

05/07/2022 Usuário reclama da 

permanência de funcionários 

fumando dentro do parque 

próximo as obras 

Informamos que nossa equipe foi avisada sobre o 

ocorrido e os funcionários foram todos notificados e 

orientados. 

05/07/2022 Usuário reclama sobre o 

preço dos ingressos dos 

shows 

Informamos que os ingressos foram vendidos e 

ajustados pela produtora do evento. 

05/07/2022 Usuário reclama sobre a falta 

de manutenção nos 

bebedouros próximos ao 

portão 9 

Agradecemos a sugestão e informamos que todos os 

bebedouros passam por manutenção constante, 

porém, podem apresentar falhas pontuais. Mesmo 

assim, serão revisados. 
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DATA SUGESTÃO OU RECLAMAÇÃO MEDIDAS TOMADAS 

06/07/2022 Usuário reclama sobre 

equipamentos de ginásticas 

quebrados e que necessitam 

de manutenções 

Informamos que a equipe operacional foi acionado e 

o equipamento foi avaliado e reparado. 

07/07/2022 Usuário reclama sobre a 

segurança dentro do parque 

após ser seguida por dois 

outros usuários do parque no 

período da noite próximo a 

Serraria 

Informado a usuária que a segurança é 

responsabilidade da GCM, e que estamos em contato 

para fornecer tudo de necessário para a resolução do 

caso. 

07/07/2022 Usuário reclama sobre o 

tempo de espera em filas do 

estacionamento para adentrar 

e sair do parque  

Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e 

recomendamos que o visitante entre em contato com 

a central de atendimento da Índigo. Alguns horários 

sofrem impacto das vias externar ou do fluxo de 

veículos entrando e saindo do parque. 

07/07/2022 Usuário reclama da falta de 

manutenção e equipamentos 

de segurança do IbiraBike. 

Informamos que o caso foi passado para nosso setor 

responsável. A equipe de manutenção revisa os 

equipamentos constantemente. 

08/07/2022 Usuário reclama sobre 

logística de retirada das 

bicicletas ineficaz por tempo 

de espera em filas 

Informamos que repassamos a reclamação aos 

superiores e a equipe foi acionada e orientada a 

buscar melhorias 

08/07/2022 Sugestão sobre Quadras de 

tênis 

Agradecemos a sugestão e encaminhamos ao setor 

responsável. 

08/07/2022 Sugestão de melhoria no 

parque 

Agradecemos a sugestão enviada e encaminhamos ao 

setor responsável. 

10/07/2022 Usuário reclama sobre o 

tempo de espera em filas do 

estacionamento para adentrar 

e sair do parque  

Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e 

recomendamos que o visitante entre em contato com 

a central de atendimento da Índigo. Alguns horários 

sofrem impacto das vias externar ou do fluxo de 

veículos entrando e saindo do parque. 

11/07/2022 Sugestão de área com areia Agradecemos a sugestão enviada e encaminhamos ao 

setor responsável. 

12/07/2022 Orientação achados e 

perdidos  

 Informamos que a entrega é feita no centro de 

visitantes, próximo a rosa dos ventos, em nosso setor 

de achados e perdidos. 

14/07/2022 Usuário reclama sobre 

logística de retirada das 

bicicletas ineficaz por tempo 

de espera em filas 

Informamos que o Ibirabike estava com grandes filas 

devido ao alto fluxo. Por conta disso, passamos a 

melhorar a saída de bicicletas, a fim de evitarmos filas 

extensas. Informação repassada e equipe orientada. 

14/07/2022 Usuário reclama sobre o 

tempo de espera em filas do 

estacionamento para adentrar 

e sair do parque  

Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e 

recomendamos que o visitante entre em contato com 

a central de atendimento da Índigo. Alguns horários 

sofrem impacto das vias externar ou do fluxo de 

veículos entrando e saindo do parque. 
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DATA SUGESTÃO OU RECLAMAÇÃO MEDIDAS TOMADAS 

14/07/2022 Usuário reclama sobre 

cancela de estacionamento 

que fechou sobre o seu 

veículo causando danos  

Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e 

recomendamos que o visitante entre em contato com 

a central de atendimento da Índigo. Orientamos 

encaminhar um e-mail com os dados veículo para 

indigo. 

15/07/2022 Usuário reclama sobre os 

altos valores dos brinquedos 

da Jump Mania  

Informamos que a reclamação foi enviada para a 

empresa dos brinquedos e que a continuidade de 

devolutiva para o usuário é realizada diretamente 

pela própria empresa.  

16/07/2022 Sugestão de preços no parque Agradecemos o feedback positivo recebido e a 

sugestão de melhoras nos preços do parque. 

17/07/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana. 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

17/07/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana. 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

17/07/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana. 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

17/07/2022 Balanço para pessoas com 

deficiência 

Agradecemos a sugestão recebida e encaminhamos 

ao nosso setor operacional. 

17/07/2022 Feedback para 

implementação de 

brinquedos acessíveis 

Agradecemos o feedback positivo e a sugestão 

recebida. 

17/07/2022 Sugestão de sinalização para 

os balanços   

Agradecemos a sugestão e encaminhamos ao setor 

responsável. 
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DATA SUGESTÃO OU RECLAMAÇÃO MEDIDAS TOMADAS 

18/07/2022 Usuário reclama sobre a 

segurança dentro do parque 

após furto de aparelho celular 

pessoal  

Realizamos a orientação sobre o caso de furto dentro 

do parque próximo da OCA. Lamentamos o ocorrido e 

informamos o serviço prestado dentro do parque 

pela Guarda Civil Metropolitana e a distribuição de 

colaboradores no parque prestando serviço de 

segurança e informações. Além disso mencionamos 

todos os canais de atendimento disponibilizados pela 

Urbia. 

18/07/2022 Sugestão sobre o site Agradecemos a sugestão sobre a melhora no site e 

encaminhamos ao nosso setor responsável. 

19/07/2022 Usuário reclama da 

dificuldade de conseguir 

entrar em contato com o 

gestor do Ibirabike pois teve 

sua bicicleta de locação 

furtada 

Lamentamos o ocorrido e informamos o serviço 

prestado dentro do parque pela Guarda Civil 

Metropolitana e a distribuição de colaboradores no 

parque prestando serviço de segurança e 

informações. Colaborador do Ibirabike informou que 

o jurídico da empresa entraria em contato com o 

usuário. 

19/07/2022 Usuário reclama sobre 

logística de retirada das 

bicicletas ineficaz por tempo 

de espera em filas 

Informamos que já tomamos as providências 

ampliando o efetivo, inclusive para o período das 

férias escolares, com o aumento exponencial da 

demanda. Estamos implantando tecnologias e em 

breve teremos novidades aos usuários das bicicletas. 

19/07/2022 Usuário reclama sobre 

dificuldade para realizar a 

compra de ingressos para o 

Planetário Ibirapuera com 

cartão de crédito  

Primeiramente, nos desculpamos pelo transtorno 

com a realização da compra na modalidade cartão de 

crédito. Orientamos atualizar a página do site visto 

que não demais compras seguem sendo feitas 

normalmente e informamos que disponibilizamos a 

bilheteria local para compra de ingressos ou a forma 

de pagamento através do site: urbiapass.com.br por 

PIX. 

19/07/2022 Sugestão sobre informações 

nos totens. 

Agradecemos a colaboração com os apontamentos e 

informamos que estamos trabalhando para que o 

parque esteja cada vez mais equipado para seus 

visitantes. 

20/07/2022 Usuário reclama sobre 

ciclistas que andam fora da 

ciclofaixa e a falta de placas 

com a proibição do uso nas 

outras vias e placas indicativas  

Informamos que as pistas foram projetadas para a 

melhor identificação e que iremos sinalizar e buscar 

mais melhorias. 

20/07/2022 Sugestão para melhoria da 

segurança 

Aderimos a sugestão e, tratando-se de uma sugestão, 

repassamos ao setor operacional. 

21/07/2022 Usuário reclama sobre 

logística de retirada das 

bicicletas ineficaz por tempo 

de espera em filas 

Agradecemos o feedback recebido e informamos que 

fizemos uma reorientação imediata com todos os 

funcionários do Ibirabike. 
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DATA SUGESTÃO OU RECLAMAÇÃO MEDIDAS TOMADAS 

21/07/2022 Usuário reclama sobre o 

tempo de espera para realizar 

a visitação guiada do Ibiratour 

Respondemos que lamentamos o ocorrido e 

entendemos a frustação. Porém, o parque estava 

muito cheio e os carrinhos estavam sendo utilizados 

para outros visitantes, que estavam fazendo o tour, 

que demora aproximadamente 40 minutos. 

21/07/2022 Usuário reclama sobre o 

tempo de espera em filas do 

estacionamento para adentrar 

e sair do parque  

Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e 

recomendamos que o visitante entre em contato com 

a central de atendimento da Índigo. Alguns horários 

sofrem impacto das vias externar ou do fluxo de 

veículos entrando e saindo do parque. 

21/07/2022 Usuário reclama sobre o 

tempo de espera em filas do 

estacionamento para adentrar 

e sair do parque  

Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e 

recomendamos que o visitante entre em contato com 

a central de atendimento da Índigo. Alguns horários 

sofrem impacto das vias externar ou do fluxo de 

veículos entrando e saindo do parque. 

21/07/2022 Sugestão do preço do 

Jumpmania 

Respondemos que já estabelecemos a sugestão para 

a empresa. 

22/07/2022 Usuário sugere que seja 

cobrada a utilização de 

focinheira a raças perigosas 

Agradecemos a sugestão e informações que os 

vigilantes alertam sobre a obrigatoriedade legal na 

utilização. Também divulgamos nos totens digitais e 

nas portarias. Porém, alguns usuários insistem de 

descumprimento da lei e boa conduta com seus cães. 

22/07/2022 Usuário reclama sobre 

logística de retirada das 

bicicletas ineficaz por tempo 

de espera em filas 

Agradecemos o feedback recebido e informamos que 

fizemos uma reorientação imediata com todos os 

funcionários do Ibirabike. 

23/07/2022 Usuário reclama sobre falta 

de limpeza das quadras de 

futebol society 

Informamos que a limpeza das quadras é realizada 

semanalmente e que a quadra permanece de uso 

coletivo, feedback repassado a equipe. 

25/07/2022 Usuário reclama sobre o 

tempo de espera em filas do 

estacionamento para adentrar 

e sair do parque  

O parque, principalmente aos finais de semana e 

eventos, conta com grande demanda de 

estacionamento, o qual pode gerar filas. Estamos 

trabalhando para buscar alternativas que melhorem a 

experiência do Usuário, juntamente com a Índigo, 

líder mundial no segmento de estacionamento. 

25/07/2022 Usuário reclama sobre a 

sessão do Planetário "Projeto 

científico" ser de péssima 

qualidade em relação a 

roteiro e qualidade de 

imagens 

Informamos que as sessões projetadas são assistidas 

é destinada ao público infantil e que contém 

informações relevantes ao mesmo, mas que 

disponibilizamos sessão para todos os públicos. 

25/07/2022 Usuário reclama sobre a 

sessão do Planetário "Projeto 

científico" ser de péssima 

qualidade em relação a 

roteiro e qualidade de 

imagens 

Informamos que as sessões projetadas são assistidas 

é destinada ao público infantil e que contém 

informações relevantes ao mesmo, mas que 

disponibilizamos sessão para todos os públicos. 
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25/07/2022 Sugestão de adesão de mesas 

com coberturas 

Agradecemos a sugestão e encaminhamos ao setor 

responsável para avaliação. 

26/07/2022 Usuário reclama sobre a 

insuficiência de banheiros 

femininos no parque, a baixa 

quantidade de placas 

indicativas para localização de 

pavilhões, prédios e pouca 

variedade de 

estabelecimentos de 

alimentação  

Informamos que, em algumas estruturas, por se 

tratar de estruturas tombadas, o parque possui 

limitações para ampliações das estruturas existentes 

(banheiros e demais praças de uso comum), o que de 

fato nos atrapalha quanto do atendimento aos 

grandes públicos. Informamos que já entramos com a 

solicitação junto aos órgãos de patrimônio para que 

novas estruturas possam ser construídas, porém 

estas autorizações ainda estão em tramitações. A 

sinalização dos equipamentos e serviços acontecem 

por meio dos totens direcionais distribuídos no 

parque, e os espaços e eventos por meio dos totens 

multimídia. 

28/07/2022 Usuário reclama sobre 

dificuldade para realizar a 

compra de ingressos para o 

Planetário Ibirapuera 

Informamos que avaliamos o site para detectar 

possíveis problemas e orientamos atualizar a página 

do site e a tentativa de uma nova compra. Usuário 

retornou com a devolutiva de compra realizada.  

28/07/2022 Usuário reclama sobre 

manutenção de bicicletas do 

Ibirabike e logistica de 

retirada ineficaz por tempo de 

espera em filas 

Informamos que fazemos a manutenção regular em 

nossas bicicletas, sendo preventivas e corretivas. A 

manutenção é uma de nossas despesas mais 

relevantes e importantes, é nossa premissa manter as 

bicicletas em pleno funcionamento para os clientes. 

Equipe foi orientada imediatamente. 

28/07/2022 Locação de bicicletas Avaliamos a sugestão e encaminhamos ao setor 

responsável. 

30/07/2022 Usuário reclama sobre água 

turva no contorno do lago 

Agradecemos o feedback e informamos que a 

qualidade do lago está boa, informamos sobre os 

cuidados periódicos que são realizados no lado e os 

estudos sobre a qualidade da água. As águas do lago 

recebem contribuição do Córrego Sapateiro, e passa 

por uma estação de tratamento da Sabesp. 

30/07/2022 Usuário reclama sobre a fake 

news espalhada por um 

Instagram de envenenamento 

dentro do cachorródromo  

Esclarecemos que se trata de uma informação falsa 

circulando e que não houve a tentativa de 

envenenamento de pets dentro do Parque Ibirapuera. 

30/07/2022 Usuário reclama sobre 

manutenção de bicicletas do 

Ibirabike e logística de 

retirada ineficaz por tempo de 

espera em filas 

Informamos que já tomamos as providências 

orientando e treinando a equipe de atendimento na 

locação de bicicletas e que estamos avaliando novas 

alternativas para melhorar o tempo de locação e filas 

de espera. 

30/07/2022 Usuário reclama sobre 

logística de retirada das 

bicicletas ineficaz por tempo 

de espera em filas 

Informamos que estamos avaliando novas 

alternativas para melhorar o tempo de locação e filas 

de espera. 
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30/07/2022 Usuário reclama sobre áreas 

inadequadas usadas como 

estacionamento dentro do 

parque  

Informamos que a área em questão está dentro dos 

limites estabelecidos dentro das regras do parque 

para destino de veículos e que o local é reservado 

para carros autorizados de funcionários do parque. 

31/07/2022 Usuário reclama sobre a fake 

news espalhada por um 

Instagram de envenenamento 

dentro do cachorródromo  

Esclarecemos que se trata de uma informação falsa 

circulando e que não houve a tentativa de 

envenenamento de pets dentro do Parque Ibirapuera. 

31/07/2022 Usuário reclama sobre a fake 

news espalhada por um 

Instagram de envenenamento 

dentro do cachorródromo  

Esclarecemos que se trata de uma informação falsa 

circulando e que não houve a tentativa de 

envenenamento de pets dentro do Parque Ibirapuera. 

01/08/2022 Melhorias para o parque 

Ibirapuera 

Respondemos com auxílio do setor responsável. 

Informamos que o uso de guia é previsto em lei e que 

os bloqueios nos portões são para contenção na 

velocidade de usuários. 

01/08/2022 Sugestão de melhorias na 

quadra 

Agradecemos a sugestão recebida e encaminhamos 

ao setor responsável. 

04/08/2022 Sugestão para a entrada de 

ônibus no portão 10 

Informamos que no momento o parque não 

comporta estacionamento e circulação de ônibus e 

agradecemos a sugestão. 

05/08/2022 Usuário reclama sobre falta 

de manutenção nos 

bebedouros espalhados pelo 

parque  

Informamos que a equipe de manutenção foi 

acionada e fez o reparo imediato do equipamento. 

06/08/2022 Sugestão sobre as Quadras do 

parque Ibirapuera 

Respondemos a sugestão com auxílio do setor 

responsável pela área. 

06/08/2022 Feedback sobre fotos no 

parque  

Agradecemos o feedback e encaminhamos ao setor 

responsável. Informamos que as fotos podem ser 

adquiridas na bilheteria 2 do Planetário Ibirapuera. 

07/08/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

A Urbia informa que, para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores realize o monitoramento 

constante, para que não haja níveis superiores aos 

tolerados na legislação. 

07/08/2022 Usuário reclama do 

atendimento e organização do 

evento realizado na OCA do 

Tim Burton  

Informamos que a organização do evento é externa, 

mas que foi acionada e orientada a repassar o 

feedback e treinamento para todos os funcionários. 

07/08/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Agradecemos o contato e nos desculpamos pelo 

transtorno. Informamos que os eventos são 

realizados seguindo as medições e legislações. 

08/08/2022 Prioridade no atendimento de 

criança autista 

Informamos que a equipe foi orientada e treinada 

novamente para que situações como essa não 

ocorram novamente. 

09/08/2022 Sugestão de construção de 

quadra de beach tênis 

Informamos que a sugestão será encaminhada ao 

nosso setor operacional. 
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11/08/2022 Usuário reclama sobre o 

tempo de espera em filas do 

estacionamento para adentrar 

e sair do parque  

Informamos que a empresa cessionária responsável 

pelo estacionamento recebeu notificação para 

regularização do funcionamento. 

12/08/2022 Trânsito para entrada no 

parque 

Visitante entrou em contato fazendo algumas 

sugestões. Informamos ao nosso setor operacional. 

12/08/2022 Pista de cooper sem 

melhorias 

Agradecemos o feedback e sugestão enviada. 

Informamos que quando aplicado o material de 

pedrisco nas trilhas os visitantes reclamaram e foi 

retirada. 

13/08/2022 Usuário reclama sobre como 

os seguranças agiram com 

piquenique de aniversariante 

no parque  

Informamos que a equipe foi orientada 

imediatamente para que situações como essa não 

ocorram. 

13/08/2022 Feedback sobre vespas na 

quadra  

Visitante entrou em contato para dar um feedback 

sobre a presença de vespas em uma quadra. Então, 

relatamos para a nossa equipe a ocorrida e iremos 

limpar a quadra. 

15/08/2022 Sugestão sobre acesso ao 

parque Ibirapuera 

Agradecemos o feedback e sugestão recebida. 

16/08/2022 Usuário reclama sobre o 

tempo de espera para realizar 

a visitação guiada do Ibiratour 

Identificamos o problema e equipe foi orientada, 

oferecemos cortesia a visitante e estamos 

aguardando agendamento de nova visita. 

17/08/2022 Usuário reclama do 

atendimento e organização do 

evento realizado na OCA do 

Tim Burton  

Informamos que a organização do evento é externa, 

mas que foi acionada e orientada a repassar o 

feedback e treinamento para todos os funcionários. 

20/08/2022 Sugestão sobre risco nas 

áreas dos cachorros 

Agradecemos a contribuição com envio das imagens e 

a área foi fechada para limpeza. 

22/08/2022 Usuário reclama sobre falta 

de manutenção nos 

bebedouros espalhados pelo 

parque  

Informamos que a rede de abastecimento foi 

comprometida por problemas da Sabesp, mas que já 

foi reestabelecido. 

22/08/2022 Sugestão de abertura de um 

novo portão 

Agradecemos a sugestão recebida e informamos que 

a equipe irá avaliar. 

26/08/2022 Usuária reclama sobre a 

necessidade de retirar 

autorização para fotografias 

sem fins comerciais no parque 

Informamos que, para o caso dela, ela deve retirar 

uma autorização na EMA, para fotografar de maneira 

livre. 

27/08/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos sobre as normas que o parque segue 

para que tenha evento com som. 

30/08/2022 Sugestão sobre balanços para 

adultos 

A sugestão foi direcionada ao setor operacional para 

avaliação. 

31/08/2022 Visitante enviou sugestão de 

amparo dos bebedouros. 

 Informamos que temos uma equipe que diariamente 

realiza a manutenção dos bebedouros. 
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01/09/2022 Sugestão para melhoria 

infraestrutura de corrida no 

parque 

Informamos que a equipe irá avaliar a sugestão e 

reiteramos que o contato é muito importante para 

nos ajudar a melhorar a cada dia. 

01/09/2022 Sugestão sobre cadeiras de 

praia para pegar sol 

Visitante entrou em contato com um feedback sobre 

cadeiras de praia. Então, repassamos a sugestão ao 

setor responsável. 

02/09/2022 Sugestão sobre poda de 

espinheiros na quadra 2 

Agradecemos a mensagem e encaminhamos ao setor 

operacional. 

02/09/2022 Sugestão sobre o uso do 

parque 

Informamos que o uso de é previsto no regulamento 

e os bloqueios nos portões são para contenção na 

velocidade de visitantes. 

04/09/2022 Usuário reclama sobre a 

sessão do Planetário "Show da 

Luna" ser muito infantil 

Informamos que na compra on-line e na física está 

clara a informação de que a sessão da Luna é 

referente a um tema infantil. De todo modo, iremos 

avaliar os pontos levantados e agradecemos o seu 

contato. 

05/09/2022 Sugestão sobre sinalização Informamos que nossa equipe irá avaliar a sugestão e 

reiteramos que o contato é muito importante para 

nos ajudar a melhorar a cada dia. 

06/09/2022 Sugestão sobre triciclos Informamos que a sugestão foi encaminhada ao setor 

responsável. Agradecemos o feedback. 

08/09/2022 Usuário reclama sobre 

atendimento dos seguranças 

do Viveiro Manequinho serem 

muito ríspidos 

Informamos que a gestão do Viveiro Manequinho 

Lopes não é da Urbia, e que a equipe de segurança é 

própria, nos comprometemos levar a pontuação aos 

responsáveis de ambas as áreas. 

09/09/2022 Sugestão para construção de 

quadra de tênis 

Informamos que a sugestão foi encaminhada ao setor 

responsável. 

09/09/2022 Sugestão sobre maior 

quantidade de bebedouros 

Informamos que a sugestão foi encaminhada ao setor 

responsável. 

10/09/2022 Usuário reclama sobre o 

regulamento do parque de 

proibição do uso de cadeiras 

de praia  

Informado que a Urbia apenas segue o regulamento 

do Parque 

10/09/2022 Sugestão de brinquedos para 

o parque  

Visitante sugeriu que no parque existisse mais 

brinquedos "gira-gira". Informamos que a sugestão 

foi encaminhada ao setor responsável. 

18/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 
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19/09/2022 Usuário reclama sobre 

descumprimento do 

regulamento por alguns 

visitantes a respeito do uso 

obrigatório de focinheira em 

determinadas raças de 

cachorros  

Agradecemos a sugestão e informações que os 

vigilantes alertam sobre a obrigatoriedade legal na 

utilização. Também divulgamos nos totens digitais e 

na portaria. 

20/09/2022 Sugestão adesão de bancos 

em locais de venda de água 

de coco  

Informamos que a sugestão foi encaminhada ao setor 

responsável. 

21/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

21/09/2022 Sugestão de melhorias no 

parque 

Informamos que avaliaremos a sugestão e mesma foi 

enviada ao setor operacional. 

23/09/2022 Estacionamento do parque 

Ibirapuera 

Visitante entrou em contato parabenizando e 

informando sobre as cabines e catracas do 

estacionamento do Ibirapuera. 

Informamos que iremos solicitar um reparo e o 

aplicativo para pagamento online. 

24/09/2022 Usuário reclama sobre a 

dificuldade de compra de 

ingressos 

Visitante entrou em contato para realizar uma 

reclamação. 

Informamos ao nosso setor responsável por ingressos 

e os mesmos avaliaram e corrigiram alguns 

problemas do nosso site. 

25/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

25/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 
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25/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

25/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

25/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

25/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

25/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 
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25/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

25/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

25/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

25/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

25/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

26/09/2022 Visitante entrou em contato 

solicitando que as quadras de 

vôleis sejam sinalizadas para 

que seja somente para essa 

Informado que o espaço pode ser utilizado por várias 

modalidades, visto que a quadra é poliesportiva 
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modalidade 

26/09/2022 Usuário reclama sobre o uso 

indevido da pista de cooper 

por ciclistas  

Visitante entrou em contato para realizar reclamações 

e sugestão referente a pista de cooper. Informamos o 

time responsável sobre a reclamação e sugestões da 

visitante. 

26/09/2022 Usuário reclama sobre 

problemas com praticantes de 

basquete quando utilizam a 

quadra que não foi reformada 

sendo a única utilizada por 

praticantes de vôlei, solicita a 

exclusividade da quadra para 

pratica do vôlei e manutenção  

Informamos que o Parque Ibirapuera é tombado na 

sua totalidade nas três esferas (municipal, estadual e 

federal) e toda e qualquer reforma ou manutenção de 

suas estruturas depende da aprovação destes órgãos 

de tombamento. O projeto de manutenções foi 

fracionado e está sendo executado mediante as 

aprovações. 

26/09/2022 Usuário reclama sobre o uso 

indevido da pista de cooper 

por ciclistas  

Informado que os vigilantes estão alertando a todos 

que utilizam o espaço inadequadamente e sobre a 

proibição de bicicletas no espaço 

26/09/2022 Sugestão de mais lixeiras no 

cachorródromo 

Agradecemos o elogio e informamos que a solicitação 

será repassada a equipe responsável. 

27/09/2022 Usuário faz sugestão sobre a 

pista de cooper 

Visitante entrou em contato para realizar reclamações 

e sugestão referente a pista de cooper. Informamos o 

time responsável sobre a reclamação e sugestões da 

visitante. 

27/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

29/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

29/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que nossos shows atendem a todas as 

medições necessárias para a realização do mesmo e 

que estaremos abertos ao diálogo com a comunidade 
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DATA SUGESTÃO OU RECLAMAÇÃO MEDIDAS TOMADAS 

29/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

29/09/2022 Usuário reclama sobre a 

altura do som nos shows de 

finais de semana 

Informamos que para os eventos realizados nas 

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se 

de cada um dos produtores o monitoramento 

constante por aparelho Decibelímetro, para que não 

haja níveis superiores aos tolerados na legislação. 

Além disso, temos também o monitoramento da 

Divisão de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos, 

quanto dos impactos à fauna do parque, também não 

havendo relatos de níveis acima do permitido. 

Fonte: Canais de comunicação - Urbia, 2022. 
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5. RESUMO DAS CONSTATAÇÕES DE OCORRÊNCIAS CONTENDO: BREVE DESCRIÇÃO, DATA, AS MEDIDAS TOMADAS E 

O TEMPO DE RESPOSTA A CADA UMA DELAS: 

 

5.1. Ocorrências Ambulatoriais: 

 

 

Quadro 7: Ocorrências ambulatoriais 

RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO P.A 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 7:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 7:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 9:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 10:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 12:20 MASC COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO REFERINDO TER 

SE DESEQUILIBRADO ANDANDO 

E LEVANDO UMA BICICLETA PARA 

O BOX ONDE FICA AS BICICLETAS, 

APRESENTANDO LEVE 

ESCOREAÇÃO NA REGIÃO DO 

QUEIXO (CORTE SUPERFICIAL), 

COLOCADO UMA UNIDADE DE 

BAND-AID NO LOCAL DO 

FERIMENTO. LIBERADO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 14:15 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE SEM DADOS 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO JUNTAMENTE 

COM OS PAIS, REFERINDO TER 

CAIDO DE BICECLETA, 

ESCOREAÇOES LEVES NA FACE, 

FEITO HIGIENE NO LOCAL E 

ORIENTADOS REFERENTE AOS 

CUIDADOS COM O FERIMENTO.  

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 18:44 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 136X76 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 18:47 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 128X83 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 18:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 108X69 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 18:52 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 121X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 18:54 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 118X71 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 7:02 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 118X75 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 7:06 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 106X67 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 7:14 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 124X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 7:17 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 7:19 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 7:21 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 128X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 10:27   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO LOMBALGIA + MEDICAÇÃO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 10:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO NAUSEA E VÔMITO + MEDICAÇÃO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 11:14 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE PORTÃO 3 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

TRAZIDO PELO BOMBEIRO 

FLAVIO, APÓS QUEDA DE BIKE, 

OCASIONANDO UM CORTE 

SUPERFICIAL NO SUPERCILIO 

ESQUERDO.  FEITO PONTO 

FALSO. SEM SINAIS DE ALERTA. 

LIBERADO APÓS CONDUTA. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 11:37 MASC USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM QUEIXA DE MAL-ESTAR, 

SSVV ESTAVEIS, SEM SINAIS DE 

ALERTA. ORIENTADO E 

LIBERADO. 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 12:40 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE SEM DADOS 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

APÓS QUEDA DE BIKE, PADRINH0 

RELATA QUE CRIANÇA 

DESEQUILIBROU DA BIKE E CAIU, 

LEVE ESCORIAÇÃO NO 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

COTOVELO DIREITO, E DOR 

LOCAL, ASSEPSIA+CURATIVO 

OCLUSIVO. SEM SINAIS DE 

ALERTA. 

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 14:19 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA 

PCT DEU ENTRADA AO AMB APÓS 

CAIR COM TRICICLO, GERANDO 

CORTE SUPERFICIAL NA REGIÃO 

DA NUCA, AVALIADA PELA 

MÉDICA DE PLANTÃO, 

FERIMENTO DE CERCA DE 2CM 

REALIZADO LIMPEZA E 

MEDICADA, AGUARDANDO 

CHEGADA DE UM 

RESPONSAVEL.14:40 CHEGADA 

DA RESPO0NSAVEL ORIENTADA A 

PROCURAR UM HOSPITAL PARA 

REALIZAÇÃO DE PONTOS, 

SEGUIU POR MEIOS PRÓPRIOS 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 15:30 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE PLANETARIO  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM LEVE ESCORIAÇÕES NO 

OMBRO DIREITO, NA MÃO 

ESQUERDA, E NOS MMII. RELATA 

QUE FOI PULAR UMA CORRENTE 

TROPEÇOU E CAIU, SSVV 

ESTAVEIS, FEITO ASSEPSIA 

ORIENTADA E LIBERADA. SEM 

SINAIS DE ALERTA.  

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 7:30 FEM COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

RELATANDO ESTAR SENTINDO 

DOR ABDOMINAL POR CONTA 

DA CÓLICA MENSTRUAL, FORAM 

AFERIDOS SSVV E MEDICADA 

LIBERADA PARA RETORNAR AO 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

TRABALHO/ 11:00 HORAS 

RETORNOU AO AMBULATÓRIO 

COM QUEIXA RECORRENTE, 

MEDICADA 

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 10:40 FEM COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA AO AMB SE 

QUEIXANDO DE CABEÇA, 

AFERIDO SSVV PA 120x75 

MEDICADAE LIBERADA PARA 

RETORNAR AO SERVIÇO 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 10:48 MASC USUÁRIOS TRAUMA GRAVE 
QUADRA DE 

VÔLEI 

USUÁRIO SOFREU QUEDA DA 

PRÓPRIA ALTURA EM JOGO DE 

VÔLEI. CHEGOU EM COMPANHIA 

DOS BOMBEIROS FLÁVIO, ROSA E 

WESLEY PROTOCOLADO EM 

PRANCHA E COM SUSPEITA DE 

FRATURA EM TORNOZELO D. 

REFERINDO DOR INTENSA E 

CHORANDO AO SER EXAMINADO. 

AFERIDO SSVV, MEDICADO E 

REMOVIDO AO HOSPITAL DA LUZ 

(POSSUI CONVÊNIO MÉDICO). 

AMIGO GABRIEL O 

ACOMPANHOU NA REMOÇÃO. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 11:50 MASC USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE SERRARIA 

PCT ESTAVA ANDANDO DE BIKE 

(PRÓPRIA), QUANDO COMEÇOU 

A TER DORES NAS COSTAS. FOI 

ACIONADO OS BOMBEIROS ROSA 

E DIEGO QUE FIZERAM O 

PRIMEIRO ATENDIMENTO E NA 

SEQUÊNCIA ENCAMINHADO AO 

AMBULATÓRIO SENDO 

EXAMINADO E LIBERADO. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 13:09 FEM COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 6 

PCT DEU ENTRADA AO AMB SE 

QUEIXANDO DE MAL-ESTAR, 

AFERIDOS SSVV SINAIS ESTAVEIS 

MANTIDA EM OBSERVAÇÃO PARA 

REAVALIAR 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 13:23 MASC USUÁRIOS TRAUMA MODERADO 
PRAÇA DO 

PORQUINHO 

USUÁRIO SOFREU QUEDA DA 

PRÓPRIA ALTURA EM JOGO DE 

VÔLEI. CHEGOU EM COMPANHIA 

DOS BOMBEIROS FLÁVIO, ROSA E 

WESLEY PROTOCOLADO EM 

PRANCHA E COM SUSPEITA DE 

FRATURA EM JOELHO D. 

REFERINDO DOR INTENSA E 

CHORANDO AO SER EXAMINADO. 

AFERIDO SSVV, MEDICADO + 

SPRAY DICLOFENACO 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 14:05 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE Praça do Leão 

PCT ESTAVA ANDANDO COM SUA 

BICICLETA(PRÓPRIA) NA 

CICLOFAIXA PRÓXIMO À PRAÇA 

DO LEÃO, QUANDO A COROA DA 

BICICLETA ACABOU FURANDO 

SUA PANTURRILHA; CAUSANDO 

UM CORTE E ESCORIAÇÕES. FOI 

ATENDIDO PELO BOMBEIRO: 

WESLEY, QUE FEZ O 

PROCEDIMENTO NECESSÁRIO 

FAZENDO A LIMPEZA DO CORTE E 

EM SEQUÊNCIA O 

FREQUENTADOR FOI LIBERADO. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 14:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO TESTE COVID SWAB- POSITIVO 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 15:00   USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE 

PROXIMO AO 

MADUREIRA 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO REFERINDO TER 

CAIDO DA PROPRIA ALTURA O 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

MESMO REFERE TER 

HIPOTENSÃO, AFERIDO SSVV, 

NEGA MEDICAÇÃO, LIBERADO. 

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 15:10 MASC USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO ACOMPANHADO 

DO SEU PAI REFERINDO QUE SEU 

FILHO ESTAVA APRESENTANDO 

TEMPERATURA, MEDICADO 

ORIENTADO A IR NO POSTO DE 

SAUDE CASO NÃO HOUVER 

MELHORA.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 15:15 MASC USUÁRIOS QUEDA DE SKATE MODERADO BIENAL 

DESLOCAMENTO COM A 

AMBULACIA ATÉ O PCT QUE FOI 

ENCONTRADO NA CHÃO PERTO 

DA BIENAL, ELE FOI ATROPELADO 

POR UMA BIKE, SE JOGOU 

COLOCANDO O OMBRO COMO 

PROTEÇÃO, OCASIONANDO EM 

UM POSSIVEL FRATURA NA 

CLAVICULA DIREITA.  

IMOBILIZADO E LEVADO PARA 

HOSPITAL NOTRE DAME A 8 KM 

DO PARQUE. SAIDA AS 15:30, 

RETORNO AS 16:35.  

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 16:30 FEM USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRASIDA PELOS BOMBEIROS, 

APÓS ENCOTRA-LA NO CHÃO. 

AMIGOS RELATA QUE ELA 

INGERIU METADE DE UM 

COROTE. FICOU EM 

OBSERVAÇÃO ATÉ A LIBERAÇAO 

DA MÃE PARA IR EMBORA. SSVV 

ESTAVEIS. 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 17:00 FEM USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO APÓS SE SENTIR 

MAL E VOMITAR, SSVV ESTAVEIS, 

MEDICADA E FICOU DEITADA EM 

OBSERVAÇÃO. APÓS MELHORA 

FOI LIBERADA  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 17:10 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE 
QUADRA DE 

BASQUETE  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM QUEIXA DE DOR NO 

TORNOZELO DIREITO. RELATA 

QUE ESTAVA JOGANDO 

BASQUETE E QUANDO PAROU 

COMEÇOU A SENTIR DOR+ SPRAY 

NO LOCAL. LIBERADO SEM SINAIS 

DE ALERTA. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 124X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 128X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 8:45   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA AO AMB SE 

QUEIXANDO DE DOR NO 

TORNOZELO CAUSADA POR UMA 

TORÇÃO QUE ELA SOFREU NA 

SEXTA DIA 01/07, PACIENTE 

INFORMOU JÁ TER PASSADO EM 

UM PS ONDE REALIZOU EXAME 

DE IMAGEM RAIO-X MAIS NÃO 

FOI ENCONTRADA NENHUMA 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

LESÃO GRAVE, NO AMB FOI 

MEDICADA CURATICO 

COMPRESSIVO COM FAIXA, E 

LIBERADA PARA RETORNAR AO 

SSERVIÇO 

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 9:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 9:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 9:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 9:13 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 136X76 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 9:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
SINTOMAS GRIPAIS + 

MEDICAÇÃO + TESTE COVID 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 12:00 FEM USUÁRIOS TRAUMA MODERADO 
RESTAURANTE 

SELVAGEM 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS FLAVIO LUCIANA E 

LUAN APÓS TROPEÇAR E CAIR 

BATENDO COM O QUADRIL 

ACARRETANDO LUXAÇÃO E 

POSSIVEL FRATURA DE FEMUR, 

AVALIADA PELO DR J., FAMILIA 

ACIONOU CONVENIO PARA 

REAILZAR REMOÇÃO PARA 

HOSPITAL SIRIO LIBÂNES 

(PROPRIA DO CONVENIO) 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 16:20 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE PARQUINHO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELOS BOMBEIROS, 

COM LEVE ESCORIAÇÃO NO 

COTOVELO DIREITO. AVÓ RELATA 

QUE ELE ESTAVA CORRENDO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

QUANDO ESCORREGOU E CAIU. 

AVALIAÇÃO CEFALOPODAL SEM 

SINAIS DE ALERTA. FEITO 

ASSEPSIA E CURATIVO OCLUSIVO.  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 16:45   USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

PRAÇA DAS 

COBRAS  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELOS BOMBEIROS, 

COM DORES NO TORNOZELO 

ESQUERDO. PCT RELATA QUE 

COLIDIU COM OUTRA BIKE, E PÉ 

ESQUERDO FICOU PRENSADO 

ENTRE AS BIKE. FEITO AVALIAÇÃO 

SEM SINAIS DE ALERTA. ADM 

SPRAY DE DICLOFENACO NO 

LOCAL+GELO. ORIENTADA E 

LIBERADA JUNTO COM A IRMÃ. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 17:13 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
MODERADO 

QUADRA DE 

FUTEBOL 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO TRAZIDO PELOS 

BOMBEIROS, PROTOCOLADO EM 

PRANCHA. PCT RELATA QUE 

ESTAVA JOGANDO FUTEBOL, E 

DIVIDIU A BOLA. CAIU E BATEU 

COM O COTOVELO NO CHÃO, 

OCASIONANDO EM UMA 

POSSIVEL FRATURA NO 

COTOVELO ESQUERDO. SPRAY 

NO LOCAL+IMOBILIZAÇÃO. 

SOLICITEADA REMOÇÃO 

HOSPITAL SANTA CASA DE 

MISERICORDIA A 7.5 KM. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 18:14 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 118X71 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 18:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA113X71 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 18:48 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X76 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 18:52 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 113X69 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 18:54 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 121X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 19:04 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 19:06 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 118X81 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 19:08 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA  120x80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 19:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 115X59 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:02 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:08 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:15   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO DOR NO PÉ, 

MEDICADO, ORIENTADO A IR AO 

HOSPITAL CASO SINTOMAS 

VOLTE. 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:23 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:28 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 9:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 9:15   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE 
LADEIRA DA 

PREGUIÇA 

PCT DEU ENTRADA NO AMB COM 

SUA MAE REFERINDO MAL-ESTAR 

(HIPOGLICEMIA) POIS ESTAVAM 

PRATICANDO EXERCICIO EM 

JEJUM, AFERIDO SSVV, 

ORIENTADO A SE ALIMENTAR. 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 9:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO0 PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 9:22 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 9:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 9:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 11:45   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 
SINTOMAS GRIPAIS + 

MEDICAÇÃO 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 13:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120 X 80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 14:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 18:22 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE  PRAÇA DO LEÃO  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELO BOMBEIRO 

DIEGO, COM DOR NO 

TORNOZELO, APÓS SE 

DESEQUILIBRAR, E CAIR, TIA 

RELATA QUE TRICICULO CAIU 

POR CIMA DO PE ESQUERDO, 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

ACASIONANDO UMA LEVE 

TORÇÃO. FEITO AVALIAÇÃO SEM 

SINAIS DE ALERTA. ORIENTADA A 

IR AO HOSPITAL. A TIA PREFERIU 

IR POR MEIOS PROPRIOS PARA 

CONVENIO.  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 18:49 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 119X75 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 18:51 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 118X71 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 18:53 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 111X73 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 18:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 128X83 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 18:57 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 136X76 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 19:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 121X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 19:03 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 19:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 118X81 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 19:07 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 115X59 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 19:51 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA  120x80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 06/07/2022 9:25 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
MODERADO PACUBRA 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS FLAVIO E LUCIANA 

APÓS SE DESEQUILIBRAR E CAIR 

ENQUANTO ANDAVA DE 

BICICLETA, PCT REFERE DOR EM 

MSE E LUXAÇÃO NO PULSO 

REALIZO IMOBILIZAÇÃO DO 

LOCAL, LIMPEZA DE 

ESCORIAÇÕES NO JOELHO E NA 

FACE PRÓXIMO AO SUPERCILIO 

DIREITO, O MESMO ESTA 

CONCIENTE CALMO ORIENTADO, 

FOI MEDICADO, PCT OPTOU POR 

IR ATÉ HOSPITAL DE CONVENIO 

POR MEIOS PRÓPRIOS 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 06/07/2022 10:30 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
MODERADO PRÓXIMO ADM 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

JUNTO COM OS BOMBEIROS 

APÓS COLISÃO FRONTAL COM 

OUTRA BICICLETA, 

PROTOCOLADA E PRANCHADA, 

REFERE DOR NO JOELHO E 

EDEMA NA REGIÃO DO NARIZ, 

AFERIDO SSVV PA118x70 FC 53 

FR 17 TEMP 36,2 SAT 96%, 

MEDICADA SOLICITO REMOÇÃO 

PARA HOSPITAL UOA VILA 

MARIANA 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 06/07/2022 13:23   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE CCO 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS SE QUEIXANDODE 

DOR NA REGIÃO DO ABDOMEN E 

FORMIGAMENTO NAS MÃOS E 

NA BOCA, AFERIDOS SSVV 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

PA137x90 FC 60 TEMP 36,5 SAT 

98%, MEDICADO ACOMODADO 

NA MACA E MANTIDO SOBRE 

OBSERVAÇÃO POR ALGUNS 

MINUTOS ATÉ APRESENTAR 

MELHORA 

IBIRAPUERA QUA 06/07/2022 15:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 06/07/2022 15:30   USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMB ACOMPANHADO DA MÃE, 

APÓS CAIR CORRENDO PELO 

PARQUE, O MESMO APRESENTA 

ESCORIAÇÃO LEVE EM AMBOS 

JOELHOS. REALIZADO LIMPEZA 

LOCAL + CURATIVO, SEM DEMAIS 

QUEIXAS. LIBERADO. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUA 06/07/2022 15:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120 X 80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 06/07/2022 15:55   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO CEFALÉIA + MEDICAÇÃO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 06/07/2022 18:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 06/07/2022 18:51 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 118X74 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 06/07/2022 18:52 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 06/07/2022 18:53 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 160X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 06/07/2022 18:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 06/07/2022 19:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA  120x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 7:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 7:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 11:40   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 
CRISE DE ANSIEDADE + 

MEDICAÇÃO 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 12:50 MASC USUÁRIOS QUEDA DE PATINS LEVE AMBULATORIO 
PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADO DO PAI 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

REFERINDO QUEDA DE PATINS, 

REALIZADO AVALIAÇÃO 

MUSCULAR, PEQUENA 

ESCORIAÇÃO NO QUADRIL, FEITO 

CURATIVO OCLUSIVO, 

ORIENTADO A IR AO HOSPITAL 

PARA REALIZAR EXAMES DE 

IMAGEM. LIBERADO. 

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 14:10   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO ESTAR COM DOR NO 

CORPO, MEDICADA. LIBERADA.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 14:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO ESTAR COM CORISA, 

FEITO TESTE DE 

COVID(NEGATIVO), ORIENTADA A 

IR A UM HOSPITAL CASO 

SINTOMAS PIOREM, LIBERADA. 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 15:04 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 120x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 16:30   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO  
CÓLICA MENSTRUAL + 

MEDICAÇÃO 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 16:48 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE  

PROXIMO AO 

MAN 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELO BOMBEIRO, COM 

QUEIXA DE DOR NO JOELHO. 

FEITO AVALIAÇÃO DE 

MOVIMENTOS SEM SINAIS DE 

ALERTA. MEDICADA +SPRAY DE 

DICLOFENACO NO LOCAL+GELO. 

ORIENTADA A IR AO HOSPITAL 

PARA EXAMES DE IMAGEM, CASO 

NÃO HOUVESSE MELHORAS.  

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 17:45   USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

PRAÇA DA 

COBRAS  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELOS BOMBEIROS. 

QUEIXA DE DOR NA REGIÃO DA 

VIRILHA, TIA RELATA QUE CAIU 

DA BIKE COM A PERNA ABERTA, E 

TEVE UM LEVE ESTIRAMENTO, 

ADM SPRAY NO LOCAL E GELO. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 18:43 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 128X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 18:47 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 18:53 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 96X59 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 18:58 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 125X72 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 19:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 99X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 19:17 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 127X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 19:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 19:34 MASC USUÁRIOS TRAUMA MODERADO 
QUADRA DE 

BASQUETE  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELO BOMBEIRO 

DIEGO, COM POSSIVEL FRATURA 

NO NARIZ. O MESMO RELATA 

QUE ESTAVA JOGANDO 

BASQUETE E DIVIDIU COM 

OUTRA PESSOA, LEVANDO UMA 

CABEÇADA NO NARIZ CAUSANDO 

O DESLOCAMENTO DA 

CARTILAGEM SEPITAL COM 

SANGRAMENTO EM GRANDE 

QUANTIDADE. ESTANQUEI O 

REMOÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

SANGRAMETO.  MEDICADO, 

SOLICITADO REMOÇÃO BASICA 

COM A INTENSIVA. ORIENTADOS 

A IR PARA HOSPITAL SANTA CASA 

DE MISERICORDIA AS 7,5 KM DO 

PARQUE. 

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 19:42 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 135X62 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 19:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 118X75 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:34 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 106X67 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:48 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:52 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 13:30 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE  

LADEIRA DA 

PREGUIÇA 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS BOMBEIRO 

APÓS CAIR DE BICICLETA, PCT 

RELATA APENAS TER PERDIDO O 

CONTROLE  O QUE ACARRETOU 

NA QUEDA, REALIZO AVALIAÇÃO 

ONDE ENCONTRO APENAS UM 

CORTE DE CERCA DE 3CM EM 

MID REGIÃO DA PANTURRILHA  

REALIZO LIMPEZA COM SF 0,9% + 

CLOREXIDINA + PONTO FALSO E 

CURATIVO OCLUSIVO, ORIENTO A 

MESMA SOBRE A IMPORTANCIA 

DE PROCURAR UM P.S PARA 

REALIZAÇÃO DE PONTOS E 

ORIENTO SOBRE LEVAR A 

CARTEIRA DE VACINAÇÕA CASO 

ALGUMA VACINA ESTEJA 

ATRASADA PRINCIPALMENTE A 

DE TÉTANO, LIBERADA PARA 

RETORNAR PARA RESIDENCIA 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 16:24   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRO 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO REFERINDO 

CEFALEIA INTENSA, INICIADA 

HOJE, PELA TARDE. MEDICADO, 

LIBERADO. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 18:44 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 140X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 18:46 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 18:52 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 109X76 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 19:36 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 19:38 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 150X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 19:39 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 19:40   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATORIO 

PA 130X80, PCT COM QUEIXA DE 

CEFALEIA LEVE, INICIADA HOJE A 

NOITE. MEDICADO. LIBERADO 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 19:42 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 19:43 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 20:07 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA  120x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 21:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 22:45 MASC USUÁRIOS FERIMENTO  LEVE PORTAO 06 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DO BOMBEIRO E DO AMIGO 

APÓS CHUTAR O CHÃO JOGANDO 

FUTEBOL (SEM USO DE TENIS 

APROPRIADO). ACOMENTENDO 

LEVANTAMENTO PARCIAL DA 

UNHA NO PRIMEIRO 

QUIRODÁCTILO DO PÉ DIREITO. 

REALIZADO O CORTE DA UNHA + 

LIMPEZA LOCAL + CURATIVO. 

LIBERADO. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 7:23 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 7:28 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 7:32 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 9:24 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 157X80 / 137X98 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 10:50 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE  PORTÃO 10 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS E FILHO, 

CONSCIENTE E ORIENTADA, 

REFERE TER CAIDO DA PROPRIA 

ALTURA, AVALIADO PELA EQUIPE, 

FEITO PONTO FALSO EM 

SUPERSILHO E CURATIVO EM 

MIE, AFERIDO SSVV, PCT REFERE 

TAMBEM QUE TEM DIABETE 

TIPO2 E FEITO TESTE DE 

GLICEMIA COM 230MG/DL NEGA 

MEDICAÇÃO PARA GLICEMIA, 

MEDICADA. ORIENTADA A IR AO 

HOSPITAL PARA RETIRAR O 

PONTO A APÓS 10DIAS.  

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 11:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 
SINTOMAS GRIPAIS + 

MEDICAÇÃO 
MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 12:30 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
MODERADO 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS E MAE, CONSCIENTE 

E CONTACTUANDO, REFERINDO 

TER CAIDO DA PROPRIA ALTURA, 

AVALIADO PELA EQUIPE, 

APRESENTA LUCHAÇÃO NO 

COTOVELO ESQUERDO, 

MEDICADA, ENCAMINHADA PARA 

O HOSP. DA LUZ (CONVENIO).  

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 15:09   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO MAL-ESTAR + MEDICADO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 15:10 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DE ALTURA 

(ÁRVORE) 
MODERADO PARQUINHO 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADA 

DO BOMBEIRO E DA MÃE APÓS 

QUEDA AO DESCER DA ARVORE 

(APROX 3 METROS DE ALTURA) 

ACOMETENDO POSSIVEL 

FRATURA EM TORNOZELO 

DIREITO, REALIZADO 

IMOBILIZAÇÃO LOCAL.  SEGUE DE 

REMOÇAO PARA HOSPITAL 

ALVORADA.1 KM DISTANCIA.  

SAIDA AS 15:30 CHEGADA AS 

15:49 NO AMB. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 15:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130 X 80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 17:00 FEM USUÁRIOS TRAUMA MODERADO PORTÃO 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADA 

DOS BOMBEIROS E DA MÃE APÓS 

QUEDA JOGANDO VOLEI. 

ACOMENTENDO TORÇÃO EM 

TORNOZELO ESQUERDO. 

REALIZADO IMOBILIZAÇÃO 

LOCAL + MEDICADA 1 CP 

MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

DIPIRONA + 1 CP IBUPROFENO. A 

MESMA OPTOU IDA AO HOSPITAL 

POR MEIOS PROPRIOS 

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 17:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO CEFALÉIA + MEDICAÇÃO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 17:35 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE 
QUADRA 

BASQUETE 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DOS BOMBEIROS E DO PRIMO 

APÓS COTOVELADA NA BOCA, O 

MESMO REFERE TONTURA + 

CEFALEIA, SEM QUEIXAS DE 

NAUSEAS OU DESMAIO. 

REALIZADO VERIFICAÇÃO SSVV 

PA 120X70 FC 71.  MEDICADO + 

LIMPEZA DE CORTE EM LABIO 

SUPERIOR. EM REPOUSO NO 

AMBULATÓRIO + COMPRESSA 

GELADA LABIO. LIBERADO APÓS 

REPOUSO E MELHORA DA 

TONTURA. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 17:36 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE 
BRINQUEDO 

INFLAVEL 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DA MAE E DOS BOMBEIROS APÓS 

ENTORCE TORNOZELO 

ESQUERDO BRINCANDO NO 

ESCORREGADOR. REALIZADO 

IMOBILIZAÇÃO +  SPRAY 

DICLOFENACO + 30 GOTAS 

PARACETAMOL + 1 CP 

IBUPROFENO.  LIBERADO 

IMOBILIZAÇÃO 



 

141  

RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 18:00 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DE 

BRINQUEDO 
LEVE BRINQUEDOS 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS E DA MÃE APÓS 

CAIR DO BRINQUEDO E BATER 

COM A REGIÃO DA COSTELA 

LADO ESQUERDO CONTRA UMA 

RAIZ DE TRONCO DE ÁRVORE, FOI 

AVALIADA PELA MÉDICA DO 

PLANTÃO, MEDICADA+ SPRAY 

DICLOFENACO E ORIENTADA 

SOBRE IR PARA P.S E REALIZAR 

EXAMES DE IMAGEM RAIO-X, 

LIBERADA PARA IR POR MEIOS 

PRÓPRIOS. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 18:43   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
SINTOMAS GRIPAIS + 

MEDICAÇÃO 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 20:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

RELATANDO TER SOFRIDO UM 

ASSALTO HÁ 1 SEMANA, O 

MESMO FOI AGREDIDO COM 

SOCOS E CHUTES NA 

COSTELA.REALIZADO 

VERIFICAÇÃO DO LOCAL, SEM 

ALTERAÇÕES VISIVEIS, RELATA 

DOR. ORIENTADO A PROCURAR 

UM P.S PARA REALIZAÇÃO DE 

RAIO X. MEDICADO COM 1 CP 

DICLOFENACO. LIBERADO 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 8:19   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO TESTE COVID SWAB- NEGATIVO 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 9:20 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DE ALTURA 

(ÁRVORE) 
GRAVE 

ARVORE PROX 

PORTÃO 7 

PACIENTE EM QUEDA DE ÁRVORE 

SOFREU POSSÍVEL FRATURA COM 

LUXAÇÃO EM MID, ATENDIDA 

PELA EQUIPE DE BOMBEIROS 

IMOBILIZADA DEVIDAMENTE 

TRAZIDA ATÉ AMBULATÓRIO. 

AVALIADA PELO DR. RAFAEL 

MEDICADA COM TRAMADOL SC 

ENCAMINHADA VIA REMOÇÃO 

PARA SANTA CASA SANTA 

CECILIA ÁS 09:30 RETORNO DA 

EQUIPE ÀS 10:30. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 10:21   USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE SEM DADOS 

CAIU DE BIKE E RALOU O JOELHO. 

REALIZADO CURATIVO E LIMPEZA 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 11:00 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
MODERADO 

PISTA DE 

COOPER 

USUÁRIA (MÉDICA) DEU 

ENTRADA EM AMBULATÓRIO 

SOCORRIDA PELA EQUIPE DE 

BOMBEIROS ACOMPANHADA 

DOS PAIS, POR QUEDA DA 

PRÓPRIA ALTURA EM 

CAMINHADA NA PISTA DE 

COOPER. AVALIADA PELO 

MÉDICO RAFAEL, MEDICADO, 

REALIZADO SUTURA EM 

FERIMENTO CORTO CONTUSO 

NO JOELHO ESQUERDO, 

ORIENTAÇÕES GERAIS, CURATIVO 

SIMPLES, LIBERADA SEM 

INTERCORRÊNCIAS.  

MEDICAÇÃO 



 

143  

RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 11:20 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE 

QUADRA DE 

BASQUETE  

USUÁRIO É ENCAMINHADO AO 

AMBULATÓRIO IMOBILIZADO EM 

MACA ACOMPANHADO PELA 

EQUIPE DE BOMBEIROS, COM 

CASO DE QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA DURANTE PRÁTICA DE 

BASQUETE SOFRENDO POSSÍVEL 

LESÃO EM MIE ESPECÍFICO EM 

TORNOZELO. AVALIADO PELO 

MÉDICO RAFAEL, ADMINISTRADO 

DICLOFENACO SPRAY NO LOCAL 

+ DICLOFENACO 1 CP VO, 

ORIENTAÇÕES GERAIS 

MÉDICO/PACIENTE, 

ENFAIXAMENTO LOCAL, 

REPOUSO 20 MINUTOS E 

LIBERADO SEM 

INTERCORRÊNCIAS. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 12:27   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA MODERADO AMBULATÓRIO 

USUÁRIA DEU ENTRADA EM 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADA 

DE EQUIPE DE BOMBEIROS E 

SOBRINHA, COM CASO DE MAL 

ESTAR E PALPITAÇÕES NO PEITO, 

NAUSEAS E VOMITO, AVALIADA 

PELO MÉDICO RAFAEL, AFERIDO 

SSVV E ENCAMINHADA EM 

REMOÇÃO PARA DANTE 

PAZZANEZZE PARA MELHORES 

DIAGNÓSTICOS E TRATAMENTOS. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 12:40   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO CEFALÉIA + MEDICAÇÃO MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 13:00 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA 

USUÁRIO DEU ENTRADA EM 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DE MÃE, COM CASO DE CHOQUE 

FRONTAL DE BICICLETA. 

AVALIADO PELO MÉDICO RAFAEL, 

REALIZADO ASSEPSIA EM 

ABRASÃO SUPERFICIAL EM 

JOELHO DIREITO + 

ENFAIXAMENTO LOCAL, 

LIBERADO SEM 

INTERCORRÊNCIA. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 13:12   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

USUÁRIO DEU ENTRADA EM 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

PELA EQUIPE DE BOMBEIROS E 

GENRO COM CASO DE 

PALPITAÇÕES EM REGIÃO DO 

PEITO, ANTECEDENTES 

CIRURGICOS CARDIOLOGICOS, JÁ 

FAZ USO DE MEDICAÇÃO 

CONTÍNUA, AVALIADO PELO 

MÉDICO RAFAEL, ESTÁ EM 

HORÁRIO DE AAS, CLOPDOGREL 

E SUSTRATE, ADMINSTRADO VIA 

ORAL MEDICAMENTO DE USO 

PRÓPRIO, REPOUSO DE 20 

MINUTOS, LIBERADO SEM 

INTERCORRÊNCIAS. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 14:24 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE PARQUINHO 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADA 

DOS BOMBEIROS E DO ESPOSO 

APÓS O PEDAL DA BICICLETA 

BATER NO TORNOZELO DA 

USUÁRIA, ACOMETENDO CORTE 

COM NECESSIDADE DE PONTO. 

REMOÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

REALIZADO LIMPEZA + CURATIVO 

LOCAL. SEGUE DE REMOÇÃO 

PARA HOSPITAL  

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 14:59 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DE 

BRINQUEDO 
MODERADO PARQUINHO 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO APÓS QUEDA 

BRINCANDO NO PARQUINHO, 

ACOMETENDO A FACE 

(HEMATOMA SUBGALEAL NA 

TESTA + SANGRAMENTO NASAL). 

REALIZADO VERIFICAÇÃO PELO 

MÉDICO, SEM SINAIS DE ALERTA, 

ORIENTADO IDA AO P.S. OS PAIS 

OPTARAM POR MEIOS PRÓPRIOS. 

LIBERADO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 15:00 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO, SEM 

ACOMPANHANTE, APÓS QUEDA 

DE BICICLETA, A MESMA 

DESEQUILIBROU E CAIU, 

ACOMETENDO ESCORIAÇÃO LEVE 

EM JOELHO DIREITO. REALIZADO 

LIMPEZA LOCAL + CURATIVO. 

LIBERADA. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 15:10 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DA MAE APÓS CAIR CORRENDO 

PLEO PARQUE. RELATA DOR LEVE 

EM JOELHO DIREITO. AVALIADO 

PELO MÉDICO, SEM HEMATOMAS 

OU EDEMA. APLICADO 

DICLOFENACO LOCAL. LIBERADO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 15:22 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE BIENAL 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DOS BOMBEIROS E RELATA QUE 

O CARRO DE COCO PASSOU COM 

A RODA POR CIMA DO PE 

DIREITO. AVALIADO PELO 

MÉDICO, SEM AGRAVANTES. 

MOVIMENTAÇÃO PRESERVADA, 

SEM DOR. APLICADO 

DICLOFENACO SPRAY. ORIENTADI 

REPOUSO. LIBERADO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 15:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 10/07/2022 16:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 09 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULARÓRIO ACOMPANHADA 

DOS BOMBEIROS COM 

TONTURA, DOR NO PEITO, 

FORMIGAMENTO NAS MÃOS E 

FALTA DE AR A MESMA RELATA 

TER OCORRIDO UMA DISCUSSAO 

FORTE COM A FILHA NA NOITE 

ANTERIOR. VERIFICADO SSVV PA 

120X80 SAT 98% FC 110. 

AVALIADA PELO MÉDICO, EM 

REPOUSO NO AMBULATÓRIO ATÉ 

MELHORA. MEDICADA. AS 17:20 

PCT LIBERADA PARA CASA 

ENCARREGADA CIENTE. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 118X75 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 7:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 7:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 8:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 8:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 8:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 8:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 8:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
SINTOMAS GRIPAIS + TESTE 

COVID 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 8:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 8:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 14:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATÓRIO 
SINTOMAS GRIPAIS + TESTE 

COVID 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 14:50 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE  

PROXIMO AS 

QUADRAS DE 

BASQUETE 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO TER CAIDO DE 

BIKE(PROPRIA), FERIMENTO 

SUPERFICIAL NO DORSO DA 

MÃO, NEGA MEDICAÇÃO, FEITO 

CURATIVO OCLUSIVO. LIBERADO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 15:11   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATÓRIO 
SINTOMAS GRIPAIS + TESTE 

COVID 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 16:30 MASC USUÁRIOS TRAUMA MODERADO 
QUADRA 

FUTEBOL 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELOS BOMBEIROS, 

COM DORES NO JOELHO 

ESQUERDO, RELATA QUE ESTAVA 

JOGANDO FUTEBOL TORCEU O 

JOELHO E CAIU, POSSIVEL 

ROPIMENTO DO LIGAMENTO. 

PACIENTE JÁ TEM PROBLEMA NO 

JOELHO. MEDICADO +SPRAY DE 

DICLOFENACO. MAIS 

IMOBILIZAÇÃO, SOLICITADO 

REMOÇÃO PARA HOSPITAL 

SANTA CASA DE MISERICORDIA Á 

7,5 KM DO PARQUE.  

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 18:33 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 120 X 80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 18:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA113X71 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 18:42 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 136X76 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 18:44 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 121X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 18:45 MASC USUÁRIOS FERIMENTO  LEVE  PORTÃO 2 

PCT TRAZIDO PELOS BOMBEIROS, 

COM CORTE DE 

APROXIMANDAMENTE 3 CM NO 

JOELHO DIREITO, MÃE RELATA 

QUE FILHO FOI ANDAR NO MEIO 

DA GRAMA, EM UM LOCAL MAIS 

ESCURO QUANDO FILHO PISOU 

EM UM GALHO OCASIONANDO 

UM CORTE NO JOELHO DIREITO 

PASSIVEL DE SUTURA, FOI 

OFERECIDO SERVIÇO DE 

REMOÇÃO POREM A MESMA 

ESTA DE CARRO E OPITOU POR IR 

POR MEIOS PROPRIOS PARA 

HOSPITAL PARTICULAR. FEITO 

ASSEPSIA+PONTO FALSO E 

CURATIVO OCLUSIVO+FAIXA. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 19:08 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 19:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA  120x80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 19:12 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 118X81 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 118X75 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 150X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 8:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 8:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 8:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 8:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 8:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 8:35   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATÓRIO 
SINTOMAS GRIPAIS + TESTE 

COVID 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 8:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 9:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 9:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATÓRIO 
SINTOMAS GRIPAIS + TESTE 

COVID 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 9:22 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE  

PROXIMO AS 

QUADRAS DE 

BASQUETE 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO TER CAIDO DE 

BIKE(PROPRIA), FERIMENTO 

SUPERFICIAL NO DORSO DA 

MÃO, NEGA MEDICAÇÃO, FEITO 

CURATIVO OCLUSIVO. LIBERADO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 14:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 14:11 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 18:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 18:51 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 12/07/2022 19:06 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA  120x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO P.A 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 8:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 8:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 9:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO PICADA DE ABELHA + MEDICADO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 10:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 10:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 10:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 14:30 FEM USUÁRIOS QUEDA DE SKATE LEVE 
LADEIRA DA 

PREGUIÇA 

PC T DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO ACOMPANHADA 

DA GCM REFERINDO TER CAIDO 

DE SKATE COM CORTE 

SPERFICIAL EM SUPERCILIO E 

LEVE ESCORIAÇÃO EM MSD, 

FEITO CURATIVO OCLUSIVO, 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

NEGA MEDICAÇÃO, 

ENCAMINHADA AO HOSPITAL DE 

SANTA CASA POR MEIOS 

PRÓPRIOS. 

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 14:40   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALÉIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 15:40 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
MODERADO BRINQUEDOS 

FC 110 SAT 98% PCT DEU 

ENTRADA NO AMBULATÓRIO, 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E DA MAE APÓS 

QUEDA DO BRINQUEDO, APROX 

1M ALTURA, ACOMETENDO A 

FACE + SANGRAMENTO NASAL. A 

MAE RELATA QUE O MESMO TEVE 

DOIS EPSODIOS DE PERDA DA 

CONSCIENCIA. SEM RELATO DE 

EMESE. PACIENE RELATA DOR EM 

NARINA + FACE, REALIZADO 

LIMPEZA LOCAL E MEDICADO 

PEDIDO REMOÇÃO BASICA. 

ORIENTADO IDA SANTA CASA 

MISERICORDIA. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 15:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 18:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 18:56 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 18:59 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA  110x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 19:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 118X75 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 106X67 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 124X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO P.A 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 8:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 8:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 12:55 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE  PRAÇA DO LEÃO  

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS APÓS SE 

DESEQUILIBRAR E CAIR COM A 

BICICLETA REFERE DOR 4/10 NA 

REGIÃO DO QUADRIL E NO 

COTOVELO ESQUERDO, 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

AVALIADO E MEDICADO + SPRAY 

DICLOFENACO ORIENTADO E 

LIBERADO PARA IR EMBORA 

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 14:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130x80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 14:50 MASC USUÁRIOS TRAUMA MODERADO 
QUADRA 

BASQUETE 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DOS BOMBEIROS E DAS 

RESPONSAVEIS DO INSTITUTO DE 

MOGI.  SEGUE PRANCHADO E 

IMOBILIZADO COM 

DESLOCAMENTO DE ROTULA EM 

JOELHO DIREITO, O MESMO 

JOGAVA BASQUETE QUANDO 

PULOU E CAIU DE MAL JEITO. 

MEDICADO, PCT RELATA DOR 

9/10. PEDIDO DE REMOÇÃO 

BASICA. ENCAMINHADO PARA 

SANTA CASA DE MISERICORDIA 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 15:05   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
EMESE + DOR ESTOMACAL + 

MEDICADO 
REMOÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 17:10 MASC USUÁRIOS FERIMENTO  MODERADO 
QUADRA 

FUTEBOL 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DOS BOMBEIROS E DO AMIGO 

APÓS CHOQUE CABEÇA COM 

CABEÇA NO JOGO DE FUTEBOL. 

O MESMO RELATA TONTURA NO 

IMPACTO E MELHORA NO AMB; E 

APRESENTA CORTE EM 

SUPERCILIO DIREITO COM 

NECESSIDADE DE PONTO (APROX 

7 PONTOS). REALIZADO LIMPEZA 

LOCAL + CURATIVO 

COMPRESSIVO. O MESMO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

OPTOU EM IR AO HOSPITAL POR 

MEIOS PROPRIOS. ORIENTADO IR 

PARA O SANTA CASA 

MISERICORDIA.  

IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 17:40   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO NAUSEAS + MEDICADO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X75 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 10:40   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALÉIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 11:30   COLABORADOR FERIMENTO  LEVE SEM DADOS 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO REFERINDO TER 

SE ESCORREGADO DA CADEIRA E 

CAIDO, LEVE CORTE NA REGIÃO 

DA TESTA, FEITO HIGIENE DO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

LOCAL, REFERE NÃO ESTAR 

SENTINDO DOR, NEGA 

MEDICAÇÃO, E NEGA 

REALIZAÇÃO DE CURATIVO 

OCLUSIVO. LIBERADA. 

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 11:50   COLABORADOR FERIMENTO  LEVE 
PROXIMO AO 

BAMBUZAL 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO REFERINDO TER 

SE CORTADO APÓS TER TENTADO 

MONTAR UMA FACA DE CORTE 

PRA USO PRÓPRIO, FEITO 

AVALIAÇÃO, FEITO HIGIENE NO 

LOCAL, CURATIVO OCLUSIVO, 

NEGA MEDICAÇÃO, 

COMUNICADO SUA SUPERIOR, 

ORIENTADO A IR AO HOSPITAL 

PARA AVALIAÇÃO MEDICA.   

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 14:30 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
MODERADO PORTAO 3 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO ACOMPANHADO 

DOS BOMBEIROS E DA SUA MAE 

APÓS TER CAIDO DE BICICLETA, 

COM ESCORIAÇOES LEVES NA 

REGIÃO DA FACE E MSD E MID, 

FEITO HIGIENE NO LOCAL E 

ORIENTADO A IR AO HOSPITAL 

CASO NÃO MELHORE. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 14:40 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DE 

BRINQUEDO 
MODERADO PRAÇA DA PAZ 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADA DA MAE E 

BOMBEIROS, REFERINDO TER 

CAIDO DOS BRINQUEDOS, 

APRESENTANDO TORSÃO NO 

TORNOSELO E LEVE 

ESCOREAÇÃO, AVALIADO PELA 

EQUIPE DE ENFERMAGEM 

EENCAMINHADA PARA O 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

HOSPITAL POR MEIOS PRÓPRIOS 

PARA AVALIAÇÃO DO 

ESPECIALISTA. 

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 15:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 109x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 17:35 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE  PORTÃO 5 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO COM QUEIXA DE 

DORES NO JOELHO DIREITO. MÃE 

RELATA QUE FILHA TROPEÇOU E 

CAIU, OCASIONANDO EM UMA 

LEVE ESCORIAÇÃO NO JOELHO 

ESQUERDO. FEITO 

ASSEPSIA+CURATIVO OCLUSIVO. 

SEM SINAIS DE ALERTA.  

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 19:06 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 106X72 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 19:08 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 150X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 19:09 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 19:21 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 109X76 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 19:23 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 108X69 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 19:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA  120x80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 8:30   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
CRISE DE ANSIEDADE + 

MEDICAÇÃO 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 9:07 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 9:52   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO RELATANDO 

CEFALÉIA INICIADA HOJE PELA 

MANHÃ. MEDICADO COM 1 CP 

DIPIRONA. LIBERADO. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 10:30 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE PLANETÁRIO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADA 

DO ESPOSO E DOS BOMBEIROS 

APÓS QUEDA DE BICICLETA, A 

MESMA ESTÁ APRENDENDO A 

ANDAR, DESEQUILIBROU E CAIU 

NO CHÃO. RELATA DOR EM 

PUNHO + ESCORIAÇÃO LEVE. 

CURATIVO + ASSEPSIA. AVALIADA 

PELO DR LEANDRO, 

MOVIMENTAÇÃO PRESERVADA, 

PASSADO DICLOFENACO SRPAY + 

COMPRESSA GELO. ORIENTADA 

PROCURAR UM P. S EM CASO DE 

PIORA. LIBERADA 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 11:45 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
MODERADO 

PROXIMO A 

PONTE DE FERRO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADA 

DOS BOMBEIROS APÓS QUEDA 

DE BICICLETA, A MESMA CHEGOU 

IMOBILIZADA PELOS 

REMOÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

BOMBEIROS, COM SUSPEITA DE 

FRATURA + LUXAÇÃO EM 

COTOVELO DIREITO. SEM SINAIS 

DE ALARME, A MESMA RELATA 

MUITA DOR.  + REMOÇÃO PARA 

UPA VILA MARIANA 

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 12:25   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO REFERINDO 

CEFALEI, MEDICADA LIBERADA 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 14:19 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE PROX IFOOD 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIOA PÓS QUEDA DE 

BICICLETA, A MESMA RELATA 

DESEQUIBILIBRIO APÓS TENTAR 

FREAR. ACOMETENDO 

ESCORIAÇÃO NO QUEIXO + 

AMBAS MÃOS + JOELHO 

ESQUERDO. AVALIADA PELO DR 

LEANDRO, SEM SINAIS DE 

ALARME, MEDICADA + LIMPEZA 

DOS LOCAIS + CURATIVO EM 

JOELHO. EM REPOUSO NO 

AMBULATÓRIO. LIBERADA. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 14:30 MASC USUÁRIOS TRAUMA MODERADO QUADRA VOLEI 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DO AMIGO E DOS BOMBEIROS 

APÓS QUEDA AO JOGAR VOLEI, O 

MESMO RELATA QUE OUTRA 

PESSOA CAIU POR CIMA DA MÃO, 

ACOMETENDO POSSIVEL 

FRATURA / TORÇÃO EM PUNHO 

ESQUERDO. SEM SINAIS DE 

ALRME, MEDICADO 

ENCAMINHADO PARA UPA VILA 

MARIANA. 

REMOÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 15:57 FEM USUÁRIOS TRAUMA LEVE PARQUINHO 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS E DO TIO APÓS 

TORCER MIE BRINCANDO NO 

BALANÇO, TIO RELATOU QUE A 

MESMA PULOU DO BALANÇO, 

FOI AVALIADA PELO MÉDICO QUE 

NÃO ENCONTROU FRATURA 

MEDICADA COM SPRAY 

DICLOFENACO E IMOBILIZAÇÃO 

COM ATADURA CREPE E 

LIBERADA PARA IR EMBORA 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 16:45   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE PACUBRA 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS, APRESENTANDO 

MAL-ESTAR APÓS RECEBER 

NOTICIA DO FALECIMENTO DO 

MARIDO, AFERIDO SSVV 90x60, 

PCT MUITO AGITADA FOI 

MEDICADA MANTIDA EM 

0BSERVAÇÃO ATE APRESENTAR 

MELHORA 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 17:30   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATORIO  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELOS BOMBEIROS, 

COM QUEIXA DE DORES NA 

BARRIGA+COLICA MENSTRUAL, 

FEITO PERCUSSÃO E PALPAÇÃO 

TIMPANICA. PACIENTE 

APARENTENTE COM GASES. 

MEDICADA FICOU EM 

OBSERVAÇÃO POR 20 MIN. 

LIBERADA APÓS MELHORA NO 

QUADRO. 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 17:50   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA MODERADO PONTO X 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDA PELOS BOMBEIROS, 

RELATA QUE ELA ESTAVA 

CONVERSANDO E DO NADA 

DESMAIOU, FICOU 

APROXIMANDAMENTE 5 MIN 

DESACORDADA. FEITA 

AVALIAÇÃO PELA EQUIPE SSVV 

ESTAVEIS. PA 145X80- SAT 99%, 

FC 99 BPM-FR 19-DEXTRO 91 

MMHG. SINAIS DE 

HIPOPERFUSÃO, EXTREMIDADES 

FRIAS, E HEMIPARESIA 

ESQUERDA.  PCT FOI LEVADA 

PARA HOSPITAL SANTA CASA DE 

MISERICORDIA A 7.5 M DE 

DISTÂNCIA.   

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 20:55   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATORIO  PA 140X90 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 17/07/2022 8:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO  

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO RELATANDO 

ENJOO DESDE ONTEM A NOITE, A 

MESMA RELATA MAL-ESTAR. 

VERIFICADO PA 110X70. 

MEDICADA. LIBERADA. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 17/07/2022 8:49   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRO RELATANDO 

EMESE APÓS INGESTA DE 

SANDUICHE GORDUROSO. O 

MESMO REFERE DOR 

ESTOMACAL. PA 160X90. 

MEDICADO  

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 17/07/2022 10:15 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE 

CALÇADA 

PORTÃO 5 

PCT DEU ENTRADA AO AMB APÓS 

APRESENTAR QUEDA DA 

PRÓPRIA ALTURA, RELATOU QUE 

TROPEÇOU PRÓXIMO AO 

PROTÃO 5, REALIZADA LIMPEZA 

DE MACHUCADO NA PALMA DA 

MÃO DIREITA E LIBERADO PARA 

IR EMBORA 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 17/07/2022 10:45 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE SABESP 

PCT DEU ENTRADA AO AMB APÓS 

CAIR DE BICICLETA O MESMO 

INFORMOU QUE NÃO VIU O 

OUTRO CICLISTA VINDO ATRÁS 

DELE E SE ASSUSTOU O QUE 

ACARRETOU A QUEDA, 

APRESENTOU ESCORIAÇÕES 

LEVES NO JOELHO, REALIZADA 

LIMPEZA E CURATIVO NA LESÃO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 17/07/2022 11:33   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PACUBRA 

PCT DEU ENTRADA AO AMB APÓS 

APRESENTAR MAL-ESTAR 

ENQUANTO BRINCAVA, 

AFERIDOS SSVV PA0 100x70 

AVALIADO PELO MÉDICO E 

LIBERADO PARA RETORNAR PARA 

CASA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 17/07/2022 12:19 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE BIENAL 

PCT DEU ENTRADA 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS E DA AMIGA APÓS 

CAIR UM CACHORRO SE 

ENROSCAR NAS PERNAS DA PCT, 

A MESMA APRESENTA 

ESCORIAÇÃO EM MID/E, CORTE 

NO QUEIXO, AVALADA PELO 

MEDICO E ORIENTADA SOBRE IR 

PARA HOSPITAL PARA 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

REALIZAÇÃO DE PONTOS, 

LIBERADA PARA IR ATÉ HOSPITAL 

POR MEIOS PRÓPRIOS 

IBIRAPUERA DOM 17/07/2022 13:00 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DE 

BRINQUEDO 
LEVE 

BRINQUEDO 

INFLAVEL 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADO DO BOMBEIRO 

E DO PAI APÓS CAIR DO 

ESCORREGADOR, PCT 

APRESENTA LESÃO SUBGALEAL 

LADO ESQUERDO DA TESTA, 

AVALIAADO E LIBERADO PELO 

MÉDICO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 17/07/2022 13:02 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DA AMIGA APÓS CAIR DE 

BICICLETA, A MESMA RELATA 

PERDER O EQUILIBRIO AO 

TENTAR FREAR. APRESENTA 

ESCORIAÇOES EM OMBRO 

DIREITO + MAO ESQUERDA E 

JOELHO DIREITO. REALIZADO 

LIMPEZA + CURATIVO. A MESMA 

RELATA DOR, EM OMBRO, 

AVALIADA, MOVIMENTAÇÃO 

PRESERVADA. MEDICADA. 

LIBERADA 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 17/07/2022 13:15 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DE 

BRINQUEDO 
MODERADO PARQUINHO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO, ACOMPANHADO 

DOS PAIS E DOS BOMBEIROS 

APÓS QUEDA DE APOX 2 M, 

BRINCANDO NO PARQUINHO. O 

MESMO ENCRONTRA-SE 

AGITADO E BASTANTE CHOROSO, 

SEM SINAIS DE ALARME. 

REMOÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

AVALIADO, CORTE COM 

NECESSIDADE DE APROX 4 

PONTOS. ENCAMINHADO DE 

REMOÇÃO PARA SANTA CASA DE 

MISERICORDIA SAIDA 13:55 

CHEGADA AS 14:40. SEM 

INTERCORENCIAS 

IBIRAPUERA DOM 17/07/2022 15:14 FEM USUÁRIOS TRAUMA MODERADO ADM 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO, ACOMPANHADO 

PELA FILHA E DOS BOMBEIROS, 

RELATA QUE FOI ATROPELADA 

PELA NETA QUE ESTAVA NA 

BICICLETA BRINCANDO, A 

MESMA APRESENTA DOR EM 

MSD, PARESTESIA E 

INCAPACIDADE DE REALIZAR 

ABDUÇÃO DO MEMBRO, 

REMOVIDA PARA UPA VILA 

MARIANA,  SAÍDA 15:30 SEM 

INTERCORRÊNCIAS. 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 17/07/2022 16:30 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DE 

BRINQUEDO 
MODERADO PARQUINHO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO ACOMPANHADO 

DA MAE E BOMBEIROS, 

REFERINDO TER CAIDO DO 

BRINQUEDO E TORÇIDO O 

TORNOSELO, AVALIADA PELA 

EQUIPE, ENCAMINHADA PARA 

UPA VILA MARIANA 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 17/07/2022 18:40 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE PORTÃO 4 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMB ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS E DA MAE 

REFERINDO TER CAIDO DA 

PROPRIA ALTURA, AVALIADO, 

FEITO HIGIENE NO LOCAL DO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

FERIMENTO, FERIMENTO 

SUPERFICIAL, LIBERADA. 

IBIRAPUERA DOM 17/07/2022 21:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO DOR ABDOMINAL + MEDICADO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130x80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO P.A 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 8:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 8:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO P.A 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 8:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 9:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  



 

167  

RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 13:10 MASC USUÁRIOS FERIMENTO  LEVE 
QUADRA 

BASQUETE 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS, PCT CORADO 

LUCIDO EUPNEICO E CALMO, O 

MESMO RELATOU QUE ESTAVA 

JOGANDO BASQUETE DESCALÇO 

QUANDO TROPEÇOU E 

DESCOLOU UM PEDAÇO DA PELE 

DA SOLA DO PÉ, REALIZO 

LIMPEZA DO MACHUCADO E 

CURATIVO, LIBERADO  

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 13:56   COLABORADOR FERIMENTO  LEVE PORTÃO 5 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO RELATANDO QUE 

A CHAPA METALICA DO 

CAMINHÃO PIPA QUE PASSAVA 

PELO PORTÃO, BATEU NO PÉ 

DIREITO, ACOMETENDO 

ESCORIAÇÃO LEVE. REALIZADO 

VERIFICAÇAÕ DE SSVV + 

MEDICADO COM 2 CP DE 

IBUPROFENO.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 15:10 MASC USUÁRIOS TRAUMA MODERADO 
QUADRA 

BASQUETE 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DOS BOMBEIROS E DO AMIGO 

APÓS COLISAO BOLA/ NARIZ NO 

JOGO DE BASQUETE. O MESMO 

RELATA TONTURA NO MOMENTO 

DA BATIDA, NEGA PERDA DE 

CONSCIENCIA. O MESMO ESTA 

SEM COMER DESDE AS 08:00 DA 

MANHÃ. VERIFICADO SSVV PA 

110X 70 FC 90 SAT 96% DEXTRO 

138 + POSSIVEL LUXAÇÃO EM 

NARIZ, REALIZADO LIMPEZA DO 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

SANGRAMENTO EM NARINA 

DIREITA; RELATA DOR, 

MEDICADO NO AMBULATÓRIO O 

MESMO REFERE NAO TER MAIS 

TONTURA, ORIENTADO 

PROCURAR UM P.S, OPTOU IDA 

POR MEIOS PROPRIOS. 

LIBERADO. 

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 16:10 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE PORTÃO 5 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DA MAE E DOS BOMBEIROS APÓS 

QUEDA DE BICICLETA, O MESMO 

RELATA TER PERDIDO O 

EQUILIBRIO E CAIU. ACOMETIDO 

ESCORIAÇÕES + CORTE EM 

COTOVELO E EM JOELHO 

ESQUERDO. REALIZADO LIMPEZA 

+ CURATIVO LOCAL. ORIENTADO 

PROCURAR UM P.S PARA 

MELHOR AVALIAÇÃO DO CORTE 

(POSSIBILIDADE DE PONTO), A 

MESMA OPTOU EM IR POR MEIOS 

PROPRIOS 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 16:30 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE SEM DADOS 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADOS 

DO TIO E DOS BOMBEIROS APÓS 

QUEDA DE BICICLETA, O MESMO 

RELATA BATER NO TRONCO DE 

ARVORE. ACOMETENDO QUEDA 

SOBRE O TROCO. DOR EM 

QUADRIL. REALIZADO LIMPEZA 

DA ESCORIAÇÃO EM ABDOME E 

VERIFICADO QUADRIL, 

MOVIMENTAÇÃO PRESERVADA, 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

PELE INTEGRA SEM EDEMA OU 

HEMATOMA. PASSO 

DICLOFENACO SPRAY NO LOCAL. 

MEDICADO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 19:08 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA  110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 20:05 MASC USUÁRIOS TRAUMA MODERADO 
QUADRA 

ESPORTES 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DOS BOMBEIROS APÓS QUEDA 

NO JOGO DE FUTEBOL. O MESMO 

RELATA OUTRA PESSOA CAIU 

POR CIMA DO BRAÇO ESQUERDO 

DO PACIENTE, ACOMENTEDO 

DESLOCAMENTO DE COTOVELO. 

VERIFICADO O LOCAL, 

IMOBILIZADO, ORIENTADO A 

PROCURAR UM P.S (OPTOU IDA 

POR MEIOS PROPRIOS), 

MEDICADO. 

IMOBILIZAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 21:25   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO RELATANDO TER 

ENTRADO UMA FARPA NA PALMA 

DA MÃO DIREITA QUANDO FOI 

PEGAR UM COCO. TENTATIVA DE 

RETIRADA COM PINÇA, PORÉM 

SEM SUCESSO. FARPA NÃO 

IDENTIFICADA. REALIZO LIMPEZA 

DA MÃO (SUJIDADES - TERRA) + 

CURATIVO COM BAND AID. 

LIBERADO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  



 

170  

RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 118X75 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 7:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 7:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO P.A 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO0 PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:40   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO DOR NO DEDO 

INDICADOR, AVALIADO PELA 

ENFERMAGEM, AFERIDO SSVV E 

MEDICADO. LIBERADO 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 11:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 11:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 19/07/2022 13:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO ESTAR COM DOR NO 

PÉ, AVALIADO PELA 

ENFERMAGEM E MEDICADO. 

LIBERADO. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER  19/07/2022 14:40   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 4 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADA DO BOMBEIRO 

REFERINDO TER CORTADO O 

DEDO NA ARVORE, AVALIADO 

PELA ENFERMAGEM, FEITO 

CURATIVO COMPRESSIVO NO 

LOCAL. LIBERADA 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER  19/07/2022 18:59 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
MODERADO PONTE DE FERRO  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM POSSIVEL FRATURA DE 

PUNHO ESQUERDO, O MESMO 

RELATA QUE ESTAVA CORRENDO 

PROXIMO A PONTE DE FERRO, 

QUANDO ESCORREGOU E CAIU 

APOIANDO COM BRAÇO 

ESQUERDO OCASIONANDO A 

LESÃO. SSVV ESTAVEIS. O PAI 

PREFERIU LEVAR POR MEIOS 

PROPRIOS PARA O CONVENIO. 

FEITO IMOBILIZAÇÃO DO 

BRAÇO+TIPOIA PARA APOIO. 

AVALIAÇÃO CEFALOPODAL SEM 

SINAIS DE ALERTA.  

IMOBILIZAÇÃO 

IBIRAPUERA TER  19/07/2022 19:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 109 X 72 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER  19/07/2022 22:22 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 128X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER  19/07/2022 22:28 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA106X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER  19/07/2022 22:45 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE 
QUADRA DE 

VOLEI  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELO BOMBEIRO COM 

QUEIXA DE DORES NO POLEGAR 

DIREITO. RELATA QUE ESTAVA 

JOGANDO VOLEI QUANDO FOI 

DEFENDER E A BOLA BATEU NO 

POLEGAR DIREITO EMPURRANDO 

PARA O LADO OPOSTO, 

OCASIONANDO EM DORES NO 

LOCAL. FEITO GELO+DICLOFECO 

SPRAY. SEM SINAIS DE ALERTA. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 7:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130x80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO P.A 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:22 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:24 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:26 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:28 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO P.A 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 11:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 111X72 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 12:20 MASC USUÁRIOS TRAUMA MODERADO 
QUADRA 

BASQUETE 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS, PCT RELATA QUE 

ESTAVA JOGANDO QUANDO 

PISOU EM FALSO O QUE 

ACARRETOU O DESLOCAMENTO 

E POSSIVEL FRATURA NO 

TORNOZELO MID, AVALIADO 

REMOÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

PELO DR JACKSON E MEDICADO 

SOLICITO REMOÇÃO PARA PS. 

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 12:56 FEM USUÁRIOS TRAUMA LEVE  PORTÃO 7 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS APÓS CAIR DA 

PRÓPRIA ALTURA, CAUSANDO 

ENTORSSE DE MIE, MEDICADA, A 

MESMA OPTOU IR PARA 

HOSPITAL DE CONVENI0O POR 

MEIOS PRÓPRIOS 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 15:25   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO RELATANDO DOR 

EM TORNOZELO DESDE PELA 

MANHÃ, RELATA TER ANDADO 

MUITO DIA ANTERIOR. 

MEDICADO. LIBERADO. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 18:59 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA101X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 19:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 88X50 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 19:01 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 19:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA  120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 100X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 118X75 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 8:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO P.A 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 8:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 8:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 8:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 8:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 11:45   COLABORADOR 
MORDIDA DE 

CACHORRO 
LEVE AMBULATORIO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO REFERINDO TER 

SIDO MORDIDA POR UM 

CACHORRO, AVALIADO PELA 

ENFERMAGEM E DR. JACKSON, 

FERIMENTO LEVE, FEITO HIGIENE 

NO LOCAL + CURATIVO 

OCLUSIVO, PACIENTE DIZ ESTAR 

COM CARTEIRA DE VACINA EM 

DIA E O DONO DO CACHORRO 

REFERE QUE CACHORRO É 

VACINADO, MEDICADA COM 1CP 

DE DIPIRONA DE 500MG, 

COMUNICADO SEU SUPERIOR, 

ORIENTADA A IR AO HOSPITAL SE 

SENTIR DOR.     

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 13:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 14:45   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE  

RESTAURANTE 

FORA DO 

PARQUE  

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO ACOMPANHADO 

DO BOMBEIRO E ESPOSA 

APRESENTANDO ALERGIA 

ALIMENTAR, MEDICADO, APÓS 

MEDICAÇÃO NÃO HOUVE 

MELHORAS, EM CONTATO COM A 

MÉDICA PARTICULAR ORIENTOU 

A TOMAR +2CP DE PREDINISONA 

DE 20 MG. FICOU EM 

OBSERVAÇÃO. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 16:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATÓRIO 
CEFALÉIA + TESTE COVID SWAB- 

POSITIVO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 19:42 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 20:00 MASC USUÁRIOS QUEDA DE SKATE LEVE 
QUADRAS DE 

BASQUETE  

PCT DEU ENTRADA NO AMB. 

TRAZIDO PELO BOMBEIRO COM 

DORES NA REGIÃO DO SÓLEO DA 

PERNA ESQUERDA, PCT RELATA 

QUE ESTAVA ANDANDO DE 

SKATE, E QUANDO FOI DESCER 

PELA PARTE DA FRENTE, A PARTE 

DE TRAS DO SKATE SE LEVANTOU 

BANTENDO NA REGIÃO DO 

SÓLEO DA PERNA ESQUERDA. 

FEITO AVALIAÇÃO DE 

MOVIMENTOS SEM SINAIS DE 

ALERTA, +DICLOFECO 

SPRAY+GELO+ENFEIXAMENTO 

DO LOCAL.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 20:05 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE PORTÃO 6 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELO BOMBEIRO COM 

DORES NA REGIÃO DO 

COTOVELO E DO PUNHO 

ESQUERDO, COM LEVE 

ESCORIAÇÕES NOS JOELHOS. PCT 

RELATA QUE ESTAVA CORRENDO, 

ESCORREGOU E CAIU POR CIMA 

DO BRAÇO ESQUERDO. FEITO 

AVALIAÇAO DOS MOVIMENTOS 

SEM SINAIS DE ALERTA.  

+DICLOFECO 

SPRAY+GELO+ENFEIXAMENTO 

DO LOCAL.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130x80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:48 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO P.A 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 8:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO P.A 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 8:17 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 9:55   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 

PCT VEIO AO AMB SE 

QUEIXANDO DE CORISA TOSSE E 

DOR CORPO, FOI REALIZADO 

TESTE DE COVID COM 

RESULTADO POSITIVO, 

ORIENTADO SOBRE PRECAUSÕES 

BASICAS E AFASTADO PELA TEC 

ENFERMAGEM DO TRABALHO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 11:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO TESTE RAPIDO- NEGATIVO 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 14:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 14:31 MASC USUÁRIOS TRAUMA MODERADO 
QUADRAS 

FUTEBOL 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

TRAZIDO PELA EQUIPE DA GCM E 

DA NAMORADA, RELATOU QUE 

ESTAVA JOGANDO FUTEBOL 

QUANDO PISOU DE MAU JEITO E 

SENTIU O DOR FORTE EM 

TORNOZELO ESQUERDO, 

AVALIADO, POSSIVEL TORÇÃO, 

IMOBILIZADO E MEDICADO + 1 

CP DICLOFENADO + SPRAY 

DICLOFENACO, SOLICITADO 

PARA SANTA CASA. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 15:15 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMB ACOMPANHADA DO AMIGO 

APÓS CAIR ANDANDO PELO 

PARQUE. A MESMA RELATA TER 

CAIDO NA SEMANA PASSADA E 

MACHUCAR O MESMO LOCAL, 

ESCORIAÇÕES EM JOELHO 

DIREITO. REALIZADO LIMPEZA + 

CURATIVO LOCAL. LIBERADA. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 17:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO CEFALEIA + MAL-

ESTAR + TONTURA, A MESMA 

COMEU NORMALMENTE, POREM 

ESTA ASSIM O DIA TODO. 

VERIFICADO SSVV PA 130 X70 

DEXTRO 80. MEDICADA. SEGUE 

EM REPOUSO NO AMBULATÓRIO. 

ORIENTADA A PROCURAR 

POSTERIORMENTE UM MÉDICO 

POIS A PCT REFERE ESTAR COM 

ESSES SINTOMAS 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

FREQUENTEMENTE. 18:25 

DEXTRO 108. REFERE MELHORA.  

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 18:40   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA MODERADO PORTÃO 06 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DOS BOMBEIROS E DO IRMAO 

APÓS DISCUSSÃO COM A 

NAMORADA (TÉRMINO DE 

NOIVADO) + 2 EPSODIOS DE 

PERDA DE CONSCIENCIA. FOI 

REALIZADO AEROLIM, POR 

TERCEIROS, LOGO APÓS O 

DESMAIO (MINUTOS ANTES DA 

CHEGADA AO AMBULATÓRIO). 

APRESENTA - SE COM TREMORES, 

RELATA FALTA DE AR + DOR NO 

PEITO. CHORANDO SEM PARAR + 

RELATANDO QUE VAI TENTAR 

AUTO EXTERMINIO. SSVV PA 

120X70 FC 161 SAT 95% DEXTRO 

105. MEDICADO, EM 

OBSERVAÇÃO, RELATO MELHORA 

DOS SSVV + SINTOMAS. PEDIDO 

AMBULANCIA BASICA, 

ENCAMINHAR PARA CAISM (VILA 

MARIANA).  

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 19:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT CONTINUA SEM IR AO 

HOSPITAL, MESMO COM DORES 

+ DIFICULDADE DE RESPIRAR + 

DIFICULDADE DE DORMIR HÁ 3 

SEMANAS. REFORÇO A 

ORIENTAÇÃO DE IR AO HOSPITAL 

FAZER UM RAIO X . MEDICADO. O 

MESMO IRÁ POR MEIOS 

PRÓPRIOS. 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 100X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 8:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 135X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 10:02 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE  PORTÃO 5 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM LEVE ESCORIAÇÕES NO 

JOELHO DIREITO. RELATA QUE 

ESTAVA ANDANDO E CAIU 

RALANDO O JOELHO. FEITO 

ASSEPSIA+CURATIVO OCLUSIVO.  

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 10:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM QUEIXA DE DORES DE 

CABEÇA.MEDICADO. LIBERADO 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 10:50 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADA DO ESPOSO, 

REFERINDO TER CAIDO DA 

PROPRIA ALTURA, FEITO 

AVALIAÇÃO DA EQUIPE, FEITO 

HIGIENE NO LOCAL +CURATIVO 

OCLUSIVO. LIBERADO. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 11:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO ESTAR COM SINTMAS 

GRIPAIS, FEITO AVALIAÇAO DA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

EQUIPE, FEITO TESTE DE COVID 

SWAB, LIBERADO. 

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 12:30   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATORIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM MAL-ESTAR, RELATA QUE SE 

SENTIU MAL, ULTIMA REFEIÇÃO 

FOI AS 8:00 DA MANHA, PA 

110X80 MMHG, DEXTRO 109. 

FICOU AGUARDANDO FAMILIA 

RESPONSAVEL PARA SER 

LIBERADA.  

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 12:45   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATORIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM QUEIXA DE CEFALEIA, 

CORISA, CALAFRIOS. MEDICADA, 

FEITO TESTE DE COVID  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 12:48   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATORIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

TRAZIDO PELA BOMBEIRA, COM 

QUEIXA DE DORES NA 

BARRIGA+VOMITO, RH +, 

INDOLOR A PALPAÇÃO. SSVV 

ESTAVEIS. APÓS AVALIÇÃO DA 

EQUIPE, FOI LIBERADO PARA 

RETORNAR AO TRABALHO.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 14:30 FEM COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

QUEIXANDO DE COLICA 

MENSTRUAL, AVALIADA PELA 

ENFERMAGEM E MEDICADA. 

LIBERADA. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 14:44   USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE  PRAÇA DE PAZ 

PCT DEU ENTADA AO AMB 

TRAZIDA PELA EQUIPE DA GCM, 

PCT RELATOU QUE ESTAVA 

ANDANDO PELO PARQUE 

QUANDO SE ASSUTOU COM UM 

CACHORRO ACARRETANDO SUA 

QUEDA O QUE GEROU UM 

REMOÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

DESLOCAMENTO DO DEDINHO 

MSI, AVALIADA PELA MÉDICA 

MEDICADA, AGUARDANDO 

CHEGADA DE UM RESPONSAVEL 

PARA REALIZAR REMOÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 15:40   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATORIO 

PCT VEIO AO AMB SE 

QUEIXANDO DE DOR NAS COSTA 

E LEVE INCOMODO DA 

GARGANTA, MEDICADO 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 16:28   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE  ADM 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS BOMBEIRO 

E DA MÃE QUE RELATOU QUE A 

FILHA POSSUI ASMA, E FAZ USO 

DE AEROLIN MAIS AO SAIREM DE 

CASA HOJE ESQUECERAM ELA EM 

CASA, AVALIADA PELA MÉDICA E 

MEDICADA COM 4 PUFFS DE 

SALBUTAMOL MANTIDA EM 

OBSERVAÇÃO POR 30 MINUTOS 

PARA REAVALIAR 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 16:47 MASC USUÁRIOS FERIMENTO  LEVE  AMBULATORIO 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DO PAI QUE 

RELATOU QUE O FILHO ESTAVA 

BRINCANDO COM UM GALHO DE 

ÁRVORE QUANDO UMA FARPA 

ENTROU NO DEDINHO MSD, 

AVALIADA PELA MÉDICA QUE 

RETIROU A FARPA E REALIZOU A 

LIMPEZA DO LOCAL 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 17:25   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE  PORTA 4 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS E DO CHEFE, A 

MESMA INFORMOU QUE VEIO 

TRABALHAR APÓS REALIZAR UM 

TREINO NA ACADEMIA E ACABOU 

FORÇANDO MAIS QUE O 

NORMAL E DURANTE O SERVIÇO 

SENTIU UMA DOR FORTE NA 

REGIÃO DO VIRILHA, FOI 

AVALIADA E MEDICADORIENTADA 

A FICAR NO AMBULATÓRIO EM 

OBSERVAÇÃO. A MESMA OPTOU 

EM NÃO ESPERAR O EFEITO DO 

MEDICAMENTO, RELATOU QUE 

VAI PARA O HOSPITAL POR 

MEIOS PRÓPRIOS.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 18:30   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA MODERADO PARQUINHO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADA 

DOS BOMBEIROS E DO TIO APÓS 

SENTIR FALTA DE AR. A MESMA 

FOI AVALIADA, SSVV SAT 71, FC 

116 REALIZADO SUPORTE DE 

OXIGENIO VIA OCULOS 1 L + . 

SSVV SAT 98 + FC 110. MEDICADA 

EM REPOUSO NO AMBULATORIO. 

LIBERADA APÓS AVALIAÇÃO E 

MELHORA.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 18:50 FEM USUÁRIOS FERIMENTO  MODERADO PARQUINHO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADA 

DOS BOMBEIROS E DA MÃE APÓS 

QUEDA DO BRINQUEDO NO 

PARQUINHO. AVALIADA, 

ACOMETENDO LACERAÇÃO GRAU 

REMOÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

3 EM ANTEBRAÇO ESQUERDO, 

CURATIVO REALIZADO PELOS 

BOMBEIROS. ENCAMINHADA 

REMOÇÃO PARA SANTA CASA. 

IBIRAPUERA DOM 24/07/2022 10:35 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE  PORTÃO 7 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM UMA LEVE ESCORIAÇÃO NO 

JOELHO DIREITO. RELATA QUE 

ESTAVA LENDO UM FOHETO, 

PISOU EM FALSO E CAIU 

OCASIONANDO UM LEVE 

ESCORIAÇÃO NO JOELHO 

DIREITO. FEITO 

ASSEPSIA+CURATIVO. LIBERADA 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 24/07/2022 10:45 MASC USUÁRIOS PICADA DE INSETO  LEVE  PORTÃO 6 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELOS BOMBEIROS, 

JUNTO COM OS PAIS, POR UMA 

PICADA DE ABELHA, MÃE RELATA 

QUE ELE ESTAVA ESTOURANDO 

BOLINHA DE SABÃO E FOI 

PICADO, DEIXANDO O BRAÇO 

COM LEVE VERMELHIDÃO E COM 

FERRÃO NO LOCAL. AVALIADO 

PELA EQUIPE, RETIRADO FERRÃO, 

PASSAMOS UMA POMADA DE 

DEXAMETASONA. LIBERADO.  

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 24/07/2022 12:12   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATORIO  

PC T DEU ENTRADA NO AMB, 

COM QUEIXA DE DOR NA 

LOMBAR. RELATA QUE COMEÇOU 

A DOR APÓS TER PEGADO PESO 

DE MAL JEITO. FEITO 

SPARYORIENTADO A RETORNAR 

CASO NÃO MELHORASSE A DOR. 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 24/07/2022 13:50   USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE PARQUINHO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO TER CAIDO DA 

PROPRIA ALTURA, AVALIADO 

PELA EQUIPE, ESCOREAÇÃO LEVE, 

FEITO HIGIENE + CURATIVO. 

LIBERADA. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 24/07/2022 14:03 FEM USUÁRIOS FERIMENTO  MODERADO PARQUINHO 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADA 

DOS BOMBEIROS E DA TIA APÓS 

QUEDA NO BRIQUEDO DO 

PARQUINHO ACOMETENDO 

CORTE NA PALMA DA MÃO 

ESQUERDA; COM NESCESSIDADE 

DE PONTO (1 PT), A TIA REFERE 

TER DADO 20 GOTAS DE 

PARACETAMOL LOGO APÓS O 

OCORRIDO. REALIZADO LIMPEZA 

+ CURATIVO NO LOCAL. A 

MESMA OPTOU EM IR AO 

HOSPITAL POR MEIOS PROPRIOS.  

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 24/07/2022 14:50   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 

USUÁRIO DEU ENTRADA EM 

AMBULATÓRIO COM HISTÓRIO 

DE HAS EM USO DE ENALAPRIL, 

REFERE ALGIA EM REGIÃO DA 

NUCA, AFERIDO SSVV PA 166X116 

ORIENTAÇÕES GERAIS, REPOUSO 

DE 20 MINUTOS LIBERADO SEM 

INTERCORRÊNCIAS. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 24/07/2022 15:35 FEM USUÁRIOS PICADA DE INSETO  MODERADO PAPUBRA 

USUÁRIA DEU ENTRADA EM 

AMBULATÓRIO COM PICADA DE 

ABELHA AO INGERIR BEBIDA, 

AVALIADA PELA ENFERMEIRA 

REMOVIDO FERRÃO, 

ADMINISTRADO DEACADRON E 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

DIPIRONA EM REPOUSO 20 

MINUTOS E LIBERADA SEM 

INTERCORRÊNCIAS. 

IBIRAPUERA DOM 24/07/2022 15:49 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
MODERADO PRAÇA DA PAZ 

USUÁRIA DEU ENTRADA EM 

AMBULATORIO APÓS QUEDA DA 

PRÓPRIA ALTURA SOB MSE COM 

POSSÍVEL FRATURA EM OMBRO 

ESQUERDO AVALIADA PELO 

MÉDICO DE PLANTÃO. 

MEDICADA, MOBILIZAÇÃO DE 

MEMBRO ENCAMINHADA AO 

CONVÊNIO EM REMOÇÃO 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 24/07/2022 16:40 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
MODERADO QUADRA DA NIKE 

USUÁRIA DEU ENTRADA EM 

AMBULATÓRIO APÓS QUEDA DA 

PRÓPRIA ALTURA LESIONANDO 

JOELHO ESQUERDO, AVALIADA 

PELA ENFERMEIRA, MEDICADA 

CONFORME PRESCRIÇÃO MÉDICA 

SPRAY LOCAL, REPOUSO DE 20 

MINUTOS, ORIENTADA 

PROCURAR UMP.S PARA 

REALIZAÇÃO DE EXMAES DE 

IMAGEM. A MESMA OPTOU IDA 

POR MEIOS PRÓPRIOS. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 24/07/2022 17:30 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE PORTÃO 5 

USUÁRIO DEU ENTRADA EM 

AMBULATÓRIO APÓS IMPACTO 

DE MIE INFLAMANDO POSSÍVEL 

LESÃO JÁ LOCALIZADA EM 

CANELA ESQUERDA, REALIZADO 

ASSEPSIA E CURATIVO 

SIMPLES.LIBERADO COM 

ORIENTAÇÕES MÉDICAS 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 24/07/2022 18:50 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE PRAÇA DA PAZ 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DOS BOMBEIROS E DO AMIGO 

APÓS DOR MODERADA EM 

JOELHO JOGANDO ALTINHA. O 

MESMO RELATA JÁ TER FEITO 

CIRURGIA EM LIGAMENTO E 

ESTAR EM PROCESSO DE 

FORTALECIMENTO. MEDICADO + 

SPRAY DICLOFENACO LOCAL.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 24/07/2022 19:08 MASC USUÁRIOS FERIMENTO  MODERADO PORTAO 10 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DA MAE E DOS BOMBEIROS APÓS 

QUEDA CORRENDO PELO 

PARQUE, ACOMETENDO REGIAO 

FRONTAL DA CABEÇA (TESTA), 

COM NECESSIDADE DE PONTO 

(APROX 1PT)  NEGA PERDA DE 

CONSCIENCIA, TONTURA OU 

NAUSEAS. REALIZADO CURATIVO 

+ ENCAMINHADO DE REMOÇÃO 

PARA HOSPITAL SANTA CASA.  

SAIDA AS 19:20 CHEGADA AS 

20:30 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 24/07/2022 22:16   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO REFERINDO 

CEFALEIA DESDE AS 15:00. O 

MESMO FAZ USO DE LOSARTANA 

PELA MANHÃ. PAA 170X90. 

MEDICADO EM REPOUSO NO 

AMB. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG  25/07/2022 7:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEG  25/07/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 25/07/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 25/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 25/07/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 25/07/2022 15:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120 X 80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEG 25/07/2022 17:40 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE PORTÃO 9 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELOS BOMBEIROS, 

APÓS QUEDA DE BIKE PROXIMO 

AO PORTÃO 9, A MESMA RELATA 

QUE ESTAVA ANDANDO, SE 

DESEQUILIBROU E CAIU POR 

CIMA DO MSD, NÃO CHEGOU A 

BATER A CABEÇA NA QUEDA. 

TEVE UMA LEVE ESCORIAÇÃO NO 

OMBRO, LEVE ESCORIAÇÃO NO 

COTOVELO. FEITO ASSEPSIA+ 

CURATIVO. FEITO AVALIAÇÃO DE 

MOVIMENTOS; DOLOROSO AO 

TOQUE, DIFICULDADE DE 

MOVIMENTAÇÃO, PERCA PARCIAL 

DE FORÇA, ORIENTO QUANTO 

ACIONAR REMOÇÃO DE 

AMBULANCIA, PORÉM A MESMA 

NÃO QUIS. ORIENTO A IR AO 

MÉDICO PARA FAZER EXAMES DE 

IMAGEM PARA UM DIAGNOSTICO 

MAIS PRECISO. A MESMA RELATA 

QUE VAI PROXIMO DE ONDE 

MORA. ADM 2 CP DE DIPIRONA 

DE 500 MG. SSVV ESTAVEIS  

IMOBILIZAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 25/07/2022 18:49 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 25/07/2022 18:53 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130x100 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO 

07:10 - P.A 150X110 - NÃO 

LIBERADO; 07:50 130x90 

LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:07 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120x80 - LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:12 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:14 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130x90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:16 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO P.A 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140x90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:22 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:32 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO P.A 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:34 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:36 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:38 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:42 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:44   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 6 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DO BOMBEIRO 

APÓS SE SENTIR MAL, A MESMA 

RELATOU QUE ESTAVA 

ANDANDO DE BICICLETA 

QUANDO SE SENTIU TONTA 

REFERIU TAMBÉM TER 

VOMITADO, PCT INFORMOU QUE 

A ULTIMA VEZ QUE SE 

ALIMENTOU FOI PRÓXIMO AS 

22:30 DE ONTEM DIA 25/07, 

AFERIDOS SSVV P.A 97x60 SAT 

98% DX 107, MANTENHO A 

PACIENTE EM OBSERVAÇÃO 

DEITADA EM DECULBITO DORSAL 

COM AS PERNAS LEVEMENTE 

ELEVADAS POR 30 MINUTOS ATE 

QUE A MESMA DEMONSTRE 

MELHORAS E CONDIÇÕES PARA 

SER LIBERADA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:57 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130 X 70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 13:52   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR MUSCULAR MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 14:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130 X 80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER 26/07/2022 18:30 FEM USUÁRIOS TRAUMA MODERADO PORTÃO 2 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADA 

DOS FAMILIARES + BOMBEIROS 

APÓS QUEDA PROPRIA ALTURA, A 

MESMA REFERE TER TROPEÇADO 

NO DESNIVEL DO CHÃO + PERDA 

DE FORÇA NA PERNA ESQUERDA. 

A MESMA PERMANECE 

PRANCHADA E IMOBILIZADA 

PELOS BOMBEIROS. REALIZADO 

VERIFICAÇÃO DO MEMBRO 

RELATA DOR EM COLUNA + 

PULSO. VERIFICAÇÃO SSVV PA 

140X80 FC 81. MEDICADA COM 1 

CP DIPIRONA. A FILHA DA 

PACIENTE CHAMOU 

AMBULANCIA UTI DO HOSPITAL 

ALBERT EINSTEIN. CHEGADA AS 

18:45 DR SAIGA ENF ANDERSON 

SOC RODRIGO. ENCAMINHADA 

PARA HOSP REMOÇÃO 

PARTICULAR. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 7:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 118X75 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 8:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 8:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 8:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR DE GARGANTA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 9:05   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
SINUSITE + SINTOMAS GRIPAIS + 

TESTE COVID 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 11:20   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 3 PA BAIXA / MAL-ESTAR 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 14:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO TER ESBARRADO NA 

PORTA E TEVE UM PEQUENO 

FERIMENTO NA REGIÃO DO 

SUPERSILHO, AVALIADO PELA 

ENFERMAGEM, FEITO HIGIENE 

NO LOCAL+ CURATIVO OCLUSIVO 

COM BAND-AID E MEDICADA 

COM 1 IBUPROFENO DE 

300MG.LIBERADA. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 14:40   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 3 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPNAHADA DO BOMBEIRO 

REFERINDO ESTAR COM MAL-

ESTAR, AFERIDO SSVV E 

MEDICADA COM 

OMEPRASOL.LIBERADA. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 15:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 15:30   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE BANHEIRO 8 DOR NAS COSTAS 
LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 15:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 145 X 74 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 16:35   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA MODERADO PORTÃO 4 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMB, TRAZIDA PELOS 

BOMBEIROS, APÓS UMA 

SINCOPE DE ALGUNS 

SEGUNDOS, PALIDA, CEFALEIA, 

VOMITO, DOR ABIDOMINAL, RH + 

DOLORIDO A PALPAÇÃO. 

HEMIPARESIA DO LADO 

ESQUERDO, SSVV; PA 109X69 

MMHG, DEXTRO 140, SAT 97 %, 

FC 38 BPM, FR 24. AVALOAÇÃO 

CEFALOPODAL SEM SINAIS DE 

ALERTA.  SOLICITADA REMOÇÃO 

BASICA. FOI PARA HOSPITAL 

EDMUNDO VASCONCELOS, 

CONVENIO DA PACIENTE.   

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 18:40   USUÁRIOS QUEDA DE PATINS MODERADO PACUBRA  

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMB, COM DORES NO OMBRO 

APÓS QUEDA DE PATINS, FEITO 

AVALIAÇÃO DE MOVIMENTOS, 

COM DORES EM PEQUENOS 

MOVIMENTO, SOLICITO 

REMOÇÃO BASICA, PARA EXAMES 

DE IMAGEM, PARA UMA 

POSSIVEL LUXAÇÃO NO OMBRO 

DIREITO. FEITO IMOBILIZAÇÃO 

COM TIPOIA. ENCAMINHADO 

PARA UPA VILA MARIANA HA 2.7 

KM DE DISTANCIA.  

REMOÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 27/07/2022 19:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120 X 80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130x100 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO 

07:10 - P.A 150X110 - NÃO 

LIBERADO; 07:50 130x90 

LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:07 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120x80 - LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:12 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:14 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130x90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:16 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO P.A 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140x90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:22 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:32 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO P.A 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:34 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:36 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:38 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:42 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:57 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130 X 70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 11:05 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA 

PCT DEU ENTRADA AO AMB POR 

MEIOS PRÓPRIOS RELATOU QUE 

ESTAVA ANDANDO DE BICICLETA 

QUANDO PERDEU O EQUILIBRIO 

VINDO A CAIR, AVALIADA 

REALIZO LIMPEZA DE 

ESCORIAÇÃO EM MID JOELHO + 

CURATIVO OCLUSIVO E LIBERADA 

PARA IR EMBORA 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 11:45   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA MODERADO 
PRÓXIMO 

BAMBUZAL 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS E DA IRMÃ 

PRANCHADA CONFORME 

PROTOCOLO, IRMÃO DA PCT 

INFORMOU QUE A MESMA 

ESTAVA CAMINHANDO QUANDO 

COMEÇOU A SE SENTIR MAL, 

APRESENTOU PRINCIPIO DE 

DESMAIO COM SINAIS DE 

RESPIRAÇÃO OFEGANTE, A 

MESMA JÁ FAZ 

REMOÇÃO 
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

ACOMPANHAMENTO COM 

PSIQUIATRA POIS ELA POSSUI 

ESQUIZOFRENIA GRAU 1, E FAZ 

USO DE MEDICAÇÃO, APRESENTA 

LEVE PERCA DE MEMÓRIA  E UM 

POUCO CONFUSA. AFERIDOS 

SSVV PA 132X76 FC 122 SAT 91%, 

SOLICITO REMOÇÃO PARA 

ENCAMINHAR PCT ATE PS PARA 

REALIZAÇÃO DE EXAMES DE 

IMAGEM TOMOGRAFIA 

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 14:32 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

ESCOLA DE 

JARDINAGEM 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADA 

DOS BOMBEIROS E DOS AMIGOS 

APÓS QUEDA DE TRICICLO, A 

MESMA RELATA ANDAR EM ALTA 

VELOCIDADE QUANDO PUXOU O 

FREIO OCASIONANDO 

TOMBAMENTO DO 

EQUIPAMENTO. ACOMETENDO 

ESCORIAÇÃO LEVE EM JOELHO 

ESQUERDO. REALIZADO LIMPEZA 

+ CURATIVO. LIBERADA 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 16:14 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 17:30 FEM USUÁRIOS QUEDA DE PATINS MODERADO MADUREIRA 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADA 

DOS BOMBEIROS E DOS AMIGOS 

APÓS QUEDA DE PATINS, A 

MESMA BATEU O ROSTO, LOGO 

EM SEGUIDA A PACIENTE 

INFORMA QUE "SEGUROU UM 

ESPIRRO" E EM SEGUIDA SENTIU 

UMA DOR FORTE EM OLHO 

ESQUERDO, ACOMETENDO 

INCHAÇO EM NARINA + OLHO 

ESQ. RELATA DOR. VERIFICADO O 

LOCAL, SEM ESCORIÇOES, 

NAUSEAS OU PERDA DE 

CONSCIENCIA, GLOBO OCULAR 

INTEGRO. A MESMA NÃO QUIS 

MEDICAÇÃO. ENCONTRA- SE 

MUITO NERVOSA E CHOROSA. 

REMOÇÃO BASICA PARA 

HOSPITAL SAMARITANO 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 18:09 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO ACOMPANHADA 

DOS BOMBEIROS E DA 

CUIDADORA APÓS COLISÃO 

TRICICLO + BICICLETA (PRÓPRIA).  

PACIENTE ESTAVA NO TRICICLO 

ACOMENTENDO BATIDA + DOR 

EM JOELHO DIREITO. VERIFICADO 

MEMBRO, MOVIMENTAÇÃO 

PRESERVADA, PELE INTEGRA, 

DOR PELA BATIDA. PASSO 

DICLOFENACO SPRAY NO LOCAL 

+ MEDICADA. ORIENTADA A 

REPOUSO + GELO LOCAL. 

IMOBILIZAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 18:09 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO ACOMPANHADO 

DOS BOMBEIROS E DA AMIGA 

APÓS COLISÃO TRICICLO + 

BICICLETA (PRÓPRIA). PACIENTE 

ESTAVA NA BICICLETA; 

ACOMENTENDO ESCORIAÇÃO EM 

PE ESQUERDO. VERIFICADO 

MEMBRO, MOVIMENTAÇÃO 

PRESERVADA. REALIZADO 

LIMPEZA + CURATIVO + 

DICLOFENACO LOCAL. 

MEDICADO ORIENTADO 

REPOUSO + GELO. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 18:57 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA  110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 19:08   COLABORADOR 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

PROXIMO REST 

SELVAGEM 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO RELATANDO QUE 

A CORRRENTE DA BICICLETA 

QUEBROU, CAUSANDO 

DESEQUILIBRIO E BATIDA NA 

GUIA ; ACOMETENDO BATIDA DO 

GUIDÃO NA VIRILHA. O MESMO 

RELATA DOR, PELE INTEGRA, 

PASSO DICLOFENACO SPRAY NO 

LOCAL + MEDICADO. LIBERADO P 

TRABALHAR. LIDER ANDRE 

CIENTE. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 19:35 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

FORA DO 

PARQUE 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO E RELATA ESTAR 

CHEGANDO NO PARQUE 

QUANDO PERDEU O EQUILIBRIO 

E CAIU DA BICICLETA NA RUA. 

ACOMETENDO ESCORIAÇÃO LEVE 

LIMPEZA E 

CURATIVO  



 

201  

RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

EM JOELHO DIREITO. REALIZADO 

LIMPEZA + CURATIVO.  

IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 20:04 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150X120 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 115X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 6:52 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 6:54 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 6:56 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 6:58 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:02 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 100X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:04 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:06 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:08 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:12 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 100X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:14 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:16 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:18 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 115X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:22 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:24 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:26 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:28 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 115X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:32 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:34 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 115X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:36 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:38 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:42 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:44 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:46 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 29/07/2022 11:20   COLABORADOR FERIMENTO  LEVE  
FORA DO 

PARQUE 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO TER SE 

DESEQUILIBRADO COM A MOTO 

E CAIU, AVALIADO PELA 

ENFERMAGEM, LEVE ESCORAÇÃO 

NO MSE(MÃO), FEITO CURATIVO 

OCLUSIVO, MEDICADO 

ORIENTADO A IR AO MÉDICO 

FAZER EXAMES DE 

IMAGEM.LIBERADO. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 29/07/2022 11:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE  AMBULATORIO DOR NO CORPO + MEDICADO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 29/07/2022 12:50   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 5 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADO DO BOMBEIRO, 

REFERINDO TER TOMADO 

DIAZEPAN DE 10MG DE USO 

PROPRIO, AFERIDO SSVV, 

OBSERVAÇÃO DE 30MIN, 

REAVALIADO SSVV E LIBERADO 

PRA CASA.  

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 6:51 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 6:52 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 150X90 NÃO LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 6:56 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 6:57 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 6:59 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO P.A 130X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 7:01 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 7:09 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 7:11 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 7:19 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 150X90 NÃO LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 7:43 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150 X 80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 7:58 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 9:08 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 150X90 NÃO LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 9:10   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR DE GARGANTA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 9:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 150X100 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 10:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120 X 70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 10:31 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 100 X 70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 11:20 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE PRAÇA DO LEAO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMULATÓRIO ACOMPANHADO 

DOS BOMBEIROS E DA 

CUIDADORA APÓS CAIR 

CORRENDO. RELATA DOR LEVE 

EM TORNOZELO DIREITO. 

REALIZADO VERIFICAÇÃO DO 

MEMBRO, MOVIMENTAÇÃO 

PRESERVADA, SEM SINAIS DE 

ALERTA. PASSO DICLOFENACO 

SPRAY NO LOCAL + 

ENFAIXAMENTO + MEDICADO  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 11:40 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE 
QUADRA 

ESPORTES 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DOS BOMBEIROS E DO AMIGO 

APÓS SENTIR DOR EM JOELHO 

JOGANDO FUTEBOL. REALIZADO 

VERIFICAÇÃO DO MEMBRO, 

MOVIMENTAÇÃO PRESERVADA, 

SEM SINAIS DE ALARME. PASSO 

DICLOFENACO SPRAY + 

ENFAIXAMENTO.  

IMOBILIZAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 12:25 FEM COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO COLICA MENSTRUAL MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 14:55 FEM USUÁRIOS QUEDA DE PATINS MODERADO MUSEU AFRO 

USUÁRIA SOFREU QUEDA DE 

PATINS E BATEU E TORCEU MID, 

REFERE DOR NO LOCAL. 

MEDICADA CONFORME 

PROTOCOLO E ENCAMINHADA A 

SANTA CASA DE MISERICÓRDIA. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 15:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO ODINOFAGIA MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 17:00   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PRAÇA DO LEÃO 

QUEIXA DE ALGIA PÉ E, POSSÍVEL 

FASCITE PLANTAR, MEDICADA 

CONFORME PROTOCOLO 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 18:11   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO LOMBALGIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 31/07/2022 6:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR NO CORPO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 31/07/2022 8:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO P.A 140X110 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 31/07/2022 14:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CRISE RINITE MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 31/07/2022 14:50 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE SEM DADOS 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DA MAE APÓS QUEDA 

CORRENDO PELO PARQUE. SEM 

SINAIS DE ALERTA, APRESENTA 

ESCORIAÇÃO EM COTOVELO 

DIREITO. REALIZADO LIMPEZA + 

CURATIVO. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 31/07/2022 15:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR ABDOMINAL MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 31/07/2022 15:52 FEM USUÁRIOS FERIMENTO  LEVE PARQUINHO 

USUÁRIA MENOR, 

ACOMPANHADA PELA TIA 

COMPARECE AO AMBULATÓRIO 

JUNTAMENTE COM EQUIPE DE 

BOMBEIROS APÓS ACIDENTE EM 

BRINQUEDO DE MADEIRA NO 

PARQUINHO. AO CAIR DA 

PRÓPRIA ALTURA CAUSOU LEVES 

ESCORIAÇÕES EM SEIOS DA FACE 

ESQUERDO E LÁBIOS. AVALIADA 

PELO ENF TIAGO, ADM 

COMPRESA FRIA POMADA 

DEXAMETASONA EM LOCAL. 

REPOUSO DE 20 MINUTOS, 

LIBERADA SEM 

INTERCORRÊNCIAS 

MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 31/07/2022 16:06   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALÉIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 31/07/2022 17:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE  AMBULATORIO PA 120X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 31/07/2022 17:46   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 

CLIENTE DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELOS BOMBEIROS, 

APÓS SINCOP, MÃE RELATA QUE 

FILHA FICOU DESACORDADA POR 

MAIS DE 10 MIN, PA 103X78 

MMHG, SAT 98%, FC 95 BPM, FR 

17, DEXTRO 80. FAZ USO DE 

GLIFAGE DIARIAMENTE APÓS A 

JANTA. FEITO AVALIAÇÃO PELA 

EQUIPE, ADM 2 AMPOLAS DE 

GLICOSE EV, ANTES DE TERMINAR 

A 2 AMPOLA CLIETE COMEÇA 

ACORDAR E RECOBRAR A 

CONCIENCIA AOS POUCOS. 

DEXTRO 133. FICOU EM 

OBSERVAÇÃO COM MELHORAS, 

SEGUE COM A MÃE POR MEIOS 

PROPRIOS.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:07 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:09 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:17 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA  165x98 NÃO LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO 

PA 159x100X90 NÃO LIBERADO 

165x98 NÃO LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:21 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:22 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:32 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:53 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120 X 70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130x80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 11:37 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 11:39 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110x80 LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 13:56   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALÉIA, DOR NA NUCA  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 16:52 FEM USUÁRIOS QUEDA DE PATINS LEVE PACUBRA 

PACIENTE TRAZIDA PELOS 

BOMBEIROS, IMOBILIZADA. 

REFERE QUE ESTAVA ANDANDO 

DE PATINS, SE DESEQUILIBROU E 

CAIU COM A PARTE SACRA NO 

CHÃO. PACIENTE CORADA, 

CONSCIENTE, REFERE DOR EM 

TORNO DE 5, DOR NA REGIÃO 

QUADRIL X SACRA. NEGA 

ALERGIAS MEDICAMENTOSAS. 

ORIENTADO REMOÇÃO + 

MEDICAÇÃO, PORÉM, AVÓ QUE 

ACOMPANHA RECUSA REMOÇÃO 

E REFERE QUE FAMILIARES SÃO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

MÉDICOS, TAMBÉM RECUSA 

MEDICAÇÃO, MAS AGRADECE 

ATENDIMENTO PRESTADO. 

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 6:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 100X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 6:48 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 6:49 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 144X99 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 144X99 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 6:53 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 141X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 6:54 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 135X92 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 6:54 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 141X81 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 6:54 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 146X91 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 6:54 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 157X91 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 7:04 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 100X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 7:04 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 118X69 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 7:04 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 7:04 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 7:04 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 122X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 7:04 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 9:27   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALEIA / REAÇÃO A VACINA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 11:00 MASC USUÁRIOS FERIMENTO  LEVE 
ACADEMIA 

FLINGSTONS 

USUÁRIO DEU ENTRADA EM 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DE EQUIPE DE BOMBEIROS APÓS 

ACIDENTE EM DISPENSER DE 

ALCOOL EM GEL, OCASIONANDO 

CORTE CONTUSO SUPERFICIAL 

EM ZINGOMATICO ESQUERDO. 

REALIZO ASSEPSIA E CURATIVO 

SIMPLES COM COMPRESSA 

GELADA, MEDICADO, REPOUSO 

DE 30 MINUTOS, LIBERADO SEM 

INTERCORRÊNCIA. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 14:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 135X86 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 14:11 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 127X83 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 14:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CORISA / TESTE COVID 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 15:09   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR NO ESTOMAGO  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 02/08/2022 21:38 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120 X 80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 144X99 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 146X91 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 10:48   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE 

PRÓXIMO 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA 

AMB FOI ACIONADO PARA 

ATENDER PCT QUE TEVE UM 

PEQUENO MAL ESTAR COM 

PRINCIPIO DE PERCA DE 

CONSCIENCIA, CHEGANDO AO 

LOCAL ENCONTRO PCT MELHOR 

E COMUNICATIVA, A 

PROFESSORA DA TAI-CHI 

RELATOU QUE A PCT ESTAVA 

REALIZANDO ALGUNS 

EXERCICIOS QUANDO 

APESENTOU MAL ESTAR COM 

SUOR FRIO LÁBIOS LEVEMENTE 

CIANÓTICOS E PRINCIPIO DE 

PERCA DE CONCIENCIA, 

AVALIADA NO LOCAL E LOGO EM 

SEGUIDA ENCAMINHADA PARA O 

AMB PARA AFERIR SSVV P.A 

124x70 SAT 98% FC 58, 

MANTENHO EM OBSERVAÇÃO 

ATE CONSEGUIR CONTATO COM 

FAMILIAR, PCT TAMBÉM RELATA 

SOFRER DE TREMOR ESSENCIAL, 

FOI LIBERADA PARA IR EMBORA 

JUNTOS COM A PROFESSORA 

QUE INFORMOU QUE DEIXARIA A 

PCT EM CASA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 13:47   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR NO CORPO MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 13:58   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE BANHEIRO 7 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E DA ESPOSA APÓS 

SE SENTIR MAL E VOMITAR 

AFERIDOS SSVV PA 122x82 FC 75 

SAT 97%, MEDICADO MATENHO 

O MESMO EM OBSERAVÇÃO 

PARA REAVALIAÇÃO 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 14:01 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE 

PRÓXIMO AO 

LAGO 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADADO DA AMIGA, 

APÓS TROPEÇAR E CAIR 

BATENDO COM O LABIO E O 

NARIZ CAUSANDO 

ESCORRIAÇÕES LEVES, 

REALIZADO LIMPEZA DOS 

MACHUCADO E CURATIVO, 

MEDICADO COM 1 CP 

DICLOFENACO CONFORME 

PRESCRIÇÃO MÉDICA 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 14:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 121x78 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 14:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA MODERADO AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA AO AMB PARA 

AFERIR PA, AS 09:00, AFERIDO 

SSVV PA 179x124, MEDICADO E 

MANTIDO SOBRE OBSERVAÇÃO 

PARA REAVALIAR 30MIN. 

REAFERIDO SSVV 191x115, 

CONVERSO COM DR LEANDRO 

QUE MEDICOU, AGUARDO 40 

MINUTOS PARA REAVALIAR. PCT 

EVADIO COMUNICADO A REGINA 

TECNICA DE ENFERMAGEM DO 

TRABALHO DA CONSTRUCAP. AS 

14:50 PCT RETORNOU PARA 

REMOÇÃO 



 

213  

RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

NOVO CONTROLE DE PA 199x118 

, DISPENSADO MEDIANTE 

REMOÇÃO PARA HOSPITAL UPA 

VILA MARIANA. 

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 18:49 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 18:53 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 18:57 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 19:01 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70  

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 19:11 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA  100X72 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 21:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 100X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 6:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 6:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 6:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 135X92 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 141X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X60 MEDICADO  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 115X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 8:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 8:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X75 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 8:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 122X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 8:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 115X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 8:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 8:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO pa 120x70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 8:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130x80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 9:03 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE SEM DADOS 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADA DA MAE 

REFERINDO TER RALADO JOELHO 

POIS A CORRENTE DA BICICLETA 

TINHA ESCAPADO, FEITO 

AVALIAÇÃO DE ENFERMAGEM, 

ESCOREAÇÃO LEVE NO MSD, 

REALIZADO HIGIENE NO LOCAL E 

CURATIVO OCLUSIVO, NEGA 

MEDICAÇÃO, LIBERADA.  

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 9:08   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO CISCO NO OLHO DEVIDO POEIRA 
LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 9:10   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 9:15   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO CORISA / TESTE COVID 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 12:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 5 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO REFERINDO TER 

SE DESEQUILIBRADO DA 

BICICLETADA A CAMINHO DO 

SEU POSTO DE SERVIÇO, 

AVALIADO PELA ENFERMAGEM, 

ESCOREAÇÃO LEVE NO JOELHO 

ESQUERDO, FEITO HIGIENE NO 

LOCAL E CURATIVO OCLUSIVO, 

NEGA MEDICAÇÃO, 

COMUNICADO SEU SUPERIOR, 

LIBERADO. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 13:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO DOR DE DENTE MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 17:00   USUÁRIOS FERIMENTO  LEVE PRAÇA DA PAZ  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELOS BOMBEIROS, 

COM ESCORIAÇÕES NA REGIÃO 

DAS COSTAS, DEVIDO A QUEDA 

DE UM GALHO DE ARVORE NAS 

COSTAS. FEITO ASSEPSIA, 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

CURATIVO. GELO NO LOCAL DA 

BATIDA.  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 18:48 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 18:53 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 19:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 100X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 19:12 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 19:14 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA  12X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 19:21 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130 X 80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 19:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70  

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:32 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO 

PA 164x94 NÃO LIBERADO PARA 

ALTURA, PCT INFORMOU QUE JÁ 

FAZ USO DE MEDICAMENTO 

(CAPTOPRIL 1x ao dia) 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:34 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 141x92 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:37 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 128x91 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:42 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X89 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:49 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 135X92 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:51 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO 

PA 159x100X90 NÃO LIBERADO 

165x98 NÃO LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:53 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA  151x103 NÃO LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 11:41   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
DOR NO CORPO E DOR DE 

CABEÇA 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 12:21   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE TEATRO MANIA NAUSEA + VOMITO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 12:25   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE TEATRO MANIA QUEDA DE PRESSÃO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 12:45 FEM USUÁRIOS TRAUMA MODERADO PARQUINHO 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS APÓS ENROSCAR O 

PÉ NO BRINQUEDO, AVALIADA 

REFERE DOR 6/10 APRESENTA 

LUXAÇÃO. REMOÇÃO PARA 

HOSPITAL SANTA CASA DE 

MISERICORDIA 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 17:05   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CRISE ANSIEDADE MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 19:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO 

PA 150X90 NÃO AUTORIZADO 

22:05 PA 130X80 LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 19:33 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150X100 NÃO AUTORIZADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 19:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 19:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 90X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 19:41 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA  120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 19:44 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 19:48 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70  

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 6:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 6:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 6:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 6:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 135X92 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO 

PA 170X100 MEDICADO, 

REAFERIDO 150X80. LIBERADO 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130x80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 115X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 7:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 7:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 7:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 7:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 7:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 7:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 122X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 100X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 9:22 MASC USUÁRIOS FERIMENTO  LEVE AUTORAMA  

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMB, TRAZIDO PELO BOMBEIRO 

APÓS QUEDA DE MOTO, COM 

QUEIMADURA DE 1º GRAU NA 

PANTURRILHA DIREITA. FEITO 

ASSEPSIA+ATADURA.  SEM SINAIS 

DE ALERTA.  

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 10:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALEIA  MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 11:10 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE 
QUADRA DE 

BASQUETE  

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMB, TRAZIDO PELO BOMBEIRO, 

COM DOR NO OLHO, APÓS 

LEVAR UMA DEDA NO OLHO 

DIRETIO. FEITO AVALIAÇÃO PELA 

EQUIPE SEM SINAIS DE ALERTA. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 11:18 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATORIO PA 120X72 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 12:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO DOR ABDOMINAL MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 13:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO DOR EM ARCO INTERCOSTAL  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 13:18   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO MAL-ESTAR 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 13:49   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO MAL-ESTAR + ANSIA DE VÔMITO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 13:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO DOR NO PEITO  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 15:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130 X 70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 16:43   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO NAUSEAS + DIARREIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 18:40   COLABORADOR FERIMENTO  LEVE SEM DADOS 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO RELATANDO NÃO 

TER ABRIDOR DE LATAS NA 

COZINHA E A MESA UTILIZOU 

UMA FACA PARA ABRIR LATINHA 

ACOMETENDO CORTE 

SUPERFICIAL EM DEDO 1º 

QUIRODÁCTILO. REALIZADO 

LIMPEZA + CURATIVO 

COMPRESSIVO. PCT NÃO TEM 

ENCARREGADO, A MESMA DISSE 

QUE VAI AVISAR NO GRUPO DE 

TRABALHO DA HESE. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 19:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 19:26 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X60 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 19:27 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150X70  

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 19:29 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 19:34 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA  120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 19:45   COLABORADOR TRAUMA MODERADO SEM DADOS 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

RELATA VIRAR O PÉ ANDANDO. 

SENTE BASTANTE DOR 9/10. 

REALIZADO VERIFICAÇÃO DO 

MEMBRO. PROVAVELMENTE UMA 

ENTORSE. MEDICADA 

COMPRESSA GELO LOCAL. EM 

REPOUSO NO AMBULATÓRIO 

AGUARDANDO ACOMPANHANTE 

E TENTANDO ENCONTRAR A 

ENCARREGADA. ENCAMINHADA 

PARA UPA VILA MARIANA. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 20:50 MASC USUÁRIOS QUEDA DE PATINS LEVE PORTÃO 07 

PCT DEU ENTRADA NO 

AMBULATÓRIO, ACOMPANHADO 

DOS BOMBEIROS APÓS QUEDA 

DE PATINS. REALIZADO 

VERIFICAÇÃO DO MEMBRO, 

MOVIMENTAÇÃO PRESERVADA. 

MEDICADO + SPRAY LOCAL. O 

MESMO OPTOU IDA AO 

HOSPITAL POR MEIOS PROPRIOS. 

MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 07/08/2022 8:05 MASC USUÁRIOS FERIMENTO  LEVE SEM DADOS 

SOLDADO COMPARECE AO 

AMBULATÓRIO COM LEVE 

LACERAÇÃO EM MIE EM 

ACIDENTE DURANTE LIMPEZA DA 

VIATURA. AVALIADO PELA EQUIPE 

SEM SINAIS DE ALARME OU 

OUTROS TRANSTORNOS, 

REALIZADO ASSEPSIA E 

CURATIVO SIMPLES, NOS 

COLOCAMOS A DISPOSIÇÃO. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 07/08/2022 11:54   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO DOR EM MID  REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 07/08/2022 12:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE SEM DADOS 

COLABORADORA COMPARECEU 

AO AMBULATÓRIO APÓS 

HIPEREXTENDER MSD AO 

SUSPENDER BICICLETA FAMÍLIA 

PARA AJUSTE DE BANCO, 

AVALIADA PELA EQUIPE, 

REALIZADO IMOBILIZAÇÃO 

LOCAL, MEDICADA. ACIONADO 

ENCARREGADO. A 

COLABORADORA INSISTIU AO 

LÍDER D. PARA PERMANECER EM 

ATIVIDADE MAIS COMODA, 

ACEITO PELI LÍDER, LIBERADA 

PÁRA RETORNO AO TRABALHO 

SEM INTERCORRÊNCIA. NOS 

COLOCAMOS A DISPOSIÇÃO. 

IMOBILIZAÇÃO 
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 07/08/2022 13:17 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE SEM DADOS 

USUÁRIO DEU ENTRADA EM 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADO 

DE RONDA DE BIKE, APÓS QUEDA 

DE BICICLETA. AVALIADO PELO 

MÉDICO DE PLANTÃO, SOFREU 

LEVES ABRASÕES SUPERFICIAIS 

EM JOELHO DIREITO, FALANGES 

DA MÃO DIREITA E ESQUERDA, 

REALIZO ASSEPSIA E CURATIVO 

SIMPLES, NEGA ALGIA, LIBERADO 

SEM SINAIS DE ALARMES.  

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 07/08/2022 16:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 134x81 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 07/08/2022 16:28 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE SEM DADOS P.A 124x72 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 07/08/2022 16:38 MASC USUÁRIOS TRAUMA MODERADO 
QUADRA DE 

BASQUETE  

PCT DEU ENTRADA NO AMB SE 

QUEIXANDO DE DOR NO 

TORNOZELO ESQUERDO, O 

AMIGO RELATA QUE ESTAVAM 

JOGANDO BASQUETE. HD: 

ROMPIMENTO DE LIGAMENTO 

EM TORNOZELO ESQUERDO. 

ENCAMINHADO PARA O PRONTO 

ATENDIMENTO - IBIRAPUERA - 

HOSPITAL ALBERT EINSTEIN. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 07/08/2022 17:45 MASC USUÁRIOS TRAUMA MODERADO 
QUADRA DE 

BASQUETE  

PCT DEU ENTRADA NO AMB COM 

HISTÓRICO DE QUEDA EM JOGO 

DE BASQUETE, COM LESÃO EM 

JOELHO DIREITO, DOR INTENSA E 

INCAPACIDADEDE MOBILIDADE, 

SUSPEITA DE DESLOCAMENTO 

DE PATELA, MEDICADO, 

DICLOFENACO SPRAY NO LOCAL, 

ENCAMINHADO PARA UPA VILA 

MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

MARIANA. IRMÃO DO PACIENTE 

OPTOU POR LEVAR POR MEIOS 

PRÓPRIOS ATÉ HOSPITAL ONDE 

ATENDA O CONVENIO DA 

FAMILIA, A MESMA ASSINOU O 

TERMO DE RESPONSABILIDADE 

IBIRAPUERA SEG 15/08/2022 8:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
CORISA DOR NO CORPO, TESTE 

DE COVID POSITIVO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 15/08/2022 10:05   USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
MODERADO 

PRAÇA DAS 

COBRAS 

TRAUMA QUADRIL DIREITO, 

MEDICADO, ENCAMINHADO 

PARA HOSPITAL SIRIO LIBANES. 

REMOÇÃO PARTICULAR.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 15/08/2022 12:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR ABDOMINAL MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 15/08/2022 16:53 MASC USUÁRIOS TRAUMA MODERADO SELVAGEM 

LUXAÇÃO CLAVÍCULA DIREITA, 

FOI AO HOSPITAL POR MEIOS 

PRÓPRIOS 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 15/08/2022 18:00 MASC USUÁRIOS QUEDA DE PATINS LEVE SEM DADOS 

 ESCORIAÇAO LEVE EM 

ANTEBRAÇO ESQUERDO. 

REALIZADO LIMPEZA DO LOCAL + 

ENFAIXAMENTO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEG 15/08/2022 20:12   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALÉIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 16/08/2022 10:17   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 CEFALÉIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 16/08/2022 11:08 MASC USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PRÓX A BIENAL ENGASGO COM PIRULITO 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 16/08/2022 11:25 MASC USUÁRIOS FERIMENTO  LEVE PORTÃO 3 

FERIMENTO CORTO CONTUSO 

NA PERNA, FOI AO HOSP POR 

MEIOS PRÓPRIOS 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA TER 16/08/2022 11:30   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 3 

 MAL-ESTAR DEPOIS DE UM 

TEMPO 

PEDALANDO.ESTIMULADO 

INGESTA HÍDRICA E 

ALIMENTAÇÃO RICA EM SÓDIO, 

DADA AS ORIENTAÇÕES, 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

LIBERADAD SEM 

INTERCORRÊNCIAS. 

IBIRAPUERA TER 16/08/2022 13:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PRESTADOR DEU ENTRADA EM 

AMBULATÓRIO COM CASO DE 

QUEDA DA PRÓPRIA ALTURA EM 

RESIDÊNCIA PRÓPRIA COM DOR 

NO JOELHO 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 17/08/2022 10:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR DE DENTE  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 17/08/2022 10:42   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALÉIA - PA 115X70  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 17/08/2022 12:09   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALÉIA - PA 115X70  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 17/08/2022 14:45   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO SANGRAMENTO NASAL 
LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUA 17/08/2022 17:00   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE 
BANHEIRO 

PORTÃO 4 

MAL-ESTAR, ACOMPANHADO DO 

PROFESSOR, PACIENTE AO 

CHEGAR JÁ SE APRESENTAVA 

MELHOR, REFERE UM POUCO DE 

CEFALÉIA. LIBERADO SEM 

INTERCORRÊNCIAS APÓS 30 MIN. 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 17/08/2022 20:48 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE PORTÃO 4 

TRAUMA, E ESCORIAÇÃO FACE, 

IRÁ POR MEIOS PRÓPRIOS PARA 

HOSPITAL ALVORADA MOEMA. 

ENCAMINHAMENTO AO 

HOSPITAL POR MEIOS PRÓPRIOS 

- ACOMPANHATE MÃE  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 9:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

QUEDA DE PEDAÇO DE GALHO, 

NA REGIAO NO COURO 

CABELUDO, FERIMENTO. FEITO 

LIMPEZA E LIBERADO. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 10:10   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
SINTOMAS GRIPAIS + TESTE 

COVID 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 11:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE DE PA 130X80 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 11:22   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE DE PA 120X70 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 11:24   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE DE PA 120X70 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 11:26   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE DE PA 110X70 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 11:28   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE DE PAPA 120X80 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 11:35   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 9 
ESCORIAÇÃO DEDO, CURATIVO , 

LIBERADO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SAB 20/08/2022 14:06 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE AUDITORIO  

ESCORIAÇÃO CABEÇA, FOI AO 

HOSP. POR MEIO PRÓPRIO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 21/08/2022 9:43 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
MODERADO 

PISTA DE 

CORRIDA  

ESCORIAÇÃO NO ROSTO, ESPOSA 

LEVOU PARA  HOSPITAL 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 21/08/2022 10:07   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE DE PA 144/83 mmHg. 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 21/08/2022 10:09   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE DE PA 136/76 mmHg 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 21/08/2022 10:12   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE DE PA 118/78 mmHg 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 21/08/2022 10:13   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE DE PA 190/90mmHg 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 21/08/2022 10:32   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE DE PA 130/90 mmHg 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 21/08/2022 10:34   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE DE PA 110/80 mmHg 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 21/08/2022 13:07 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE PORTÃO 8 

QUEDA DE BIKE, SEM SINAIS DE 

ALERTA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 21/08/2022 13:49 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE PORTÃO 8 ENTORSE PÉ MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 21/08/2022 15:08   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO TORCICOLO MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 21/08/2022 20:15   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
VÔMITO, MEDICADA, LIBERADA A 

RETORNAR 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 22/08/2022 9:10   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO CEFALEIA E DOR NO 

ESTOMAGO, AVALIADO PELA 

ENFERMAGEM MEDICADO. 

LIBERADO. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 22/08/2022 9:40   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A + CEFALEIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 23/08/2022 6:29   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALÉIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 23/08/2022 8:02   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO CEFALEIA E DOR NO 

ESTOMAGO,  

AVALIADO PELA ENFERMAGEM 

MEDICADO. LIBERADO. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 23/08/2022 11:18   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALÉIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 23/08/2022 12:55 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
MODERADO BANHEIRO 4 

PCT ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS E DA FILHA, 

ENTORSE DE TORNOZELO E NA 

ESCADA DO BANHEIRO, 

MEDICADA, FILHA IRÁ LEVAR AO 

HOSTIPAL DO CONVÊNIO POR 

MEIOS PRÓRPIOS 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 23/08/2022 14:10   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALÉIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 8:04   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
CONTROLE P.A+ DOR DE 

GARGANTA 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 8:06   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
CONTROLE P.A+ DOR DE 

BARRIGA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 8:08   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
CONTROLE P.A+ DOR NA 

MANDIBULA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 10:40   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR DE BARRIGA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 10:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR DE BARRIGA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 11:40   USUÁRIOS QUEDA DE SKATE MODERADO 
PRAÇA DO 

PORQUINHO 
DOR NO PULSO DIREITO  

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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PARQUE 
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semana 
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Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 11:45   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
PA 120X80+ MEDICADO COM 1CP 

DE OMEPRASOL. 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 11:55   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
PA 130X80 , CEFALÉIA+ 

MEDICADO  
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 11:58   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO DOR DE BARRIGA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 13:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO ENJOO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 13:40   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO GAZES / DOR ABDOMINAL MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 14:00   USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

LADEIRA DE 

PREGUIÇA  

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO TER CAIDO DE BIKE, 

AVALIADA PELA ENFERMAGEM,  

ESCOREAÇÃO LEVE EM REGIÃO 

MSD(MÃO), FEITO HIGIENE NO 

LOCAL, LIBERADA. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 14:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO 

PRECAUÇÃO PARA EVITAR 

INFLAMAÇÃO DA  

TATUAGEM 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 24/08/2022 19:30 MASC USUÁRIOS 
PARADA 

CARDIORESPIRATÓRIA 
GRAVE AMBULATÓRIO 

ENTRADA NO AMBULATÓRIO AS 

19:30, ACOMPANHADO PELO 

BOMBEIRO, COM DOR TORÁCICA, 

COM HISTÓRICO DE IAM PRÉVIO, 

E LOGO EM SEGUIDA ENTRA EM 

PARADA CARDIORESPIRATÓRIA, 

ACIONADO SAMU, AMBULÂNCIA 

UTI, E BOMBEIRO. INICIADO 

PROTOCOLO DE PCR, DEA NÃO 

CHOCÁVEL, CHEGADA DOS 

BOMBEIROS, E EM SEGUIDA 

AMBULÂNCIA UTI E SAMU. 

MÉDICO DECLARA ÓBITO APÓS 

52 MIN DE MANOBRAS DE 

RESSUCITAÇÃO SEM SUCESSO. 

REMOÇÃO 

+OBITO 

IBIRAPUERA QUI 25/08/2022 6:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALÉIA + ENJÔO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 25/08/2022 12:57   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CÓLICA MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
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Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 25/08/2022 16:20 MASC USUÁRIOS FERIMENTO  LEVE PARQUINHO 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E DA PROFESSORA 

APÓS CORTE EM COTOVELO 

ESQUERDO BRINCANDO NO 

TUNEL DO PARQUINHO. 

REALIZADO LIMPEZA + 

CURATIVO. ORIENTADO A LEVAR 

PARA O HOSPITAL POIS A 

NECESSIDADE DE PONTO. A 

RESPONSAVEL OPTOU EM IR POR 

MEIOS PROPRIOS.  

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEX 26/08/2022 7:15   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALÉIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 26/08/2022 12:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALÉIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 26/08/2022 12:25   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO ENJOO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 26/08/2022 13:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO MAL-ESTAR MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 26/08/2022 21:15   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE BAMBUZAU FRAQUEZA, MAL-ESTAR  
LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SAB 27/08/2022 9:55   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO MANUTENÇÃO DE CURATIVO IMOBILIZAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 27/08/2022 10:50 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DE ALTURA 

(ÁRVORE) 
LEVE PARQUINHO 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E DOS PAIS  

APÓS QUEDA AO SUBIR NA 

ARVORE, O MESMO REALIZOU 

APOIO COM AS MAOS. 

REALIZADO VERIFICAÇÃO DO 

MEMBRO, MOVIMENTAÇÃO 

PRESERVADA, DOR  5, POSSIVEL 

LUXAÇÃO EM PULSO 

DIREITO.MEDICADO. ORIENTADO 

A PROCURAR UM P.S EM CASO 

DE PIORA.  

IMOBILIZAÇÃO 
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IBIRAPUERA SAB 27/08/2022 11:50 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE 
QUADRA DE 

BASQUETE 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E DA ESPOSA APÓS 

CONTUSÃO NO LIGAMENTO 

PATELO FEMURAL NO JOGO DE 

BASQUETE.S. REALIZADO SPRAY 

LOCAL + IMOBILIZAÇÃO COM 

ATADURA ELÁSTICA.  

IMOBILIZAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 27/08/2022 14:30 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE PARQUINHO  

PAI RELATA QUE FILHO ESTAVA 

BRINCANDO NO PARQUINHO, 

QUANDO UM DOS BRINQUEDOS, 

PRENSOU O PE ESQUERDO 

OCASIONANDO EM UMA 

ESCORIAÇÃO NO TORNOZELO E 

UMA POSSIVEL FRATURA DE 

TIBIA, MEDICADO 

+IMOBILIZAÇÃO+REMOÇÃO PARA 

HOSPITAL ALVORADA A 1,2 KM.  

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 27/08/2022 15:28   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AUDITORIO  MAL-ESTAR 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 27/08/2022 16:26   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO  DOR NO PULSO DIREITO  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 28/08/2022 9:45   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO MAL-ESTAR 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 28/08/2022 10:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO AFERIDO PA - NORMAL 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 28/08/2022 10:41 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO AFERIDO PA - NORMAL 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 28/08/2022 11:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO AFERIDO PA - NORMAL 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 28/08/2022 11:25 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE ATRAS ADM ENTORSE PÉ DIREITO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 28/08/2022 12:50   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE BAMBUZAL MAL-ESTAR 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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Descrição da ocorrência 
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IBIRAPUERA DOM 28/08/2022 13:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO AFERIDO PA - NORMAL 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 28/08/2022 13:01 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO AFERIDO PA - NORMAL 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 28/08/2022 13:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO AFERIDO PA - NORMAL 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 28/08/2022 14:10   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
DOR MUSCULAR /MEDICADO - 

LIBERADO 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 28/08/2022 14:20   USUÁRIOS TRAUMA LEVE PORTÃO 4 
SUSPEITA DE FX MÃO, 

IMOBILIZADO. 
IMOBILIZAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 28/08/2022 16:05   USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE PORTÃO 5 ESCORIAÇÃO MÃO DIREITA 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 28/08/2022 21:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO DOR DE BARRIGA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 29/08/2022 16:00 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE OCA 

QUEDA DE TRICICLO. 

OCASIONANDO TOMBAMENTO 

SOBRE O PE DIREITO. REALIZADO 

VERIFICAÇAO, ESCORIAÇÃO LEVE, 

DOR LEVE DEVIDO A COLISAO, 

MOVIMENTAÇÃO PRESERVADA, 

APOIO DE PÉ PRESERVADO; 

MEDICADO, ORIENTADO 

COLOCAR GELO LOCAL. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 30/08/2022 8:12   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR NO CORPO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 30/08/2022 8:14   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR NO ESTOMAGO  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 30/08/2022 10:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR NO JOELHO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 30/08/2022 11:35   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO COLICA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 30/08/2022 12:25   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CORISA  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 01/09/2022 7:32   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A + CEFALEIA 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 01/09/2022 8:05   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR DE GARGANTA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 01/09/2022 10:05   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR ABDOMINAL+ HAS MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 01/09/2022 10:10   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO COLICA INTESA MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEX 02/09/2022 11:45   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR ABDOMINAL + DIARREIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 02/09/2022 14:34   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR DE DENTE MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 02/09/2022 15:40 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA  

QUEDA DE BICICLETA COM 

ESCORIAÇOES LEVES EM OMBRO 

D. + ABDOMEM + COTOVELO D. + 

JOELHO D. REALIZADO LIMPEZA 

DOS FERIMENTOS + CURATIVO. 

SEM SINAIS DE ALRME. 

MEDICADO  

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEX 02/09/2022 16:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR ABDOMINAL + DIARREIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 02/09/2022 18:10 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE PORTÃO 10 

TRAUMA TORNOZELO 

ESQUERDO  
IMOBILIZAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 8:24   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO ESTAR COM DOR 

ABDOMINAL+ HAS, AVALIADA 

PELA ENFERMAGEM, MEDICADA, 

LIBERADA. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 8:40 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE SERRARIA 

QUEDA DE BIKE PRÓPRIA COM 

ESCORIAÇÕES LEVES NOS DEDOS 

DA MÃO ESQUERDA. FEITO 

ASSEPSIA E CURATIVO COM 

BANDAID 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 9:12   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALEIA  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 10:10   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR NO ESTOMAGO  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 12:09   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO ROUQUIDÃO + VERTIGEM 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 13:56   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR MUSCULAR MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 15:05   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PONTE DE FERRO MAL-ESTAR 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 20:06 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE QUADRAS TRAUMA OMBRO DIREITO  IMOBILIZAÇÃO 
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PARQUE 
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Ocorrência 
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Ocorrência 
Severidade 
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Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 21:00   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA MODERADO PORTÃO 10 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMB ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E PARENTES APÓS 

INGESTAO DE BEBIDA 

ALCOOLICA EM DEMASIADO, O 

MESMO JA ESTAVA A 3 DIAS NA 

RUA (PERTENCES - 2 MALAS, 

DEIXADAS NA SEGURANÇA). 

CONFUSO DEVIDO ALCOOL. SEM 

SINAIS DE INSTABILIDADE. PCT 

RELATA FRIO E FALTA DE AR. 

MANTIDO EM SUPORTE DE O2 

TIPO OCULOS 1L + MANTIDO EM 

MANTA TERMICA + COMPRESSA 

MORNA. EM OBSERVAÇÃO; 

MEDICADO, CONTATO COM OS 

FAMILIARES, A MAE, EM 

CONVERSA PELO TELEFONE, NÃO 

QUIS SE RESPONSABILIZAR, 

ALEGANDO SITUAÇOES 

RECORRENTES. REMOVIDO PARA 

UPA VILA MARIANA 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 04/09/2022 8:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DIARRÉIA HÁ 3 DIAS MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 04/09/2022 9:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

COLABORADORA COM LESÕES 

EM PÉS, HPEREMIA LOCAL E 

RESSECAMENTO. REALIZO 

LIMPEZA COM CLOREXIDINE 

AQUOSA 0,5%, OCLUO COM 

GAZE. REALIZO ORIENTAÇÕES DE 

HIGIENE + CONSULTA COM 

ESPECIALISTA DERMATOLOGIA. 

MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 04/09/2022 11:43   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

CURATIVO EM ESCORIAÇÕES EM 

MÃO E JOELHO DIREITOS. 

AVALIADA PELA MÉDICA, 

REALIZADO ASSEPSIA E 

CURATIVOS SIMPLES, MEDICADA, 

ORIENTAÇÕES GERAIS LIBERADA 

SEM INTERCORRÊNCIAS. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 04/09/2022 13:30 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE OCA 

CAIU DA BICICLETA DUPLA QUE 

ANDAVA COM SUA MÃE E 

TORCEU LEVEMENTE 

TORNOZELO D. APLICADO SPRAY 

ANTIINFLAMATÓRIO E 

ORIENTAÇÕES GERAIS, SEM 

SINAIS DE FRATURAS. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 04/09/2022 13:30 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
MODERADO OCA 

CAIU DA BICICLETA DUPLA QUE 

ANDAVA COM SEU FILHO E 

BATEU COM REGIÃO COCCIX, 

APRESENTANDO ESCORIÇÃO EM 

MÃO E. TRAZIDA EM PRANCHA 

PROTOCOLADA PELOS 

BOMBEIROS RELATA QUE NÃO 

TOMOU CAFÉ DA MANHÃ E QUE 

APRESNTOU DISCRETA TONTURA, 

MOTIVO DO DESIQILÍBRIO E 

QUEDA.  APÓS EXAME FÍSICO 

MINUSCIOSO, SEM SINAIS DE 

ALERTA, RETIRADA DA PRANCHA, 

MEDICADA, ORIENTADA E 

LIBERADA 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 04/09/2022 14:40   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

APRESENTANDO DESCAMAÇÃO E 

ALGIA EM PÉS. MEDICADA 

ORIENTADA A MARCAR 

CONSULTA COM ESPECIALISTA 

DERMATOLOGISTA. 

MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
Dia da 

semana 
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Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 04/09/2022 17:29   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PRAÇA DA PAZ DOR MUSCULAR MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 04/09/2022 18:25   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
PA ELEVADA, MEDICADO E 

ORIENTADO 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 04/09/2022 18:45   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA MODERADO PARKOUR 

MENOR DE IDADE EM USO DE 

ENTORPECENTES, SINAIS DE 

EMBRIAGUEZ, MEDICADA, E 

LIBERADA APÓS CHEGADA DA 

MÃE 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 05/09/2022 8:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO GARGANTA INFLAMADA 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 05/09/2022 10:33   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO SINTOMAS GRIPAIS LEVES MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 05/09/2022 12:56   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR DE GARGANTA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 05/09/2022 14:29   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE PA 115X83 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 06/09/2022 13:00 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
MODERADO PRAÇA DO IFOOD 

PCT DEU ENTRADA AO AMB APÓS 

CAIR DE BICICLETA E BATER COM 

O JOELHO NO CHÃO, AVALIADO 

APRESENTA LEVE INCHAÇO NA 

REGIÃO MIE, MEDICADO, 

APLICAÇÃO DE FAIXA ELASTICA 

PARA COMPRESSÃO DA 

MUSCULATURA, ORIENTO O 

MESMO SOBRE PROCURA PS 

MAIS PROXIMO DA RESIDENCIA 

PARA AVALIAÇÃO DE EXAMES DE 

IMAGEM  

IMOBILIZAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 06/09/2022 14:02   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR DE DENTE MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 06/09/2022 15:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE PA 106X69 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
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Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER 06/09/2022 15:31   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA MODERADO AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

RELATANDO CEFALEIA INTENSA, 

PONTOS BRILHANTES NA VISAO + 

1 EPSODIO DE EMESE + NAUSEAS 

NO MOMENTO; O MESMO 

RELATA SOFRER COM 

ENXAQUECA, NEGA ALERGIAS OU 

DOENÇAS ANTECEDENTES DE 

FAMILIARES. SSVV PA 150X100 FC 

84 MEDICADO. EM REPOUSO NO 

AMB POR 40 MIN. 

ENCARREGADO CIENTE. APÓS O 

REPOUSO O MESMO PERMANECE 

COM A PA ALTERDA, O MESMO 

FOI ORIENTADO IR PARA UM P.S 

MAIS PROXIMO. ENCARREGADO 

CIENTE. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 06/09/2022 16:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALEIA  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 07/09/2022 10:32 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE SEM DADOS 

 QUEDA DA PRÓPRIA ALTURA AO 

DESCER ESCADA. DADAS 

ORIENTAÇÕES, SUPEITA DE 

ENTORSE DE TORNOZELO , FEITO  

COMPRESSA GELADA, LIBERADA 

SEM INTERCORRÊNCIAS; 

MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
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Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 07/09/2022 10:40   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

COLACORADOR DEU ENTRADA 

EM AMBULATÓRIO 

ACOMPANHADO DE SUA 

SUPERVISORA, COM QUEIXA 

ALGICA EM HEMITORAX 

ESQUERDO E REGIÃO EXTERNA 

DO BRAÇO DIREITO COM INCÍO 

ONTÉM APÓS REALIZAR 

ESFORÇO FÍSICO EM CASA. 

RELATA QUE A SITUAÇÃO VEM DE 

TEMPOS E SEMPRE MELHORAM 

APÓS USO DE MEDICAMENTO, 

PORÉM ESSA NOITE NÃO 

MELHOROU. AVALIADO PELO 

MÉDICO LUCAS, AFERIDO PA 

140X80 FC 70 ENCAMINHADO AO 

HOSPITAL DANTE COM 

REMOÇÃO, PARA MAIOR 

DIAGNÓSTICO. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 07/09/2022 14:35   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE PA 106X69 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 07/09/2022 14:44   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
RETORNO COM GARGANTA 

INFLAMADA 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 07/09/2022 17:45 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE PORTÃO 8 

USUÁRIO DEU ENTRADA EM 

AMBULATÓRIO TRAZIDO PELA 

EQUIPE DE BOMBEIROS APÓS 

QUEDA DE BICICLETA PRÓPRIA. 

APRESENTA ABRASÃO 

SUPERFICIAL EM JOELHO DIREITO 

E CORTECONTUSO EM 

SUPERCILIO DIREITO.  ASSEPSIA E 

CURATIVO SIMPLES, 

ENCAMINHADO PELA REMOÇÃO 

AO HOSPITAL SÃO LUIZ DE SEU 

REMOÇÃO 
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Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

CONVÊNIO, ATENDIDO PELA 

EQUIPE DA UNIDADE PARA 

MAIORES DIAGNÓSTICOS. 

IBIRAPUERA QUI 08/09/2022 9:45   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CORISA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 08/09/2022 11:15   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 10 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS BOMBEIRO 

E DA AMIGA, A MESMA RELATA 

QUE VEIO AO PARQUE PARA UM 

PASSEIO QUANDO COMEÇOU A 

SE SENTIR MAL REFERE TER 

VOMITADO, CHEGANDO AO AMB 

REALIZO CONTROLE DE SSVV PA 

120X72 FC 73 TEMP 34,1 SAT 

98%, MEDICADA COM 1 CP 

OMEPRAZOL + 1 CP DRAMIN 

MANTIDA EM OBSERVAÇÃO, PCT 

APRESENTA MELHORAS ENTÃO 

FOI LIBERADA SOBRE 

ORIENTAÇÃO 

MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
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Subtipo de 
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Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 08/09/2022 12:55 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
MODERADO PRAÇA DA PAZ 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E DO PAI APÓS CAIR 

DE BICICLETA E BATER COM A 

CABEÇA, PCT SE ENCONTRAVA 

PROTOCOLADO NA PRANCHA 

COM COLAR CERVICAL E RED 

BLOCK, O MESMO APRESENTAVA 

SONOLENCIA, OS BOMBEIROS 

INFORMARAM QUE O PCT 

APRESENTOU VOMITO ANTES DA 

CHEGADA DA EQUIPE AO LOCAL 

DO ATENDIMENTO E VOLTOU A 

VOMITAR, O PAI OPTOU POR 

LEVAR O FILHO POR MEIOS 

PRÓPRIOS PARA O HOSPITAL 

QUE POSSUI CONVENIO. 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 08/09/2022 15:30 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE PORTÃO 2 

 QUEDA NA PROPRIA ALTURA NA 

PARADA DE ONIBUS FORA DO 

PARQUE. REALIZADO 

VERIFICAÇÃO DO LOCAL, CORTE 

SUPERFICIAL NA CABEÇA + 

ESCORIAÇOES EM ANTEBRAÇO 

ESQ + MAO ESQ + REGIÃO 

LOMBAR, MEDICADA, LIMPEZA 

DE CURATIVOS, LIBERADA 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUI 08/09/2022 16:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALEIA  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 08/09/2022 20:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO MAL-ESTAR + CEFALEIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 09/09/2022 14:35   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
MAL-ESTAR + CEFALEIA + ANSIA 

DE VOMITO  
MEDICAÇÃO 
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Dia da 
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Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEX 09/09/2022 15:21   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 3 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMB, TRAZIDO PELO BOMBEIRO, 

COM QUEIXA DE MAL-ESTAR E 

DOR DE CABEÇA, SSVV ESTAVEIS, 

MEDICADA, ORIENTADO A 

RETORNAR CASO NÃO 

MELHORASSE.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 09/09/2022 15:45 FEM USUÁRIOS QUEDA DE PATINS LEVE 
LADEIRA DA 

PREGUIÇA  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDA PELOS BOMBEIROS, 

APÓS TER CAIDO DE PATINS, 

RELATA QUE ESCORREGOU CAIU 

E APOIOU A MÃO ESQUERDA NO 

CHÃO OCASIONANDO EM UMA 

LEVE TORSÃO NO PUNHO 

ESQUERDO, APÓS AVALIAÇÃO DE 

MOVIMENTOS, NÃO HOUVE 

NENHUM SINAL DE ALERTA. 

MEDICADA, LIBERADA.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 09/09/2022 20:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE PA 139X85 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 10/09/2022 7:25 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
MODERADO SEM DADOS 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS E DA AMIGA APÓS 

QUEDA DA PROPRIA ALTURA 

CORRENDO PELO PARQUE. A 

MESMA CHEGOU AO AMB 

PROTOCOLADA.  ACOMETENDO 

BATIDA DE CABEÇA, 

ESCORIAÇOES EM COTOVELO 

ESQ E MÃO ESQ + POSSIVEL 

FRATURA EM TORNOZELO 

ESQUERDO. REALIZADO LIMPEZA 

DAS ESCORIAÇOES E MEDICADA E 

ENCAMINHADA VIA REMOÇAO 

REMOÇÃO 
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Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

PARA HOSPITAL SANTA 

CATARINA. SEM 

INTERCORRENCIAS 

IBIRAPUERA SAB 10/09/2022 9:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
CONTROLE PA 150X99 + 1 CP 

CAPTOPRIL 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 10/09/2022 11:37 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE 
QUADRA DE 

BASQUETE 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E DO AMIGO APÓS 

COTOVELADA NA NARINA NO 

JOGO DE BASQUETE, 

SANGRAMENTO LOCAL. 

REALIZADO VERIFICAÇÃO DO 

LOCAL, SEM AGRAVAMENTOS, 

NEGA TONTURA OU NAUSEAS, 

DOR 3/10. MANTEM EM 

COMPRESSA GELADA E 

AGUARDANDO O TIO VIR BUSCAR 

NO AMB. ORIENTADO PROCURAR 

UM OTORRINO PARA AVALIAÇÃO 

COMPLETA.  

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SAB 10/09/2022 12:23   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE 
QUADRA DE 

BASQUETE  

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E DO AMIGO APÓS 

MAL-ESTAR JOGANDO 

BASQUETE. O MESMO RELATA 

TONTURA E BOCA SECA. SSVV PA 

120X80 DEXTRO:118. AVALIADO E 

ORIENTADO PROCURAR UM 

CARDIOLOGISTA E REALIZAR 

ATIVIDADE FISICA MODERADA 

DEVIDO O SEDENTARISMO. 

MEDICADO COM 1 CP DRAMIN 

EM REPOUSO NO AMB ATÉ 

MELHORA. 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SAB 10/09/2022 13:14   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO LABIRINTITE MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 10/09/2022 14:35 MASC USUÁRIOS QUEDA DE SKATE LEVE PORTÃO 4 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E DA RESPONSAVEL 

APÓS QUEDA DE SKATE. 

AVALIADO, SEM GRAVIDADES. 

ORIENTADO PROCURAR UM P. S 

EM CASO DE PIORA. REFERE DOR 

NAS COSTAS. MEDICADO 

DICLOFENACO SPRAY LOCAL. 

SEM SINAIS DE ALARME.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 10/09/2022 14:40   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PRAÇA DO LEÃO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADA DOS AVOS E 

DOS BOMBEIROS APÓS MAL-

ESTAR. A MESMA RELATA 

CEFALEIA E APRESENTA 

TREMORES. SSVV PA 131X95 

TEMP 37.0 MEDICADA, EM 

REPOUSO NO AMB ATE 

MELHORA. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 10/09/2022 15:10 MASC USUÁRIOS QUEDA DE SKATE MODERADO MAM 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

VINDO COM OS BOMBEIROS, 

REFERINDO TER CAIDO DO SKATE 

E TORCIDO O TORNOZENO MIE, 

MEDICADO, COLOCADO GELO 

NO LOCAL E FEITO 

ENFAICHAMENTO, POSSIVEL 

LESÃO, ENCAMINHADO PARA 

UPA VILA MARIANA DE UTI 

MOVEL PARA EXAME DE IMAGEM, 

ACOMPANHADO DA NAMORADA. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 10/09/2022 15:20 MASC USUÁRIOS TRAUMA MODERADO 
QUADRA DE 

BASQUETE  

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADO DA AMIGA E 

DOS BOMBEIROS APÓS QUEDA 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

DA PROPRIA ALTURA JOGANDO 

BASQUETE, O MESMO PERDEU O 

EQUILIBRIO E CAIU; POSSIVEL 

TORSAO EM TORNOZELO 

DIREITO. AVALIADO, ORIENTADO 

IR PARA UM P.S O MESMO 

OPTOU POR MEIOS PROPRIOS, O 

MESMO TEM CONVENIO. 

MEDICADO   

IBIRAPUERA SAB 10/09/2022 16:40   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELOS BOMBEIROS, 

COM QUEIXA DE DOR MUITO 

FORTE DE DOR DE CABEÇA E 

PRESSÃO ALTA, APÓS 

AVALIAÇÃO, SSVV ESTAVEIS, 

MEDICADO, FICOU EM 

OBSERVAÇÃO ATÉ A DOR 

MELHORAR.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SAB 10/09/2022 18:50 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
MODERADO 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDA PELOS BOMBEIROS 

PROTOCOLADA EM PRANCHA, 

RED BLOK IMOBILIZADA, 

CONSCIENTE, ORIENTADA EM 

TEMPO ESPAÇO, RELATA QUE 

ESTAVA ANDANDO DE BIKE, 

QUANDO PERDEU O CONTROLE 

CAIU E BATEU COM A CABEÇA EM 

UM POSTE DE FERRO, 

OCASIONANDO UM CORTE DE 

APROXIMANDAMENTE 5CM DE 

TAMANHO E 08MM DE 

PROFUNDIDADE NA PARTE DE 

CIMA DO SUPERCILIO ESQUEDO, 

E UM CORTE SUPERFICIAL NA 

REMOÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

PARTE DE BAIXO DO SUPERCILIO 

ESQUERDO, APOS AVALIAÇÃO 

FOI FEITO O ESTANCAMENTO 

DOS DOIS CORTES, FEITO 

CURATIVO OCLUSIVO MAIS FAIXA 

DE PROTEÇÃO ENCAMINHADA 

DE REMOÇÃO PARA HOSPITAL 

EDMUNDO VASCONSELOS 1 KM 

DO PARQUE IBIRAPUERA. PARA 

AVALIAÇÃO DE IMAGEM. 

IBIRAPUERA SAB 10/09/2022 21:25   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE PA 115X83 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 11/09/2022 6:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA AO AMB SE 

QUEIXANDO DE DOR EM MIE 

REGIÃO DA PANTURRILHA COM 

INICIO NA TARDE DE ONTEM 

AVALIADO E MEDICADO, 

LIBERADO PARA RETORNAR AO 

TRABALHO 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 11/09/2022 8:01   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE PA 150X100  
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 11/09/2022 8:37 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, SEM 

ACOMPANHANTE, APÓS QUEDA 

PROPRIA ALTURA CORENDO. 

ACOMETENDO ESCORIAÇOES 

LEVES EM SUPERCILIO 

ESQUERDO + LABIO ESQ + MÃO 

ESQ + JOELHO ESQ. REALIZADO 

LIMPEZA + CURATIVO. SEM 

SINAIS DE ALARME E SEM 

GRAVIDADES. LIBERADA P 

RETORNO A CORRIDA. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 11/09/2022 12:58   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE ADM 
DIABETES 

INSULINOPEDENDENTE, COM 
MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

PICO, MEDICADA, LIBERADA 

PARA IR AO HOSP. 

IBIRAPUERA DOM 11/09/2022 15:00   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA MODERADO LAGO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELOS BOMBEIROS, 

APÓS TER SE JOGADO NO LAGO, 

RELATA QUE FEZ USA DE 

COGUMELO, (DROGA) JOGOU O 

TELEFONE NO LAGO, NÃO 

LEMBRA NÚMERO DELE NEM 

DOS PAIS. ESTA ENROLADO EM 

MANTA TERMICA PARA AQUECE-

LO, SSVV ESTAVEIS CALMO, 

PORÉM CONFUSO, FOI LEVADO 

PARA UPA VILA MARIANA, PARA 

DESINTOXICAÇÃO E MAIS 

EXAMES. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 11/09/2022 16:05   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA MODERADO LAGO 

CLIENTE DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELOS BOMBEIROS, 

APÓS TER SE JOGADO NO LAGO, 

RELATA QUE FEZ USA DE 

COGUMELO(DROGA), ESTA 

ENROLADO EM MANTA TERMICA 

PARA AQUECE-LO, SSVV ESTAVEIS 

CALMO, PORÉM CONFUSO, 

ENTRAMOS EM CONTATO COM 

SEU PAI, FOI LEVADO PARA UPA 

VILA MARIANA, PARA 

DESINTOXICAÇÃO E MAIS 

EXAMES. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 11/09/2022 17:35   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
DOR NO PUNHO, MEDICADO, 

LIBERADO  
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 12/09/2022 7:45   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 
IRRITAÇÃO NOS OLHOS 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEG 12/09/2022 15:55   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 

MANUTENÇAO DO CURATIVO - 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

RELATANDO TER MACHUCADO O 

PÉ DIREITO JOGANDO BOLA EM 

CASA NA SEXTA-FEIRA. 

REALIZADO A MANUTEÇÃO DO 

CURATIVO; APRESENTA 

ESCORIAÇAO COM PERDA DE 

DERME/ EPIDERME. ORIENTADO 

LAVAR COM ÁGUA E SABAO. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA SEG 12/09/2022 16:10   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA MODERADO PRAÇA DA PAZ 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

PROTOCOLADA, COM OS 

BOMBEIROS E ACOMPANHADA 

DO AMIGO MENOR DE IDADE. 

APRESENTA - SE CONSCIENTE, 

SONOLENTA, DESORIENTADA, 4 

EPSODIOS DE 

EMESE.ACOMPANHANTE RELATA 

TER BEBIDO 2 GARRAFAS DE 

VODKA. SSVV PA 110X60  T 35.0 

SAT 98 FC 71 DEXTRO 120. 

MANTENHO EM MANTA 

TERMICA. REALIZADO 350ML SF 

0,9% AQUECIDO EV - USADO 

JELCO 21 + EQUIPO. EM LIGAÇAO 

TELEFONICA COM A MAE, 

VIVIANE, A MESMA ESTÁ VINDO 

ATE O PARQUE.  AS 19:40 

CHEGADA DA MAE. PACIENTE 

ENCONTRA-SE CLINICAMENTE 

MELHOR, CONSCIENTE, 

ORIENTADA, ACORDADA. 

LIBERADA COM A RESPONSAVEL. 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEG 12/09/2022 21:37   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 
CONTROLE P.A - 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 13/09/2022 10:30   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 
COLICA  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 13/09/2022 14:59   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 
DOR MUSCULAR  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 13/09/2022 16:06   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 
CONTROLE P.A 122X77 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 13/09/2022 17:00 FEM USUÁRIOS TRAUMA LEVE 
LADEIRA DA 

PREGUIÇA  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

APÓS TER CAIDO DE TRICICULO 

COM A MÃE, RELATA QUE BATEU 

A CABEÇA DE LEVE, TEVE LEVE 

ESCORIAÇÃO NO MINDINHO 

ESQUERDO, E UMA LEVE 

ESCORIAÇÃO NO JOEHO 

ESQQUERDO, FEITO 

ASSEPSIA+CURATIVO E 

ORIENTAÇÃO. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA TER 13/09/2022 17:00 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

APÓS TER CAIDO DE TRICICLO 

COM A MÃE, ELE ESTAVA 

SENTINDO DORES NO LADO 

EXTERNO DA COXA, FEITO 

AVALIAÇÃO PASSADO SPRAY DE 

DICLOFECO.  

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 14/09/2022 11:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE EMA 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS APÓS APRESENTAR 

TONTURA, VISTA LEVEMENTE 

EMBAÇADA DOR DE CABEÇA E 

CALAFRIOS, FORAM AFERIDOS 

SSVV PA 150x100 FC 89 SAT 97%. 

FOI AVALIADO PELO DR , 

MANTIDO EM OBSERVAÇÃO 

ENROLADA EM MANTA TERMICA 

E MEDICADO, REALIZADA 

COMPRESSA COM BOLSA 

QUENTE. 10:37 PCT APRESENTOU 

MELHORA E FOI LIBERADO VIA 

ATESTADO DO DIA PELO DR 

JACKSON 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 14/09/2022 11:05 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE PRAÇA DA PAZ 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

AACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS APÓS BATER COM A 

CABEÇA CONTRO O TOLDO DE 

PROTEÇÃO DO CARRINHO , PCT 

DISSE QUE ESTAVA MEXENDO NO 

CELULAR E NÃO VIU QUE O 

TOLDO ESTAVA ABERTO, 

AVALIADO APRESENTOU LESÃO 

SUBGALEAL LADO ESQUERDO, 

MEDICADO COM 1 CP DIPIRONA 

PARA ANALGESIA, REALIZADA 

COMPRESSA COM BOLSA DE 

GELO NO LOCAL DA BATIDA 

MANTIDO EM OBSERVAÇÃO POR 

30 MINUTOS.10:50 PCT 

APRESENTOU MELHORAS FOI 

ORIENTADO QUE EM CASO DE 

PIORA DEVE RETORNAR AO AMB 

OU ENTÃO PROCURAR DE 

IMEDIATO ATENDIMENTO NO PS 

MAIS PROXÍMO DA RESIDENCIA 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 14/09/2022 17:10   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA MODERADO BIENAL 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E DO AMIGO 

FUNCIONÁRIO APÓS 1 EPISODIO 

DE EMESE + TONTURA. SSVV PA 

170X110 FC 70 TEMP 35.9. O 

MESMO RELATA FRIO, 

MANTENHO EM MANTA TERMICA 

+ BOLSA TERMICA AQUECIDA. 

NEGA DOR A PALPAÇÃO, SEM 

HISTORICO DE HIPERTENSAO, 

NEGA MEDICAÇÃO DE USOS 

DIÁRIO. MEDICADO. EM 

REPOUSO NO AMB. AS 18:40 PA 

170X90, PACIENTE RELATA 

POUCA MELHORA.   AS 19:06, EM 

CONVERSA COM O DONO DA 

EMPRESA (TOLEDO) POR 

TELEFONE, ORIENTOU LEVÁ-LO  A 

UPA PARA MELHORIA DO 

QUADRO DA PRESSÃO DE FORMA 

PREVENTIVA. ENCAMINHADO 

PARA UPA VILA MARIANA. 

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 14/09/2022 21:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 
CONTROLE PA PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 15/09/2022 11:07   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 

DOR NO PÉ - MEDICADA. 

LIBERADA. 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 15/09/2022 12:15   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 
DOR DE GARGANTA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 15/09/2022 13:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 
DOR NO ESTOMAGO  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 16/09/2022 14:54   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 
CONTROLE P.A 110X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SÁB 17/09/2022 16:48 MASC USUÁRIOS QUEDA DE SKATE LEVE 
QUADRA DE 

BASQUETE  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELO BOMBEIRO COM 

QUEIXA DE DORES NO PULSO 

ESQUERDO, RELATA QUE ESTAVA 

ANDANDO DE SKATE E CAIU 

SOBRE A MÃO OCASIONANDO 

EM UMA LEVE TORÇÃO, 

MEDICADO+ SPRAY. ORIENTADO 

E LIBERADO. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SÁB 17/09/2022 17:00 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE QUADRAS 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELO BOMBEIROS, COM 

QUEIXA DE DOR NO TORNOZELO 

DIREITO, RELATA QUE ESTAVA 

JOGANDO BASQUETE QUANDO 

TORCEU O TONOZELO. APÓS 

AVALIÇÃO DE MOVIMENTO, FOI 

CONSTATADO UMA LEVE 

TORÇÃO COM EDEMA. 

MEDICADO+SPRAY+GELO E 

IMOBILIZAÇÃO COM FAIXA, 

ORIENTADO E LIBERADO.  

IMOBILIZAÇÃO 

IBIRAPUERA SÁB 17/09/2022 21:39   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 
CONTROLE P.A 150x90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 5:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 
CEFALEIA  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 8:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 
CEFALEIA  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 9:10 FEM USUÁRIOS MORDEDURA DE CÃO LEVE PORTÃO 06 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM FERIDA SUPERFICIAL NA 

PERNA DIREITA APÓS MORDIDA 

DE CACHORRO, FEITO ASSEPSIA. 

E LIBERADA.   

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 9:40 FEM COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

REFERE CÓLICA MENSTRUAL, 

SSVV ESTAVEIS, MEDICADA, 

LIBERADA. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 10:10 FEM COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 06 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

REFERE QUE CAIU, COLOCOU AS 

MÃOS PARA AMORTECER A 

QUEDA, BATEU O NARIZ CONTRA 

O CHÃO, SSVV ESTAVEIS, 

EXAMINADA PELO DR LUCAS 

(NÃO TEVE TRAUMA) LIBERADA. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 12:30 FEM COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM QUEIXA DE DOR DE 

CABEÇA, SSVV ESTAVEIS 

MEDICADA, LIBERADA. 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 12:45 FEM COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM QUEIXA DE DOR DE 

CABEÇA, SSVV ESTAVEIS 

MEDICADA, LIBERADA. 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 12:58 FEM COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM QUEIXA DE DOR DE 

CABEÇA, SSVV ESTAVEIS, 

MEDICADA, LIBERADA. 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 13:20 FEM USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE 

ÁREA 

OPERACIONAL 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

REFERE QUE SOFREU UMA 

QUEDA DE PATINS, TEVE 

ESCORIAÇÕES NO JOELHO 

ESQUERDO, SSVV 

ESTAVEI,REALIZADO ASSEPSIA NO 

LOCAL E  LIBERADA. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 13:25 FEM USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM QUEIXA DE DOR DE 

CABEÇA, SSVV ESTAVEIS, 

MEDICADA , LIBERADA. 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 15:30 MASC COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE 
ÁREA 

OPERACIONAL 

PCT DEU ENTRDA NO AMB 

RELATANDO NAUSEAS + 1 

EPSODIO DE EMESE, APÓS A 

REFEIÇÃO. REALIZADO 

VERIFICAÇÃO DE SSVV PA 

152X101 FC 98. MEDICADO. 

ORIENTADO A REALIZAR AS 

CONSULTAS DE ROTINA E FAZER 

A VERIFIICAÇÃO DA P.A 

CONSTANTEMENTE. EM 

REPOUSO NO AMB 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 15:31 FEM COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA MODERADO 
ÁREA 

OPERACIONAL 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

REFERINDO DOR EM FOSSA 

ILIACA DIREITA HÁ UMA SEMANA, 

A MESMA FOI NUM POSTO DE 

SAUDE E A MÉDICA DA UNIDADE 

SUSPEITA DE APENDICITE, 

ORIENTOU IDA AO P.S, PORÉM A 

PACIENTE RELATA QUE NÃO FOI. 

MEDICADA. ORIENTADA A FALAR 

COM A LIDER PARA SER 

LIBERADA DO SERVIÇO E IR PARA 

O HOSPITAL. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 16:00 FEM USUÁRIOS QUEDA DE PATINS MODERADO 
ARENA DE 

EVENTOS 

USUÁRIA DEU ENTRADA EM 

AMBULATÓRIO SOCORRIDA PELA 

EQUIPE DE BOMBEIROS APÓS 

QUEDA DE PATINS DURANTE SEU 

PERCURSO. AVALIADA PELA 

EQUIPE DE SAÚDE 

APRESENTANDO POSSÍVEL 

FRATURA EM MSD. AFERIDO PA 

100X80, MEDICADA, REMOVIDA 

POR MEIOS PRÓPRIOS AO SANTA 

REMOÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

CASA PARA EXAMES CONDUÇÃO 

DO PRONTO ATENDIMENTO. 

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 16:50 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA  

PCT DEU ENTRDA NO AMB 

CAMINHANDO ACOMPANHADA 

DOS BOMBEIROS E DA AMIGA, 

APÓS QUEDA DE TRICICLO, A 

MESMA RELATA NÃO TER 

CONSEGUIDO SUBIR A LADEIRA. 

ACOMENTEDO HEMATOMA 

SUBGALEAL NA CABEÇA. SEM 

SINAIS DE ALERTA, SEM 

GRAVIDADES, NEGA DOR, 

TONTURA, NAUSEAS. MEDICADA 

+ GELO LOCAL. ORIENTADA A 

PRUCRAR UM P.S EM CASO DE 

PIORA. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 18:15 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE 
QUADRA DE 

BASQUETE 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E DO AMIGO APÓS 

PISAR MAL JEITO JOGANDO 

BASQUETE. DOR 7/10. 

MOVIMENTAÇÃO PRESERVADA. 

SEM SINAIS DE ALARME. 

MEDICADO + DICLOFENACO 

SPRAY + IMOBILIZAÇÃO. 

ORIENTADO REPOUSO E IDA AO 

P.S PARA AVALIAÇAO POR 

EXAMES DE IMAGEM.  

IMOBILIZAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 18:50 MASC USUÁRIOS 
QUEDA DA PRÓPRIA 

ALTURA 
LEVE PARQUINHO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E DA NAMORADA 

APÓS CAIR ANDANDO E SENTIR 

TRAVAR A COLUNA. REALIZADO 

VERIFICAÇÃO, NEGA DOR, 

MOVIMENTAÇAO PRESERVADA, 

SEM AGRAVAMENTOS. 

REALIZADO COMPRESSA MORNA 

NO LOCAL + MEDICADO. 

ORIENTADO REPOUSO.  

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 18/09/2022 22:20 MASC USUÁRIOS QUEDA DE PATINS LEVE MAM 

PCTE ACOMP PELOS BOMBEIROS, 

APÓS QUEDA ANDANDO DE 

PATINS, POSSIVEL ENTORSE EM 

TORNOZELO ESQUERDO. OPTOU 

A IR A UM PRONTO SOCORRO 

POR MEIOS PRÓPRIOS, 

IMOBILIZADO E MEDICADO 

IMOBILIZAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 19/09/2022 9:15   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR DE CABEÇA + PRESSÃO ALTA 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 19/09/2022 9:58   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTÃO 6 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADO DO BOMBEIRO, 

APÓS APRESENTAR LEVE MAL 

ESTAR COM TONTURA SEGUIDO 

DE CRISE DE ANSIENDADE, 

AFERIDO SSVV PA 150X90 FC 65 

SAT 97%, O MESMO INFORMOU 

QUE TEM CRISES COM UMA 

CERTA RECORENCIAS NOS 

ULTIMOS MESES, MATENHO ELE 

NO AMBULATÓRIO SOBRE 

OBSERVAÇÃO. 10:20 PCT REFERE 

SE SENTIR MELHOR ENTÃO FOI 

LIBERADO SOBRE ORIENTAÇÃO  

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEG 19/09/2022 10:52 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
MODERADO 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA  

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS APÓS COLIDIR DE 

FRENTE COM OUTRA BICICLETA O 

MESMO INFORMOU QUE A 

OUTRA CICLISTA SE ASSUSTOU 

QUANDO VIU ELE SE 

APROXIMANDO E ACABOU 

ENTRANDO NA FAIXA OPOSTA 

CAUSANDO A COLISÃO, NO 

AMBULATORIO REALIZO 

AVALIAÇÃO FISICA COM 

POSSIVEL DESLOCAMENTO DE 

CLAVICULA DIREITA E LEVE 

ESCORIAÇÃO NO OMBRO, 

MEDICADO. PCT OPTOU POR IR 

VIA MEIOS PRÓPRIOS ATÉ 

HOSPITAL DO CONVENIO 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 19/09/2022 10:54 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA  

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS APÓS COLIDIR DE 

FRENTE COM OUTRA BICICLETA A 

PCT DISSE QUE NÃO VIU O 

OUTRO CICLISTA CHEGANDO, 

SOMENTE SE ASSUTOU ENTROU 

NA CONTRA MÃO ACARRETANDO 

NA COLISÃO, PCT REFERIU TER 

BATIDO A CABEÇA MAIS SE 

ENCOTRAVA CONCIENTE 

CONTACTUAVA SEM , REALIZO 

AVALIAÇÃO NÃO ENCONTRO 

LESÃO NEHUMA MAIS ORIENTO 

SOBRE IR ATE UM PS REALIZAR 

EXAMES DE IMAGEM, PCT OPTOU 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

POR IR POR MEIOS PRÓPRIOS 

PARA HOSPITAL DE CONVENIO 

IBIRAPUERA SEG 19/09/2022 14:24   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATORIO  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM OLHO EDEMACIADO, NÃO 

SOUBE EXPLICAR O QUE 

ACONTECEU, MAIS QUE 

ACONTECEU DERREPENTE, APÓS 

AVALIAÇÃO, MEDICADA, DEVIDO 

A UM PROCESSO ALERGICO, 

CLIENTE FOI POR MEIOS 

PROPRIOS PARA REDE 

CREDENCIADA.   

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 19/09/2022 21:47   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A 115X83 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 20/09/2022 7:00 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
MODERADO BANHEIRO 4 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADOPELO 

BOMBEIRO, APÓS CAIR DE 

BICICLETA O MESMO RELATOU 

QUE A RODA DA BICICLETA 

PATINOU NA PISTA CAUSANDO A 

QUEDA. GEROU UM CORTE DE 

4CM NA REGIÃO DO SUPERSILIO 

DIREITO, PCT SE ENCONTRAVA 

ORIENTADO E CONTACTUANDO 

SEM DIFICULDADES. RALIZADO 

LIMPEZA DO CORTE E CURATIVO 

COMPRESIVO COM GAZE ESTERIL 

+ MICROPORE, ORIENTADO 

SOBRE IR ATÉ UM PS PARA 

REALIZAR ALGUNS EXAMES DE 

IMAGEM E PONTOS NA REGIÃO 

DO CORTE, O MESMO OPTOU 

POR IR VIA MEIOS PRÓPRIOS 

LIMPEZA E 

CURATIVO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

PARA HOSPITAL DE CONVENIO 

(SIRIO LIBANES - ITAIM BIBI) 

IBIRAPUERA TER 20/09/2022 15:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALEIA + NAUSEAS MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 20/09/2022 16:15   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

RELATANDO TER ENTRADO UM 

MOSQUITO NO OLHO DIREITO. 

REFERE INCOMODO. REALIZADO 

VERIFICAÇÃO DO LOCAL, 

GLOBULO BASTANTE VERMELHO, 

PORÉM SEM RESQUICIOS DE 

OBJETOS ESTRANHOS. 

REALIZADO LAVAGEM COM SF 

0,9% + COMPRESSA GELADA. 

RELATA MELHORA. LIBERADO 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUA 21/09/2022 6:42   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO GASTRALGIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 21/09/2022 6:55   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE PA + GLICEMIA 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 21/09/2022 8:27   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALEIA  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 21/09/2022 9:13   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE DE PA 110X70 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 21/09/2022 10:52 MASC USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE SÁBOR IBIRA 

USUARIO TRAZIDO PELA EQUIPE 

DE BOMBEIRO COM RELATO DE 

QUEDA DE TRICICLO, REALIZADO 

EXAME FISICO A MESMA NAO 

BATEU A CABEÇA, MANTEM 

ESCORIAÇÕES EM MIE NA 

REGIAO DA PATELA. REALIZADO 

LIMPEZA NO LOCAL, CURATIVO. A 

MESMA RELATA DOR NO LOCAL 

MEDICADA. LIBERADA SEM 

INTERCORRÊNCIA. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUA 21/09/2022 12:45   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE EMA CEFALÉIA +NAUSEA  MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 21/09/2022 13:57   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A PA 136X84 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 21/09/2022 18:20   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE BANHEIRO 2 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDA PELOS BOMBEIROS 

COM PULSO ESQUERDO 

CORTADO COM VIDRO EM UMA 

TENTATIVA DE AUTOEXTERMINIO. 

SSVV ESTAVEIS.  MAIS CALMA 

RELATA QUE USOU COCAINA + 

CLORIDRATO DE FLUOXETINA DE 

20 MG, TENTOU SE CORTAR COM 

UM VIDRO, ACALMEI ELA E LIGUEI 

PARA UM FAMILIAR, A MÃE VEIO 

BUSCAR. FOI LIBERADA PARA IR 

AO MÉDICO.  

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 22/09/2022 8:35   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE DE PA PA 110X70 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 22/09/2022 12:05   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE BANHEIRO 4 

PCT DEU ENTRADA AO AMB APÓS 

TROPEÇAR E CAIR DA PRÓPRIA 

ALTURA, APRESENTOU APENAS 

LEVES ESCORIAÇÕES EM AMBAS 

AS MÃOS, REALIZO LIMPEZA E 

CURATIVO COM GAZE ESTERIL E 

MICROPORE 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUI 22/09/2022 16:50   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALEIA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 22/09/2022 17:20   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR ESTOMACAL MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 23/09/2022 6:18   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR NA REGIAO LOBAR  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 23/09/2022 7:18   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A PA 116X76 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 23/09/2022 10:01   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
MAL-ESTAR / CRISE DE 

ANSIEDADE 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 23/09/2022 10:06   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO DOR LOMBAR  MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 23/09/2022 10:12   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CEFALEIA MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
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Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEX 23/09/2022 12:20 MASC USUÁRIOS QUEDA DE SKATE MODERADO 
LADEIRA DA 

PREGUIÇA  

USUARIO TRAZIDO PELO 

BOMBEIRO, CALMO, CORADO, 

CONTACTUA, DE AMBULA SEM 

AUXÍLIO, MANTENDO TIPOIA EM 

MSE, O MESMO ESTAVA 

ANDANDO DE SKATE, COM 

MOVIMENTO DO BRAÇO O 

OMBRO ESQUERDO ACABOU 

SAINDO DO LUGAR. O MESMO 

INFORMOU QUE ISSO JÁ É 

RECORRENTE SENDO A ÚLTIMA A 

2 ANOS ATRAS, ONDE O MESMO 

RECUSOU A FAZER CIRURGIA. 

NEGA QUEDA, ALERGICO A 

PÉNICILINA, RECUSOU 

MEDICAÇÃO PÁRA DOR, POIS IRIA 

IMEDIATAMENTE PARA O 

HOSPITAL. A MAE DO MESMO 

VEIO BUSCA-LO DE TAXI PARA 

LEVA-LO AO HOSPITAL SEM 

NOVIDADES.  

IMOBILIZAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 23/09/2022 15:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
CORISA E DORES NO CORPO, 

TESTE COVID 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 23/09/2022 16:35   COLABORADOR 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
LEVE SEM DADOS 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

COM DORES NO JOELHO 

ESQUERDO, RELATA QUE ESTAVA 

INDO ATRAS DAS BIKE FURTADAS 

DENTRO DO PARQUE, QUANDO 

COLIDIU COM OUTRA BIKE 

CAINDO COM TUDO EM CIMA DO 

JOELHO, OCASIONANDO EM UMA 

LEVE ESCORIAÇÃO E 

POSSIVELMENTE OUTRA LESÃO, 

NÃO BATEU COM A CABEÇA, 

MEDICAÇÃO 
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PARQUE 
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Subtipo de 

Ocorrência 
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Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

RELATADO O CASO PARA O 

SUPERVISOR E ORIENTADO A 

LIBERAR PARA IR OA HOSPITAL 

PARA EXAMES DE IMAGENS, 

SEGUE SEM SINAIS DE ALERTA. 

MEDICADO+ SPRAY E FAIXA NO 

LOCAL.  

IBIRAPUERA SÁB 24/09/2022 8:12   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
MAL-ESTAR +FALTA DE AR + 

CALAFRIO 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SÁB 24/09/2022 8:53   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE MADUREIRA 
MAL-ESTAR + DOR DE CABEÇA + 

FORMIGAMENTO 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SÁB 24/09/2022 16:42   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO PICADA DE INSETO MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SÁB 24/09/2022 16:50 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
MODERADO 

LADEIRA DA 

PREGUIÇA  

PACIENTE TRAZIDO PELO 

BOMBEIROS PROTOCOLADA, 

CALMO, CORADO, AFEBRIL, 

CONTACTUA, REFERE QUEDA DE 

TRICICLO APÓS DESVIAR DE 

PEDESTRE NA PISTA. A MESMA 

REFERE DOR EM MIE NA REGIÃO 

FEMURAL E CALCÂNEO. NEGA 

TER BATIDO A CABEÇA. 

REALIZADO AVALIAÇÃO CÉFALO 

PODAL SEM SINAIS DE ALERTA. 

HD: FRATURA MIE FEMUR + 

CALCÂNEO? MEDICADO NO 

VASTO LATERAL DIREITO E 

ENCAMINHADO PARA REMOÇÃO 

AMBULÂNCIA UTI INTENSIVA 

(SEM ACOMPANHANTE POIS O 

MARIDO ESTAVA COM 3 

CRIANÇAS NAO PODENDO IR) 

HOSPITAL SANTA CASA DE 

MISERICORDIA CENTRAL +-7,5KM 

DA ORIGEM. 

REMOÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SÁB 24/09/2022 17:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

CRISE DE ASMA, RELATA ESTAR 

COM FALTA DE AR, DORMENCIA 

NO ROSTO, E EM MSE, SSVV 

ESTAVEIS. APÓS MELHORA FOI 

LIBERADA E ORIENTADA BUSCAR 

TRATAMENTO.   

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SÁB 24/09/2022 21:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA MODERADO 
LADEIRA DA 

PREGUIÇA  

PCT DEU ENTRADA NO AMB, 

TRAZIDO PELOS BOMBEIROS, 

PROTOCOLADO EM PRANCHA, 

ESTAVA EMBREAGADO, 

BOMBEIROS RELATA QUE ELE 

ESTAVA EMPURRANDO 

CARRINHO DO COCO, TROPEÇOU 

CAIU BATENDO A CABEÇA 

OCASIONADO EM UM PEQUENO 

CORTE NA REGIÃO DA CABEÇA. 

APÓS AVALIÇÃO CEFALOPODAL, 

FOI VIAVEL LEVAR PARA 

HOSPITAL, SAT. ESTAVA EM 64 %, 

COLOCAMOS EM 3 LT POR MIN 

EM CATETER DE O2. FOI LEVADO 

PARA UPA VILA MARIANA, PORÉM 

O MÉDICO, NÃO ACEITOU O 

PACIENTE, FOI NECESSARIO 

LEVAR PACIENTE PARA HOSPITAL 

IPIRANGA, A 3 KM DE DISTANCIA. 

SEM INTERCORRENCIAS NO 

PERCURSO.     

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 25/09/2022 10:54 FEM USUÁRIOS 
ACIDENTE DE 

BICICLETA 
MODERADO PORTÃO 6 

PCT DEU ENTRADA AO 

AMBULATÓRIO ACOMPANHADA 

DOS BOMBEIROS E DA FILHA 

APÓS CAIR DE BICICLETA, A FILHA 

INFORMOU QUE ELA PERDEU O 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

EQUILÍBRIO NO MOMENTO DA 

QUEDA BATEU PRIMEIRAMENTE 

COM O JOELHO NO CHÃO E 

LOGO APÓS BATEU COM A 

CABEÇA GFERANDO LESÃO 

SUBGALEAL, NO AMBULATÓRIO 

A FILHA DISSE QUE IRIA LEVAR A 

PCT PARA O HOSPITAL DE 

CONVENIO POR MEIOS 

PRÓPRIOS RECUSANDO 

REMOÇÃO DA AMBULANCIA, 

SOLICITAMOS QUE A FILHA 

ASSINASSE A FICHA DE RECUSA 

IBIRAPUERA DOM 25/09/2022 11:28   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PCT DEU ENTRADA AO AMB SE 

QUEIXANDO DE DOR EM MSD, 

FOI AVALIADA PELA MÉDICA SEM 

EDEMA MSD SEM PERCA DE 

FORÇA SEM DOR PRÉ CORDIAL 

HIPERTENSA, RELATA DOR 

APENAS NO MEMBRO DIREITO 

SEM IRRADIAÇÃO, PULSOS 

PRESENTES E CHEIOS E TEMPO 

DE PREENCHIMENTO CAPILAR 

MENOR QUE 3 SEGUNDOS, 

MEDICADA E ORIENTADA SOBRE 

PROCURAR HOSPITAL PARA 

REALIZAÇÃO DE EXAMES DE 

IMAGEM 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA DOM 25/09/2022 14:08   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE 
RESTAURANTE 

SELVAGEM 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DA AMIGA E 

DOS BOMBEIROS, APÓS 

APRESENTAR MAL-ESTAR 

SEGUIDO DE CRISE DE PANICO 

DECORRENTE UMA NOTÍCIA DO 

SUPOSTO FALECIMENTO DE UM 

PARENTE, NO AMBULATÓRIO FOI 

AVALIADA PELA MÉDICA, 

MEDICADA. MANTIDA EM 

OBSERVAÇÃO ATÉ APRESENTAR 

MELHORA 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA DOM 25/09/2022 17:39 MASC USUÁRIOS FERIMENTO  LEVE PORTÃO 5 FCC DEDO INDICADOR 
LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA DOM 25/09/2022 19:03   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

COLABORADOR TERCEIRIZADO 

DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO POR MEIOS 

PROPRIOS CALMO, CORADO, 

CONTACTUA, DEAMBULA 

REFERINDO DOR NA REGIAO 

ABDOMINAL (ESTOMAGO) NEGA 

ALERGIA, NEGA DOENÇA DE 

BASE, PCT AVALIADO FOI 

MEDICADO E LIBERADO PARA 

ATIVIDADE. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:09 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 111X79 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 152x95 NTA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:22   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A 127X78 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:23   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A 141X89 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  



 

265  

RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:30   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A 140X70 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:31   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A120X89 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:32   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A 120X70 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:33 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X76 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:34 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:35 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:37 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 133X88 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:38 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:51 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 115X73 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:52 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 144X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:53 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA131X83 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:54 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:56 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:57 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 144X89 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  



 

266  

RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:58 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150X100 NÃO LIBERADO 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:59 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 7:01 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 7:04 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 107X67 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 7:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 132X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 7:16 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120x80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 7:17 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 152X101 NTA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 7:31   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A130X77 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 8:05   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA MODERADO BIENAL 

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

ACOMPANHADA DOS 

BOMBEIROS E DA PERSONAL, 

APÓS APRESENTAR MAL-ESTAR + 

VOMITO, FOI ENCAMINHJADA AO 

AMB ONDE AFERIMOS SSVV PA 

165X92 FC 66 TEMP 36,8, COM 

CERTA DIFICULDADE INFORMOU 

SER ALERGICA MAIS NÃO 

CONSEGUIA SE LEMBRAR QUAL 

MEDICAMETO ERA, A PERSONAL 

DISSE QUE ELA É HIPERTENSA, 

MANTIDA EM OBSERVAÇÃO. 

08:23 APRESENTUO PERCA DE 

EXPRESSÃO FACIAL LADO 

ESQUERDO DIFICULDADE NA 

FALA DOR DE CABEÇA MUITO 

REMOÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

INTENSIDADE NA REGIÃO 

INTERPARIENTAL, PERCA 

CORDENAÇÃO MOTORA, NOVA 

CRISE DE VOMITO E QUEDA DE 

SATURAÇÃO SAT 89% (POSSIVEL 

AVCI), DEITO A PACIENTE NA 

MACA E JÁ INÍCIO 

OXIGENIOTERAPIA COM 5 LITROS 

DE O2/MINUTOS E SOLICITO 

RMEOÇÃO UTI PARA HOSPITAL 

OSVALDO CRUZ 

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 17:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE GPS DOR GARGANTA MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:14 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 107X76 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:24 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 122X84 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:28 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:32 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X75 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:34 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:36 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA160X95 NTA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 128X88 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:41 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:43 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA142X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 108X67 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:46 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 123X79 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:48 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 125X81 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:52 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 126X74 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:54 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 126X87 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 100X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:56 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 104X77 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:58 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA136X93 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 7:08 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA104X62 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 7:11 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130:90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 147X84 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 7:17 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 135X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 137X81 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 7:43 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 8:00   COLABORADOR FERIMENTO  MODERADO AMBULATÓRIO 

COLABORADOR DA URBIA VEIO 

POR MEIOS PROPRIOS, CALMO, 

CORADO, CONTACTUA, 

DEAMBULA SEM AUXÍLIO, 

MANTEM SANGRAMENTO EM 

MSE EM DEDO FALANGE, NEGA 

QUEDA, NEGA ALERGIA, 

REALIZADO AVALIAÇÃO CEFALO 

PODAL SEM SINAL DE ALERTA, 

PCTE APRESENTA LESÃO MSE 3 

DEDO FALANGE APÓS SEGUNDO 

O MESMO O PROPRIO ESTAVA 

UTILIZANDO EPI LUVA, TENTOU 

PEGAR UM VASO DE PLANTA 

COM OUTROS COLABORADORES 

EM UM VEÍCULO E ACABOU 

LESIONANDO O DEDO. 

REALIZADO ESTANCAMENTO E 

CURATIVO NO MEMBRO COM 

GAZE E ATADURA JUNTAMENTE 

COM A TEC DE ENFERMAGEM DO 

TRABALHO MÉDICO DO 

TRABALHO. MEDICADO. 

ACIONAMENTO DA AMBULANCIA 

BASICA. COLABORADOR 

ENCAMINHADO COM 

ACOMPANHANTE PARA 

HOSPITAL SANTA CASA DE 

MISERICORDIA CENTRAL +-7,5 KM 

DA ORIGEM  

REMOÇÃO 

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 8:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 133X82 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 8:32 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 119X81 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 8:42 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA96X69 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 8:44 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 113X83 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:02 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 122X88 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:04   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A 121X76 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:12 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA150X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:14 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 128X30 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA99X68 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X92 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:28 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 114X83 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 10:13 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 11:10   USUÁRIOS QUEIXA CLÍNICA LEVE PORTAO 3 

PACIENTE TRAZIDO PELO 

BOMBEIROS CALMO, CORADO, 

CONTACTUA, SUDOREICO O 

MESMO QUEIXANDO DE DOR DE 

CABEÇA E NAUSEA PACIENTE 

FAZIA USO DE BRASART 320MG, 

PORÉM JÁ ESTA 2 SEMANAS SEM 

USO DA MEDICAÇÃO. DENTRO 

DO AMBULATORIO TEVE 1 

EPISODIO DE VOMITO, 

REALIZADO SSVV PA 190X120 

PACIENTE AVALIADO PELO DR J. 

PACIENTE MEDICADO, MANTEM 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

REPOUSO EM MACA POR 40 

MINUTOS. APÓS REPOUSO 

REALIZADO SSVV NOVAMENTE 

PA160X110 PACIENTE INSTRUIDO 

PELO DR A PROCURA UBS, 

CONTROLE E LIBERADO PELO 

MESMO. 

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 11:41   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

PACIENTE DEU ENTRADA NO 

AMBULATORIO POR MEIOS 

PROPRIOS, CALMO, CORADA, 

AFEBRIL, CONTACTUA 

DEAMBULA, SEM NOVIDADE, 

NEGA QUEDA, NEGA ALERGIA. A 

MESMA ESTA REFERINDO DOR 

NA REGIAO NO MEIO DO PEITO 

REALIZADO AVALIAÇÃO CEFALO 

PODAL SEM SINAL DE ALERTA, A 

MESMA INFORMOU QUE JÁ 

PASSOU EM CONSULTA RECENTE 

COM A MESMA QUEIXA ONDE O 

MEDICO DA MESMA PRESCREVEU 

MEDICAÇÃO POREM NÃO SABE 

QUAL É.  A MESMA NAO 

COMPROU A MEDICAÇÃO AINDA. 

REALIZADO SSVV PA 110X70, 

PACIENTE MEDICADA E 

AUSCULTADA E AVALIADA PELO 

DR J, PACIENTE ORIENTADA E 

LIBERADA EM SEGUIDA PARA 

RETORNA A ATIVIDADE. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 13:37 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 111X37 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 16:25   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
QUEIMAÇÃO ESTOMAGO + 

EMESE 
MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:14 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 107X76 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:24 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 122X84 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:28 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:32 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X75 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:34 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:36 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA160X95 NTA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 128X88 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:41 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:43 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA142X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:45 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 108X67 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:46 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 123X79 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:48 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 125X81 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:52 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 126X74 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:54 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 126X87 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 100X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:56 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 104X77 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 6:58 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA136X93 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 7:08 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 7:10 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA104X62 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 7:11 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130:90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 7:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 147X84 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 7:17 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 135X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 7:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 137X81 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 7:43 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 8:30 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 133X82 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 8:32 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 119X81 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 8:42 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA96X69 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 8:44 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 113X83 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 9:02 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 122X88 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 9:04 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 121X76 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 9:12 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA150X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 9:14 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 128X30 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 9:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA99X68 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 9:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X92 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 9:28 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 114X83 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 10:13 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUA 28/09/2022 13:37 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 111X37 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:19 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:33 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA124X68 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:36 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 137X82 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:38 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA135X83 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA140X95 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:41 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:46 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 157X95 NTA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:49 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 145X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:50 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 135X86 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:52 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:55 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA132X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:57 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 144X78 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 6:59 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 7:02 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 134X91 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 7:12 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 160X100 NTA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 7:17 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 152X85 NTA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 7:19 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 135X83 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 8:14 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 117X78 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 8:16 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 129X94 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 8:44 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 138X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 8:46 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 134X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 9:13 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 131X84 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 9:50   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

COLABORADOR RETORNA AO 

AMBULATORIO CALMO CORADO 

CONTACTUA MANTEM 

IMOBILIZAÇÃO EM MSE 3DEDO. 

AVALIADO PELO DR J. ONDE O 

MESMO PEDIU PARA REALIZAR 

MANUTENÇÃO DO CURATIVO 

JUNTAMENTE COM A TEC P. 

CURATIVO +ATADURA+TALA DE 

DEDO.LIBERADO APÓS 

CURATIVO. 

LIMPEZA E 

CURATIVO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 10:01   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 

COLABORADOR DEU ENTRADA 

NO AMBULATORIO CALMO 

CORADO CONTACTUA DEMBULA 

SEM AUXÍLIO REFERE DOR DE 

CABEÇA + TONTURA. O MESMO É 

HIPERTENSO FAZ USO DE 

ENALAPRIL 20MG 12/12H O 

MESMO REFERE TER TOMADO AS 

08H. REALIZADO SSVV PA 158X98 

AVALIADO PELO DR J , MEDICADO 

E MANTEM REPOUSO POR 40 

MINUTOS NO AMBULATORIO. AS 

10:40 AFERIDO PA 143X97 

ESTANDO MELHOR 

COLABORADOR ORIENTADO AO 

ACOMPANHAMENTO MÉDICO EM 

POSTO DE SAUDE EM SUA 

FOLGA, LIBERADO PARA 

ATIVIDADE. 

MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 14:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A 132X86 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 14:03   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO CONTROLE P.A 105X73 
AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA QUI 29/09/2022 17:00   COLABORADOR QUEIXA CLÍNICA LEVE AMBULATÓRIO 
QUEIMAÇÃO ESTOMAGO + 

EMESE 
MEDICAÇÃO 

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 6:15 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 114X83 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 6:19 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 136X89 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 6:24 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 120X74 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 6:25 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 145X89 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 6:28 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 133X92 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 6:32 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 150X90 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 6:34 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 169X103 NTA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 6:36 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 110X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 6:38 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X70 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 6:40 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 123X77 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 6:42 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 140X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 6:44 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 119X65 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:00 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 147X97 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:01 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 130X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:02 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 137X82 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:12 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 135X86 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:14 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 144X78 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:16 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 160X100 NTA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:18 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 152X85 NTA 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:20 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 135X83 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:22 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 117X78 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:26 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 138X80 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 8:05 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 134X85 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 8:06 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 131X84 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 8:07 MASC COLABORADOR 
TRABALHO EM 

ALTURA 
LEVE AMBULATÓRIO PA 105X73 

AVALIAÇÃO E 

ORIENTAÇÃO  

IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 12:09 MASC USUÁRIOS TRAUMA LEVE QUADRA  

PCT DEU ENTRADA AO AMB 

CORADO DEAMBULANDO 

CONCIENTE CONTACTUANDO 

AFEBRIL EUPNEICO 

ACOMPANHADO DOS 

BOMBEIROS E DO AMIGO, 

RELATOU QUE ESTAVA JOGANDO 

BOLA QUANDO CAIU E BATEU 

COM O OMBRO DIREITO NO 

CHÃO, AVALIADO CONSTATADO 

UM POSSIVEL DESLOCAMENTO 

DE MSD, MEDICADO, ORIENTADO 

SOBRE PROCURAR UM PS PARA 

MEDICAÇÃO 
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RELATÓRIO ANALÍTICO DAS OCORRÊNCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3º TRIMESTRE DE 2022 

PARQUE 
Dia da 

semana 

Data da 

ocorrência  
Horário Gênero 

Tipo de 

Ocorrência 

Subtipo de 

Ocorrência 
Severidade 

Local da 

Ocorrência 
Descrição da ocorrência 

Medidas 

Tomadas  

REALIZAÇÃO DE EXAMES DE 

IMAGEM, O MESMO DISSE QUE 

VAI ATÉ O HOSPITAL DO 

CONVENIO PROXIMO A 

RESIDENCIA 

Fonte: Ambulatório Urbia, 2022. 
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5.2. Ocorrências de Segurança 

 

 

Quadro 8: Ocorrências de segurança 

DATA DESCRIÇÃO MEDIDAS TOMADAS 
TEMPO DE 

RESPOSTA 

02/07/2022 
Tentativa furto bike 

Ibirabike 

4 adolescentes tentaram levar bikes. 

Foram encontrados, acionado a GCM 

e conduzidos a DP 

20 minutos 

03/07/2022 Furto de bike própria 

2 bikes que estavam presas foram 

furtadas no Madureira. Não 

encontradas 

15 minutos 

03/07/2022 Furto de bike própria 

Bike furtada de frequentador durante 

evento do Tim Burton. Acionado GCM 

e feito B.O. 

17 minutos 

04/07/2022 Furto de bike própria 
Bike furtada presa com cadeado. 

Frequentadora orientada a fazer B.O. 
15 minutos 

05/07/2022 Furto de bike própria 

Frequentador teve sua bike furtada. 

Encaminhado a GCM para elaboração 

de B.O. 

15 minutos 

06/07/2022 Furto  

Pertences de frequentadora furtado 

do porta-malas do veículo 

estacionado na frente da Bienal. 

Orientado fazer B.O. 

15 minutos 

09/07/2022 Furto Bike própria 
O Sr Não quis prestar queixa e foi 

embora 

Imediato 

 

11/07/2022 Criança perdida Criança perdida. A mãe foi localizada 20 minutos 

11/07/2022 Crianças perdidas 

4 crianças perdidas foram 

encaminhadas a Base da GCM. A mãe 

foi localizada 

30 minutos 

11/07/2022 Crianças perdidas 

2 crianças perdidas foram 

encaminhadas a Base da GCM, no 

caminho encontraram a responsável 

16 minutos 

11/07/2022 Criança perdida 
Criança se perdeu do pai, mas logo a 

criança foi localizada 
10 minutos 

11/07/2022 Criança perdida 
Adolescente se perdeu de seus 

familiares. Foi localizado 
5 minutos 

11/07/2022 Crianças perdidas 
2 crianças se perderam de sua mãe. 

Foram localizadas e entregues 
5 minutos 

13/07/2022 Tentativa Furto 

2 adolescentes tentaram sair com 2 

bikes do ibirabike. GCM acionada e 

foram liberados 

20 minutos 
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DATA DESCRIÇÃO MEDIDAS TOMADAS 
TEMPO DE 

RESPOSTA 

15/07/2022 Criança perdida 
Criança se perdeu de seu pai e foi 

conduzida a Base da GCM.  
25 minutos 

15/07/2022 Furto Celular 

Celular furtado. Suspeito foi 

localizado, imobilizado e conduzido a 

DP pela Polícia Militar 

30 minutos 

16/07/2022 
Violência contra 

mulher 

Jovem agredida pelo namorado. 

Encaminhados a GCM e não quis 

prestar queixa. 

Imediato 

16/07/2022 Criança perdida 

Criança encontrada pelo ronda bike, 

encontrou o responsável quando 

estava sendo encaminhada a GCM.  

6 minutos 

16/07/2022 Criança perdida 

Criança encontrada pelo ronda bike, a 

caminho da Base da GCM encontrou 

seu responsável 

17 minutos 

16/07/2022 Criança perdida 

Criança encontrada pelo ronda bike, a 

caminho da Base da GCM encontrou 

com o responsável 

15 minutos 

16/07/2022 Criança perdida 

Criança encontrada pelo ronda bike, a 

caminho da Base da GCM encontrou 

seu pai. 

7 minutos 

17/07/2022 Criança perdida 

Adolescente de 14 anos e sua irmã de 

21 anos se desencontraram de sua 

mãe. Foi localizada a mãe. 

3 minutos 

17/07/2022 Criança perdida 
Criança perdida, foi conduzida a Base 

da GCM. A mãe foi encontrada 
1:02 hs 

17/07/2022 Criança perdida 

Criança de 4 anos se perdeu do 

responsável. Localizada e entregue a 

tia. 

02 minutos 

18/07/2022 Criança perdida 

Criança se perdeu da mãe. Mãe 

quando se deslocava a base da GCM 

encontrou seu filho 

10 minutos 

18/07/2022 Criança perdida 

Mãe perdeu filho de vista e foi 

encontrado a caminho da Base da 

GCM 

12 minutos 

18/07/2022 
Tentativa Furto Bike 

Ibirabike 

3 menores pegaram bikes sem 

locação e rodaram pelo parque. 

Foram abordados e responsável pelos 

menores foi acionado e foram 

liberados 

30 minutos 

19/07/2022 Criança perdida 
Criança de 9 anos se perdeu na mãe 

mas foi localizada em seguida 
5 minutos 

19/07/2022 Criança perdida  

Criança de 11 anos se perdeu do pai e 

a caminho da Base da GCM, foi 

encontrado 

22 minutos 
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DATA DESCRIÇÃO MEDIDAS TOMADAS 
TEMPO DE 

RESPOSTA 

19/07/2022 Furto 

Frequentador teve um celular e 

cartões furtados do interior do 

veículo. Orientado a Fazer B.O. 

Imediato 

20/07/2022 Furto celular 

3 adolescentes tiveram seus celulares 

furtados. Feito uma busca, mas não 

localizado. 

10 minutos 

20/07/2022 Furto Bike própria 

Frequentador deixou sua bike para 

fazer corrida e quando voltou havia 

sido furtada. Orientado fazer B.O. 

40 minutos 

22/07/2022 Criança perdida 

Uma mãe abordou vigilante e 

informou que havia perdido sua filha. 

Filha localizada e entregue a mãe 

5 minutos 

22/07/2022 Criança perdida 

Vigilante encontrou uma criança 

perdida. Feito ronda no local, seus 

pais foram localizados 

6 minutos 

23/07/2022 Criança perdida 
Mãe relatou que perdeu seu filho, foi 

localizado e entregue a mãe 
10 minutos 

23/07/2022 Criança perdida 

Criança de 11 anos se perdeu de sua 

mãe. Foi entregue a GCM e mãe 

localizada e encaminhada para pegar 

seu filho 

30 minutos 

23/07/2022 
 

Criança perdida 

Mãe relatou a vigilante que perdeu 

seu filho que foi localizado e levado a 

GCM. Mãe se dirigiu ao local para 

pegar seu filho 

11 minutos 

23/07/2022 Criança perdida 

Mãe informou a vigilante que perdeu 

seu filho. Foi localizado e 

encaminhado a GCM e mãe avisada a 

respeito 

12 minutos 

23/07/2022 Crianças perdidas 

Vigilante encontrou uma criança 

especial e ao conduzi-la a Base da 

GCM, encontrou outra criança e levou 

as duas para a GCM. Pais já estavam 

no local a espera. 

16 minutos 

25/07/2022 Furto  

Furto de valores e equipamentos de 

quiosque de cessionários. Polícia 

pericial esteve no local. 

6 horas 

26/07/2022 Furto 

Um munícipe disse ao vigilante que 

foi furtado, não especificou o que foi 

o produto do furto. Feito buscas no 

parque, mas nada encontrado. 

Orientado fazer B.O. 

20 minutos 

27/07/2022 Criança perdida 

Pai relatou ao bombeiro que perdeu 

seu filho de 10 anos. Localizado e 

entregue ao pai 

21 minutos 



 

283  

DATA DESCRIÇÃO MEDIDAS TOMADAS 
TEMPO DE 

RESPOSTA 

27/07/2022 Criança perdida 

Mãe relatou ao vigilante que perdeu 

seu filho de 12 anos. Encontrado e 

entregue a mãe 

5 minutos 

28/07/2022 Furto bike própria 

Frequentadora informou que teve sua 

bike furtada, não sabe características 

de quem foi. Orientada fazer B.O. 

5 minutos 

31/07/2022 Criança perdida 

Pai informou ao vigilante que se 

perdeu do filho. Criança localizada e 

entregue ao pai 

10 minutos 

31/07/2022 Criança perdida  

Mãe informou ao vigilante que 

perdeu sua filha de 3 anos. Criança 

encontrada e entregue a mãe 

24 minutos 

31/07/2022 Criança perdida 

Criança de 10 anos se perdeu do pai, 

foi encaminhado a base da GCM e pai 

compareceu depois para pegar o filho 

2:40 hs 

31/07/2022 Criança perdida 

Os pais informaram ao vigilante que 

se perderam da filha que estava de 

bike. Criança localizada e entregue 

aos pais 

18 minutos 

31/07/2022 Criança perdida 

Pai informou ao vigilante que perdeu 

seu filho. Criança localizada a 

caminho da Base GCM 

13 minutos 

31/07/2022 Criança perdida 

Mãe informou ao vigilante que se 

perdeu de sua filha de 3 anos. Feito 

busca pelo local, a criança foi 

encontrada e entregue a mãe 

5 minutos 

31/07/2022 Criança perdida 

Mãe informou que perdeu seu filho 

de 14 anos. Criança foi encaminhada 

a GCM e mãe foi avisada para buscar 

o filho 

20 minutos 

01/08/2022 Criança perdida 

Mãe informou ao vigilante que sua 

filha de 13 anos havia saído de sua 

vista. Foi localizada e entregue a mãe 

5 minutos 

 

03/08/2022 Furto Celular 

Furto de celular no interior de veículo, 

relatado pelo proprietário. Orientado 

a fazer B. O. 

10 minutos 

06/08/2022 Furto Bike 

Frequentador relata que deixou bike 

no banheiro e ao retornar ela havia 

sido furtada. Orientado a fazer B.O. 

10 minutos 

06/08/2022 Criança perdida 

Uma criança foi encontrada pelo 

vigilante e encaminhado a Base da 

GCM e a mãe foi orientada a ir buscá-

lo. 

13 minutos 

07/08/2022 Furto de bike 
Frequentador relata que teve a bike 

furtada que havia deixado trancada. 
17 minutos 
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DATA DESCRIÇÃO MEDIDAS TOMADAS 
TEMPO DE 

RESPOSTA 

Orientado a fazer B.O.  

08/08/2022 
Tentativa de Furto de 

Bike 

Bike do Ibirabike foi levada por 3 

menores de idade, mas foi 

recuperada. 

8 minutos 

08/08/2022 
Tentativa de Furto 

bike Ibirabike 

5 menores de idade tentaram furtar 

bikes do ibirabike, 3 menores foram 

apreendidos e 2 bikes foram 

recuperadas. Encaminhados a DP. 

15 minutos 

11/08/2022 Furto de bike 

Frequentador relata que teve sua bike 

furtada na região das quadras. Feito 

ronda pelo parque, mas não 

localizada. Orientado fazer B. O. 

14 minutos 

13/11/2022 
Tentativa furto bike 

ibirabike 

2 jovens tentaram sair pela portaria 

com bikes do ibirabike mas foram 

detidos. Acionado a GCM e liberados 

10 minutos 

14/08/2022 Criança perdida 

Frequentador relata que perdeu seu 

filho, vigilante acionado, localizou o 

filho e entregou ao pai. 

6 minutos 

14/08/2022 Criança perdida 

Criança de 5 anos se perdeu de sua 

mãe, feito busca no local. Criança 

localizada e entregue a mãe. 

5 minutos 

14/08/2022 Criança perdida 

Criança se perdeu de sua mãe, foi 

acionado vigilantes e localizou a 

criança que foi entregue a mãe. 

5 minutos 

14/08/2022 Criança perdida 

Adolescente de 15 anos se 

desencontrou de sua mãe, foi 

localizada e entregue a mãe. 

5 minutos 

15/08/2022 Roubo 

2 frequentadores alegam terem sido 

roubados. Acionado a GCM e feito 

busca, mas não foram localizados. 

18 minutos 

15/08/2022 Criança perdida 

Criança de 11 anos, se desencontrou 

de sua mãe, mas foi localizada e 

entregue a mãe. 

14 minutos 

15/08/2022 Criança perdida 

Criança de perdeu da responsável. 

Vigilantes acionados e a criança foi 

localizada e entregue. 

10 minutos 

21/08/2022 Furto de bike 

Frequentador relata que deixou sua 

bike próximo banheiro e ao retornar, 

havia sido furtada. Feito buscas pelo 

parque, mas não foi encontrada. 

Orientado fazer B. O. 

15 minutos 

21/08/2022 Furto 

3 pessoas furtaram lata de sorvete da 

empresa “Beiju Churros”, foram 

detidos, GCM acionada e conduzidos 

a DP. 

18 minutos 

24/08/2022 Criança perdida 
Criança de 7 anos se perdeu de sua 

tia. Feito ronda pelo local. Foi 
10 minutos 
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DATA DESCRIÇÃO MEDIDAS TOMADAS 
TEMPO DE 

RESPOSTA 

localizado e entregue a tia. 

26/08/2022 Tentativa de estupro 

Frequentadora sofreu tentativa de 

estupro. O suspeito tentou fugir do 

parque, mas foi detido. GCM foi 

acionada e encaminhado ao DP. 

20 minutos 

28/08/2022 Criança perdida 

Frequentador relata que se perdeu de 

seu filho. Seu filho foi encontrado e 

encaminhado a Adm e o pai orientado 

e ir buscar o filho. 

10 minutos 

28/08/2022 Criança perdida 

Frequentadora relata que perdeu o 

sobrinho. O sobrinho foi localizado e 

entregue a tia. 

8 minutos 

31/08/2022 Furto 

Vigilante verificou a porta de entrada 

do restaurante Madureira aberta. 

Objetos de valor foram levados. Feito 

B. O. 

15 minutos 

02/09/2022 Injúria racial 

Após um desentendimento na ladeira 

da preguiça, um professor de skate 

sofreu injúria racial. GCM acionada e 

conduzidos a DP. 

20 minutos 

02/09/2022 Crianças perdidas 

2 crianças se perderam de sua mãe. 

Vigilante localizou as meninas e 

encaminhou a mãe. 

5 minutos 

03/09/2022 Furto 

1 casal suspeito de furtar uma 

mochila, foram pegos pela vigilância. 

PM acionada e foram levados ao DP. 

15 minutos 

13/09/2022 Furto 

Funcionária da Oaky Berry informou 

furto de um malote com dinheiro. 

Orientado fazer B.O. 

10 minutos 

18/09/2022 Criança perdida 

Criança de 12 anos se perdeu de seus 

pais. Foi encaminhado da ADM para 

que seus pais fossem buscar. 

10 minutos 

18/09/2022 Criança perdida 

Criança de 10 anos se perdeu de seu 

padrasto. Foi encontrada por vigilante 

e encaminhada a ADM para seu 

padrasto ir buscar. 

10 minutos 

18/09/2022 Criança perdida 

Criança de 13 anos se perdeu de sua 

tia. Foi encaminhada a ADM e 

localizada 

10 minutos 

18/09/2022 Criança perdida 

Criança de 11 anos se perdeu de sua 

mãe. Foi encontrada e encaminhada a 

ADM. 

10 minutos 

18/09/2022 Furto bike 

Frequentador alega que deixou sua 

bike no bicicletário do banheiro 6 e ao 

retornar a bike havia sido furtada. 

Acionado GCM e o orientou a fazer 

B.O. 

15 minutos 
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DATA DESCRIÇÃO MEDIDAS TOMADAS 
TEMPO DE 

RESPOSTA 

19/09/2022 Furto 

Frequentadora alega que teve seus 

pertences furtados do baú do seu 

ciclomotor. Acionado supervisor da 

INDIGO para as demais providências. 

15 minutos 

24/09/2022 Furto bike Ibirabike 

Duas bikes foram furtadas do 

Ibirabike, uma terceira bike foi 

impedida de sair do parque. 

Vigilantes estavam atrás, mas os 

indivíduos atravessaram 

apressadamente a via e não foi 

possível recupera-las 

22 minutos 

24/09/2022 Furto de bike 

Frequentador relata que deixou sua 

bike próxima ao banheiro 6, e ao sair 

do banheiro a  bike havia sido 

furtada. Orientado fazer B. O. 

10 minutos 

24/09/2022 Crianças perdias 

2 crianças de 12 e 13 anos, se 

perderam de seu pai. Foram 

encontradas por vigilante e 

encaminhado a base. Depois seu pai 

foi encontrado e orientado a ir a ADM 

buscar seus filhos. 

12 minutos 

25/09/2022 Criança perdida 

Uma frequentadora relatou ao 

vigilante que havia perdido seu filho. 

Vigilante fez ronda pelo local e 

encontrou a criança e entregou a 

mãe. 

7 minutos 

Fonte: Segurança Urbia, 2022  
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6. LISTA DE EVENTOS REALIZADOS CONTENDO: BREVE DESCRIÇÃO, DATA, 

REGISTRO FOTOGRÁFICO, O PÚBLICO ESPERADO E EFETIVO E IMPACTOS 

GERADOS E AÇÕES MITIGADORAS 

 

 

Tim Bourton 

LOCAL: OCA 

DATA: 06/05 a 14/08 

DESCRIÇÃO: Exposição da obra de Tim Bourton 

PÚBLICO: 750 pax 

FOTO: 

 
Figura 150: Exposição Tim Bourton – trocar foto 

 

 

Ativação mikes 

LOCAL: Praça da paz 

DATA: 02, 03, 09, 10, 16 e 17 de julho 

DESCRIÇÃO: Sampling da cerveja mikes 

PÚBLICO: Rotativo 
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Food truck heinz 

LOCAL: Serraria 

DATA: 14 e 15 de julho 

DESCRIÇÃO: Food truck com venda de comida 

PÚBLICO: Rotativo 

FOTO: 

 
Figura 151: Food truck heinz 

 

Corrida nike 

LOCAL: Praça do porquinho 

DATA: 02/08 

DESCRIÇÃO: Corrida da nike 

 

 

 

Ativação Sicredi 

LOCAL: Praça do porquinho 

DATA: 28/08 

DESCRIÇÃO: Ativação da sicredi com competição de embaixadinha 

PÚBLICO: Rotativo 

FOTO: 

 

Figura 152: Ativação Sicredi 
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Corrida centauro 

LOCAL: Plateia externa do auditório e áreas externas 

DATA: 30/08 

DESCRIÇÃO: Corrida da centauro 

PÚBLICO: 3.000 

FOTO: 

 

Figura 153: Corrida centauro 

 

 

Lancome 

LOCAL: Lago e foyer do Auditório 

DATA: 16/09 

DESCRIÇÃO:  Evento fechado para convidados com bate papo com a Rafa kalimann e 

coquetel e show de águas e projeção no lago 

PÚBLICO: 60 

FOTO: 

 

Figura 154: Lancome 
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Jump mania 

LOCAL: Arena de eventos 

DATA: 01 a 31/07 

DESCRIÇÃO: Brinquedos infantis para o mês de férias  

PÚBLICO: Rotativo 

FOTO: 

 

Figura 155: Jump mania 

 

Praiou Matheus e Kauan 

LOCAL: Arena de eventos 

DATA: 27/08 

DESCRIÇÃO: Show da dupla Matheus e Kauan 

PÚBLICO: 5.000 

FOTO: 

 

Figura 156: Praiou Matheus e Kauan 
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Ativação clickbus 

LOCAL: Arena de eventos 

DATA: 02 e 03/09 

DESCRIÇÃO: Ativação da click bus 

PÚBLICO: Rotativo 

FOTO: 

 

Figura 157: Ativação clickbus 

 

Candlelight 

LOCAL: Auditório Ibirapuera 

DATA: 25/08 

DESCRIÇÃO: Espetáculo musical com aproximadamente 01h de duração com cenografia 

de velas artificiais. 

Duas sessões: 19h e 21h 

PÚBLICO: 800 pax 

 

 

Brasil awards advisor 

LOCAL: Auditório Ibirapuera 

DATA: 04/08 

DESCRIÇÃO: Evento corporativo fechado de premiação  

PÚBLICO: 800 pax 

FOTO: 

 

Figura 158: Brasil awards advisor 
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Together Ambev 

LOCAL: Foyer do Auditório ibirapuera 

DATA: 23/08 

DESCRIÇÃO: Evento corporativo fechado da Ambev 

PÚBLICO: 600 pax 

FOTO: 

 

Figura 159: Together Ambev 

 

 

Four summit  

LOCAL: Plateia externa e Auditório Ibirapuera 

DATA: 07 e 08 de setembro 

DESCRIÇÃO: Congresso fechado da ambev com palestras 

PÚBLICO:  

FOTO: 

 
Figura 160: Four summit 
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Villa Stella 

LOCAL: Plateia externa do Auditório Ibirapuera 

DATA: 17 e 18 de setembro 

DESCRIÇÃO: Evento aberto ao público com talks show, comida e pockets shows 

PÚBLICO: 3.500 no total 

FOTO: 

 

Figura 161: Villa Stella 

 

 

Desfile Renner 

LOCAL: OCA 

DATA:  

DESCRIÇÃO: Desfile da nova coleção da Renner 

PÚBLICO:  

FOTO: 

 

Figura 162: Desfile Renner 
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Renault 

LOCAL: OCA 

DATA: 02 a 07 de setembro 

DESCRIÇÃO: Exposição de novos carros elétricos 

PÚBLICO: 750 

FOTO: 

 

Figura 163: Renault 

 

 

Wine weekend 

LOCAL: Pacubra 

DATA:  

DESCRIÇÃO: Feira de vinhos 

PÚBLICO:  

FOTO: 

 

Figura 164: Wine weekend 
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Expo Dinos 

LOCAL: Pacubra 

DATA: 10/09 a 04/12 

DESCRIÇÃO: Exposição de dinossauros 

PÚBLICO: rotativo 

FOTO: 

 

Figura 165: Expo Dinos 

 

Curso de astrofotografia 

LOCAL: Planetário e Horto florestal 

DATA: 04, 05, 11 e 12 de agosto 

DESCRIÇÃO: Curso de astrofotografia 

PÚBLICO: 40 

FOTO: 

 

Figura 166: Curso de astrofotografia 

 

 

 

 



 

296  

Festival Turá 

LOCAL: Plateia externa do Auditório  

DATA: 02 e 03 de julho 

DESCRIÇÃO: Festival de música brasileira 

PÚBLICO: 15.000 pax 

FOTO: 

 

Figura 167: Festival Turá 

 

 

Show Jorge e Matheus 

LOCAL: Plateia externa do Auditório Ibirapuera 

DATA: 25/09 

DESCRIÇÃO: Show da dupla Jorge e Matheus 

PÚBLICO: 13.000 

FOTO: 

 

Figura 168: Show Jorge e Matheus 
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7. LISTA DAS ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS E ESPORTIVAS AOS OFERECIDAS 

USUÁRIOS, DE MANEIRA GRATUITA, CONTENDO: NÚMERO DE HORAS 

DISPONIBILIZADAS, NÚMERO DE PARTICIPANTES, LOCAL E HORÁRIOS DAS 

ATIVIDADES; 

 

 

QG Michelob 

Em parceria com a QG Michelob Ultra, cerveja low carb da empresa Ambev, a 

Urbia disponibiliza para os frequentadores do Parque Ibirapuera um espaço 

exclusivo de treinos. As aulas, gratuitas e abertas ao público a partir de 18 anos, 

foram oferecidas às segundas-feiras, sábados e domingos, das 7h às 13h, e 

feriados, das 10h às 16h, na Praça da Paz, próximo ao Madureira. Os treinos têm 

duração de uma hora e são restritos para grupos de até 20 pessoas, mediante 

agendamento. 

 

 
Figura 169: QG Michelob 
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Feira Cecco 

LOCAL: Serraria 

DATA: 13 e 14 de agosto 

DESCRIÇÃO: Feira de artesanato do Cecco 

PÚBLICO: Rotativo 

FOTO: 

 

Figura 170: Feira Cecco 

 

Intervenção Unicef 

LOCAL: Praça do porquinho 

DATA: 09 a 30 de setembro 

DESCRIÇÃO: Intervenção da Unicef com o monumento à educação 

PÚBLICO: Rotativo 

FOTO: 

 

Figura 171: Intervenção Unicef 
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Caminhada setembro amarelo 

LOCAL: Arena de eventos e áreas externas do parque 

DATA: 09 e 10 de setembro 

DESCRIÇÃO: Caminhada pelo setembro amarelo 

PÚBLICO: 150 

FOTO: 

 

Figura 172: Caminhada setembro amarelo 

 

Retinoblastoma 

LOCAL: Parquinho 

DATA: 17/09 

DESCRIÇÃO: Ativação com conversas sobre a doença Retinoblastoma 

PÚBLICO: 250 pax 

FOTO: 

 

Figura 173: Retinoblastoma 
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Apresentação Escola de música do auditório 

LOCAL: Auditório Ibirapuera 

DATA: 23/07 e 21/08 

DESCRIÇÃO: Apresentação dos alunos da escola de música 

PÚBLICO: 518 

FOTO: 

 
Figura 174: Apresentação Escola de música do auditório 

 

 

Best of blues 

LOCAL: Plateia externa do Auditório 

DATA: 17/07 

DESCRIÇÃO: Show de blues  

PÚBLICO:  

FOTO: 

 

Figura 175: Best of blues 
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E-festival 

LOCAL: Plateia externa do Auditório 

DATA: 07/08 

DESCRIÇÃO: Show e competição de música 

PÚBLICO:  

FOTO: 

 

Figura 176: E-festival 

 

Colgate 

LOCAL: Plateia externa do Auditório 

DATA:  

DESCRIÇÃO: Show musical 

PÚBLICO:  

FOTO: 

 

Figura 177: Colgate 
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Fitdance arena 

LOCAL: Quadra de crossminton 

DATA: 24/07 

DESCRIÇÃO: Batalha de dança 

PÚBLICO: 250 pax 

FOTO: 

 

Figura 178: Fitdance arena 

 

 

Treino feminino nike fut 

LOCAL: Quadra de Society 

DATA: 21/09 

DESCRIÇÃO: Treino de futebol feminino da nike  

PÚBLICO: 100 pax 

FOTO: 

 

Figura 179: Treino feminino nike fut 
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Recepção PCD 

LOCAL: Auditório  

DATA: 11/07 

DESCRIÇÃO: Recepção com apresentação musical e coffe break para crianças 

participantes do evento de Semana de Inclusão.   

PÚBLICO: 100 pax 

FOTO: 

 

Figura 180: Recepção PCD 

 

Caminhada setembro Amarelo 

LOCAL: Áreas Abertas 

DATA: 10/09 

DESCRIÇÃO: Caminhada com o objetivo de chamar atenção e conscientizar a população 

sobre a prevenção do suicídio, buscando alertar sobre os fatores de risco e ajudar a 

resgatar vidas.   

PÚBLICO: 100 pax 

FOTO: 

 

Figura 181: Caminhada setembro Amarelo 
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APRESENTAÇÕES ESCOLA DE MÚSICA DO AUDITÓRIO IBIRAPUERA 

Grupo K-Ximbinho 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 09/07 

DESCRIÇÃO: A apresentação será uma homenagem a K-Ximbinho, nome artístico de 

Sebastião de Barros, importante clarinetista, saxofonista, arranjador, maestro e compositor 

de choros inesquecíveis. O grupo é formado por integrantes da Orquestra Furiosa e a 

regência será de Nailor Proveta.   

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

A Cozinha Brasileira da Bossa Nova 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 09/07 

DESCRIÇÃO: O grupo tem o intuito de revelar os segredos e ingredientes desse gênero 

musical tão bonito, que encanta todos os cantos do mundo. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Banda Nova Malandragem 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 16/07 

DESCRIÇÃO: Grupo formado por alunos da Escola de Música do Auditório. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Grupo Quinjazzm 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 17/07 

DESCRIÇÃO: O grupo tem o intuito de revelar os segredos e ingredientes desse gênero 

musical tão bonito, que encanta todos os cantos do mundo. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Grupo Quinjazzm 

LOCAL: Auditório Ibirapuera 

DATA: 23/07 

DESCRIÇÃO: A Orquestra Furiosa é formada por estudantes e ex-estudantes da Escola de 

Música. Regida por Nailor Proveta, a Furiosa tem a formação que pode funcionar como Big 

Band, Banda de Coreto, Regional de Choro, sempre cumprindo o que promete de envolver o 

público em música e ritmo, com um repertório variado, vinculado à Música Brasileira. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Forró da macaxeira 

LOCAL: Arena Marquise 
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DATA: 24/07 

DESCRIÇÃO: Seguindo a série de apresentações da Escola de Música - Gabi Capassi convida 

Forró da macaxeira, Ju flor e Lucas Gomes - passeando pelos territórios musicais do nordeste 

do Brasil em ritmos como o forró, coco, baião, xote, maracatu e xaxado. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Balda Aldeia e Vanessa Moreno 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 30/07 

DESCRIÇÃO Balda Aldeia com a cantora Vanessa Moreno trazendo pitadas de jazz e arranjos 

instrumentais primorosos. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Orquestra Furiosa 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 31/07 

DESCRIÇÃO Música brasileira, regida por Nailor Proveta. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Trio Misturada 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 06/08 

DESCRIÇÃO: Trio Misturada, vai trazer um repertório instrumental imperdível, que mistura o 

melhor da música popular brasileira com o jazz, daquele jeito que ninguém consegue ouvir 

parado. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Grupo vocal da Escola de Música do Parque Ibirapuera + Coro Juvenil Heliópolis do 

Instituto Baccarelli 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 06/08 

DESCRIÇÃO: Trio Misturada, vai trazer um repertório instrumental imperdível, que mistura o 

melhor da música popular brasileira com o jazz, daquele jeito que ninguém consegue ouvir 

parado. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Grupo Regional do Choro 

LOCAL: Auditório Ibirapuera 

DATA: 13 e 14/08 

DESCRIÇÃO: O grupo traz múltiplas linguagens do choro, gênero que nasceu nas ruas 

urbanas do rio de Janeiro em meados do século XIX, capaz de unir a rigidez da polca e o 
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swing dos músicos populares, sem abrir mão da beleza e qualidade musical. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Fuá do Guegué  

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 20/08 

DESCRIÇÃO: O grupo é um coletivo de amigos músicos que, a convite do Guegué Medeiros, 

se juntaram com o objetivo de espalhar e divulgar os ritmos, a festa e a alegria da rica cultura 

nordestina. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Grupo de Trombones da Escola de música do Parque Ibirapuera 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 27/08 

DESCRIÇÃO:  O grupo traz um repertório capaz de nos mostrar a versatilidade do trombone, 

em uma viagem que vai do clássico ao popular, passando por grandes compositores. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Grupo Acerta o Passo 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 28/08 

DESCRIÇÃO:  Um show em homenagem ao Pixinguinha, que definiu a forma musical do 

choro e expandiu o horizonte sonoro conhecido até o começo do século XX. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Grupo Rubra Raiz 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 03/09 

DESCRIÇÃO:  O Grupo Rubra Raiz da Escola de Música do Parque Ibirapuera, apresenta 

nesse sábado, uma homenagem ao Clube da Esquina, que influenciou a MPB por sua 

sonoridade rica em timbres, harmonia, ritmos e letras, mesclou a cultura latina e afro com 

influências do rock britânico, do samba, da bossa, da música sacra e indígena em arranjos 

cheios de diversidade. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Quinteto Sampa Samples 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 03/09 

DESCRIÇÃO: Ritmo do samba-rock, jazz e hip-hop. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 
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Transluz 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 17 e 18/09 

DESCRIÇÃO: A cantora e compositora Eva Treva, (professora de canto na Escola de Música 

do Parque Ibirapuera), na companhia do pianista Luis Chamis, apresentam o show inédito 

"Transluz". Uma mulher trans e um homem trans interpretando composições da MPB em 

um repertório intimista, leve e profundo. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

Rubra Raiz 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 11/09 

DESCRIÇÃO: Apresentação em homenagem ao Clube da Esquina, mesclando a cultura latina 

e afro com influências do rock britânico, do samba e da bossa. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 

 

 

SÓPRAMETAIS 

LOCAL: Arena Marquise 

DATA: 24/09 

DESCRIÇÃO: Repertório executado com instrumentos só de metais. São instrumentos de 

sopro, que emitem um som graças à vibração do ar. 

PÚBLICO: Fluxo do parque 
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8. RESUMO DAS OCORRÊNCIAS RELACIONADAS AOS EQUIPAMENTOS NÃO 

CONCEDIDOS, SUBCONTRATADOS E OUTROS EXECUTORES ATIVIDADES NOS 

PARQUES 

 

Para melhorar a comunicação entre a Urbia e os Equipamentos Não 

Concedidos, foi implementada uma reunião mensal, onde são apresentadas todas 

as interferências, interfaces, questões operacionais e a programação de eventos. 

Com isso, é possível antecipar a programação e melhor planejamento das ações, 

visando uma melhor experiência dos usuários e atendimento as demandas dos 

equipamentos não concedidos.   

 

 

 

 

9. ATAS DAS REUNIÕES E DESCRIÇÃO DE ENCAMINHAMENTOS 

COM OS CONSELHOS GESTORES; 

 

Apesar de não ter tido acesso as atas das reuniões ocorridas com o Conselho 

Gestor no período, a Urbia participou das reuniões ordinárias e extraordinárias 

com o CGPI. Além disso, seu corpo gestor permaneceu e permanece à disposição 

dos Conselheiros. 

Nas reuniões do período decorrido, a Urbia apresentou informações 

importantes do andamento das operações e rotinas do Parque, com explicações 

acerca de eventos ocorridos, principais ações operacionais e melhorias de 

infraestrutura do Parque, ocorrências e governança junto ao Poder Concedente, 

entre outras pautas. 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 


