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ASSUNTO: 12 CTA — DEZ/2015/JAN E FEV 2016 DO CONTRATO DE GESTAO R 011/2015°°"" "~ P

A
COORDENACAO DO NTCSS

Em 21/07/2016 realizou-se o CTA do 12 Trimestre do Contrato de Gestdo n2 011/2015,
conforme documentos:

- ATA da reunido assinada e lista de presenca

- Relatdrios de Produgdo e Relatorios dos Indicadores de Qualidade do trimestre enviados pela
CRS LESTE/STS ITAQUERA/STS GUAIANASES / STS CIDADE TIRADENTES

O Resultado Final da Avaliacdo Trimestral resultou em desconto das Linhas de Servigos,
conforme abaixo, em fungdo do ndo atingimento do minimo satisfatério de 85%, com o
respectivo més de incidéncia para aplicagdo do desconto conforme Parametros definidos
contratualmente

Linha de Servigo Peso Peso Resultado
SADT 0,85 1,02(jane
(dez) fev)
Ecocardio com doppler 8,2 8,2 | 47% Trimestre — desconto
dezembro, janeiro e fevereiro
Teste Ergométrico 11,2 11,2 | 1,02% no Trimestre — desconto

dezembro, janeiro e fevereiro

Espirometria 0,5 0,5 | 66,6% no Trimestre — desconto
fevereiro

Indicadores de Qualidade

Més de Dezembro — desconto de 40% referente ao ndo cumprimento do Indicador de
Qualidade - preenchimento de prontuério, atingiu 83,74%.

Més de Janeiro — desconto de 20% referente ao ndo cumprimento da pontualidade de entrega
de Relatorio Mensal de Prestacdo de Contas

Solicito jungdo dos documentos, e encaminhamento para proceder aos calculos do desconto.

s

Silvia ReYin2 Bertolini
R.F:538.592.0
SMS,G

Atenciosamente
Sdo Paulo 21 de Julho de 2016.
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CONTRATO DE GESTAO R 011/2015 — STS ITAQUERA- GUAIANASES — CIDADE TIRADENTES
12 CTA - PERIODO DEZEMBRO/2015, JANEIRO E FEVEREIRO DE 2016

CONTRATADO: CASA DE SAUDE SANTA MARCELINA ¢ fisabetn Hasci” LGK i

Dados do Contrato: Processo 2014-0.321.768-4
Assinado em 05/08/2015
Inicio de Execu¢do — 01/09/2015

\/

Termo de Apostilamento n2 001/2015 - alteracdo da razio social e dados contratuais
da contratada ( 26/11/2015)

TA 001/2015 — recursos de investimentos para UBS Prefeito Prestes e acréscimo de
custeio para 132 salario.

TA 002/2015 — ajustes e Plano Orgamentario do 52 ao 122 més, investimento para
adequacdo da UBS Gleba do Pessego ( dezembro 2015)

Periodo de Avaliagdo: Dezembro/2015, Janeiro/2016 e Fevereiro/2016

METAS DE PRODUCAO

10.2.4. A produtividade sera avaliada tnmestraimente em reuniac da Ul A, e
em caso de nao atingimento de no minimo 85% (oitenta e cinco por
cento) das metas para cada linha de servigo contratada, o NTCSS,
nos termos de suas responsabilidades descritas no item 6.5,
procedera ao desconto proporcicnal, no més subsequente a reuniao
de CTA.

10.2.5. Caso seja verificado que o nao cumprimento da meta de produgao
assistencial deveu-se a nao contratagdo do numero de profissionais
estabelecido na equipe minima, o NTCSS procedera ao desconto
somente referente a ndo manutengao da equipe minima, clausula
7.3.2.a, nédo incidindo neste caso duplo desconto.

Linha de Servico Estratégia de Satide da Familia - Representatividade no Custeio
Mensal de 24,89 (dez) 24,25% (jan e fev).
% de realizacdo da Meta - 79,6% JUSTIFICADO

Analise do Trimestre

A Linha de ESF atingiu 79,6% de realizagdo da meta, com limite maximo de 100%, e
desconsiderado unidades e servigos com justificativas de baixa produtividade.
O resultado de 55% da meta da atividade procedimento consulta médica ESF no trimestre

contribuiu para este resultado. 9/
‘\
Cﬁ/l A
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Analisando o procedimento de consulta médica em relagdo aos profissionais ndo contratados
que ja foram descontados no trimestre, as férias e os profissionais mais médicos, verificou-se o
déficit de 35% de profissionais para cumprimento das metas, o que justifica o resultado de

55%.

A atividade consulta médica de generalista foi “zerada” do calculo da linha de servico,
resultando em 86% de realiza¢do da linha de servigo, atingindo o score minimo de 85% de

realizacdo da linha de servigo.

Desconto de Equipe Minima no periodo

LINHA DE SERVICO ESTRATEGIA SAUDE DA
FAMILIA

Agente Comunitdrio de Saude
Médico Generalista
Enfermeiro

Cirurgido Dentista - 40 hs
Cirurgido Dentista - 20 hs
Farmacéutico

CTA
Sem apontamentos

dez/15 jan/16 fev/16 total

55 39
15 20
4 1
3 1
3 2
3 1

27 121
13 48

= O = O
g i

Linha de Servico UBS MISTA - Representatividade no Custeio Mensal de 8,75% (dez)

10,02% (jan e fev)

67% de realizagao da Meta - JUSTIFICADO

A Linha de Servico UBS Mista atingiu 67% ( situagdo original) de realizacdo de meta, com limite

maximo de 100%.

A partir desse resultado fomos verificar os déficits de recursos humanos ja descontados

enquanto equipe minima bem como apontamentos de férias e licengas, que justifique o nao
cumprimento de meta, com o seguinte Resultado.

Situagdo Original

Atividade %
Realizagdo
de Meta

Consulta de Enfermeiro de ESF 94

Visita de Agente Comunitario de 85,6

Saude

Odonto Basica atendimento 100,0

Odonto Basica procedimento 100,0

Atividade com cumprimento de
realizacdo satisfatorio

¥ %
Z
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Atividade % Atividade com justificativa de ndo
Realizagdo | cumprimento pelo déficit de RH
de Meta
Consulta Médica de ESF 63,6 Déficitde 42% RH '
Consulta Médica de Clinico Geral 59,0 Déficit de 37% RH
Atividade % Atividade que o déficit de RH ndo
Realizagdo | justifica o0 ndo cumprimento de
de Meta | meta
Consulta Médica em Pediatria 38,8 Déficit de 35% RH
Consulta Médica de Ginecologista 26,7 Déficit de 53% RH
Consulta Médica em Ortopedia 51 Justificado abaixo
Estratégia de Saude Bucal - 49 Déficit de 20% RH
atendimentos
Estratégia de Saude Bucal - 4 Déficit de 20% RH
procedimentos
TOTAL 67

Desconto de Equipe Minima no periodo

'LINHA DE SERVICO: UBS MISTA
Agente Comunitario de Saude
Médico Generalista - 40 hs
Médico Clinico - 20 hs
Médico Ginecologista
Médico Pediatra
Cirurgiao Dentista - 40 hs

CTA -

Foi esclarecido que a UBS Jardim Helian esta em espago provisério e atuando com capacidade

dez/15
13

jan/16  fev/16 total
12 3 28
8 2 14
7 2 13
6,3 3,4 14,15
7 3 11
0 0 1

reduzida, devido limitages fisicos estruturais. O novo espago esta sendo adequado.

Excluindo (zero) as unidades com informagao de déficit de RH, € possivel justificar o percentual
de realizagdo para os atendimentos e procedimentos de odontologia, de pediatria, ginecologia.
O profissional ortopedista é da administragdo direta, e segundo Portaria 1578/2015 que
possibilita flexibilidade de horario, as atividades deste profissional ficou comprometida no més

de fevereiro devido férias e feriados de carnaval.

g 9/

b
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Linha de Servico UBS TRADICIONAL - Representatividade no Custeio Mensal de
15,34% (dez) e 18,30% (jan e fev)
64,8 % de realizacdo da Meta - JUSTIFICADO

Atividade % Atividade com justificativa de ndo
Realizagdo | cumprimento pelo déficit de RH
de Meta
Consulta Médica de Clinico Geral 64 Déficit de 45% RH
Consulta Médica de Ginecologia 42 Déficit de 47% RH
Consulta Médica em Pediatria 40 Déficit de 58% RH
Consulta Médica em Psiquiatria 51 Déficit de 50% RH
Odonto Basica atendimento 80 Déficit de 6% RH
Odonto Basica procedimento 81 Déficit de 6% RH
Atividade % Atividade que o déficit de RH ndo
Realizagdo | justifica 0 ndo cumprimento de
de Meta | meta
Consulta Médica em Dermatologia - 15,7 Déficit de 60% RH
Hansen
TOTAL DA LINHA DE SERVICO 64,8

A especialidade Dermatologia da UBS Prefeito Prestes Maia é referéncia no programa de
dermatologia sanitaria para Hanseniase tendo atividades e agendamento com parametros
especificos direcionados a esse segmento, este fato explica a baixa produtividade e justifica o
percentual de realizagdo com o déficit de RH.

CTA

A meta da especialidade de dermatologia sanitaria da UBS Prestes Maia sera adequada aos
padrées em proximo Termo Aditivo.

Desconto de Equipe Minima no periodo

LINHA DE SERVICO UBS TRADICIONAL dez/15 jan/16 fev/16 total

Assistente Social 8 1 0 9

Cirurgido Dentista - 20 hs 3 3 5 11

Enfermeiro 40 / 30 12 8 4 24

Farmacéutico 1 1 0,44 2,44

Fisioterapeuta 1,25 3 2 6,25

Médico Clinico - 20 hs 30,25 27,95 26,9 85,1

Médico Dermatologia 1 0,4 0,4 1,8 /

Médico Ginecologista 20,6 19,3 15,65 55,55 L
Médico Pediatra 28,15 27,85 22,3 78,3 /
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Médico Psiquiatra 1,4 1,8 0,8 4
Nutricionista 0 2 2  nedhetn riancime /f}/
Terapeuta Ocupacional 1 4 4 "9 R ' \}}\
Psicélogo 3 1 0 4 ” AR
Linha de Servigo — CEO — Representatividade no Custeio Mensal de 0,68% (dez)
91% de realizagdo da Meta
- Colocar o CEO na linha servigo do Anexo Il no proximo Termo Aditivo.
Linha de Servigco PAI - Representatividade no Custeio Mensal de 0,27% (dez), 0,26%
(jan e fev)
86,9 % de realiza¢do da Meta
A linha de servigo PAI atingiu 86,9% de realizagdo embora com déficit de equipe
minima, que ja foi descontado .
CTA
Irdo reiniciar o envio das informagdes do programa para area técnica de Satide do
Idoso.
Desconto de Equipe Minima no periodo
LINHA DE SERVIGO PAI : dez/15 jan/16 fev/16 total
Acompanhante Comunitario 2 1 0 3
Meédico Clinico 1 1 1 3
Coordenador 1 1 1 3

Linha de Servico EMAD/EMAP - Representatividade no Custeio Mensal de 1,74%
(dez), 2,21% (jan e fev).
70,8% de realizagdao da Meta - JUSTIFICADO

A linha de servigo de Atencdo Domiciliar EMAD/EMAP no limite de 100% atingiu 70,8%
de realizacgao.

Os profissionais ndo contratados, descontados de equipe minima, conforme quadro
abaixo justificam o percentual de realizacdo da meta.

X £
9 K
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CTA
Irdo enviar as informacgoes do programa Melhor em Casa para area técnica.

Desconto de Equipe Minima no periodo

LINHA DE SERVICO ATENCAO DOMICILIAR dez/15 jan/16 fev/16 total
Médico Clinico 3,7 0 2 5,7
Psicologo 1 0 1
Auxiliar de Enfermagem 2 3 2 7
Enfermeiro 3 3
Linha de Servico AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES/ AMAE - Representatividade no
Custeio Mensal de 4,99% (dez) , 3,57% (jan. e fev.).

49,6 % de realizagao da Meta - JUSTIFICADO

Considerando o limite de 100% para as atividades de consulta especializada esta linha

de servico atingiu 49,6% de realizacdo.

No periodo foram descontados, na equipe minima, 79,37 profissionais médicos
especialistas que correspondem a 42% dos profissionais previstos para realizarem a

meta contratual, sendo considerado que esse déficit justifica o ndo cumprimento de
meta.

Desconto de Equipe Minima no periodo

LINHA DE SERVICO AMBULATORIO ESPECIALIDADES dez/15 jan/16  fev/16

Médico Especialista 30 31,2 18,17 79,37
Fisioterapeuta 1 0 0 1
Fonoaudiologia 1 0 0 1
Assistente Social 1 0 0 1
Psicdloga 1 1 0 2
Terapeuta Ocupacional 2 2 2 6
Linha de Servico RAPS — REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL - Representatividade no

Custeio Mensal de 4,49% (dez), 4,75% (jan. e fev)

100 % de realizagdo da Meta

Esta linha de servigo atingiu 100% de realizagdo das metas de Contrato. C

O déficit de profissionais, abaixo relacionado, ndao impactou na meta. 7
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Desconto de Equipe Minima no periodo e ascimaiopS0u
LINHA DE SERVICO RAPS dez/15  jan/16  fev/16 p:.- [//i [){
Educador Fisico 3 0 0
Meédico Clinico 1 0 0
Médico Neurologista 1 1 1
Médico Psiquiatra 1,6 2,2 1,5
Terapeuta Ocupacional 4 3 0
Assistente Social 0 1 1
Enfermeiro 0 4 4
Oficineiro 0 1 0,5

Linha de Servigo REDE DE CUIDADOS DE PESSOA COM DEFICIENCIA -
Representatividade no Custeio Mensal de 1,41% (dez) 1,09% (jan e fev)
76 % de realizagao da Meta - JUSTIFICADO

Esta linha de servigo atingiu 76% de realizagdo de meta justificado pelo déficit de
recursos humanos, ja descontados na equipe minima.

CTA

STS irdo resgatar instrumentos para atualizar as informagdes do programa APD a area
técnica de SMS.

Desconto de Equipe Minima no periodo

LINHA DE _SERVI_CO: CUIDADOS COM PESSOA DEFICIENTE dez/15 jan/16 fev/16
Fisioterapeuta
Fonoaudiologia
Médico Oftalmologista
Médico Otorrino
Psicéloga

Terapeuta Ocupacional
Assistente Social

O W R B R WwW
B s NO O NN
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Linha de Servico ~SADT - Representatividade no Custeio Mensal de 0,85% (dez),

1,02% (jan e fev) ;i o

% de realizacdo da Meta }C ﬁ)
O cumprimento de meta da linha de servico de SADT sera avaliado por tipo de exame,

conforme Manual de Acompanhamento, Supervisio e Avaliacdo, e em caso de ndo

atingimento do patamar minimo de 85% de realizagdo de cada exame, serd aplicado desconto ﬁ\

N
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proporcional ao peso de cada exame na representatividade da linha de servico SADT definida
no Anexo Il Parametros para pagamento e Avaliagcdo de Desempenho por Linha de Servigo.

Exame % de Situagdo
Realizacdo

Holter 141,48% Ok

Espirometria 102,05% Ok descontar fevereiro

MAPA 106,67% Ok

Mamografia 112,97% Ok

Ultrassom com doppler — vascular 121,33% Ok

Ultrassonografia Geral 98,78% Ok

Ecocardio com doppler 47% Descontar dezembro, janeiro e
fevereiro

Teste Ergométrico 1,02% Descontar dezembro, janeiro e
fevereiro

Eletroencefalograma 33,73% JUSTIFICADO

CTA

Os exames que ndo foram realizados, ou foram de forma insuficientes, sdo:

-Ecocardiografia com e sem doppler — no ambulatério Sdo Carlos em dezembro, janeiro e
fevereiro

-Teste ergométrico — dezembro, janeiro e fevereiro

- Espirometria — fevereiro.

-Eletroencefalografia — Explicado que a meta sera adequada para a demanda existente,
motivo que consideramos JUSTIFICADO. Sera adequado em préximo Termo Aditivo.

Peso Descritivo
8,2% ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER (transtoracica)
41,4% ULTRASSONOGRAFIA GERAL
6,3% ULTRASSONOGRAFIACOM DOPPLER (VASCULAR)
11,2% TESTE ERGOMETRICO / TESTE DE ESFORGO
1,7% MONITORAMENTO PELO SISTEMA HOLTER 24 HS
0,4% MAPA - monitoragdo arterial da pressdo arterial
1,8% ELETROENCEFALOGRAFIA EM VIGILIA C/OU SEM FOTO ESTIMULO
28,5% MAMOGRAFIA BILATERAL PARA REASTREAMENTO
0,5% ESPIROMETRIA OU PROVA DE FUNCAO PULMONAR COM BRONCODILATADO
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Resumo do CTA A
Linha de Servigo Peso | Peso Resultado - amatn (A4S L : (ﬂ
dez | Jan/fev gt o
Estratégia de Salide da Familia | 24,89 | 24,25 79,6% - JUSTIFICADO
UBS MISTA 8,75 10,02 67% - JUSTIFICADO
UBS TRADICIONAL 15,34 | 18,3 64,8% - JUSTIFICADO
PAI 0,27 | 0,26 86,9%
EMAD 1,74 2,21 70,8% - JUSTIFICADO
AMBUTALORIO 4,99 | 3,57 49,6% - JUSTIFICADO
ESPECIALIDADES + AMA E
CEO 0,68 91%
RAPS 4,49 | 4,75 100%
Rede Cuidados P. Deficiéncia 1,41 |1,09 76% - JUSTIFICADO
SADT 0,85 |1,02
Holter 1,7 100% - ok
Ultrassonografia Geral 41,4 98,78% - ok
MAPA 0,4 100% - ok
Eletroencefalograma 1,8 33,73% - JUSTIFICADO
Ultrassom com doppler - 6,3 100% - ok
vascular
Mamografia 28,5 100% - ok
Espirometria 0,5 66,6% - Fevereiro
Ecocardio com doppler 8,2 47% - Dezembro/Janeiro/Fevereiro
Teste Ergométrico 11,2 1,02% - Dezembro/Janeiro/Fevereiro

Membros do CTA

@/’Mﬂ 0% MTCQSS
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INDICADORES DE QUALIDADE

Andlise de qualidade RO11 12 Trimestre

Q7 - OUVIDORIA

Itaquera Cumpriu
Guaianases Cumpriu
Cidade Tiradentes Cumpriu

Parecer: Meta cumprida 12 e 32 més

N2 de criangas de
até 12 meses

Q 4B CALENDARIO VACINAL COMPLETO
cadastradas na sala

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
NUCLEO TECNICO DE CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE SAUDE -

N de criangas com
vacinas em atraso

de vacina
Itaquera 1430 3
Guaianases 1799 2
Cidade Tiradentes 1462 0
TOTAL 4691 5 0,11%
Parecer: cumprimento da meta
Q8 - FUNCIONAMENTO DE CONSELHO Reunides previstas  Reunifes realizadas
GESTOR no periodo no periodo
Itaquera 39 34
Guaianases 57 50
Cidade Tiradentes 36 29
TOTAL 132 113  85,61%
Parecer: cumprimento da meta
~ Ne de gesta.ntes com N2 de gestaiites com
Q6 - PROPORCAO 7 OU MAIS CONSULTAS DPP ne periodo de % Ml nen e
medicdo
ltaquera 370 291
Guaianases 785 659
Cidade Tiradentes 694 572
TOTAL 1849 1522 82,31%

Parecer: cumprimento da meta

P
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Ne Ne t = / N Souz
Q5 -PROCEDIMENTOS BASICOS DE PRE total de de gestantes co) seth wasc LLM
NATAL gestantes DPP no todos os exames  FL 64 MATT

periodo registrados '
ltaquera 253 205
Guaianases 601 501
Cidade Tiradentes 474 365
TOTAL 1328 1071 80,65%
Parecer: Cumprimento da Meta

Ne total de N2 de prontuarios
Q2 - PRONTUARIOS prontudrios e/ou e/ou fichas com os

fichas avaliados critérios atendidos
Itaquera 270 220 81%
Guaianases 70 58 83,17%
Cidade Tiradentes 72 67 93,05%
TOTAL 412 345 83,74%

Parecer: ndo cumprimento da meta

Q2 — ndo pontou 40 pontos em dezembro de 2015.

Pontualidade da entrega de Relatério de Prestagdo de Contas com atraso em janeiro de 2016

ANEXOS
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Data : 21/07/2016

Horario: 10h00’

PA n® 2016-0.000.876-0

Marcel Kawapchi

Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Tecnico de Contratacdo de Servigos de Saude
Rua General Jardim, 36 — 6° andar
11 3397.2021 / 2022

LISTA DE PRESENCA —

Assunto: CTA 1° TRIMESTRE de AVALIAGAO — STS’S R011 / 2015 ITAQUERA, TIRADENTES

E GUAIANASES..

| Setor

Nome

E-mail Assinatura
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