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REUNIAC ORDINARIA DA COMISSAD TECNICA DE ACOMPANHAMENTD ASSISTENCIAL
DO CONTRATO DE GESTAO N2001/2014 RASTS PARELHEIROS RELATIVA AQ 32
TRIMESTRE DE 2015.

PAUTA: Avaliacio dos Indicadores de Produgdo e de Qualidade do CONTRATO DE GESTAO
ME001/2014 RASTS PARELHEIROS do 3% trimestre de 2015,

LOCAL: Reunido realizada na Coordenadoria Regional de Sadde Sul.

PARTICIPANTES:

OrganizacioSocial: Paulo Capucci, Ana Paula Peralta Moyses, Simane R.
Spinettl, Vanilda Moreira 5 Silva, Arnaldo Goldbaum, Mirdam Martho de
Moura, Maria lose R Ribeiro

CRS5UL: Liliam Lurico Sano
5T5: Maria Aparecida A Okada, Kelly Cristina Barnez de Carvalho Teixeira
Autarquia Hospitalar Municipal: Giulic Cesare Santos

MNTCSS: Rosali Giudici

INFORMES:

= O representante do NTCSS nao recebeu selicitacdo de correcdo do documento
memaria do 1% trimestre e portanto ira colocar o arquivo pdf no servidor do NTCSS.

* [Entregue a copia da memaoria da reunido do segundo trimestre 2015 e solicitado
assinatura do protocolo de entrega.

* Splicitada assinatura da lista de presenca do CTA e do extrato de indicadores da parte
variavel (1.2.07).

=  TERMOS ADITIVOS ASSINADODS: nao houve

s FungEo da CTA conforme item 6.6 do Contrato de Gestio:

6.6. Comissde Técnica de Acompanhamento (CTA), instincia do MTCSE da SMs
tl:_ln‘IF!D‘Slﬂ por membres de CRS, 5TS, AHM, polos responsavers pelas ﬂirel::izusl
Técnicas das Politicas de Sadde da SME, & por reprasentante da CONTRATADA, a
qUE _:nmpeie realizar o acompanhamenio @ g avalagao da prestacio dos mwi-;;:s
de sadde, bem como, do seu funcionamento de seordo com os critérios, pardmetros
& calendario praviamente acordados com a CONTRATADA, Elawran;:lu relatdriog
o2 avaliagio e fazendo cumprir os fens doste conirato.

6.6.1.05 trabalhos acima descritos serdo iri i
conclusivas  elaborados pela ::wmﬁgzls ETéTnglamrﬁ:
Acompan har!'mntu (CTA) serdo dispenibilizadas pelo NTCSS, sempre
que necessaro, para subsidiar as demais instancias de mn!nl;:lu bam
coma adequar o planejamento aos exercicios subseguenies. o



DIMENSOES DA AVALIACAO DE DESEMPENHO DO CONTRATO

Recursos hurnanos

Produgdo

Qualidade

Contratagio de 100% da
equipe minima

g5%pardmetro minimo AR & AE)

Paramatro de cumprimento

1005

estabelecida
Descontar valor de Desconto de 10% sobre a | Aplicada Incidindo sobre
pessoal e reflexos representatividade da sobre 95% | Desconto 5% do wvalor
correspondents aos linha de servigo do valor proporcional a glnha! de
profissionais ndo correspondente a meta giobal do meta ndo custeio do
contratados n.in_;umprida custein pontuada, contrato
PARAMETRO 1: RECURSOS HUMANOS

10. PARAMETROS P TRANSFERENCIA DE RECURSOS EM A

AVALIACAD DO DESEM
10.1. MANUTENGAD DE EQUIPE MINIMA

1.1 A ndo manu o da equipe minima eslabelecida para os servigos deste
10,11 Ando b d E il slabelecid, Fosd

COMTRATO DE GEST,

O implicarad no desconto do valor de pessoal e

reflexa correspondente aos  profissionais ndo  contratedos  pela
DRGANIZACAD SOCIAL,

10.1.2 O acompenhaments ds conlratacdo da equipe minima serd realizadn
mensalmente pela Coordenadoria Regional de Sadde (CRS) o

Supervisio Técnica de

Salde

(STS), nos

lermos  da  suas

responsabildades descritas no iem 6.1 deste CONTRATO DE GESTAD,

e infodmado 20 Micleo Técnico de Contratacdo de Servgoz de Sadde
{NTESS)

10.1.3 O desconlo previsto ma cl2uscla 1011, incidigd no repasse do més
subseguenta & prestacio de conlas do més de da ocomeéncia.

ACOMPANHAMENTO MENSAL E DESCONTO NO MES SUBSEQUENTE:

 CGO01,/2014 RASTS PARELHEIROS

lulhg ilnp:r-m | Setembre
Data dos dados inseridos no WEBSAASS 17/08 15/09 15/10
nefaB 0zfoo a5/10
Data de recebimento do controle efetuado pela AHM | (email) {email) [email}
==l 02710 {Email]
Data de recebimento do controle efetuado pela STS/CRS. | 04/09 e 1410 116/11
Data documento apontando possiveldescontop/financ | 15/09 16710 17111
Data do desconto efetuado/apontado pf CFD 30,09 28/10/2015 | 28/11/2015
Valor desconto apontade CFO f efetuado BSAT0.39200 | RS445.787.14 | RE4I0.237.20
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Manifestacio representante 0SS: declara que vai interpor recurso sobre avaliagdo da
AHM (baseado no manual ainda nao publicado que pretende normatizar 0 processo de
avaliacio dos contratos) e STS (referente a dois medicos do programa MAIS MEDICOS
que desistiram da missdo diplomatica e cadastro incorreto com relacio & carga horarla
de profissional de NASF).

Manifestagao representante 575 / CR5: informa ao representante do NTCSS que,
baseadso no manual ndo publicado, a data de envio dos atestes de equipe minima, foi
alterada do dia 30 do més de apontamento para o dia 10 do més subsequente ao
apontamento,

Manifestagio do representante do NTCSS: insiste que as revisdes de atestes devem
ser feitas entre fiscal (5TS e AHM) e fiscalizado (unidade/0%5) antes do envio para o
NTCSS € ndo aguardar a reunido do CTA, depois de jd ter ocorrido o desconto
apontado, para solicitar a correcdo dos atestes.

Conforme quadro comparativo 29 e 3% trimestre, abaixo descrito, notamos uma
melhora no n? de profissionais contratados, exceto NASF, APD e CEC.
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10.2. FRODUTIVIDADE POR LINHA DE SERVICO
10.2.1. O cumprimenlo de B8500% ou mais METAS DE PRODUGAD

10.2.2,

10.2.3,

10.2.4.

| | MED 20 4

ASSISTENCIAL nao implicars em desconte

ETATTETY

O née cumprimanto de no minimo 85,00% implicara no desconto de 10
% sobre a proporgio da respectiva linha de servico, conforme
ANEXO Il - Paradmetros para pagamento e avaliagdo de desempenha
por hinha de servigo, o desconto preporcional jncidira sobre 95%

{noventa & cinco por cente) do valor total de cusleio desla CONTRATO
DE GESTAO.

As metas de producio assistencial serfo scompanhadas mensalmente
pela Coordenadoria Regional de Sadde (CRS) e Bupervisdo Técnica
(STS), nos termos de suas responsabilidades descritas no ftem 6.1
deste CONTRATO DE GESTAO, e levardo em consideracio as
atividades realizadas frente 4s metas estabelecidas para cada finha da
servigo, conforme Anexo V - Informagdes Técnico-Gerencials,

A produtividade sera evaliada timestralmente em reunido da CTA, 2em
caso de ndo alingimento de no minimo 85,00% (citenta e cinco par
cento) das melas para cada linha da senvico contratada, o NTCSS, nos
termos de suas responsabiidades descritas no item 6.5, procederd ao
desconto proparcional, no més subsequents & reunifo de CTA

2%,

22%

G715




10.2.5. Caso seja verificado que o nao cumprimento da meta de produg3o
assistencial deveu-se& a nao contralagdo do ndmerc de profissionais
estabelecide na equipe minima, o NTCSS procedera ao desconlo
somenie referente a ndo manutengdo da equipe minima, clausula 7.3.2.3,
nao incidindo neste caso duplo desconto.

10.2.6.Em caso de execucSo abaixo de B5,00 % das metas de produgdo
assistencial por perlodo maior de 3 (trés) mesas conseculivos, além do
desconto previsto no item 10.2.2., sem prejuizo de oulras sanges, serd
realizada a revisdo das metas de produgdo assisiencial pactuadas por
linha de servigo, dos recursos humanos estimados para execucio das
atividades conlratadas, assim como a revisdo do Plano Orgamentario de
Cusleio, formalizando as necessarias alleragBes por meio de Termo
Aditivo 2o presente contralo.

Portanto devemos verificar:

1- Se alcancou pelo menos 85% de cada linha de servico

2- nao alcangou rificar se isso fol decorrente da falta de RH

Obs.: neste trimestre recebemos da CRS/STS os relatdrios de acompanhamento de

mensal da producio e o respectivo ATESTE (conforme item 10.2.3 do CGO01/2014) em
10/12/2015 {anexo). Por este motivo, o CTA agendado para dia 09/12/2015 a5 13:30h

foi transferido para dia 14 de dezembro as 13:30h.

INDICADORES DE PRODUGAD MENSAL

LINMA DE SERVICO META MES
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AVALIACAO POR LINHA DE SERVICO
1=ESF:
VERIFICAR % | Comparar | Deficit RH
gl adn comafh | justidica
LINHA DE METAMES | META TR | REALIZADS i tnnaahil | dabicn mhy | ase
SERVICO B e produgio?
CONSBED | 13980 41540 29477 37 15% %in
COMNS ENF 4,983 14.97% 1BETT 38 P MA
ESFESH VD| 33574 110,880 103092 - o4 - A
AT CD 2,704 811z a5 ikl a7 0 MA&
PROCCD | 5.327 30.GA8 197 fi5 0 | KNAD

A equipe medica teve um desempenho de 77% no trimestre, com um déficit de 15% no
guadro de RH. Considerando que existem médicos do Programa Mais Meédicos (com
meta de 333 consultas/més fprofissional ao inves de 416 consultas/més/profissional
medico generalista 40h, ou sefa, produz apenas 80% do previsto) atuando em algumas
unidades e que o déficit de médicos neste trimestre foi de 15% da equipe prevista,
consideramos que a falta de RH justifica a ndo producdo. Por outro lado, a meta de




procedimentos do dentista ndo foi alcangada (69% dos procedimentos previstos) sem
desconto por falta de RH.

Constatade o ndo cumprimento da meta trimestral, verificamos o desempenho mensal
da linha em questio e verificamos que as metas nao alcangaram 85% do previsto em
todos os meses do trimestre:

| DADDS DO RELATORID TRIMESTRAL DADS E;I.:I RELATCHRIO BEMSAL | DADOS Q0 RELATORID
RODLCE sticrorregido - Portal Gerencial | TRIMESTRAL
PRODUGALERE (L2430 Total {6.01) PRODLICKD ESF {1.2.01 & L.2.15)
FRODLICAD ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA | Julho | Ageste | Setembra | 32 trimestre2015
ATERDIMENTO DDONTOLOGLA ooy | 106% | 95% B7%
PROCEDIM. INDIVIDUAL EQLAPE BEaM | 7196 T1% G5
i ODONTOLOGIA ESF

A diferenca de porcentagem explica-se, pois o quadro 1.2.13 nao considera execugio
acima de 100% para nenhuma unidade, o que pode ser apontado no Portal gerencial
Tatal.

Pesquisando por unidade de satde, encontramos o guadro 1.2. 15 do sistema
WEBSAASS:

|Objetive: PRODUCAD ESF Periedo: 3° TRIMESTRE
Unidade de Sadde Frodugio RealizadaProdugio Prevista  Avaliagso
Atend.  Proced. Mend.  Proced  Atend.  Proced
Odonto Odorde. Odorle . Odonle . Odonto -Qidonio
UBS BARRAGEM 581 4207 G624 249 1 1
UBS COLONIA 532 4,052 524 3744 085 1
UBS DOM LUCIANG BERGAMIN 367 1548 624 2406 080 082
UBS JARDIM DAS FONTES 684 2718 E24 2496 1 1
UBS JARDIM EMBURA 561 1388 624 2496 09 0.56
UBE JARDIM IPORA 720 1278 624 2496 1 0.51
UBS JARDIM SANTA FE 1112 2535 624 3744 1 0.7
UBS MARSILAC 566 1832  B24 2498 081 073
(UBS NOVA AMERICA CEr] 2070 &24 3744 0.8
\UBS RECANTO CAMPO BELO 428 2011 624 3744 0B9 054
UBS VARGEM GRANDE 1013 2438 1248 6240 081 030
UBS VILA MARCELD 435 1210 624 2496 07 0,48
Soma do Periodo 7.992 29197 8112 38.688 087 0,689

Das 12 unidades de zalide, notamos gue trés (Barragem, Colénia e Jd das Fontes)
realizaram a meta prevista para ESF Ddﬂntul-ngla {atendimento e procedimenta) e
guatro (Dom I.ul:hm Bergamin, Recanto Campn Belo, Vargem Grande e Vila, l'hhr:ulnl nao
alcangaram nem a meta de consultas nem de procedimentos. As outras cinco unidades
realizaram os atendimentos previstos, mas ndo os procedimentos.



Justificativa 055: Com relacio 3 UBS Dom Luciano existem questies territoriais
importantes que impactam no atendimento principalmente com relacdo a dificuldade
de transporte. Recanto Campo Belo é considerado modalidade I, mas, possul sormente
uma cadeira. Vargem Grande CD & ASE astiveram em férias por 15 dias no méas de
julhio. Nova América modalidade 1l, mas possul somente uma cadeira.

Parecer da 5T5 e CRS: 5T5 concorda com a parametrizacdo por ser unidade em
area rural, com relagdo a UBS Dom Luclano, porem ndo concorda com a
justificativa da UBS Nova América (Modalidade |l e somente uma cadeira).

Manifestacio da CRS / 5T5: As unidades que ndo cumpriram a meta de consulta e
procedimento {exceto V' Marcelo) sdo caracterizadas como unidades rurais. Lilian diz
que CRS encaminhou oficio para NTCSS (apds o ultimo CTA)} solicitando reclassificar as
unidades de Sadde Bucal | e Il

Manifestagdo do NTCS5: tentou localizar o oficlo no NTCSS sem éxito, solicitou que
CRS envie copia do oficio encaminhado {(anexo) para Roseli tentar localizar a resposta
da NTCS5. A unica manifestag3e gue conseguiu fol da Silvia Bertalini (Comissao
Especial de Selegio de Organizagbes Sociais Portaria 2413/2014 — 5M5.G) que
esclarece que o% parametros para unidades rurals sé consideraram médicos e ACS; em
relagdo a Saude Bucal, deve ter producio proporcional aos recursos humanos
previstos no contrato. Caso ndo exista estrutura fisica para o atendimento, CRS / 5TS
deve solicitar a correcdo do contrato atraveés de TA — alterando RH e
consequentemente metas e financeiro.

A CRS/STS envia o ATESTE de PRODUCAD (conforme item 10.2,3 do CGO01/2014)
apontando as unidades gue ndo alcangaram a meta proposta, més a més, nao
apresenta as justificativas, mas declara que ndo aceita a justificativa apresentada para

irt fni
MES UNIDADES o
JULHO Mova Ameérica (67%) e Vila Marcelo (71%)

AGOSTO | Jardim lpord (65%) e Marsilac (729%)

SETEMEBRO | Coldnia (34%), Recanto Campo Belo {65%), Vargem Grande (21%) & Vila
Marcelo {38%)

Segue anexo copia dos relatdrios WS PRODUCAD ESF ODONTOLOGIA 1.1.11 {mensals)
2 1.2.15 {trimestral). 3e excluirmos da avaliacdo trimestral as unidades que a 5T5/CRS
sugere que aceitou a justificativa da O55: Dom Luciano Bergamin {62%), Embura {56%)
e Santa Fe (70%), pois ndo cumpriram e ndo sdo apontadas como "ndo aceita”, o indice
de desempenho passa de 69% para 71%.

Assim, conforme previsto no contrato, devemaos indicar um desconto de 10% sobre a
representatividade da linha de servigo ESF (que € de 41,69% do custeio-més conforme
Anexo || do CG001/2014) referente ao terceiro trimestre de 2015.



Caso a 055 discorde deve enviar recurso para coordenador do NTCSS ou chefia de
Gabinete de SMS-G, solicitando alteracio da decisdo e reembolso do valor
indevidamente descontado.

Considerando as outras metas da Linha de Servigo ESF, bascados no Relatorio
WERSAASS 1.2.01 PRODUCAO ESF encontramas o seguinte resultado:

Linidady de Sadda do Reali o Previs Avaliagiio

Visita Consulta Consulta Visita Consulta Consulta Visita Consulta Consulta

AGS  Enferm. Médicos ACS5  Enferm. Médicos ACS  Enferm. Médicos
|UBS BARRAGEM 45017 1498 2155 A5B0 624 1898 098 100 100
(U8B COLONIA 4203 1369 1427  A2ZS0 624 7988 100 100 076
UBS DOM LUCIAND BERGAMN 2.145 367 Tas 2340 312 ) gg2 100  DA0
UBS JARDIM DAS FONTES 6182  B5¢ 1807 4660 624 1958 100 100 090
UBS JARDIM EMBURA 4783 1224 2256 4680 524 1998 100 1900 1400
UBS JARDIM IPORA 13242 2143 3443 14400 1872 4992 092 100 088
UBS JARDIM GANTAFE B016 1387 1915 10800 1404  37e4 083 100 05
UBS JARDIM SILVEIRA 2333 442 887 2340 312 999 100 100 059
UBS MARSILAC 2032 256 o 7340 312 999 0BT 082 059
UBS NOVA AMERICA 2878 611 740 2730 312 gpg 100 100 074
UBS AECANTO CAMPOBELO20 952 3207 5569 21600 2608 7488 087 100 075

[UBS VARGEM GRANDE 17483 3320 4261 21800 3276 B7V38 081 1.00 048

[LUBS VILA MARCELD G828  BAD 1442 T.200 938 2486 081 055 0,58

[UBSVILAROSCHEL 6741 1503 1525 7200 935 2455 084 100 0O

(Consolidado do Periodo 103.082 18877 20.477 110880 146876 41.940 084 056 0,77

Considerando o conjunto de metas ESF (consulta medica. consulta enfermagem, visita
ACS) wemos quatro unidades que cumpriram todas as metas (UBS Barragem, Jd das
Fontes, Jd Embura, Jd Silveira).

Considerando a meta visita ACS, cujo desempenho global foi 94%, duas unidades nao
alcangaram a meta minima: Vargem Grande ¢ Jd Santa Fé, O deficit de ACS fod de 2%
da equipe prevista. A unidade Vargem Grande tem sele equipes de ESF e um déficit de
2.7 ACS. A unidade Santa Fé tem trés equipes ACS e um déficit de 0.3 ACS no
trimestre.

| UNIDADE N° ACS previsto | Deficit % déficit | Desempenho
UBE COLONA i1 | gy, 1,00
UBSWAREILAC [ 0,6 | 0% 0.87
UBS JARDIM SANTA FE T 0.3 Tz, 0,83
UBS VARGEM GRANDE 36 2.7 8% 0,81

Manifestagiio da 08S: Com relagio a UBS Vargem Grande estid previsto no
Plano de Trabalho 36 ACSs. no entanto 35 ¢obrem 100% do territorio.

Manifestacio da CRS: propde reduzir o numero de ACS da UBS Vargem
Grande por ocasido da revisdo do Anexo Téenico.

Considerando a meta consulta enfermagem. cujo desempenho global foi 98%. apenas
um unidade nfio alcancou a meta minima: Marsilac (82%). O déficit de enfermagem na



linha de servigo [oi de 2%, mas a unidade Marsilac nfo tem déficit de enfermagem
apontado no trimestre.

Manifestagio da O8S: a unidade Marsilac tem uma Onica equipe, porlanto uma

unica enfermeira. foi substituido o gerente da unidade. aguarda melhor
desempenho no prdximo ifimestre.

Considerando a meta consulta médica, cujo desempenho global foi 77%. cinco unidades
alcangaram a meta proposta: UBRS Barragem. Jd das Fontes, Jd Embura, 1d Silveira ¢
Marsilac. Todas apresentavam equipe completa. O déficit de médicos na linha de
servigo foi de 15%, mas existem 6 profissionais do PROGRAMA MAIS MEDICOS
(20% da equipe conforme relatdrio do trimesire passado) que produzem 20% menos que
o profissional contratado. Assim, ¢ possivel que o déficit de RH justifique niio alcangar
45 metas proposias,

) NE rriddfcos pravista | NE MAIS MEDICOS | % Déficit apontads | Desempenho

UBS BARRAGEM 2 0 o| 100%

UBS JARDIM DAS FONTES ] 0l 0| 100%

LIBS IARDIM EMBURA 2 o 0] 100%

UIBS JARDIM SILVEIRA 1 0 0| 100%

UBS MARSILAC 1 i 0| 100%

UBS DOM LUCIAND BERGAMIN 1 0 0| 8o%

LIBS NOVA AMERICA 1 1 0| 7a%

LIBS JARDIM IPORA 4 2 0| 69%

LIBS VILA MARCELD 2 1 5% | 58%

UBS RECANTO CAMPO BELO 3 0 10% | 75%

LIBS COLONMIA 2 1 15% | 76%

UBS IARDIM SANTAFE | = 1 33% | 51%

UBS VARGEM GRANDE 7 o 34% | 49% =
LIBS VILA ROSCHEL 2 0| S0% | 61%

A falta de RH apontada nfo justificaria o ndo cumprimento de metas nas unidades UBS Dom
Luciano Bergamin, Recanto Campo Belo e Vargem Grande.

Consideramos que & muite dificil estabelecer uma proporcionalidade direta, partanto
execulamaos is50 coma acompanhamento e auto-guestionamento sobre o lunconamento das
unidades e o desempenho registrado.

Manifestacio da O8S8: Na unidade UBS DOM LUCIAND BERGAMIN o Gnico medico
esteve em periodo de férias por pito dias no més de julho, Ma LBS COLONIA niio esta
mais dispanivel o profissional do Programa Mais Médicos (o que corresponde a 50% da
equipe). Houve mudanga na distribuicio dos profissionais do Programa Mais Médicos
a partir de agosto de 2015.

Manifestagio da CRS: vai enviar para o NTCSS a relagio atualizada dos
profissionais do Programa Mais Médicos neste territdrio.



2 - ESF/ESB + NASF + PAVS { Ambientes Verdes e Saudaveis):

Analisamos inicialmente a meta de consultas por especialidade, conforme apontado
no sistema WEBSAASS e notamos gque somente uma especialidade cumpriu a meta
proposta de consultas: o desempenho variou de 0 { pediatra) a 97% (educador fisico).

NASF Consultas {(META MES) | "ashdtequie B mﬂ&::;s_:: :mtadu =
[ 22 trim. 3 trim. |
GO 36 45% 21%
PED 96 o 0
PsQl 64 63% 65
AS 108 0 29% 35
EF 24 0 35% a7 |
FiSI0 144 4] 42% o0
FONO 96 100% 11% 18
NUTRI 120 44% 57
PSIC 96 D 45% 47
|10 64 0 27% 24 |

Comparando com o déficit de RH (para justificar o ndo alcance das metas),
encontramos o seguinte:

AB S MASF | Dodicit apontada ne irimesiro | jul a0 5ot
LIBS RECANTO CAMPO BELD - HASF 1/3 eq. medica | 1PED20 | IPED20 | 1PED20
- LFOMD ped
VRS WARGEM GRANDE - NASF 1FOIRCHR 20
1/3 eq.med e 100%fono | 1roncen | pesin | apsaio
FED20:GOI0 | PEDI0 GORD
. UBS EMBURA - NASF: | 100% eq. med, 2/3 nutri| mutres | wutizo | Pe020 6020 |

As equipes médica, fono e nutricdo ndo cumpriram a meta, mas tem déficit de equipe, o gue
justifica a falta da desempenho adequado. A equipe de educador fisico ndo tem deficit e
cumpriu a meta. As equipes de AS, fisiolerapeuta, psicdlogo e TO nao apresentam déficit e ndo
alcangaram a meta proposta em nenhum més do trimestre.

tla ultima reunido de CTA a CRS/STS defendeu que as metas estdo em desacordo com ESF e
que se falta RH medico no ESF, isso impacta no resultado do NASF, pois todas as consultas e
visitas s3o compartilhadas com o profissional medico do ESF: portanto se nio tem medico
disponivel para consulta ou VD, os outros profissionais contratades ndo trabalham, mesmo
pstando contratados e disponiveis para o trabalho! O NTCSS solicitou documento com este
canteddo escrito, para alterar o contrato, Enquanto o contrato nao for alterado através de um
Ta, somos obrigados a apontar o ndo cumprimento da meta.

A CRS/STS envia o ATESTE de PRODUCAD {conforme item 10.2.3 do CG001/2014) em
10/12/2015 (anexo) apontando as unidades que ndo alcangaram a meta proposta, més
a més, e apresenta a seguinte justificativa; "Em virtude dos contratos de gestao
posteriores aos da Supervisdo Técnica de Satde de Capela do socorro e Parelheiros,




ndo possuirem meta para o Niacleo de Apoio a Sadude da Familia — NASF, e por nido
haver uma fonte oficial para coleta de dados, foi definido pelo Nicleo de Contratagio
de Servigos de Saude ~ NTCS5, que o contrato de gestao n? 001/2015 ndo seria
considerado os dados de producido”,

Manifesta¢io do NTCSS: concorda que € uma injustiga apenas os contratos

001 ¢ 002 apresentarem meta para linha de servigo NASE, mas desconhece
documento escrito ou publicado sobre esta decisio ou TA alterando o contratado
{apesar da CRS ter informado que enviou oficio solicitando a regularizaciio deste
ilem),

Assim, conforme previsto no contrato, devemos indicar um desconto de 10% sobre a
representatividade da linha de servigo NASF (gue é de 3,6% do custeio-més conforme Anexo ||
do CGO01/2014) referente aos meses de julho, 2gosto e setembro de 2015,

Caso a 055 discorde deve enviar recurso para coordenador do NMTCSS ou chefia de

Gabinete de SMSG ou CFQ, solicitando alteracio da decisao e reembolso do valor
indevidamente descontado.

Pendencia: verificar o numero do oficio que a CRS enviou para o NTCSS solicitande
suprimir as metas de produgio,

3 - Satde Indigena:

Saude indigena {anexa) Contratado [3trlm15) | Reglizedo | 5 Avaliagdo EVIDENCLA DATASLIS
51 cons medica 333 23 498
51 congenf 1] 126 40 734
B wimita AL | 1 el gt fesstl It 5 L 857 =
51 ne atendimento odantologia ; 133 29
e N B0

Déficit RH apontado

AB/fSI | RHprevisto  DefictRHnotrim  jul | ago | set
UES VERA POTY 1 Equlpe ESF 405 cqupe medica IWED 1MAED ]

O desempenho neste trimestre foi melhor gue no trimestre anterior. Apesar da eguipe
contratada realizou apenas33th das consultas médicas, 40% das consultas de enfermagem,
29% de consultas odontoldgicas e 26% dos procedimentos. Lembramas gue a meta proposta
para SAUDE INDIGENA |4 & menor que a proposta para ESF {333 ao invés de 416 por
profissional = 80%) e que o previsto para este servico ¢ uma dnica equipe.



Manifestacdo final CTA: nesta linha de servico a faita de RH MAD JUSTIFICA o ndo cumprimento
da meta e DEVE SER MUDADA A META, CRS/5T5 defendem que devermnas respeitar a cultura
indigena, que tem um comportamento diferente da clientela ESF, utilizam menos, ndo tem
vinculo com o servigo; portanto deveria apenas ter o profissional disponivel em periodo
integral, mesmo que ndo seja utilizada. Enquanto o contrato nao for alterado através de um
TA, somas obrigades a apontar o n3o cumprimenta da meta,

pendencia: verificar o numera do oficio gue a CRS enviou para o NTCSS sclicitando
suprimir as metas de producso.

4-AMA =12 horas

Nao tem meta prevista, & acompanhado & valorado apenas o quantitative de equipe minima

dizponivel,
ATENGAO BASICA — AMA 12 HORAS
UNIDADE DE Egquipe Minima
SAUDE Nimero de Profissionais/Dia “Dias da Semana
4 medicos dinkcos - dia Sequnda a Quinta - 12hs
AMa Jdardim 3 madicos dinkeos - dia Sexta a S3bado -12 hs
Campinas 3 madens pediabraé'- dia Sequnda a Sabado 12hs
a7:00 A5 19:00 1 médico clinico 20 horas semanais
1 médico ginecologia & obstelricia | 20 horas semanais

AR AMALZH | Mea N7 mvidicas previstos por semand | julha | Apeise | sevembe e
ARA JARDIM CAMPINAS | smaeTa #0 med 12h & Zmed 200 I| SMED | IMED | 7750460 ll o
AMA 12 h - AMA JARDIM CAMPINAS META Realizado Evidencia
Consulta medica sem meta 4.362 4.622
1" middicosld HRS - CLINICO GERAL = ARA 22 1444
B* midicasl? MRS - PEOIATER, — Ak& 18 1178
med 20h 2

Manifestagdo da 055: Com a implantagdo oficial em 07 de setembro de 2015 da UBS L
Jd. Campinas havera mudanca com relagdo a compasicdo da equipe minima médica da
unidade, |sto se encontra registrado na revisdo do Plano de Trabalho 2015/2016
{encaminhado para o NTCSS por ocasido da renovagao do contrato apos o primeira
ano do mesmao).

5-AMA - 24 horas

Mao tem meta prevista, & acompanhado e valorado apenas o quantitative de equipe minima

dizponivel




NCIA E EMERGENCIA — AMA 24 HORAS PARELHEIROS

UHIDADE DE Equip-e Minima

SAUDE Niamero de Profissionais/Dia Dias da Semana
4 médicos climeos - dia Segunds a Quima - 12 hs
3 médicos dinikos = dia Sexia a Domings - 12hs
2 médicos clinicos — noite Segunda a Domingo- 12hs i
3 medicos pedialras = dia Eegmda a Domingo- 12hs

AMA Parelheal
';::ﬂe o _2 médicos pedialras = noile S-Elgr.nl:la a Doméngo- 12hs
Sequnda a Domingo 1 rnrf'd!m ﬁnug‘lgt_: = dﬁf Saguenda a Dnrn_rrgu— 12hs

1 médico cirurgido — noite Segunda a Domingo- 12hs
2 médicos pediairas 20 hz semanais — segunda a sexta feira
1 mé-c;llm clinicn 20 hs semanais — negunda 2 sexta feira
1 madico ginecologla e obslelricla | 20 hs sermanais — E’EQ_LI:I'H_jE a sexla fers

O numero de meédicos pravisto para @sta unidade & 88 "médicos 12h" e 4 *miédicos 20h°. O
déficit mensal foi de 7,3 médicos 12h (8% da equipe prevista). Resultado melhor que no

trimestre antenor (13% de déficit)

UE/ AMAZAH MOk NP medicos provisios pos sennd | [l l agosta | setembra | DERGE na i I
725 675 - |
AR PARELHEIRDS giisima Bimed 13hosmed20h | MED LN | MEDIZR| MEDm | O®
ARIA 24 ME previsto Realizado | Evidencia DATASLUS
Cons, Medica Sem meta 45072 53080
N* PLANTOESL2 HAS - CLINICD GERAL = Aban, g 33311
N* FLANTOES1Y HRS - PECHATEA, = AbdN 35 15550
N PLAMTOES LT HAS cas 14 992
NE mried 208 4

Manifestagdo da 055: necessidade de acertar processo de trabalho junto 8 AHM e 575
para enviar as justificativas das ocorréncias apontadas no acompanhamento mensal

[atestado de Medicio de Servico) .

5 - Pronto Socorro

MED temn meta previsia, & scompanhado g valorado apenas o guantifative de equips minima

dispanivel.

URGENCIA E EMERGENCIA — PSM BALNEARIO SAD JOSE

Especialidade Médica

Equkpn Minima Didria

Clinica Médica

3 medicos 24hs

Pediatria

2 medicos 24hs

Clinica Cirdrgica

1 middbzo 24hs

Ortopedia

1 madico 24hs




| | Dériitna
UES Praiin Soromo Meta B2 meidicns previsios por sémana julihug Apostg | setembng i
e ITIMED | 2075 5 -
PSAN BALNEARID SBOBOSE | oyppeyy gEmed1zh|  12h MED 12h | MED 12h _
[ % deficit da equipe 205 0% 2% % |

Na unidade PSM BALNEARIO SAD JOSE o déficit médio mensal de “médicos 12h" neste
trimestre foi de 21,8 (22% do previsto), Desempenho foi melhor que no trimestre anterior.

e e We apontado Capacidade | Realizado trimestral | Evidencia
S arevisto [REM) mensal [WEBSAASS] | DATASUS
% consultas medicas Sem meta 27568 34,272 28400 0a72
NE plantonistas 12h cir 14 2082 4 RGE 2633 |
¢ plantenistas 12h clin 16044 14.688 16188
N¢ plantonistas 120 ot | 14 3518 4 306 5113
N® plantoniztas 12h pad 28 4675 9,792 6250
G0 850 o 790
.Edim 20k 4 =
P rllan‘t'é.:',-;. 12h diurng 1356
N2 Plantdes 12h noturng | 193,7 |

Obs (2} Mo cass dos senvigos com atendimento exclusive de demanda ndo agendada. Isto & procura
espontanea (AMA 12 horas, AMA 24 horas @ Pronto Socorro) a produgdo assistencial {consullas &
procedimentos) mensal serd objeto de monitoramento e avaliagho timestral para adequagdc do

dimensionamanto de pessoal.

Ate o momenta, o dimensianamento da equipe minima proposta parece adeguado, a
equipe nao esta sobrecarregada, mesmo considerando as faltas.

Manifestagio da 055: necessidade de acertar processo de trabalho junto @ AHM e 5T5 para
enviar as justificativas das ocorréncias apontadas no scompanhamento mensal (Atestado de

Medicio de Servigo] .

6 -CEQ
AMBULATORIAL ESPECIALIZADA — CEOQ NIl Parelheiros vetleRanzine Viegas
Atividade Assistencial Equipe Minlma
_ Namero de
E ialidade Metas Hdenaaiada Profiasionats Carga horaria ﬂ:_r_msrnaﬂ

Produgio Ciruraides Dantistas’ por profissional

; 3 ; B sar defeidn gon .nwn:ﬂru-:'lnemﬁnmciu
P“”':'d':'"t'a 172 procedimentosmes | Lo o tanaine | | | Teabaias 20 horas semanas

: 5 A gar dalinga em # | hoser defirad e Pisha de
Cirurgia Oval Menor 195 procedimentosimes | oo rokaihe Trabaihg= 20 hecan Semanais

¢ A el delinida am K & sar delredo om Plano die
i ™ HMImEmm%_ | Frang de Trabaia * Trabaiha= 0 feras samanais
Paciente Especial 218 procedimentosimés. | AS/MANsam | 3 | Aserdeindaem Planace

| Phano de Trabaiho




Semictogia Disponivel - procurs 1 1 20 horas semanais
Driodontia 120 atendimentos! més | 1 2 20 horas semanals
Protesista 240 atendimentosimés 2 3 20 horas semanais
:‘m’tﬂému o s} 100 pecas fmeés 14
: N# CD

o Metatrim | e | ReAltrim | % desemp ;ﬂ::s"ﬂlh;
CED p=ri E16| PT 1 315 B1% 712
CEO cirurgia sas| PT 2 537 932% 1107 |
CED andadontiz 285 PT 3 208 T3 2400
CED ple aspeciais 654 PT 2 B30 964 998
CEQ SERIT SEM META 1 1 56 | Ok apoaag & cai
CED ortodontia 360 1 2 410 | 1145 - 523
CEO prot 70| 2 3 398 558 945 |
CEQ profesas enfregues a0a 16 255 —
TOTAL 4 14 10 2630 (3) 6781

Oiba: A equips para o alcance das metas aoma de procedimantos efantalégicos por espacialidade dave serproposia o
delalhada no Plano de Trabalho pela Oroanizagde Soclal. O cntérics @ padides estabelecdos paa oblengiio a
ranubencan da habllilagao & dedenciamenty de unidades CEO para o respaciive financismeno de cusleio por parie
di overn ledersl, confarme Pardana G 148403011 o Pontana GM 1341201 2, devern ser atendidas. O servigos para
confeccan de pagas de prédeses & aparefhos arodénlicas deverlio ser pravistos come daspesa da CONTRATADA,

&E / CED Julhi agosto | setembro £l P i
CEQ Il YWETTE RANZANI VIEGAS: acojzan|  acofex) | acoimewy|  HSalum 28%
PERD al%
LR [ 133
ENEAD 3
PE j a6%
QRTO 114
FRUT 554
PROTESES ENTREGLE ¥58
AE / CED 25 a 114% ::;:‘f F;ﬁnmm METAtrimestre | %executada
400 +
CEQIMYVETTE R.M'FANI VIEGAS Plano
IEETE0R: Fee) Trabalho
PERIC 172 315 Lib GI%
CIk 145 EET L85 L1 L
ENDOD g5 208 2BS 3
FE 218 630 LT LTy
SERAID 1] | Disponivel 56 SEM META | Ok sigoslo e 56t
ORTD (1) 120 410 360 1 5445
FROT 2] 240 3A5E T20 A
PROTESESENTREGUE 20 Fi 300 25%,

FALTAM DE 4 €D DE 14, MAS NAO ESTA APONTADO O PERFIL




QUADRO RESUMO: o deficit de dentistas foi de 28% da equipe prevista (4 dentistas ausentes
/més). O desempenha no trimestre dos servigos contratados variou de 25 (proteses entregues)
a 114% (ortodontia). Seria necessdrio corrigir o sistema WEBSAASS para apantar a totalidade
de dentista (14 e ndo 4) e apontar o perfil de especialidade do profissional ndo disponivel, para
melhor avaliacio da relacio baixo desempenho x déficit de RH. Neste trimestre vamaos
considerar que o déficit de RH justifica o ndo cumprimenta da meta, No proxtmo trimestre, o
falta de dentista na unidade deveria ser acompanhada do apontamento dao especiclidade ndo
coberto, Como a 5TS ndo encontrou esta informagdo aberto no sisterna WEB5AASS, oplou por
nfio opontar o especialidode odontoldgico faltante. Assim, temas que trabalfior com o seguinte
exercicio: faltam 4 dentistas e trés especiolidades (periogontia, endodontia e protetista) ndo
cumpriram @ meto. Com os dodos disponiveis podemos aceitar que a falta de RH justificario o
nio alcance das metas.

A responsavel pela CRS Sul Tania Zogib declarou verbalmente na reunido do CTA que solicitou
que @ 055 utilizasse os proteses do Administraglio Direta, mas gue ndo se manifestaria sobre o
necessidade ou nio de realizor o respectivo desconto no contralo, réferente a compra de
proteses pela 053,

Obs, sobre o item PROTESES: serd solicitada o desconte do valor raferenfe & compra
de proteses fconforme plano de trabatho o valor & de RS36.000.00/més), ale que as
mesmas sefam compradas & entregues conforme previsto no contralo,

Caso a 055 discorde deve enviar recurso para coordenador do NTCSS ou chefia
de Gabinete de SMSG ou CFO, solicitando alteracio da decisdo e reembolso do
valor indevidamente descontado.

7 - Rede de Cuidados 3 Pessoa com Deficiéncia:

= HIR PARELHEIRDS = SERVIGO DE APD -
ACOMPANHANTE COMUNITARIO DE SAUDE DA PESS0A COM DEFICIENCIA
. L[]

Equipe Minima 5 mﬂ'";;fh c“;’;::':“‘ META MENSAL
Enfermeirs — 1 40 horas
;_ﬂpgu_r_?fnhanta g 40 roras :
Priclogo 3 g e T0 pacientbes em anqlmamamenln
Fonoacdiolegla B ] 40 horas e
Tefapgqla ﬂ_l:gl._lj:-s_lclm'ra{ i 3 hovas

Oips 1) As unadedes APD sardo acompanhadas afrawvis do nismedo de poradenes de deficiéncia acompanhades
{2): & CONTRATADA deve préver recurdas para Meomegie da equipa @ da pofedares de galclacka aocompanhadas

Deficit de RH apontado més a més e desempeanho no trimestre:

AE [ APD L ASO | sET BELEMAP %

LACOMPA0 | LACOMPAO |
HIR PARELHEIRDS « Senngo de Acompanhange i |
Gomunitario da Pessoa com Deficiéncia — app; | 17030 s [EREaNFa A% s




Manifestacdo final CTA: Registrado déficit de 67% da equipe TO e 22% da equipe de
acompanhantes. A média mensal de paciente em acompanhamento foi 67 (95% do
previsto), assim nesta linha de servigo a meta foi alcancada, conforme item 10.2.2 do
contrato assinado.

Manifestagdo da 055: refere que o TO encontrava-se de licenca e gue houve um
problema no cadastro do acompanhante no CNES.

8 - Rede de Atencio Psicossocial

- CAPS Il INFANTIL PARELHEIRDS
i Carga Hordrla
Equipe Minima H":ﬂ":;';nﬁ‘ Semanalpor | META MENSAL
Profissional

Médica Psiquiatra ou Neurologia ou Pediatra 2 20 haras
Enfermeiro T z 40 haras
Fsicdlogo 3 40 horas ;
Assistents Social 1 0 horas biutisee do
Terapauta ﬁl::upal::lnnal 2 a0 horas Patientes Ativos:
 Farmacéutico 1 a0 horas Lo
AuxiliarTécnico de Enfermagem 4 40 horas
Oficineiros 4 20 horas

Obe (1): As alividadesiprocedimentos dos profissionals gle stuam ne CAPS |l daverdo sar registradas nos Sistermas
de Infarmagies da EUS & serdo chiglo da acompanhaments & avalisgho de predutividade da eguipe @ ullizacae do
sefyigh par pasteé da Coordenadona Regional da Sakde;

RESIDENCIA TERAPEUTICA (SRT) PARELHEIROS — fipo II
Capacidade Pessoas
LOCAL R i

Eg de hospitais psiquidtricos | PCOMPANHAMENTO MENSAL
i S7k 1Hnas _ ;a:m de nmdﬂpa:;ﬁu da reskdéneia,
Ferreira, 713 = Jandim 8 ;:r ;n;i.citmmu dsrnﬂr;::rarxraa Com

| Nowo — Paralhei
Sl i beneficio {PVC, LOAS),

Déficit de RH apontado m&s a més & desempenho no trimestre:

CAPS / AT PREVISTO | JUL | AGO | SET | Total déficittrim. | DESEMP %

MED 20 2 0 0 0 i oK
AS 1 0 0 0 0 Nismero de

AE 4 0 e |l o . f&ﬁ?ﬁi

EMF 2 o a 0 ] {111%) e n®

FARM 1 0 0 0 0 ipiaran

PSIC 3 6 | o | 0 0 iy

TO 2 0 0 0 0 o
OFICIN 4 2 2 2 50% equipe ofic




Manifestacio final CTA: apesar do déficit na equipe de "oficineiros”, a meta fol
alcancada, conforme item 10.2.2 do contrato assinado. Considerou-se “ndo necessaria’
a contratacdo dos mesmaos.

Manifestagio da 055/ CRS/STS: informam gue na revisao da Plano de Trabalho
2015/2016 {encaminhado para o NTCSS por ocasido da renovagdo do contrato apds o
primeiro ano do mesma) solicitam trocar os dois oficineiros por um foncaudidlogo 40h
semanal,

9 - Servigos de Apoio Diagnostico e Terapéutico (DI)

SERMIGO DE APDID DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO
Atividade Assistencial

UNIDADE DE SAUDE Procedimanto Metas Mensais de Produgio

UBS Jardim Campinas Ulrassonografia Gesal 400 exames/mes COM LAUDO

Obs (1) ? Ultrasso funcionanda a8s ird, o horaoo nidade UBS
Jardim Campinas,

{2): A CONTRATADA daverd prever recursos humanos, materiais & demais despesas para a realizagio
de 400 exames de ullrassonografiaimiés com Eudos.

linha da serviga Contratads (Ztrim15) | Realizado | % Avaliagio | EVIDENCIA DATASUS

SADT APOMD DIAGROSTIOD [LIS) 1200 1279 1075 1238

Manifestacio final CTA: a meta foi aleancada, conforme item 10.2.2 do contrato
assinado.

Manifestacio da 055/ CRS/STS: 0 equipamento e o recurso humano 530 da
administracio direta e devem ser substituidos ate fevereiro proximo futuro,




CONSOLIDADO PRODUCAO

PARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACADDE DESEMPENHO POR LINHA DE Meses
SERVICO %5 _—
ESFIESE 41,60 | %16% | trim
Atencio Basica | MASF + PAVS (Ambientes Verdes e Saudavels) 36| 026 tim
Salde Indigana 106| 0.1% tr!n'l
AMA — 12 horas 817 ok
Urgéncia e AMA 24 horas 17,83 ok
i.EmEfgencm ER— i Dk;
| okf | trim |
;:. CEC Odentobdgice / profeses 285 "Iil-l_'l:l:
| Servigos de Apoio Diagnostico e Terapéutica DI 1,04 ok ]
Ambulatorial  pege ge Atencao Psicossocial 302 ok
Especializada : e : =
Rede de Cukdados a Pessoa com Deficiéncia 1,08 |

Fonte: ANEXD IPARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACAD DE DESEMPENHD POR LINHA DE SERVICD

PARAMETRO3: META DE QUALIDADE

10.3. METAS DE QUALIDADE

10.3.1. A5 Metas de Qualidade serag avaliadas e pontuadas através dos
indicadores  eslabelecidos no ANEXO Il - Malriz de Indicadores de
Qualidade e explicados no ANEXO IV - Quadro Explicativo da Malriz de

Indicadores de Qualidade.

10.3.2. A avaliagio dos indicadores de qualidade, com valoracio dos resultadas.
sefd realizada Irimestralments pela Comissio Tecnlea de Avaliagio
[CTA) nos termos de suas reponsabilidades descritas no item 6.7 deste

CONTRATO DE GESTAQ.

10.3.3. O ndo cumprimenta das METAS DE QUALIDADE implicard em desconio
praporcional & mela ndc cumprida, conforme matriz de indicadores, que
incidird sobre 5 % (cinco por cento) do valor global de custeio do contrato

10.3.4.Em caso de ndo atingimernto de 100% da mela estabelecida para cada
indicader, de acordo com sua periodicidade, a pontuacdo ser4 zerada e o
NTCSS nos termos de suas responsabilidades, fars trimestralmente o
desconto proporcional correspondente ds metas nac alingidas, no més

subsequente & reunido de CTA,



AVALIADA PELO CUMPRIMENTO DOS ITENS DA MATRIZ DE INDICADOR ES

parametro de cumprimente 100%
desconto proporcional 3 meta ndo pontuada,
incidindo sobre 5% do valor global de custeio do contrato

100 pontos ndo cumpridos =5% do custeio més
20 pontos ndo cumprides =1% do custeio
A0 pontos ndo cumpridos =2% do custeio
60 pontas ndo cumpridos =3% do custeio

CONTROLE: ACOMPANHAMENTO MENSAL CRS /5T5 [ NTCSS

#  NTCES = PONTUALIDADE

s AHM J CRS /575 = PREENCHIMENTO PRONTUARIO f FICHA e SATISFAGAD DO USUARID

s (SS/CRS/ STS/AHM — PFlano Anual Educacio Permanente

s CRS/5T5— CALEMDARID VACINAL FUMCICNAMENTO CONSELHD GESTOR

s  CRS/STS/ REDE CEGONHA REGIAD — ACOMPANHAMENTO GESTANTE

Objetive | Indicador Evidéncia Juthe | Agosto | Setembre | trim
SATISFAGRD DO ::z::“: IEmfmmm‘“E'“ﬁEg RELATORIO COMENTADD _ 20
USUARIG RELACIDHADAS APRESENTADC: = ok
AELATORIE OE
EXECUCAD DO PLAND DE ATIIDADES COM LISTA DE
Eﬁm“m EDUCACAD PERMANENTE PRESENGA E AVALIACAD "
APROVADD PELA CRS COM " A CONTENTOR DA ok
CRE DU AHM [
PREENCHIMENTO DE et gl
OLALIDADE D 5&' “ﬂ”'m’ ”‘E?E":%F’:ﬁ o RESPECTAAMENTE PELA ad H
INFORMACAD : CEE B AN E 2%
LEGEIN WADE, ASSIATURAS. | So2 el -
E:;:— EXAME FiSaCD P
POHTUALIDADE MA ENTREGH O
POMTUALIDADE | DE RELATORIOS MENSAIS DE REE;%%::;EE 20 4 20
M4 ENTREGA | PRESTACAD OE CONTAS ey .
M ASSISTEMCIAIS E FINAMNCEIRAS
EFICAGLA PROFORCAL DE GESTANTES
ATENDIMENTD | QUE REALIZARAN Eguzﬂ:gmﬁﬁ go b
DA REDE PROCEDIMENTDS BAsosna | Dot oot 3%
.EEF‘:'"'""'" PRE.MATAL E PUERFERS) M
ATE:;:"‘;‘-’;“ PROPGROAD DE GESTANTES | RELATORID EMITDO i I
by GUE AEALIZARAM 7 OU MAIS | PELOS RESPONSAVEIS ' 7%
meitno COMEULTAS DE DRENATAL | PELA REDE CEGONHA =
i -
| Soma 0 40 100 TH




CGOL_140L0D NITRILS

Fulhe

Pontealidade na enfrega dos relaldnos mensais de prestacao de
contas assistencias e nanceras

1 TI0E

1508

Preenchimento de prontudrnios, nos seguintes aspecios. legibilidade,
assinaturas, CID. exame fiskco,

EOEHCRS a-mifh &
TS0 (AHM ja-5)

Proposo di gestantes com 7 (seta) ou mais consulias de préanaial
realizadas nas unidades gerenciadas no Contrato de Gestéo,

18008

Ll

ProporgEo de gestantes que realizaram procedimentos basicos no
pri-nalal e puerpario nas unidades gerenciadas no Coniralo de
Gealio

Execicdo do Plano de Educacio Permanente aprovado pela CRS

ANALESE DA% RECLAMACOES RECERDAS E PROVIDENCIAS RELACIORADAS ﬁ
|

| Desconto sobse 5% do custelo/mis

| 4%

ITENS AVALIADOS:

1 - PONTUALIDADE NA ENTREGA / Pontualidade na entrega dos relabérios mensais de prestagio de

conlas asssiencias ¢ fnancesas

Conteudo: conjunto de relatdrios & documentos referidos no contrato entregues ate o
dia 15 do més subsequente a execuglo das atividades

Meta: 100% de pontualidade para 100% dos relatorios

Resultado: no més de agosto, dia 15 foi um sdbado, prorrogando automaticamente a
data de entrega dos relatarios de julho para dia 17/08 {segunda-feira).

FONTUALIDADE HA ENTREGA: ENVIO NO PRAZO DAS INFORMACOES DE ATIVIDADES

ASSISTENCIA|S NO PERIODO:
JULHO AGOSTO SETEMBRO
Prestacio de contas recebida em;
17108 15/08 1510
Ponluagio 20 40 20

Manifestagdo final CTA: embora este item coloque claramente gue necessita Pontualidade na
enfregs dos relatonos mensais de presiacio ge tonlas assisianciaig o financeiras, ndo estd clara no
texto do contrato o que € o relatdrio assistencial a ser entregue em papel. Por outro lade, o
relatdrio financeiro esta bem definido no item B do contrato de gestdo, Fica registrado aqui

que o relatorio assistencial 2 ser entregue em papel @ assinado trata-se do RELATORIOD

MEMSAL APURACAD DE DADOS CONSOLIDADO 1.1.01 WEBSAASS (ate que se defina a
discussde sobre incluir os relatdrios: equipe minima 7.13 e apontamentos técnicos 7.02).

2 - QUALIDADE DA INFORMACAD / Preenchimenta de prantudrios, nos mguintes aspectos:

legibilidade, assinaturas, CID (HD), exame fisico.

Conteddo: avaliacio das fichas de atendimento ¢ dos prontudrios das unidades sob

contrate de gestio



Meta: 90% ou mais das fichas avaliadas atendendo todos os requisitos.

Resultado: no trimestre passado faram avaliadas as unidades E5F Recanto Campo Belo,
Santa Fe, Vargem Grande, Vila Marcelo, Vila Roschel (trés prontuarios por equipe E5F,
totalizanda 52 prontudrios] e PSM Balnedrio 580 lose (30 fichas de atendimenta).
Neste trimestre foram avaliadas as unidades UBS Barragem, UBS Coldnia, UBS Embura,
UBS Ipord, UBS Silveira (trés prontudrios por equipe ESF, totalizando 33 prontudrios),
AMA PARELHEIROS 24H (30 fichas de atendimento) e PSM Balnedrio 530 Jose (S0
fichas de atendimente). As unidades UBS Silveira e UBS Embura alcangaram 100%: MNa
media das unidades avaliadas, a meta ndo foi alcangada {media7e%, mediana moda

B3%).
LUNIDADE M PROMTUARIOS AVALIADDS % DE PREEMCHIMENTO ADECQUADO
LBS Barragem - B B3%
| UBS Coldnia 6 23%
UBS Embura 6 100%
LIBS lpard 12 - 33%
UBS Silveira 3 100%
AMA PARELHEIROS 24H 30 BO%
SUBTOTAL CRS 63 65%
| PSM Balnedrio 5o Jose | 50 70% |

Manifestacio da OSS: Ma UBS Ipord, dois dos gquatro médicos previstos (50% da
equipe) sdo do Programa MAIS MEDICOS. As outras unidades avaliadas nda tém
profissionais deste programa,

3 . EFICACIA DO ATENDIMENTO DA REDE CEGONHA! Proporgio de gestanias com 7 (sele) ou mais
consullas de pré-natal realizadas nas unidades gerenciadas no Contrato de Gestao.
Confedde: Total de gestantes com sete ou mais consultas de pré-nalal / total de gestanies que
concluiram pré-natal @ puerpéno das unidades sob confrato de gestdo nos Gitimos trés meses

Weta: 5% de gestantes com sele ou mais consultas de pré-natal

Resullade: o perindo de apuragao foi de fevereino a abril de 2015, Foram avaliadas todas as
unidades ESF com senigo de PH do terrtorie sob confralo de gestao: das 360 gestanies que
realizaram pré-natal, 238 conseguiu realizar palo menos sele consultas (64,5%). Trés entre
quinze unidades consegusram acancar 8 meta. O resultado foi sermeihanie ao do inmesine

anterior,
UMNIDADE DE SAUDE 7 TOTAL OE GEST COM PP GEST CO%A 7-00MS PM H GEST COM T CONS PN
TOTAL 369 238 64,5%
UBs BARRAGEM 24 18 75
LIBS COLONLA 9 [ _ 66,6
UBS DON LUCIAND BERGARMIN 5 2 a0
UBS | DAS FONTES 30 21 70
LIBS | EMBLIRA 12 3] 50
LIBS J IPORA 47 34 723
LIBS: ] SAMNTA FE 27 iB BEH
UBS J SILVEIRA 11 7 63,6
UES MARSILAC 1 [ 0 0
LBS NOVA AMERICA 15 | T 46,7




UBS RECANTO CAMPO BELO | 62 33 53,2
UBS VARGEM GRANDE 81 47 58

UBS VILA MARCELO 18 17 94,4
UBS VILA ROSCHEL 20 18 a0

UBS VERA POTY 7 4 57.1

4 - EFICACIA DO ATENDIMENTO DA REDE CEGONHAS Propargio de gestantes gue realizaram
procadimantos basicos no pré-nalal e puerpeno nes unkdades gerenciadas no Contrato de Gestao

Conteddo; Total de gestanies com procedimentos basicos pré-natal @ puerpsrio / total de
gestanies qua concluiram pré-natal e puerpério das unidades sob conlralo de gesiao nes Oltimos
iréE meses

Meta; 75% de gestantes que concluiram pré-natal com procedimentos basicos completas

Resullado: o periodo de apuragio fol de feversino a abril de 2015. Foram avaliadss todas as
unidades ESF com servigo de PN do temitdrio sob contrato de gestéo: das 369 gestantes qua
realizaram pré-natal, &9 (24,1%) conseguiu realizar os procedimentos basicos. Uma antre quinze
urddades conseguiu alcangar a meta, O resullado fod melhor gue no imesire anlenior (17%),

UNIDADE DE SAUDE TOTAL DE GEST COM PN GEST COM EXAMES % GEST COM EXAMES
369 B9 24,1%
LBS BARRAGEM 24 B 33,3
UBS COLOMIA q i} i
| UBS DOM LUCIANG BERGAMIN 3 1 20
UBS 1 DAS FONTES 30 1] 0
LBS ) EMBLIRA 12 0 0
UBS 1 IPORA a7 15 31,9
UBS ] SANTA FE 7 0 ]
LIBS J SILVEIRA 11 2 18,2
UBS MARSILAC 1 Q 0
LIBS NOVA AMERICA 15 L] a0
UBS RECANTD CAMPO BELOD | 62 B 12,9
UBS VARGEM GRANDE 51 20 24,7
LBS VILA MARCELD 18 B 44 4
UBS VILA ROSCHEL 20 17 85
UBS VERA POTY 7 4 57,1

Manifestacdo da 055 Cabe considerar que o acompanhamento das gestantes [cinco
meses anteriores ao CG) & anterior a0 inicio do CG (setembro de 2014), incorrendo em
dificuldade de registros resultando em baixa dosindicadores.

ManifestagSo do NTCSS: considerando a pestante de termo que deu a luz no més de
fevergiro (9% més de gestacio) e considerando gue o correto @ realizar uma consulta
por més ate o 82 més e uma consulta quinzenal no-9% més e uma consulta de
puerpério, & possivel ter concluido sete consultas a partir de setembro/2014, quando
foi assinado o contrato,



ser/14 Dutf14 | Mow/14 Dez/1d Jan/15 l Fev/15 l Total
consultas

49 mes 52 ks 67 mies 7¢ més g miés 5% mis 7
pestagdo = | gestagdo = | gestagao = gestagio= | gestagdo = | gestagdo =
1 cons PN 1 cons PN 1 cons PN 1 cons P 1 cons PN 1oucens
PN ou pelo
menas 1
CON5
pUETpSETD

5 - EDUCACAD CONTINUADA / EXECUCAD DO PLANO DE EDUCACAD PERMANENTE
APROVADO PELA CRS

Comedsdo: n® de alvidades realizadas |/ n® de ativdades previsias no PLAMEF para o periodo

Mata: 100% de realizagdo das atividades pravistas

Resultady: RELATORIOS DE ATIVIDADES COM LISTA DE PRESENGA E AVALIACAD COM A
CONTENTO" DA CRS OU AHM- atestando que o indicader fos cumprido: realzou 100% das
atividades previstas no periodo de janeiro a agesio de 2015,

& - SATISFACAD DO USUARIO / ANALISE DAS RECLAMACOES RECEBIDAS E PROVIDENCIAS
RELACIONALDAS

Contitide: Entrega de relatdno comentado das reclamacbes recebidas alraves das diferenies
ouvidorias e SAL, e das providéncias adoladas.

Meta: apresentar justificativa e providencias de lodas as reclamactes recebidas no perkods.

Resulfadn: O ATESTE da 5T5 enfregue em 10/1 125 di que o relatona cumpriu os Critérnios
de avakagSo deste indicador, portanto foi pontuado.

Manifestacio final CTA: ndo cumpriu 140 pontos, o gue corresponde a 7% do custeio-
més (4% em jutho e 3% em agosto}),



Outros: Pendencias CONTRATO DE GESTAD N2001/2014 RASTS PARELHEIROS RELATIVA AD 32
TRIMESTRE DE 2015

AVALLA P I

1- ESF/ESE + NASF + PAVS [Ambientes Verdes e Sauddveis]: Nesta rounido de CTA 2
CRESSTS defendem que "Em virtude dos contratos de gestdo posteriores aos da
supervisao Tecnica de Saude de Capela do socorro e Parelheiros, ndo possuirem meta
para o Micleo de Apoio a Sactde da Familia — NASF, & por n8o haver uma fonte oficial
para coleta de dados, foi definido pelo Nicleo de Contratacdo de Servigos de Saidde -
NTCSS, que o contrato de gestao n? (01/2015 ndo seria considerado os dados de
producdo”. Concordamos que € uma injustiga apenas os contratos 000 ¢ H02
apresentarem meta para linha de servigo MASF, mas desconhecemos documento escrito
on publicado sobre esta decisio ou TA alterando o contratado (apesar da CRS ter
enviado oficio solicitando a regularizagio deste item ). Aguardamos alterachio no contrato
através de TA. Enquanto isso, somos obrigados a apentar o ndo comprimenta da meta.

2 - Saide Indigena: CAS/STS defendem que devemos respeitar a cultura indigena, que tem
um comporiamenio diferente da clientela E5F, ulilizam menos, nao tem vinoulo com o servico,
portanto deveria apenas ter o profissional disponivel em perioda integral, mesmo que nao seja
utilizado, Aguardamos o documento com este conleddo escrito, enderecado ao NTCS5,
solicitando alteracio no contrato atravis de TA, Enguanto B0, somos obrigados a apontar o
nao cumprimento da meata,

ASPECTOS ECONOMICO-FINANCEIROS:

Pontualidade e regularidade da informacio: 100% atendido

Aguardamos a participagae do setor financelre do NTCSS para apontar nesta memaoria; Valor QRCADO,
Walor FEPASSADD: DESCONTOS PROPOSTOS e DESCONTOS EFETUADDS; % despetas CLT e com SErViCos
de terceiros

3.3.

A CONTRATADA devera comunicar 4 CONTRATANTE todas as
aquisicies de bens moveis que ferem realizadas no prazo maximo de E_.n
{trinta) dias apds sua ocoréncia e providenciar a documentaglo
necessaria para o processo de incorporagao dos bens adquiridos

HOUVE COMPRA DE EQUIPAMENTD DU MATERIAL PERMANENTE NO TRIMESTRE?

EQUIP COMPRADD DATA NF COMPRA DATA PATRIMONIC SMS |

RECEREU DINHEIRD DE INVESTIMENTO PARA OBRA DU REFORMAT

SITUACAQ ANDAMENTO/PREVISAD ENTREGA:

OBFA JREFORMA | DATAENTREGA | DATA OK ENGENHARIASMS | DATA CADASTRO OK ViSA |

Representante da 0SS declara que NAQ houve compra de EQLIPAMENTO OU MATERIAL
PERMAMENTE neste TRIMESTRE e que NAQ recebeu dinheiro de investimento para obra ou
reforma.
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

05%: ASSOCIACAO SAUDE da FAMIL1A

Secretaria Municipal da Saude

Nicleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saude
Rua General Jardim, 36— 2° andar

11 33087 2027 £ 2022

MICRORREGIAQ PARELHEIROS - CG 001/2014 3° trim2015
Territorio: compreende os distritos administrativos de Parelheiros ¢ Marsilac.

CRE: Syl | 8TS: Supervisao Técnica de Saude Paretheiros / AHM

Repraseniante AHM: Giulio Cesare Santo

Fiea Frei Canaca n® 140211393 Conzolagis -~ CEP: 01307-002 Fone: 3354-6501
Supervisora Parelhefros: Maria de Lourdes Simaes da Silva

Rua do Jusa, 26 = Jardim dos Alamos = CEF 04880-000 Fone: 5821-6711 /5021-8296

INDICADORES DE PRODUCAD

i U Ateste PRODUCAD RRpresanta EIDERCIA
Atbvidatie | Modshdade do stencio /iehade | Contratada | . % ﬁr&: o niic Eﬂﬂ“ﬂ hﬂﬂﬂﬁﬁ _H_“_“uﬂ RAARE
LEruigE [¥arim15) Avaliaghio nnm_qﬂﬂ“ ResiiEstha BB vkl
cLestein

ESF oo

ESF cons medech 414940 29477 15% S - 20755

ESF cons end 14976 18877 | oa 2% MA . 19.287
| ESF wista ACS 110880 103002 | 94 % NA [ o150 50,265

ME eguipe ESF 36 |

E5F 1 alendempnic odontologia B.112 7992 &7 o NA 7.832

ESF i procogemonios odontolagis I8 688 79197 | &9 0| NAD | Macjustifica 100% das unidades

Salide indipena MNAD Mecnisitp 3Mamr meda do coslraio

51 cons medics Gt 333 i3 40% | 458

51 cons end . 312 H.....Hm 40 0 ' i 234

51 visita ACS 1sgriul GG BBT 0

"5 09 atendaments sdoetslag 624 183 L a 1012
| 51 presodimentos nnﬂz_.*.n_ma 2496 657 26 i

TABE MAC | Metessita alterar meta do contete _ 56

1
CTA Microrregiao Parelheiros - 2015

Pagina |
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Secretaria Municipal da Satude

} i Contratacao de Serv de Saude
PREFEITURA DE e T e Gk e
SAO PAULO 11.3397.2021 £ 2022
SAUDE
AMBA 12 cons medica LCAMPINAS | Sem meta 4362 MA &5
N* MEDICOS 12 HAS - CLINKGO GERAL - ABA n __peDaa7s
W MAEBIEES 12 HES - PEDMTRA - AMA 18 817 CLIN:3444
ME BAEDICIHS 2dh b i o DEMNT: 123
Déficit mansal med 125 13%
| AMA 24 cons medica PARELHEIROS | Sem meta | 45072 MA 17,83 53080
#4* PLANTORES 12 MRS - CLINICD GERAL - AbdA PED:15.510
M PLAMTOES 12 HES - PEDIATRA - AMA n_._z..u.u-uq.-
S PLANTOES 1 S - gt « 4048 CIR; 4259
HE MEDICOS 20h 0 DENT: 992 |
Defieit mansal med 125 8%
P5M cons medica BALMEARID SADJQSE | Sem mela 2E400 P& 17.88 30972
ME planifne -
Diéficit menial med 12h 2%
CEQ | ar sim 2.8 6.7RL
CED peri | 516 315 61 712
CED cirurgla | 85 537 a7 1.107
CEQ endodontia 2E5 208 ] iz
CED ple espetial G54 630 | 96 238
CE aredantia 160 410 ...=_. 523
CEG prot 720 398 o 045
CED proLeses enlrefues il |m.__mn.. 76 3, _. ndo = I
D SADT APOID CRAGHOSTICD (US) 1200 1.279 w7 | MA 1.04 1.238
= . . 14z
””._i.. n? do patiente com cadastro ative 155 172 (M) " _ im_h“m N 165 (UL}
CAPS (RT] =n® 1atal de morador 8 g 112 Ny - .
e da i scamahado” < | q07 | Fertmy S es o [RER e e o s
e s 3 T = ]

CTA Microrresiio Parelheiros = 2015
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PREFEITURA DE

Secretaria Municipal da Salde

Mucleo Técnico de Contratagio de Servicos de Sadde
= Rua Genarat Jardim, 38 = 22 amdar
SAO PAULO 11 3397.2021 1 2022
SAUDE
INDICADORES DE QUALIDADE:
Uhjelive. Indicdor Evidinc UL AL SET lthm
BATISEALAD [0 LSEARIC ANALEE DAS RECLAMALTIES RECERIDAS RILATCRER COMIENT AT ATRESEN TAL] 0 P
FROVEDERCIAS RELACKINALAS B
ERTT A0 CONTIMUATY ERFCUCAD [0 PLARD DE FROUCAD RO TERMANENTE RELATORICS DEEATIVIDADIS COM LISTA DE
ATROVAIN PELA CRY MRESENCA EAVALIAUADNCOM = 4 CONTEN IO (A £l (5
o CRS% 00 AHA,
DUALTDATHE DA FREERCHIMERTO DE PRONTUARIOS, RO5 SLGUIN TS FELATCHA 0 T0A AN AL TAL o M TTTE
INFORALALAD ASPECTOS LEGIENLIDADE, ASSINATURAS, CIDE EXAME | RESPECTIVAMENTE PELA URS 0L AHM E 40
| ——— FISICD ERCAMINHADD BARA O NTUSS,
PONTUALITIADE N POSTUALIDALE M EMTRI A TIE RELA TCRICE hESSAR | PROTOCTILG DE RECFRMENTD FREEMCTING
n EMTREGA DF PRESTACAD DE CONTAS ASSISTENCIAB E 20 40 20 i
FINARCEIRAS
EFICACTA B ATENEHMENTOD. | PROPORCATHIN: GESTANTES QUL REALIZAEAM RELATORID EMITIDO PELOS RESIONSAVES FELA P it
| DA REDE CEGOSHA_ | PROCEDIMENTOS DASKOS NO PRE-NATAL [ PUDRPFERED. | REDL CEGONILA e
EFICACLA DO ATERERMENTO | PROPORC A0 T GESTANTES QLE REALILARAM 7 0L BEL A TCRIC BRI Pl RSP S A = FELA I
[ BT OGO A MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL REDE CEGONIA 0 P
Soman i i LD Tl

e e e . ]

CTA Micrarregido Parelheiros = 2015
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Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
Lista de Presenga

Data: 09/12/2015 - .._n._.nr&rwrﬁ s rpenas 14 2o T
Horario: A4 e by,
Assunto: Reuniso Ordinaria CTA assistencial CG n® 001/2014 RASTS PARELHEIROS 3° trimestre 2015,

Unidade [ Nome — E-mail Assinatura
L. st &
Aot | (et Fpkwﬂk Coafurer
| NS _F..U_ﬂ.n.._na e.ah...n..__rr
| 35 axﬁ 4 I A e .m__mu okfed .
L AS bl |hh_u.?_._.1_..r.._.|.._.__..___.hn e MD,}.E
1P e AN e _._
Ao ¥
S . o I _vxf £ _H.L,h,h_.a S &,,.. o=
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Secratarta Munlcipal da Saddo - EMS
PREFEITURA DE
SAO PAULO Slsfama de Avalagdo @ Acompanhamentio de Sorvigos de Satide
SAUDE
Micrarregsao [ CTA - Indicadares da Farte Varideal | Extralo |1.2.07)
Conlralo do Gestlio:  REDE ASSISTENCIAL DA STS PARELHEIROS A 15
Confratada: ASSOCIAGAD SADDE DA FAMILIA - ASF Trimestre: 3
Objotiva Indicador Evidéncia Julho Agoaio Seiembro
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Socrelsiin Municipal do Sagde - 3MS

Slstoma de Avaliaeio ¢ Acompanhkamando do Serviges do Sakde

Micrarregiie | Mornsal .ta.e.au..n ESF Cdontologia {1.1.11)

Contrate de Gestin; REDE ASSISTENCIAL DA 5T PARELHEIRDS

Contratadnt ASEOCIACAD SAUDE DA FAMILIA - ASF
Grupo: IMDICADORES DE PRODUCAD
Objetdive: PRODUGAD ESF Perioda: JULHO 3018
Unidade de Sadde Pradugio Rusfizsdy Produgdio Previsia & Producho Aealizada ! Preducan Previsia
Aterd Procod, Atcnd. Procad, Atond, Praocot
Cibonko Odonto Oidonbo Odonio Odonia Odenie
UBS BARRAGERM M3 1,844 08 B33 117% TEE
UBS COLONIA az 3114 704 1.246 160% 2505
UBS DOM LUCIAND BERGAMIN 11 B4 e a3z 535 =
LS IARDM DAS FOMTES 50 1.054 e 83z 125% 12T
U85 JARDIM EMBURA 10 5 204 832 53% 3%
LS JARDIM FPORA 957 158 i 83z T5% 20%
UBS JARDIM SANTA FE 75 " 208 12448 35% B
LUBS MARSILAC 186 By 208 8 Ed% 1%
UBS NOWA AMERICH 3 &34 208 1248 146% BT
LUBS RECAMTO CAMPD BELT 2a SR 208 1248 118% Ti%
UBS VARGEM GRANDE 346 1.125 416 2080 3% G4
UBS VILA MARCELD 211 S04 208 &3z 101% 1%
Soma do Periode 2.569 10845 2704 12895 05 B4%
§¥HTCSS  Fople: Condratada o HTCES « Impresse por: RGIVOICT em 070172096 121316 Paginal 1 de 1



_umnmm_“nm:._._mh_ Bum Seocrataria Municipal da Satde - 585
SAUDE Elstoma de Avnliagio ¢ Acompanhaments de Sarvipes te Saide

Micromegifs [ Menssl - Produgic ESF Odeniolegla {1.1.41}

Cantrate de Gestda:  REDE ASSISTENCIAL DA 5TS PARELHEIROS

Cantratada: ASEOCIACAD SAUDE DA FAMILIA « ASF
Grupo: IMOHCADDRES DE PRODUGAD
Objetivo: PRODUCAD ESF Parlodo: AGOSTO 2045
Unidade di Sa0do Produche Reatzada Producdo Pravista v Produghe Roalizada | Produghe Previais
Ibars. Fraced. Algnd. Praced. Aend, Preced.
Odanto Ditants Odanla Oifants Qdenta Ddania
UES BARRAGEN 153 1448 208 B3z A% 114%
UBS CoLOMIA 131 1408 08 1248 HI% 113%
UBS DOM LUCIAND BERGAMIN 156 B30 i) a1z T6% B3%
LIRS JaER OAS FOMTES 218 oy e 83 105% 107
LIBS LaEniM EMBLURS, 163 36 208 B2 7% 40
LIES JARDIM IPORA 251 537 208 2 124% 5%
LRSS JARDIN SAMTA FE THT 1.9 apd 1.24R ATEY G
UES MARSILAC 203 5a7 206 HiZ o T4
LGS HOWA AMERSTA 267 1.044 i 1:243 142% B
UES RECANTO CAMPO BELD il 235 208 1244 0% 19%
B3 VARGESM GRANDE 51 (] 416 2.0l #5°% 32%
UBS VILA MARCELD 101 0 208 B3 a5 365
Soma do Periods 2853 8,204 2704 12 804 106% %
) HTCSS  Fante; Contratada ¢ NTCES - Impresso por: RGIUDICH om 070112016 12:22:17 Paglng: 1 de 1
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1m|mmm=.=_ m_ r_ DE Socrelaria Municipsl do Sabde - SMS
mr.nuh_.._u_ 0 Sistnma de Avalizcho o Acompaphamenio de Servigos do Sadde

Micraregiio | Mensal - Produgio ESF Odontodegia [1.1.11)

Conralo de Gestdn: REDE ASSISTENCIAL DA 5T3 PARELHEIROS

Contraiada: ASSOCIAGAD SAUDE DA FAMILIA - ASF
Grupa: INDICADORES DE PRODUGAD
Objotiva: PRODUGAD ESF Perleo SETEMBRO 2015
Unbdata do Sadde Froducie Reafizada Prastucia Provisia 4 Producio Realizada | Producio Pravista
Atnnd, Proced, Adend. Procod, Algnd, Frocod.
Udonia Odonle Oddarto Dddionio Gdanto Qoonia
LIRS BARRAGEM 246 1.215 208 paz 118% 14l
LIBS COLOMIL BO 430 204 1,348 38% 3%
LBS D LLUIC1ARD BERGAMIN 100 535 208 ) AE% G5
LS JARDIM DAS FONTES ans T i E32 B9 8%
UBS JARDIM EMBLIRA 2848 Tar 2R 32 138% BS%
UES JARDIM IFORA iz 543 i &3z 150 5%
BBS JARDBI SANTA FE 250 1.340 g f:48 204 W
LIBS MARSILAC 177 fda 208 B3z Bt TE
LIRS HOVA AMERICA ok 110 ] 1.248 T4 B
UBES RECANTO CalPO BELD 183 B 208 1.248 BB% B5%
UBS VARGEM GRANDE 314 F48 416 2.DAD T5% 3%
UES VILA MARCELD 123 kAT 208 a32 587 ki
Soma do Perods E570 8143 2,704 12,896 5% 1%
i MTCSS  Fonte: Contrateda e NTCSS - nprosso por: RGWOCE em 0012016 12:23:07 Pagina: 1 da1
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PREFEITURA DE socretaria Musicipal da Satde - S48
mﬁ.ﬂ:E Sisterna de Avallagio e Acompanhamento de Sarvigos de Saide

Micromeglio f CTA - Produgia ESF Ddontosogla {1.2.13)

Contrato de Gestia:  REDE ASSISTENCIAL DA 5TS PARELHEIRDS

Comtratada: ASSOCIAGAD SALDE DA FAMILLA - ASF

Girupeo: INDICADORES DE PRODUGAD

Bbjotiva: PRODUGAD ESF Perioda: 3* TREMESTRE 2015

Unitade do Salde Produgio Realizada Pradugiio Pravista Avallagio

&snnd, Procsil Alend. Prooed. Adend, Procad,
Odonto Dularts Odoma Odentn Dafanto Odenio

UES BARRAGEM 681 4307 24 2406 1.00 1.00
LUBS COLOSIA 532 4 852 (1] T4 85 1.6
LIBS DO LUCLAH BERGAKE 36T 1543 (2] 2% 0,58 0tz
LUBE IARDIR DA FOMTES 10 2714 82 2498 1,00 100
UES JARDIM EMBURA LAl 1.338 B34 1498 0,50 0,56
LB JARDIN IPORA TH 1376 fi24 2406 1.00 0,51
S JARDIM SANTA FE 1312 B35 B4 AT 150 0.7
LS MARSILAG 568 1632 24 2ADG 0 73
LES HOWA AMERICA B9z 2arg Fidd 3744 100 080
LBS RECANTO CAMPO BELD 428 2011 624 3744 0,63 .54
LUBS YARGEM GRANDE 1013 4838 1248 LT {81 0,39
LBS VILA MARCELD 4385 1210 B4 24496 070 0,48
Enma do Periods 7802 29,197 5312 1860 0.A7 .69

§3 NTCSS  Fonte: Cantratads g HTCSS - Impresso por: RGIIDICEHem 0702046 12:24:01 Pigina: 1760 1
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PR EFEIfUHA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Sﬁ:u Pnt“_n Coordenadoria Regional de Sadde - SUL

Sdo Paulo, 30 de julhode 201 5.
Oficio n® 0642005 CRS Sul-G TID 139422840
Prezado Senhor

Trata o presente de solicitagio de aditamento ao Contrato de Gestiio n® 001/2014, da Rede
Assistencial da Supervisio Técnica de 5adde de Parelheiros.

A Supervisdo Técnica de Sadde de Parelheiros abrange os distritos de maior extensac
territorial no Municipio de S8o Paulo, com unbdades instaladas em locais de caracteristicas rurais e
com dificuldade de acesso devido & distdncia,

Em janeirc de 2015, com a publicagdo das Diretrizes Gerais — UBS para fortalecimento da
atencdo basica no Municipio de S3o Paulo, outras alteragdes no Anexo Técnico do Contrata de Gestdo
ne 001/2014 se fizeram necessarias para adequar o RH das unidades, equipes minimas & metas as
novas Diretrizes.

O Plane de Trabalho apresentado pela ©. 5. Associacdo Sadde da Familia - ASF, acompanhado
das respectivas planilhas orcamentarias e cronograma de desembolso, contempla a adequagdo do
Contrato as Diretrizes e adocdo de esforgos adicionais para preenchimento pleno de vagas de médicos
e reinstalacdo de unidades de sadde cuja estrutura atual € precdria e insuficiente, para atender &
demanda existente, dificultando a implantagao de outros servigos, como os de atengdo a sadde bucal.

1= INVESTIMEMNTO:

1.1 - Equipamentos

- Aquisigio de equipamentos e mobilidrios para a reinstalagdo das unidades UBS Jd Silveira e UBS
Recanto Campo Belo,

2 - CUSTEID:
2.1 = Passaal

- Implementar gratificacdo de assiduldade, no Plano de Cargos ¢ Vencimentos da 05, para médicos gue
prestam servigo na AMA Jardim Campinas e CAPS Infantil Il Parelheiros, buscando desestimular e
reduzir o absenteismao nas unidades de salbde,

- Contratacdo de AH para implantacio de Equipes de Salde Bucal para as unidades gue serdo
rainstaladas em imdveis locados, apds adequaches dos mesmos e aguisicdo de egquipamentos
{previsio 32 més)

= UBS Jardim Silveira: 01 equipe de ESB modalidade |;
s UBS Recanto Campo Balo: 01 equipe de ESE modalidade |.

— Cantratacio de enfermeires para a implantagdo efetiva da recepgio técnica acolhedora.



2.2 = Demais despesas de custeio

- Contratacio, pela 05, de servicos de vigilincia e de limpeza, atuaimente contratados pela CRS Sul,
para as unidades de sadde que serdo reinstaladas em outro imdwel: UBS Recanto Campo Belo, UBS
Jardim Silveira e UBS Jardim das Fontes.

- Assuncdo de despesas com aluguel de imdvel, dgua e energia do CEQ I Yvetle Ranzani Viegas, pela
0%, tendo encerrade o contrato de locagio desse imovel anteriormente mantido pela CRS Sul.

3— ATUALIZACAO DE QUADRO DE EQUIPE MINIMA E METAS DE PRODUCAD:

Dutras alteracoes se fazem necessarias para uniformizar os parémetros de acordo com os utilizados
nos Contratos de Gestdo posteriores e contemplar as adequagdes efetuadas em funclo da demanda
ohservada, ressaltando que algumas ndo zcarretam impacto financeiro nos valores previstos no atual
Contrato de Gestdo.

3.1 — Readequacio de equipes NASE:

Contemplando alteragdo no quadro de equipes referenciadas e atualizando o Quadro de Metas de
Producio e Eqguipes Minimas para equipes NMASF utilizado nos demais Contratos de Gestio.

3.2 - Transferéncia de 01 TSB da UBS Nova América, com alteragao da ESE de modalidade 1l para
maodalidade |, para a UBS Emburd, com alteragdo da ESE de modalidade | para modalidade il

QUADRO DE METAS DE PRODUCAD E EQUIPE MINIMA QUANDO DO INICIO DE ATIVIDADES DAS
HOWAS LINIDADES:

~ ATENCAO BASICA - ESTRATEGIA = DA FAMILIA
.! = T: _-\.I_.TE-‘EL? = i R hoe ; -_ T : - |.- ﬁ' =|i'_l. Lﬂ’ﬁ'ﬁ-ﬁ- ‘ | l,. 1J'|“|- __“._.ﬁ"!
Equl Flfniml; Rocursos Humancs Atividado A.“[u:hr-clﬂ
UNIDADE DE - Ndo R R
SALDE Sk aquipes ‘Equipn i . Matas Mensals de
""é‘éf"’ Saude Minima “"“;:1,”‘“" A poREao Produgdo
Bucal %
& midizes Consuias medicas
panetalistas by ESF 2496
Consutas
& anfemmaings Alihs snfernagern ESF i
UBS Recanto | & Equipes : :
Campo Bala ESF W ACE Aiihe ‘Wiglla Damiciliar de 7300
aCs
41 eguips 1 efungdo Aberplrnenices
da ESR dents=la 40k wdividuds e
mogalidade |
1 ASH Alths Pracedemenlas B3z

individu&is




T oirwgiao Atendimentas 208
01 equipe sanlizts e indduais
ESB _
;-.mlm.-ana 1 ASE Adhs Procedimentos ikt
TT5h 1 Indivicluais
1 madcy
peneralisla s ConsuBas médicas oo
ESF
1 anfanmairn 40ks Consullas -
01 equpe anfarmagem ESF
ESE
UBS Jardim i Equipe | modalidads
Silveira ESF i
SACS Al Visita Damicilas do 1008
ACE
1 cirurgidio Atendimanios
dendisla B individuais 20
1 ASHE 40hs Pro HitE
ndEduais 1248
1758 4ihs

]
i
UNIDADE DE W da
N da - Carga Horarla
SALDE oquipes Equipe Metas Mensais de
aq-l.E:;u Satich Minima airt:n:fl por Procadimento Bradistio
Bucal H
2 médicos Consullas medicas
genesalistas e ESF 666
. Consuitas
£ Enferminas 40hs va pam ESF 208
UBS Emburd | 2 Equipes 12 ACH 40t Wisila D:gl:lhar do —
{RURAL} E5F
1 crungidn Absrdimerdos
i agulpe denl=ta e individuass 208
ESB
II':'1IJIE|EIh:|3ﬂE| g L Pracademenlas 1248
1T5E T mdividuss
1 médacn
genarakia i Consultas madices Ao
01 equpe ESF
UBS Mova = Een
Amdérica E':'SL?E rmacialidade |
IRURAL) 1 enfermess A0NE T - 104
enfarmagam ESF
7 ACS 4lhs &1




“ialta Damiciliar da
AGS
1 girurgio Atpndemeios
dartista s indiiidiis ™
Precedimentos
1 ASE 40hs individuals B3z

Assistente Soclal 30

Educador Fisico 20

Fisioterapeuta 414

i 4
NASE Jd Embura: UBS 3d Embura {2 eguipes), uss ja | Fonoaudislega 9
das Fontes (2 equipes), UBS Marsil.al: {1 equipe], UBS wiadicn GO
G Luciana Bergamin [1equlpe) e UBS Jd Santa Fé (3
equipes] Médico Pediatra

Mutricionista 20

Terapeuta Ocupacional 20

Psicdlogo 20

Assistente Social 30

Educador Fisico 40

Fisioterapeuta Al

Fonoaudidloga 40

Médica GO 20
NASF Recanto Campo Belo: UBS Recanta Campo Beio

{6 equipes), LIRS Silveira {1 equipe | e UBS Vila Roschal Miédico Psiquiatra 20

{2 equipes)
Mutritionista 40
Picdlogn 20




Educador Fisico 20

Fisigterapeita 20

Fonoaudiokoga 20

MASF UBS Nova América: USS Nova Ameérica (1
equlpes), UBS Colonia {2 equipes), UBS Jd Ipord (4 | Medico GO 20
equipes) e UBS Vila Marcelo (2 equipes)

hédico Pediatra 20}

Hutricionisia 40

Psicologn 40

Terapeuta Creupacianal 4l

Assistente Social 3o

Educador Fisica a0

Fisinterapeuta 44

MASF UBS Vargem Grande: UBS Vargem Grande {7 . 0
equipssh e UBS Barragem |2 equipes) M-édlt_:ﬂ —— 20
Mutricionista I

Paicobopo A0

Terapeuta Ocupacional 20

TANIA ZOGRI SAHYOUN

COORDENADCRA

CODRDENADORIA REGIONAL DE SAUDE SUL

llma. Sra.

Dra. Sandra Rodrigues Fernandes

Coordenadora - Nicleo Técnico Contrato de Servico de Salde
SMS - Secretaria Municipal de Sadde

MNesta.




Metas de Salde Bucal — Contrato de Gestao

Feverairo 2014
1CD+1ASB 1iCD+1ASE |1CD+1ASB+1TSE
Jomada (horas semanais) 20 40 40
%o consulas (horas para conguiias) B0 o T
carga horaria consullas 16 30 30
n° consultas ! hara 2 2 2
n"corsullas | semand 32 &) ED
n? consulas |/ ano (= 52 semanas) 1.664 3120 3120
“desconlo” de 20% (B0 % s&o0 os dias trabalhados) 333 G24 a4
capacidade operacional / ano 1.331 2496 2406
capacidade operacional / més [metas) 111 208 208
n®de procedimantos por consulta i 4 &
meta de procedimentos 444 832 1.248

Memaoria de calculo (conforme paramefrizado pelo NTCSS5)

1CD + 1 ASE 20 hs:

80% do tempo dedicado a clinica = 16 hisemanais em Clinica(*)
Realizagao de 2 Consultas por hora de atendimento

Producdo de 4 Procedimentos por Consulta

1CD + 1 ASB 40 hs:

75% do tempo dedicado a clinica = 30 h/semanais em Clinica(™")
Realizagdo de 2 Consultas por hora de atendimento

ﬂg;l_qﬁn de 4 Procedimentos por Consulta

'1CD+1ASB +1TSB 40 hs:

75% do tempo dedicado a clinica = 30 hisemanais em Clinica(")

Realizagao de 2 Consultas por hora de
Produgao de 6 Procedimentos por Consulta

(*)= 4h em procedimentos coletivos{Programa Salde na Escola)

(** = 4h em procedimentos coletivos(Programa Saude na Escola)

1h grupos educativos
1h Educacao Permanante
2h Reuniao de equipe

2h Visita domiciliar




Sra. Sandra Rodrigues Fernandes
Coordenadora do Nicleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saade | SMS

O contrato de Gestdo n® 01/2014 - Rede Assistencial da Supervisgo Tecnica de
Satude de Parelhsiros fol assinado em 01/0%/2014 e teve inicio de exercicio em
01/10/2014. Passaram por dois periodos de transicio de 90 dias cada um, gue
finalizaram em 31 de margo de 2015 Em relagio as METAS DE QUALIDADE,
conforme item 10.3.4 do contrato assinado, em caso de ndo alingimento de 100% da
mela eslabelecida, para cada indicador, de acordo com sua periodicidade, a
pontilacdo sera zerada e o NTCSS nos termos de suas responsabilidades, fara
trimestralmente o desconto proporcional comrespondente s metas ndo alingldas, no
més subsequente a reunifo do CTA, A reunido da CTA referente ao terceiro trimestre
de 2015 (agendada para 08/12/2015) ocorreu em 14/12/2015. Encaminho anexo o
controle executado pela STS/CRS e AHM, referente acs meses de abril, maio & junho
de 2015. Segue quadro resumo (consolidado) com as informagdes retiradas das fontes
citadas, por unidade de servigo.

INDICADORES DE QUALIDADE:

Cilgetive Indaadku |iviiicn Infin | Agosta | Seleinlan rim
CATISFACAG DG | ANALISE DAS RECLAMALUES REEATORIN COMERT AL :
i RECERIBAS T PROVIDERCIAS ERTEE R NI n i
i JEFL AL M AL AN e v n
RELATORIUS DI A TIVIDADES
ENLICAL AL BB A D PLANG T EIMICACAD | COM LESTA BE PRESERCA I w |
COMTIMLIATIA PHRAMANENTE APROWVATIO PELA CRS | AVALIACACH COM R CONTENTLT ol
. 4 CHS CILF AR,
FHEENCITMEN T DL PRLSE LR, | ILELATORAE A AV ALTAL A
(HTALEDADE LA HIE SEGLANTES ASPECI0S FRAITING RESPECTIVAMENTE a0
IR A [EGHULABAN, ASSIHATURAR CIDE | PELA CRS FURIATIME A0
E3ANE FISICE : EXCAMINEEATHE AR A 0N TCRS
PO LA LI Ma BRTILEG A DE
PO TLIAL BLBATIE RELATEHUIOS MENSALS DI FROTOCOLO [ RECERIMERTD: | 0 | ”
A ERTHEGA FRESTAAC DE CONEAS PREERCINND - Ok
ASSIATENCIALS EFINANCEILAS
FEICALTA DX PROMHEC AD DEGESTANTES QLUE RELATUREY ERMITID PELCS
ATEHRIMENTO DA | REALREARARM PROCENMENTOS RESPORSANELS PELA KEDE ai P
REDE CTG0NHA TEASICERS MUY PN AT AL § PUERPERIC | CEGEMNHA !
TR TA TxD PREMHERLAD DE OFSTANTES {1 HEEATOREY ERAITIDN FELOS
ATENDIMERTO R | REALIEARAR T 04U SATS COMRLLTAS | HESPORSAVER FTLA REDE 4l 20
WEDE CEGONEA LHL PRE-RATAL LENHA
LIRS il Al 11
Degeonin sobre 3% docisieir mds (vaplor do gusiess més = RS6.642 083,55} 4Bn | 3% s M

Encaminhe para vosso juizo a proposta de desconto referente ao n&o cumprimento
das METAS DE QUALIDADE nas unidades do contralo de gestao da STS Parelheiros,
conforme determina o CG 001/2014. O valor do desconto comespondente ao tercaein
trimestre de 2015 seria de RE 474.600,80.

A consideragao de V. Sa.

Alenciosamenta,
S3o0 Paulo, 07 de janeiro de 2015

Roseli Giudici
NUCLED TECNICO DE CONTRATACAO DE SERVIGOS DE SAUDE




