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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE v

PREFEITURA DE
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Satde
SAUDE
Memo. 035/2016 - NTCSS em 15/09/2016 a)

interessado: Secretaria Municipal da Salde

Assunto: Ata de CTA R015/2015 - 12 trimestre de avaliacio

A

NTSCC - Area Financeira
Sr. Marcel Kawauchi

Estamos encaminhando documentacdo relativa & CTA — 12 trimestre- do Contrato de

Gestdo RO15/2015, realizado em primeiro de setembro do corrente ano.

Ressaitamos que, de acordo com contido na ATA do CTA, houve desconto de produgdo

referente ao SADT para os exames ali relacionados e foram considerados de acordo os quadros de

descontos de equipe minima contidos no “Relatérlo de Produgéo e de indicadore de Qualidade”.

Seguem como integrantes da documentac&o:

a)
b)
<
d)

e)

Ata da CTA;

Lista de Presenca dos participantes da CTA;

Relatério de Produgéo e de indicadores de Qualidade aprovado na CTA;

Relatdrio Mensal de Medicdo de Produgdo {Pi) dos meses de dezembro, janeiro e
fevereiro; e,

Relatdrios de indicadores de Qualidade.

Sao Paulo, 15 de Setembro de 2016.

Fatima R‘%ﬂa/de Barros




PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude

SAOSE?EULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Satde

REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO
RO15 DA REDE ASSISTENCIAL DOS DISTRITOS ADMINISTRATIVOS VILA PRUDENTE E SAO LUCAS E
SUPERVISAO TECNICA VILA PRUDENTE E SAPOPEMBA

PAUTA: Avaliagdo dos indicadores de Produgfio e de Qualidade do Contrato de Gestio RO15 —
Organizagéo Social: SPDM — ASSOCIACAO PAULISTA PARA O DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA — 12
trimestre de Acompanhamento do Contrato, composto pelos meses de dezembro de 2015, janeiro de
2015 e fevereiro de 2016.

LOCAL, DATA E HORA: Sala de reunido da Coordenadoria Regional de Salde Sudeste, em 01 de
setembro de 2016, com inicio as 13h30.

PARTICIPANTES:

Coordenadoria Regional de Salide Sudeste: Susana G. F. Rodriguez E Tania Oliveira Palacios
Supervisao Técnica de Salde: Rosely Loguercio e Cenise M. Foz

SPDM: Jorge José Neto, Sonia M. A. Figueira, Daniele A. Carvalho, Rosinéia F. Gil e Amanda S. Falleiros

NTCSS: Fatima Regina de Barros e Gabriela Pinheiro Lima Chabbouh

Devido a sobreposicdo de agendas de CTA e considerando que a equipe da Organizacio Social de
Saude — 0SS, do Nucieo Técnico de Contratacio de Servicos de Satide - NTCSS e da Coordenadoria
Regional de Saude — CRS sdo compostas pelas mesmas pessoas para 0 acompanhamento de quatro
contratos de gestdo, so foi possivel realizar a CTA na presente data.

A reunido se iniciou com a apresentagdo de relatério elaborado pelo NTSCC compreendendo a
producao realizada no periodo por linha de servigo, os indicadores de qualidade e os descontos de
equipe minima apontados pela Supervisdo Técnica de Saude e Coordenadoria Regional de Saude
Sudeste.

Seguem as consideragdes feitas pelos membros desta CTA por linha de servigo:
¢ ESF

- Em relagdo a meta ESF, a OSS observa que considerando a presenga de profissionais do programa
“Mais Médicos”, que possuem 8 {oito) horas de formagio dentre as 40 (quarenta) horas previstas
para A jornada de trabatho semanal, ocorre 20% menos de consultas médicas realizadas.

- No que se refere & UBS Guairacd e a UBS Reunldas i, a 0SS compromete-se a realizar um melhor
estudo a respeito da baixa producdo, o qual devera ser objeto de discussdo na proxima CTA.
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PREF EIUR A DE Secretaria Municipal da Salde

SAOSE&ULO Nicieo Tecnico de Contratagio de Servigos de Satude

s SADT

- A 0SS esclareceu que a oferta do exame Ecocardiograma foi menor do que a meta pactuada, pois o
servico estava em fase de implantacso.

- No que se refere a baixa produciio dos exames de M.A.P.A. e Doppier, a OSS alega que a princlpal
Causa é o absenteismo.

- Por consenso, deliberou-se efetuar os descontos cabiveis relativos aos exames que ndo atingiram a
meta estabelecida.

Rede de atengdo psicossocial

- A producdo por esta linha de servigo atingiu a meta estabelecida.
¢ Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia

- A producdo por esta linha de servico atingiu a meta estabelecida.
* Indicadores de qualidade

- A produgdo por esta linha de servigo atingiu a meta estabelecida.

Conclus3o:

* N3o houve desconto de produgdo em relagdo as linhas de Servico, com excecao da SADT para
0s seguintes exames:

Ecocardiografia com e sem doppler - {meses . . Cabe
. . N&o constam relatos de acorrénclas.
de dezembro, janelro e fevereiro) desconto
APA - [mé i " -~ N - ab
M.A.P.A - {més de fevereiro) Apresentacdo de ocorréncias que ndo justificaram a producac Cabe
desconto.
Ultrassonografia com Doppler (VASCULAR) . R . . Cabe
. Apresentagdo de ocorréncias que nio justificaram a producio
- {més de dezembro) desconto.
i = _— ab
Ultratssonografla' com Doppler [ VASCULAR) N30 constam relatos de ocorréncias. Cabe
— (més de fevereiro} desconto.

Cobncordes com o disposto acima, subscrevem-se os particlpantes da CTA:
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SAUDE

LISTA DE PRESENCA

Data : 01 de Setembro de 2016

Horario:

Local: Sede da Coord. Regional de Satide Sudeste

Assunto: CTA 1° TRIMESTRE ( dezembro / janeiro/ fevereiro} — Contrato de Gestio R015
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Sadade
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratacao de Servicos de Saude
SAUDE

RELATORIO DE PRODUCAO E DE INDICADORES DE QUALIDADE

Contrato: R 015/2015

Rede Assistencial dos Distritos Administrativos Vila Prudente e S3o Lucas e Supervisio
Técnica Vila Prudente e Sapopemba

Periodp: 12 trimestre (dezembro/janeiro/feverelro)
introducgao

Este relatdrio apresenta os dados de producso por linha de servigo, avaliacdo dos indicadores de
qualidade dos servigos prestados e os descontos de equipe minima ocorridos np trimestre. Com exceciio
dos quantitativos da produgdo realizada, informados pela Parceira e validados pela Supervisio Técnica
de Saude - 5TS e Coordenadoria Regional de Saude - CRS, a avaliagdo Este relatério apresenta os dados
de produgdo por linha de servico, a avaliagdo dos indicadores dos indicadores de qualidade e o desconto
da equipe minima foram informados por essas Supervisao e Coordenadoria.

A andiise quanto a produgdo por linha de servico {Item “1”) foi realizada demonstrando a producdp
consoiidada das atividades que ihes s3o componentes, por trimestre, pelos meses desse periodo e por
unidade, constando esses dados em tabelas dispostas ao fim de cada se¢do {linha de servico).

Com base nas informagdes prestadas pefa STS Vila Prudente/Sapopemba e validada pela Coordenadoria
Regional de Sadde Sudeste, encontram-se discriminadas em Quadrps especificos as ocorréncias/eventos
que interferiram na prestacdo dos servicos contratados, bem como as auséncias ou nao contratacdo de
profissionais da equipe minima no trimestre novembro, dezembro e janeiro e que estdo diretamente
relacionados 4 execucio das atividades componentes da linha de servico em questdo. Constam também
do referido Quadro, ponderagdes efetuadas pelo Nicleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Saude -
NTCSS sobre as mencionadas Informagdes e sua pertinéncia, com base em breve verificacdo de seus
impactos na produgdo realizada, efetuando em seguida o recalculo da producdo da linba de servigo para
mensurar o alcance da produciip depurada das ocorréncias que diretamente the impactaram.

Para aquelas atividades que nfo atingiram o patamar minimo de producdo {85% da meta) foram
demonstrados no texto os descontos apontados de equipe minima e as ocorréncias que a Supervisdo
Técnica de Saude Vila Prudente/Sapopemba entendeu terem interferido diretamente na prestacdo dos
servicos, prejudicandp o aicance da meta de producio estabeiecida.

O item "2” trata da avaliacdp qualitativa dos servicos prestados pela Organizacdo Sociai - 0S, de acordo _
com os indicadores de qualidade informados pela Supervisdo Técnica de Satide, por meio de relatérios,
especificos.

Ao final do relatdrio ¢ apresentado Quadro Geral de todos os descontos de equipe minima apontados |

no trimestre relativos ao NASF e plantges. ",-;_f‘x}..-v"
P
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saade

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Sadde
SAUDE

1. PRODUGAO EFETIVA - META DE PRODUCAO

Os dados relativos a produgdio foram obtidos mediante consulta ao sistema WEBSAASS cuja
atualizacdo esta a cargo da parceira, sendo gque a critica aos valores ali constantes, bem como o
descritivo de eventos que interferiram diretamente na execucdo dos servicos contratados

integram os relatérios elaborados pela Supervisio Técnica de Sadde e Coordenadoria Regional
de Saude Sudeste.

Ressalta-se que com exceciio de duas linhas de servicos (Rede de Atem;.ao Pslcossoual e Rede
Cuidados & Pessoa com Deficiéncia) todas as demais ndo alcancaram: Inicialmente 0 patamar
minimo de 85% da meta de producio, Para essas foram considerados: descontos de equipe,

minima e pcorréncias notificadas pela 5upervlsan que weram ajustlﬂcar a producio realizada
no periodp.

ND que se refere ao 5ADT, apenas dpis de sete exames cbmpn’néntés dessa linha de servico
atingiram 85%%; dos outros cinco exames, tres ndo contemplam Justificetlvas plausiveis para
a haixa producio realizada.

1.1 No ambito da Atencg3o Basica

1.1.1. ESF - Estratégia Satide da Familia

a) Descritivo da Situagio:

O consolidado da produgdo realizada por linha de servico atingiu no trimestre o
percentual de 79,59%, j& corrigidos os valores acima de 100% da meta, conforme
demonstrado na Tabela 1, ao final desta sec3o. Ressalta-se, ainda, que em nenhum més
do periodo a produgéo consolidada da linha de servico atingiu o patamar minimo de
85% da meta.

Considerando por atividade, verificamos que:

* Apenas duas atividades, das cinco constantes na linha de servigo, aicancaram
valores acima do patamar minimo fixado: “consultas enfermeiro” e “visita- |
domiciliar de agente comunitério de saide” (Figura 1);

Estratégia Satide da Famflia _ { - Pégina 2
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SAO PAULO

Secretaria Municipal da Satde
Nucleo Técnico de Contratacéo de Servicos de Saude

SAUDE
% DESCONTO EQUIPE _
SERVIGO MEs PROD OCORRENCIAS APONTADAS PELAS SUPERVISOES mitma - - . CONSIDERAGLHES NTCSS
Descritive | @D,
* Licenga médica de um profisslunal  desde vinculos,  Sua  ausénciz  afeta
FEV o 73/12/15, diretamente 2 produgioc. Meta
* Cirurgidio dentista com 20 h 3 servigo da SPDM + zerada.
20 h na PMSP,
UBS JD. GUAIRACA |
et o L S| M
DEZ | 43,50 2015c{peﬂ'odo tado} P Generalista - 1,25 | gerada no més (Tabela 2). Meta e
* Um profissional do programa “Mais Médicos”. 46h/semanats produgdo mantidas.
Défici a 5 issi . N .
JAN | 41,70 20/0(5!15 prot Genaralista - 0.25 | producdc gerada no més (Tabela 2).
* Alocacdo de um profissional “Mais Médicos”. 40h/semanais Meta e producdo mantidas.
. . Médico Ocorréncias ndo justificam produgio
FEV | 49,00 * D?ﬁcft de mmma;ﬁ.o deo,’,zs f’e pmﬁss"iﬂa" Generalista - 0,25 |gerada no més {Tabela 2). Meta e
CONSULTAS + Déficit de om profissional “Mais Médicos”. 40h/semanals produgio mantidas
MEOICAS .
ESE UBS ID. REUNIDAS | |
L. - . Médico Ocorréncias ndo justificam produgio
D "
DEZ | 47,30 ¢ éf'c't?e contr'ata;ac! de 1,?5;:|e phroﬁs’su:.mal Generalista - 1,75 | gerada no més (Tabela 2}, Meta e
= Alucagdo de dois profisstonals "Mais Médicos”. ., f x
40h/fsemanais producic mantldas.
Déficit d taci0 15 fissional Médico Ocorréncias ndo justificam producdo
¢ Déficit de contrata¢do 1,5 profissional. )
ta - .
JAN 48 |e Um profissional PROVAB, 4(:;|:1r;erahs a. 1,50 gerz;da 110 mes {":'labela 2)- Meta e
+ Alocagdo de dois profissionais “Mais Médicos”, semanais produgac mantidas.
* Déficit de contratagdo de um profissicnal de 40 s. Médico Qcorrénclas nico justificam producdo
* Dois profissionais "Mais Médicos”, Generalista - gerada no més {Tabela 2), Meta e
FEV 55 (e Um profissional PROVAB c¢om término em a0h/semanai 1,00 [ produgio mantidas.
12/02/2016. als
LIBS VILA PRUDENTE
CONSULTAS pez | 7170 0,25 | Ocorréncias ndo justificarn produgio
MEDICAS : ' Médico :
da no més (Tabela 2). M
ESE JAN | 62,40 | Déficit de contratagdo de profissional 0,25. Generalista - 0,25 geraca odu‘:;iia i:‘d; ctae
. pr a0 mantidas.
FEV | 66,40 40h/semanais 0,25
UBS REUNIDAS I |
« Nimero de procedimentos individvais de N
DEZ 3% odonto em processo de revisio pela dArea ;ust:’flcatwa apontada  pels  5TS
técnica de SMS implica meta e produgdo zeradas.
e Nimero de procedimentos individuais de L
JAN 20 odonte em processo de revisio pela drea !ustlflcatlva apontada  pela  S15
PROCED., véenica de SMS implica meta e produciio zaradas.
INDIVIDUAL
EQUIPE * MNimero de procadimentos .|r1dw|dua:s ) de Justificativa  apontada pela STS
ODONTO FEV 36 odonto em processo de revisic pels drea L =
técnica de SMS implica meta e produgdo zeradas
UBS VILA PRUDENTE
« Cirurgido dentista com 20 hs de PMSPM e 20 hs
de SPDM. No pericdo atendeu em outra UBS . I
DEZ 48 devido d reforma na UBS Vila Prudente. ?;st;vflcaa:r:vata ap:;;adf p:!;:l ST5
s Procadimento em processo de revisio pefa drea Mplica meta e produgdo zeradas.
técnica da SMS,

-Estratégia Salide da Familia




PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Sadde

SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratagio de Servigos de Satde
SAUDE
% o DESCONTO EQUIPE
SERVICO mEs PROD OCORRENCIAS APONTADAS PELAS SUPERVISOES MINIMA : . CONSIDERACOES NTCSS

_ Descritve | QD.
* Licen¢a médica de um profissional desde a B
23/12/15,

JAN 13% ] - Justificativa apontada pekn  STS
* Procedimento em processo de revisdo pala 4rea mplica meta e produciio zeradas.
técnica da SMS,
« Licenca médica de um profissional desde ] )
23/12/15. . Justificativa apontada pela ST5
FEY 0 . = . . .
* Procedimento em processo de revisio pels srea : implica meta e produgio zeradas.
técnica da SMS.
UBS JD. GUAIRACA |
= Numero de procedimentos individuais de : o Embora a produgdo tenha superado
adnnto em procasse de revisdo pela drea o - | o patamar de 85%, o fato dos
PROCED. técnica de SMS : ' procadimentos e do quantitativo da
INDIVIDUAL | DEZ | 97,5 ' meta estarem em processo de
EQUIRE revisio, sugerindo a sua
ODONTO . inadequagdio, conduz a ndo

considerar a produgdo realizada.

» Ndmero de procedimentos individuais de

v | sos odonto em processo de revisio pela drea , -[Justificativa  apontada pela  STS
' técnica de SMS implica meta e producdo zeradas.

Nimero de procedimantos individuais da ’ Embara 2 produgdo tenha superado

odonto em processo de revisdo pefa area : ¢ patamar de 85%, o fato dos

técnica de SMS procedimentos e do quantitativo da

FEV 100 : meta estarem em processo  de

revisdo, sugerindo a sua

inadequacdo, conduz a ndo
considerar a produg3o reakizada.

¢} Conclusio:

Efetuando o recdicuio da produgdio, zerando as metas e producdes referentes as atividades,
unidades e meses relacionados (Tabela 2), verificamos que o percentual obtido foi de 86,79%,
de acordo com 0 demonstrade na Tabela 3.

A linha de servigo atingiu, apés o recdicuio, o percentual de 86% em razio da nio consideracdo
da meta e producdo para todos os meses do trimestre da atividade “procedimentos individuais
de equipe de odonto”, devido ao processo de revisip e redefinicdo por que passam tais

procedimentos, promavido pela Equipe de Atengdo Basica da Secretaria Municipai de Saude -
SMS,

Cabe ressaltar ainda dois aspectos: o primeiro, quanto a necessidade de explicitar os problemas
que vem determinando o descompasso entre a producio e a equipe minima estipuiada, em
especiai na UBS Jardim Guiaraca e UBS Reunidas | para a atividade “consuitas médicas — ESF”,
bem como as medidas que estdo sendo adotadas para equaciona-los a contento.

Por Ultimo, a baixa produgdio reaiizada para “consuitas médicas — ESF* (51,98%)} no trimestre
ndo alcangou o patamar minimo de 85% da meta estabeiecida, mesmo considerando os
descontos de equipe minima registrados em todos os meses do periodo e o desconto de 20% na
producdo por prafissionais aiocados no programa “Mais Médicos”, sendo oportuno esclarecer as:
razbes para tanto e que a¢des estio ou devem ser tomadas para a sua corregdo.

Istratégia Sattde da Familia
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PF;_EFERA DE
SAO PAULO

Secretaria Municipai da Satde
Ndcleo Técnico de Contratagao de Servigos de Salde

SAUDE

1.1.2. UBS Tradicional

a) Descritivo da Situacio:

O consolidado da produgio das atividades na iinha de servico atingiu apenas 48,61% do
previsto no trimestre e em nenhum dos meses do periodo conseguiu alcangar o patamar

minimo de 85%,
baixa producdo, 42,58%, {Tabeia 4).

com o registro de ter sido o més de janeiro aqueie que apresentou a mais

Considerando as atividades em si, todas ficaram abaixo dos 63% (Figura 2).

62.39%

36.42%

55.36%

60.33%

42.59%

\/ T T T 1
I CONSLILTA CONSULTA GO CONSULTA ATENDIM. PROCEDIM.
CLINICA GERAL PEDIATRA INDIVIDUAL INDIVIDUAL
CIR.DENTISTA CIR.DENTISTA
— _ _l
figura 2 - % DE PRODUGCAD - UGS TRAD. [Trimestre dezfjan/fev)
b) lustificativas para produgido com percentuai abaixe do patamar minimo previsto (85%)
e Desconto Equipe Minima:
SERVICO | mBs PR’;D_ OCORRENCIAS APONTADAS PELASTS | ‘_’Ecs:t;;?::’ EMII%E_ CONSIDERAGOES NTCSS
UBSVILA CALIFGRNIA |
. - Q desconto do  profissional no més
65.80 * Déficitde um profissional 20 hs. Médico Clinico 1,00 |interferiu diretamente na produgdo da
Cons PEZ ' 20h/semanais equipe (Tabela 5). Meta e produgdo
cli 'c.a zeradas.
ni — ——
Geral * :;::'s:';"::n 15%1 IIEPDM iniciando Ocorréncias impactaram na produgfio
JAN | 46,13 Fériacscls dias ) gerada no més {Tabela 5). Meta e
N das.
Licenca médica de 7 dias produgdo zeradas

UBS Tradicional
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PF;_EFEIRA DE
SAO PAULO

Secretaria Municipal da Satde
Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Satde

SAUDE
% DESC. EQUIPE MINIMA, .
5 CIAS
ERVICO mis PROD. OCORRENCIAS APONTADAS PELA 5TS _ Categoria QTDE. CONSIDERAGHES NTCSS
. . . -~ | Ocorréncia impactou na producdo gerada
2 dias de atestad dico.
FEv | 8251 |° 1as oe atestado medico. no més (Tabela S). Meta e produgdo
zeradas.
UBS JO. INDEPENDENCIA___ |
* Um profissional com 11 dias de licenca |-
médica. Qcorréncias impactaram na  produco
* Recesso de natai e ano novo, com .
£2 i
Cons. o 63 impacto de 5 dias ndo trabalhados pur s:.';:lda ﬁon:er;:lei (Tabela 5). meta e
Clinica profissional {Portaria 1966/2015 SMS- produg: as.
Geral G). Impacto de 18 dias titeis no més,
. . Ocorréncias impactaram na produgio
* 3dias de atestado médico. ~
JAN 74,1 . Absenteﬁsmo do 48 1; c gerada no més (Tabela 5). Meta e
o produgio zeradas.
* Um profissional desligado em O desligamento e licenga meédica
FEV 59 20/02/16. Justificam 2 prpducdo obtida no més
* Profissional com Sdias de licenca (Tabeta 5). Mota e produgio zeradas.
médica.
UBS VILA CALIFGRNIA !
Déficit de um profissional 20 hs.
Um profissional da PMSP em licenca
meédica durante tedo o perfodo. P . .
* Um profissional da PMSP que 1,00 Ocorréncias mlf.-rfenram diretamente na
OEZ | 33,21 disponibiliza vm periodo por semana ngtc;‘; :;_;3:: {ver Tabefa 5). Meta e
{4horas) para realizacdo de exame de P ¢ )
colposcopia via agenda regulada.
* Déficit de contratacio de um
profissiunal 20 hs.
* Um profissionai da PMSP em licenga
médica durante todo o periodo.
1128 |* Profissional em férias de 15 dias, Médico GO 1p0 |Ocorréncias interferivam diretamente na
JAN 9;_ * Um profissional da PMSP que 20h/semanais ’ producdo do més {ver Tabelz 5), Meta e
o disponibiliza um perlodo por semana produgdo zoradas.
{4boras) para reaiizacio de exame de
colposcopia via agenda reguiada.
Cons. GO e Fglta abonada - 1 dia
* Um profissional da PMSP em licenca
. :J";d:_zf?;riz:t; :;d:h:;:‘eqrf:o’ Ocorréncias interferiram diretamente na
1,00 3 i .
FEV | 30,29 disponibiliza um periodo por semana :::::gz f:rar::: ver Tabefa 5). Meta o
{4horas) para realizagdo de exame de )
colposcopia via agenda regulada.
UBS JD. INDEPENDENCIA |
* Um profissional com 30 dias de licenca
meédica.
* :s::ﬂna:;r'ma"a de  33.6% (186 Ocorréncias  justificam a produgio
' duzlida (Tabela 5 ta odugs
DEZ 50 * Estudos da 575 censtatam necessidade :ir:dzasa (Tabela 5) Meta e produgso
de diminui¢do do nimero de )
profissionais da categoria, que devera
SeF revisto no proximo Termo Aditivo,

UBS Tradicional
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PB_EFEIRA DE
SAO PAULO

Secretaria Municipal da Saude
Nicleo Técnico de Contratagao de Servigos de Satde

SAUDE
% DESC. EQUIPE MINIMA,
SERVICO més PROD. OQCORRENCIAS APONTADAS PELA STS Categoria " QVDE. CONSIDERACOES NTCSS
* Um profissional em licenga médica todo '
o pericdo.
Absenteismo de 25,8%. Ocorréncias Impactaram na produgio do
JAN | 53,61 e Estudos da 5T5 constatam necessidade més. (Yabela S). Meta e producio
de diminuigio do nuimero de reradas.
Cons. GO profissionais da categoria, que deverd
ser revisto no proximoe Termo Aditivo.
¢ Um profissional da PMSP de licenca Ocorréncias impactaram nz produgdo do
FEV 40 maternidade (30 dias). més. (Tabela 5). Meta e producio
+ Profissional com 15 dias de férias. reradas,
UBS VIEA CALIFORNIA |
= 2 Faltas abonadas,
* Um profissional da PMSP participa do Ocorréncias impactaram na producio do
DEZ 75,86 Comité de Mortalidade tnfantil e teve més. (Tabela S5). Meta e produgdo
2genda impedida para visita hospitalar zeradas.
¢ reuniges por 5 dias,
« Profissional com 14 dias de férias. A equipc minima fixada contempla dois
* Um profissional da PMSP participa do profissionais da PMSP, As férias de 14 dias
JAN 71 Comité de Mortalidade Infantil e teve |- de um deles repercutem diretamente na
agenda impedida para visita hospitaiar produgdo (Tabela 5). Meta e producSo
e reunides. zeradas.
Férias de 1 dia,
* Atestado médico 1 dia
* Um profissional da PMS® participa do
FEV 70 Comité de Mortalidade Infantil e teve Ocorréncias impactaram na producdo do
agenda impedida para visita hospitaiar més. (Tabela 5). Meta e produgiio zerada
e reunides por 3 dias.
« 3 dias ndo trabafthados devido aos
feriados de carnaval.
UBS JD. INDEPENDENGIA |
« Férias de 11 dias de profissional com
dois vinculos
Cons. » Férias de 3 dias
Pediatria > Lienga médica de 3 dias Ocorréncias impactaram na produgdo do
DEz | 27 |° 1Faltaabonada, més. {Tabela 5). Meta e produgdo zerada
= Perda primaria de 23,4% (82 consu.ltas]. {tabela 5). Meta e producio zeradas.
« Estudos da 5TS constatam necessidade
de diminuicdo do nidmero de
profissionais da categuria, que deverd
ser revisto no proximo Termo Aditivo,
* Férias de 9 dias.
* Um profissional com duplo vinculo com
4 dias de atestado médico
JAN a8 : :ﬁ:izf;;smmé;':::;g;:% Ocorréncias impactaram na produgio do
‘ . més, (Tabeta S). Meta e produgio zerada.
» Estudos da STS constatarmn necessidade
de diminvicioc do nimero de
profissionais da categoria, que deverd
ser revisie ne préximo Termo Aditivo,
» Profissional com duplo vinculo, com 9 Embora a produgiio tenha atingido 84,79%
dias de iicenga médica. da meta j8 readequada em razio das
« 2faltas abonadas ocorréncias {Tabelz S), a observacio da
FEV 57 = Estudos da 5TS constatam necessidade STS quanto a necessidade de redugiio do
de diminui¢io do ndmero de nimere de profissionais deva  ser
profissionais da categoria, que devera considerada  em razio da demanda
ser revisto no préximo Termo Aditive, insuficiente. Meta e produgdo zeradas.

UBS Tradicional
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Secretaria Municipai da Saude
Nucleo Técnico de Contratacao de Servicos de Saude

PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE
% . DESC. EQUIPE MINIMA :
SERVICO Més PROD. OCORRENCIAS APONTADAS PELASTS |- Gategoria | QIDE, CDNSIDEBACGES INTCSS
UBS VILA CALIFORNIA {
* Profissional em férias de 15 dias.
* Atestade médico de 5 dias. . A
« 8 faltas abonadas.. {«s ocorréncias relatadas Justlficam no
DEZ 58% « Recesso de natal e ano novo (Portaria limite a predugio realizada no més (Tabela
1966/2015 SMS-G), com impacto de S 3)- Meta e producéo zeradas.
dias ndo trabalhados por profissional
. , As ocorréneias relatadas ndo justificam a
JAN 60% ::‘:225:;1;;?;9 54 dias produgio realizada no més (Tabela 5).
¢ Meta e producio zeradas.
. . - a] t im m
— U prfson d e med oo Brcu e o
. FEV 64% o periodo, : -
Individ. * Um profissional em férias de 15 dias. Meta e produgio zeradas.
Odonto.
UBS ID. INDEPENDENCIA
+ B faltas abonadas. Ocorréncias justificam produgic gerada
DEZ 34% |« 20dias de férias de um profissional. no més {Tabela 5). Meta e produgio
¢ 15 dias de licenca médica. zeradas,
+ 3 Profissionais em férias totalizandp 31 As ocorréncias relatadas ndo justificam a
dias. producio realizada no més (Tabela 5).
J1AN 45% |+ 10dias de licenca médica, Meta e produgdc mantidas.
* 2 faltas abopadas.
+ Gdias de congresso,
FEV 81% |+ Profissional com 16 dias de férias, :ﬂept;oed:grizui;f::f::’zi.md {Tabela S},
UBS VILA CALIFGRNIA |
+ Férias de 15 dias.
Procedim : 2}:::::&:5:; 3 dias Meta e procedimentos em revisdo pela
*| DEZ 49% i e drea de Sadde Bucal de SMS. . Meta e
tndivid. * N2 de procedimentos individuais de produgdo zeradas.
Equipe de odonte em precesso de revisig pela
drea téenica de SMS.,
Odonto - -
> Férias de 15 dias. ‘ Meta e procedimentos em revisao pela
* Atestado médico - 54 dias area de Saitde Bucal de SMS. . Meta e
JAN 37% |e N® de procedimentos individuais de
. produgdo zeradas.
odento em processo de revisio pela
drea técnica de SMS
» Férias de 15 dias
Procedim,. » Licenca médica de um profissional ) o
Individ. durante todo o periodo, Meta e pro.cedlmentos em revisdo pela
) + Perda primiria de 31,9% érea de Salde Bucal de SMS. . Meta e
Equ1pe de | FEV 44% + Absenteismo de 23,5%. produ¢do zeradas.
Odonto * N2 de procedimentos individuais de
odonto em processo de revisie pela
area técnica de SMS.
im. | UBS JD. INDEPENDENCIA |
Procedim, -
.. * Férias de 12 dias,
'm!“"d- « Licenga médica 15 dias. Meta e procedimentos em revisdo pela
Equipe de OEZ + 8 faltas abonadas. drea de Sa(de Bucal de SMS. . Meta e
Odonto + N2 de procedimentos individuais de produgio zeradas.
odonto em processc de revisio pela
drea técnica de SMS

%
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

Secretaria Municipai da Satde
Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satde

SAUDE
% : - DESC. EQUIPE MINIMA - .
Vi M REN P _ ; - NSIDE ES NTCSS
SERVICO s PROD. | OCORRENCIAS APONTADAS ELA 5T Categoria. - £ o RACOES NT:
* Férias de 31 dias {trés profissicnais). ’ i
+ Licenga médica 10 dias. Meta ¢ procedimentos em revisdo pela
Procedim. | jaN 6% |° 2 faltas ahonadas. o drea de Sadde Bucal de SMS. . Meta e
individ + N2 de procedimentos individuais de produgdo zeradas.
N adonto em processe de revisio pela
Equipe de drea téenica de SMS
Odonto Férias de 16 dias. Meta e precedimentos em revisdo pela
N2 de procedimentos individusis de drea de Satide Bucal de 5MS. . Meta ¢
FEV 64% . =
odonto em processe de revisic pela produgdo zeradas.
drea técnica de SMS.

c) Conclusio;

Como todas as atividades dessa linha de servico tiveram produgdo abaixo de 85% da meta, os
descontos de equipe minima e as explicacBes informadas pela Supervisdo implicam considerar
toda a produgdo da linha de servico justificada {ou zerada); isto &, todas as atividades
componentes da iinha de servio, compreendendo todas as unidades e meses, foram

justificadas.

UBS Tradicionai
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PI'\:_EFEIRA DE
SAO PAULO

SAYUIDE

1.1.3. UBS Mista

a) Descritivo da Situac3o:

Secretaria Municipal da Saade
Nicleo Técnico de Contratagio de Servigos de Salde

O percentual da produgdo consolidada das atividades componentes dessa linha de
servigo, todas desenvolvidas na UBS Parque S3o Lucas, foi de 73,09% no trimestre;

sendo que em nenhum més do periodo o patamar minimo da meta de produgdo (85%)
foi alcangado (Tabela 7).

Observando no trimestre o desempenho por atividade, verificamos que apenas a
atividade “visita domiciliar - agente domiciliar de sacde” possui percentual acima de

85%; dentre as demais, ressaita-se o “consulta GO” e “consulta pediatra” com producao
abaixo dos 18% (Figura 3).
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PI'}’_EFEIURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Secretaria Municipal da Saude
Nicleo Técnico de Contratacao de Servicos de Saude

Justificativas para produgio com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%)

e Desconto Equipe Minima (unidade UBS PARQUE SAO LUCAS):

L DESC. EQUIPE MINIMA
SERVICO | vEs PI::)D DCDRRENCIASA.PONMD»\SPEI.AS!S - — q MR -ODNS__IDERACOESNTCSS
: Categorla | QTRE- . :
. _ ) O desconto do profissional no més de
vez | 6s.50 . Déf}f"_f::l C;mt'ata?aﬂ—ﬂ.ﬁ GeMnéth:‘ota 0,25 |dezembro n3o justificov a producio
» profissicnal, eralis realizada (Tabela 8), Meta e produgdo
» Dois profissionais “Mais médicos”, 40h/sermanais mantidas.
* Dois profissionais "mais médicos”.
= Déficit de 0,5 profissional,
* Férias de 1 profissional {20h) 30 dias,
Cons. . Ffmas profissional “mais médicos” 13 Médrn{o 0,5 | Ocorréncias ndo justificam producio gerada
Médica- | JAN | 47 dias. Generalista no més (Tabela 8). Meta e produgio zeradas
ESE = Atestado 2 dias de profissional (20 b), 40h/sernanais : P § a
« Atestado 10 dias de profissional (30 h),
* 5 dias de atestado de profissional "mais
médicos”.
* Dois profissionais “mais médicos" Férias e licenca wmédica interferiram
+ Profissional contratado em 22/02/2016. diretamente na produg3c do més (Tabela 8).
FEV 49 o Férizs de 4 dias Meta e produgdc zeradas.
* Licenga médica de 43 dias
. D&ficit d fissional O desconto do profissional més de
L'e fcl e:? pr: 1ssio a.r ional desd . 1,00 dezembro  interferiu  diretamente  na
c JAN 78 |° llg;;ffzgnls Ica ce um profissional desde 4:2;:;’;‘;:25 ’ produgio da equipe (Tabela 8). Meta e
ons. ' producdo zeradas
Enferm.- * Férias de 30 dias.
ESF Ocorréncias interferiram na producdc do
FEV 83 |° Férias 30 dias. més (Tabela 8). Meta e produciio zeradas,
* Licenga médica de 4 dias.
1 falta abonada.
Perda primdria 53,9%. Absenteismo de
29,3%. Ocorréncia  impactaram na produgdo
DEZ 30 |+ A Supervisio estd acompanhando junto redlizada (¥abela 8) Meta e producio
com o gerente da unidade estratéglas zeradas.
para otimizagdo do agendamento nesta
clinica,
Cons. = Profissional com 10 dias de férias.
Clinica * A Supervisio estd acompanhando junto .
Geral com o gerente da unidade estratégias Oco.rre;caas bm:pactaram na pfo:ucéo
JAN 44 para otlmizagdc do agendamento nesta realizada  (Tabela 8) Meta e produgdo
. zeradas,
clinica,
* Férias de 5 dias. — . =
o Perda Primdria de 3.1% Ocorréncias  impactaram  na  produgie
FEV | 49 e Absenteismo 31 6%' ) realizada (Tabela 8) Meta e producio
Sentelsm [t zeradas, )
j
&

UBS Mista
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PREFEITURA DE

Secretaria Municipal da Satide

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servicos de Saude
SAUDE
: DESC. EQUIPE MINIMA :
SERVICO | MEs pﬁ’;o OCORRENCIAS APONTADAS PELA STS - = i " CONSIDERACOES NTCSS
: Categoria QTDE
» 1 faita abonada.
* Perc!a primiria d_"’_m%' ] Ocorréncia  impactaram  na  producdo
DEZ 18 |* PEoflsswnal sohcltou- aposentador‘la e reatizada (Tabela 8) Meta e produgdo
nge e em Termo Aditivo a ser editado zeradas..
nac constara sua reposicio devido 2
baixa demanda.
* Férias de 15 dias,
+ 2 faltas abonadas.
» Perda primdria de 8,2% P . =
Cons. . Ocorréncias  mpactaram na  produgdo
i s JAN 15 |* Abseat}elsmo "539*“%' . realizada (Tabefa 8) Meta e produgso
Pediatria « Profissional solicitou aposentadnria e reradas
ndc e em Termo Aditivo a ser editado ”
ndc copstard sua reposicio devido 4
baixa demanda
* Perda primaria de 60,6%.
+ Absenteismo de 20%. . e yige -
* Profissional solicitou aposentadoria e Ocoreéncias ndo justificaram  produgso
FEV 24 . . realizada no més, Meta e produgio
ndo e em Termo Aditivo a ser editado mantidas
ndo constard sua reposicic devido 3
baixa demanda
* Falta abonada de 1 dia.
* Perda primdria de 53,9%.
+ Absenteismo de 29,26%.
« Profissional de 40 horas com 20 hs para Ocorréncias  impactaram na  produgio
DEZ 20 consultas e 20 hs para regulagio e outras realizada [Tabela 8) Meta e produgio
atividades administrativas. zeradas..
* Um profissional serd transferido para
ouiro servico e ndo sera reposto devido 4
baixa demanda.
» Profissional de 40 horas com 20 hs para
consultas e 20 hs para regulagSo e outras
Cons. GO athidades administrativas. Ocorréneias  impactaram  na predug3o
P imari 2,7%
JAN 33 . A:';Z?_I::I::na::;:as 1’% realizada [Tabela 8) Meta e produgio
e eradas,
* Um profissional serd transferido para zeradas
outro servigo e ndo serd reposto devido 3
baixa demanda.
+ Profissional foi transferido para outro
FEV 0 ;:::: d‘;"?;g::;:::s;; dfee‘;'idr:c?ol:]:';; Transferéncia do profissional implica a ndo
para outro profissional da especialidade oferta de consultas. Meta zerada.
alocado em servigo préximo.
Atendim. A produgdo realizada no més nio se justifica
Indiv + Llicenca médica de um profissional pela licenca médica de um profissional
DEZ 37 cirurgido dentista de 40 b (10/11/15 a (Tabela 8). Meta e produgio mantidas.
Cdonto - 11/01/16).
ESF
= Llicenca médica de um profissional de 40 .
boras, Té.cmcu de 1,00
DEz 34 » Nimero de procedimentos emn processo Saide Bucal
40b i
Proc. de revisio pela srea técnica. /semanais
Indiv. Explicagic da STS. Meta e produglio
Equipe | Jan a0 |° Ndmero de pracedimentos em processo zeradas.
Odonto de revisdo pela drea :ecnllca. g
» Nimero de procedimentos em processo {"d'
FEV 53 de revisdo pela drea técnica. NP

%
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude

SAO PAULO Nicieo Técnico de Contratagdo de Servicos de Saude
SAUDE

¢) Conclusdo:

Efetvado o recilculo da produgio consolidada e zerado a meta e a produgdo dos meses e
atividades correspondentes ao desconto da equipe minima e das ocorréncias relatadas peia
Supervisdo, que impactaram diretamente na producio (Tabela 8), obteve-se o percentual de
90,31% {Tabela 9).

Ressalte-se, mais uma vez, que as atividades de procedimentos individuais de equipe de odonto
tiveram as respectivas metas e produgdes zeradas, devido a inadequagdo da meta fixada, a qual
juntamente com os procedimentos foi abjeto de redefinicao encetada pela drea de Satide Bucal
de SMS, por meio da Portaria 1.400/15 SMS.G, de 01 de agosto de 2015.
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PREFEITURA DE Secretari .Junicipal da Satde
SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratagéo de Servigos de Saude
SAUDE

1.14. EMAD

a) Descritivo da Situacdo:

A produgdo dessa atividade, reaiizada na unidade UBS VILA CALIFORNIA, atingiu no trimestre o
percentual de 56,67% da meta estabeiecida {Tabela 10), sendo que em todos os meses do
periodo ndo alcangou 60% (Figura 4).

58.33%

56.67%

-~

-

P )
DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO

Figura 4 - % de PRODUCAO MENSAL - EMAD {Trimestre nov/dez/jan)

b} lustificativas para produgio com percentual abaixo do patamar mihimo previsto
(85%):

A Supervisdo Técnica de Sadde Vila Prudente/Sapopemba efetuou o seguinte esclarecimento
relativo aos meses de dezembro, janeiro e fevereiro:

“Considerando que a Emad Califérnia deu inicio o suas atividades no territéria de VP/SAP em
Dez/2015, a meta para o trimestre ficou comprometida, pois durante esse periodo o equipe esteve
empenhada no recanhecimento do territério, orticalondo cam os UBS/Gestores e inicianda o processo
de captocda e triggem de pacientes dentro do critério de elegibilidade para o programa “Methor em

Ll

Caso™”,

“Mediante o nimero de pacientes odmitidos no programa, em Fevereiro/2016 o STS VP/SAP observou
@ necessidade de ampliogcdo da drea de abrangéncio da EMAD Califérnia, o fim de proporcionar maior
cobertura de assisténcio e acesso de pacientes elegiveis oa programa. Cobe ressaitar que apos essq
reerganiza¢do do territdrio, 0 nimero de pacientes cadastrados vem gumentanda grodativamente”.

¢) Conclusio:

Em razdo dos argumentos expostos peia STS, a producdo da linha de servigo foi justificada,
devendo o CTA valldar tai procedimento. T

y
UBS Mista g e | Pagina2s
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

Secretaria Municipal da Satude
Nucleo Técnico de Contratagao de Servicos de Saiide

SAUDE
SERVICO MEs rn,o"n. ooonnENcms:T;oN‘rAms PELA | DESC. EQUIPE M_IN_W  CONSIDERAGOES NTCSS
Categoria | QTDE. o
Profissional em férias, A auséncia do profissional justifica a baixa
Cons. correspondendo a6 planides produgdo realizada. Meta e produgio
Cardio. JAN 77 ndo dados ou 115 consultas que zaradas {Tabela 12},
Aduito representam a meta do meés,
Déficit de 1 profissional & horas. A n3o contratacdo de profissional significou
Consta na tabela de profissionais 100% da equipe minima. {plantio de &
como um profissional de 12 hs, 0.5 horas), de acordo com informacdes da
DEZ Q porém o correto & 0,5 ’ Supervisio. Sem produgio no més. Mete e
profissional de 12 hs. Sera produgdo zeradas.
corrigido em Termo Aditivo.
Déficit de 1 profissional 6 horas. A ndo contratagio de profisstonal significou
Consta na tabela de profissionais . 100% da equipe rnfmma.. (plantao_ de &
Cans. . Cardiologista horas}, de acordo com informagdes da
> como um profissional de 12 hs, fnfantil - 6 Su isio.  Sem producio no ma A
Cardio IAN 0 porém o cometo & 05| - 0,5 pervisdo. progucdo no mes.
s fissional de 12 hs. Sers fsemanais producio de 7 consultas registrada no
Infantii profiss o WEBSAASS foi inserida incorretamente. Meta
corsigido em Termo Aditivo. .
e producio zeradas.
Déficit de 1 profissional 6 horas. Ana tatacso d Fissional sinifi
S nae contratagio de profissional significou
Consta na tabela 'de profissionais 100% da eqoipgaminin:)a. (plantdo deg 6
como um profissional de 12 hs, 05 h ), de acord inf Ges d
FEV 0 porém o correto & 0,5 ’ oras), de acordo com in ormagoes da
profissional de 12 hs. Serd Superwfao. Sem produgdo no més. Meta e
corrigido em Termo Aditivo. producdo zeradas.
Déficit de  contratagio de 1
profissional 12 horas.
Profissionai em  férias de 5 dias
{5 plantes n3o realizados de om A n3o contratagio de um profissional mais
total de 5 previstos, 1.00 auséncias  de  profissionais  afetaram
DEZ 71 representando 115 consultas ndo ' diretamente a produgio (Taheta 18). Meta e
realizadas). producio zeradas.
Atestado médico -~ 1 dia,
correspondendo a um plantio de
5 previstos, ou 28,75 consultas
ndo realizadas.
Déficit de contratagio de 1
Cons. profissional 12 hosas. Endocrinologi A ndo comtratacdo de um profissional mais
. Profissional de féras em 4 dias sta 12 100 |2usencias de  profissionais  afetaram
Endocrino. | jan 61 de plant3o, correspondendo a 4 |  hfsemanais ' diretamente a produgdo (Tabela 13}, Meta e
plantdes no més ou 115 produgio zeradas.
consultas ndo realizadas.
Atestado — 2 dfas.
Déficit de 1 profissional 12 horas
ndo contratado.
Atestado médico~ 1 dia, A ndo contratagio de um profissional mais
representando um plantio ou 28 1.00 auséncias  de  profissionais  afetaram
FEV 73 consultas n3o realizadas, ' diretamente a produgio (Tahela 18). Meta e
Férlas de om profissionat, produgo zeradas, _
representando 1 plant3o de 4 ou _ﬁ,‘___
28 consultas ndo realizadas. ';/ N
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SAUDE
_ ‘| DESC. EQUIPE MiNIMA '
senvico | mes | % ooonnEucms;s\:sou'rAnAs PELA _ CONSIDERAGHES NTCSS
. - Categoria QTDE. .
As auséncias de trés profissionais 12 horas
- L 3.00 nesse més representaram 60% da equipe,
OEZ 42 y s:gc: de 3 profissionais de 12 ' influindo diretamente na produgio. Meta e
) produgio zeradas.
* E::':;t de 3 profissionais de 12 Neste més a producio foi metade do més
Cons - 5 Neurologista ~ anterior que também ndo contou com a
y * A STS esti acompanhando a ologista 3,00 - o
Neuro. JAN 18 producﬁoea'ustandg reduclio de 12h/semanais contratagio de 3 profissionais {Tabela 12).
. A . Meta e producio mantldas.
equipe minima a ser promavida
em Termo Aditiva.
A produgio registrada foi a alfor do
FEV 5B *» Déficit de 2 profissionais de 12 periodo, mesmao com dois profissionais nio
boras. 2,00 contratados. (ver Tabela 12). Meta e
producdo zeradas.
. A ocorréncia justifica a baixa produgio
- 0,5
DEZ 48 |» DE&ficit de 0,5 profissional Neurologista ’ realizada no més (Tabefa 12}, Meta e
12h/semanais
Cons. produgdo zeradas.
Neuro.
Infantii Ndo foi considerado por auséncia de
JAN 83 « Atestado médico ~ 1 dia informacdo quanto ao n2 de consuitas nio
dada. Meta e produgio mantidas,
Déficit de 1 profissional 12 horas
* Profissional em férias,
correspondendo a S plantdes ou 1.00 Ocorréncias justificam a baixa produgdo
DEZ 43 115 consultas ndo realizadas. ' reafizada (Tabela 12). Meta e produgio
* Ponto facultativo, feriado de zecadas.
natal e ano novo, representado
115 consultas ndo realizadas.
Cons. Oftalriaglzoglsta A produgdo registrada foi a maior do
Oftalmo. o Déficit de 1 profissional 12 horas, i,00 periodo, mesmo com um profissional no
1AN 83 . hsemanais contratado. (ver Tabela 12). Meta e
produgdo zeradas.
» Déficit de 2 profissionais 12
horas. Ocorréncias justificam a baixa producso
FEV SO » Absenteismo de 23%. realizada {Tabela 12), Metz e produgio
» Feriado camaval- 56 consultas 2,00 | zeradas.
nao realizadas.
otz . » Déficit de 1 profissional 12 horas Pneszolt:J?tsla 1,00 | Auséncia representa 100% da equipe. Meta e
. s produgdo zeradas.
8 semanais
£ » Perda primdria de 87%.
= . o .
O s Profissional iniciando exercicio em
E 16/01/16, com regulada e colocada
B no SIGA em 21/01/16. . Considerande apenas o percentual de perda
3 JAN 13,04 @A STS estard monitorando a2 primaria, o seu impacto na produgdo é direto
E ocupacdo de vagas para avaliagio (Tabela 8). Meta e produc3o zeradas.
S futura da  necessidade  de
readequacio de RH da
especialidade.

AMA Especiaiidades
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PB_EFERA DE
SAO PAULO

SAUDE
4]
SERVICO MES PR’;D ooonnENCIAs:rPsaN‘rAnAs PELA ESC. FQuiPE Mfum CONSIDERACOES NTCSS
' : Categoria " | QTDE.
Estudos da  S$TS  constata
necessidade de diminuigio do
ndmero de profissionais da
categoria, Porém, profissional
serd mantido devido solicitacio
de aposentadoria de um Ocorréncias  impactam  diretamente na
FEV | 36,52 profissional da categoria em produglio do més. Meta e produg3o zeradas.
outro armbulatério do territdria.
A STS estard ronitorando a
produtividade da especiatidade.
Perda  primiria  de 16% ¢
absenteismo de 25%.
DEZ 64,49 « Déficit de 3 profissionais de 12 3,00
horas.
- . Reumatoto-
Cons. JAN 56,52 * s::’;csutdeaproﬁss:onalsde 12 gista—~ 12 3,00 Auséncias representararn 50% da equipe,
hfsemanais impactando diretamente na producio (ver
Reumato. Tabela 12}, Meta e produgdo zeradas.
FEV = Déficit de 3 profissionais de 12 3,00
51,30
horas,
Cons. Profissionaf em férias de 9 dias,
- com duplo vinculo, totalizando Ocorréncia justifica produg3o do més {Tabela
Clrurgido DEZ 2% no més 3 plantdes ou 230 12}. Meta e producdo zeradas.
Vascular consultas njo realizadas.
Producdo no més superou o patamar minimo
de B85%, constituindo-se na maior do
87 trimestre, mesmo considerande a3 ndo
DEZ 1,00 contratagio de um profissional {Tabela 12},
Meta mantida.
'E& Déficit de 1 profissional 12 horas, )
o 68 Feriado (25/01) - 1 plantio a | Urologista~12
2] N menos ou 28 consultas nio| P/ semanais 100 | pegistrou-se queda crescente na produgdo
=2 realizadas, nos dois meses, porédm as ocorréncias
a_g Déficit de 1 profissional 12 horas, impactaram de forma direta nos resultados
> 53 um profissional em férias, (Tabela 12). Meta e produgdo zeradas,
g FEV representando 4 plantdes oy 115 1,00
bt consultas nio realizadas..
DEZ SEM 1,00
META
SEM ; i
N armacéutico
JAN META — 40 h/ 1,00
semanais
SEM
FEV | MFTA 1,00
¢} Conciusio:

Efetuado o recdlculo da producio consolidada e zerado a meta e a producdo dos meses e \.
atividades correspondentes ao desconto da equipe minima e ocorréncias relatadas pela (-
Supervisdo (Tabela 12}, obteve-se o percentual de 88,61% {Tabela 13). '
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pREFElRA DE Secretaria Municipal da Satde
SAO PAULO Nucieo Tecnico de Contratagéo de Servicos de Satde

SAUDE

1.2.2. Servico de Apoio Diagnéstico e Terapéutico - SADT

a) Descritivo da Situagio:

Todos os exames relativos ao SADT sdo realizados na AMA Especialidades Jardim Guairaca,

sendo que dos sete exames previstos apenas dois possuem produgdo igual ou superior a 85%
da meta estabelecida (Figura 6).
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fipers & - Producde Consalidada par Exame no Trimestre {dez/jan/iev)

Observando a Tabela 21, podem ser destacados dois exames em termos de producdo negativa:
“ecocardiografia com e sem doppler”, (ue apresentou percentual abaixo de 62% em todos os
meses do periodo; e, “eletroencefalografia”, gue em nenhum dos meses alcangou o percentual
de 40%, chegando a registrar em dezembro 10% da meta de produgdo.

AMA Especialidades
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b) Justificativas para producdo com percentual abaixo do patamar minimo previsto
(85%), desenvolvia na unidade AMA Especialidades Jd. Guairaca :

SERVICO

MEs

PROD,

OCORRENCIAS APONTADAS PELA 575

CONSIDERAGDES NTCSS

TESTE
ERGOMETRICO

DEZ

65%

*» Trés dias de pontos facultativos
nos dias de oferta de exames
{quinta-feira e sdbado).

Os dias de realizagiio de exames no
més, considerando as quintas e sdbado,
compreende 9 dias;

G quantitativo da meta pelos dias de
exame {176/9) & de 19,55 exames por
dia;

Trés dias ndo trabalhados devide aos
pontos facultativos corresponde a
{19,55*3) = 58,65;

Descontando da meta os dois dias n3p
trabalhados, temos (176-58,65=
117,35);

A produgdo no més foi de 114 exames;
Dividindo essa produg¢do pela meta, ja
descontada dos dias ndio trabalhados,
{114/117,35) obtemos 97%

0 resultado superou o patamar de 85%
da meta.

MAPA

DEZ

79%

* 3 dias de pontos facultativos nos
dias de oferta de exames 24,26 e
31/12.

Os dias de realizag8o de exames no
més, considerando as tergas, quintas,
sextas e sdbados, compreende 18 dias;
G quantitative da meta peios dias de
exame (48/18) & de 2,67 exames por
dia;

Trés dias n3o trabalbados devido ao
ponte facultativa / feriado corresponde
a {2,67*3) = 8,01;

Descontando da meta os trés dias nio
trabalhados, temos (48-8= 40);

A produgdo no més foi de 38 exames;
Dividindo essa produgio pela meta, ji
descontada dos dias ndo trabalhados,
(38/40) obtemos 95%;

O resultado superou a meta
readequada.

FEV

65%

» 1 ponto facultativo e 1 feriado.

Os dias de realizacio de exames no
més, considerando as tergas, quinta,
sextas e sdbados, compreende 186 dias;
O quantitativo da meta pelos dias de
exame (48/16) é de 3 exames por dia;
Trés dias ndo trabalhados devido aos
pontas facuitativos corresponde a 9;
Descontando da meta os trés dias ndo
trabaibados, temos (48-39=45};

A producio no més foi de 31 exames;
Dividindo essa producdo pela meta, ja
descontada dos dias nig trabalhades,
(31/45) obtemos 68,89%; “ir
0 resultado ndo alcangou o patamar
minimo de 85%.

AMA Especialidades
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ULTRASSOM COM

DOPPLER bez

72%

31) nos dias de oferta de exame

Dois dias de ponto facultativo (24 e

{segunda quarta e quinta).

Os dias de realizagio de exames no
més, considerande as  segundas,
Quartas e quintas compreecende 14
dias;

O quantitative da meta pelos dias de
exame (350/14) é de 25 exames por
dia;

Dois dias ndo trabalhados devido aos
pontos facultative/feriado corresponde
a{25%2) = 50;

Descontando da meta os trés dias nig
trabalhados, temos (350-50= 300);

A produclio no més foi de 251 exames;
Dividindo essa produgio pela meta, j&
descontada dos dias nio trabalhados,
(251/300) obtemos 83,67%;

O resultado n3o atingle o patamar
minimo de 85%,

c) Conclusio:

Do rol de exames que tiveram no trimestre producdo aquém de 85%, verifica-se gque:

Ecocardiografia com e sem doppler - {meses
de dezembro, janeiro fevereirg)

NFo constam relatos de acorréncias.

Cabe desconto

Teste Ergométrico - {més de dezembro)

Apresentagio de ocorréncias que justificaram a produgac

Nio cabe desconto,

M.A.P.A - {més de dezembro)

Apresentacdo de acorréncias que justificaram a producio

N3o cabe desconto.

M.A.P.A - (més de fevereira)

Apresentagio de ocorréncias que ndo justificaram a produgio

Cabe desconto.

Ultrassonografia com Doppler {VASCULAR)
- {més de dezembro)

Apresentagdo de ocorréncias que nio justificaram a producio

Cabe desconto.

Uitrassonografia com Doppler | VASCULAR)
- {més de fevereiro)

N3o constam relatos de ocorréncias.

Cabe desconto.

AMA Especialidades
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Secretaria Municipal da Saude
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P&EFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

2. METAS DE QUALIDADE

Com base nos informes fornecidos pela Supervisio Técnica de Satde da Coordenadoria Sudeste e nos

registros de entrega dos relatérios mensais de prestacdo de contas, observa-se que todas as metas de
qualidade foram alcangadas.

Objetivo Indicador Evidéncia - - . Dez Jan Fev
ANALISE DAS RECLAMAGOES .
SATlIJSSla\Eé}g DO RECEBIDAS £ PROVIDENCIAS RELATORIO comsrggno APRESENTADO 26 20
RELACIONADAS -
EDUCAGAD EXECUGAC DO PLANG DE RELATORIOS DE ATIVIDADES COM LISTA DE
CONTINUADA EDUCAGAO PERMANENTE PRESENCA E AVALIAGAQ COM *A CONTENTO"
APROVADD PELA CRS DA CRS OU AHM.
PREENCHIMENTO DE
QUALIDAGE DA PRONTUARIQS, NOS SEGUINTES RELATORIO DA AVALIACAG EMITIDG
INFORMAGA® ASPECTOS: LEGIBILIDADE, RESPECTIVAMENTE PELA CRS E/OU AHM E 40
ASSINATURAS, CID E EXAME ENCAMINHADO PARA O NTCSS. (Q2)
Fisico
PROPORGAO DE CRIANCAS COM
CONTROLE VACINAL ATE 12 MESES DE IGADE RELATORIO DE VERIFICAGAO DAS FICHAS
DE CRIANCAS INSCRITAS NAS UNIDADES COM EMITIDO PELAS GRS {040) 60
MENORES DE 1 ANO CALENDARIO VACINAL :
COMPLETO
PONTUALIDADE NA ENTREGA DE
PONTUALIDADE NA RELATORIOS MENSAIS DE PROTOCOLO DE RECERIMENTO 20 20 20
ENTREGA PRESTACAO DE CONTAS PREENCHIDO., .
ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS
PROPORCAQ DE GESTANTES
ATE;‘S&%‘QTDOOD A QUE REALIZARAM RELATORIO EMITIDO PELOS RESPONSAVEIS 60
REDE CEGOLHA PROCEDIMENTOS BASICOS NO PELA REDE CEGONHA (Q5).
PRE.NATAL £ PUERPERIO
EFICACIA DO PROPORGAQ DE GESTANTES
ATENDIMENTO DA QUE REALIZARAM 7 OU MA(S RE"ATO%EEQEBDS czEé-gsHiE{S&?NSAVEIS 20
REDE CEGONHA CONSULTAS DE PRE-NATAL -
ATIVIDADE CONSELHO c gﬂggﬂ%“g‘;s'?rg’n%%s RELATORIO DE VERIFICAGAO E "A 2
GESTOR CONTENTO" EMITIDO PELA CRS (Q8).
UNIDADES
Soma 100 100 100
Observagdes:

a. Proporcdo de Gestantes gue Realizaram Procedimentos Basicos no Pré-Natal e Puerpério:

STS Vila Prudente/Sapopemba nio realizou avaliagdo, devido a “este indicador ter como critério, as
gestantes com Data Provavel de Parto (DPP) para o periodo de 3 meses”, nio incluindo o més L
imediatamente anterior ao da pontuacdo. Como o més de pontuagdo é dezembro, o periodo de ’

Indicadores de Qualidade
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servicos de Saude
SAUDE

medicdo compreende os meses de agosto a autubro, assim as gestantes com DPP em dezembro
iniciaram o pré-natal antes da vigéncia do contrato de gestio. A fim de nio comprometer os
percentuals das metas de qualidade, gerando descontos indevidos, contempla-se tal indicador
com sua pontuacio maxima.

b. Proporcdo de Gestantes com 7 ou Mais Consultas de Pré-Natal:

STS Vila Prudente/Sapopemba n3o realizou avaliagdo, devido a “este indicador ter como critério as
gestantes com Data Provavel de Parto (DPP) para o periodo de 3 meses que ndo inclui 0s dois meses
imediatamente anteriores ao da pontuagdo”. Como o periodo de pontuagio fixado em contrato é
novembro e ele se refere ao periodo de medicdo de junho a setembro, as gestantes com DPP neste
periodo iniciaram o pré-natai antes da vigéncia do contrato de gestdo, portanto nio sendo pertinente
avaliacdo para o periodo. A fim de n3o comprometer o0s percentuais das metas de qualidade, gerando
descontos indevidos, contempla-se tal indicador com sua pontuagdo maxima.
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Sadde

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satde
SAUDE

3. DESCONTO DE EQUIPE MINIMA — NASF E PLANTOES

NASF
PROFISSIONAL Total de
UNIDADE SERVICO mEs Horas
Descritive Horas | Déficit | Faltante
s
DEZ TERAPEUTA 20 | 1,00 | 20,00
S JAN OCUPACIONAL 20 | 1,00 | 20,00
UBSJARDIM | NASF - NUCLEO DE APOIO A SAUDE. FEV 20 | 1,00 | 20,00
GUAIRACA DAFAMILIA DEZ 20 | 1,00 | 20,00
JAN PSIQUIATRA 20 | 1,00 | 20,00
FEV 20 | 1,00 | 20,00
TOTAL ' 3 : : 120,00
PLANTOES
UNIDADE Cosawvico | mEs |
DEZ
HER’?WNI;'GI\"EG JAN CLiNIcO 12 204,00 17,00
DO AMA - ASSISTENCIA MEDICA FEV 12 108,00 9,00
MORBIM AMBULATORIAL DEZ 12 120,00 10,00
JUNIOR JAN PEDIATRA 12 120,00 10,00
FEV 12 24,00 2,00
DEZ 12 168,00 14,00
JAN CLINICO 12 48,00 4,00
AMA VILA AMA - ASSISTENCIA MEDICA FEV 12 168,00 14,00
CALIFORNIA AMBULATORIAL DEZ 12 324,00 27,00
JAN PEDIATRA 12 276,00 23,00
FEV 12 48,00 4,00
TOTAL . 1.980,00| -164,00

Desconto Equipe MInima - NASF / Plantdes
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Secretaria Municipal da Saide
Coordenadoria Regional de Satde Sudeste

Supervisdo Técnica de Satide Vila Prudente / Sapopemba

RELATORIO P | - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO

DESTINATARIQ: NTCSS
CONTRATADA: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA PRUDENTE SAPOPEMBA
Ne do processo de origem: P.A. 2014-0.337.121-7
N¢ termo contrato de gestdo: ROIS/2015

Periodo de Medicio: Dezembro/2015 - .

i Q)

E R e
|

Segue o Relatdrio de Producio Mensal, apontando as seguintes produgdes ABAIXO de 85 %:

Atencdo basica:

ESF:

Unidade / servigo

Pescritivo da Meta

% de alcance
da meta

JUSTIFICATIVA —
OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER

UBS JARDIM
GUAIRACA

Consultas médicas

44

Déficit contratacdo 1,25
profissional. Licenca
medica 1 profissional
desde Maio/2015 (periodo
todo). 1 profissional Mais
Médico

UBS JARDIM
GUAIRACA

Procedimentos
individuais da equipe
odonto ESF

97,5

N2 de procedimentos
individuais de odonto em
processo de revisdo pela
Area Técnica

UBS VILA PRUDENTE

Consultas médicas

72

Déficit contrataciio 0,25
profissional

UBS VILA PRUDENTE

Consultas enfermeiro

77

UBS VILA PRUDENTE

Atendimentos individuais
odonto ESF

53

CD com 20hs PMSP + 20hs
SPDM. No periodo atendeu
em outra UBS por causa de
reformas na UBS V
Prudente

UBS VILA PRUDENTE

Procedimentos
individuais da equipe
odonto ESF

48

CD com 20hs PMSP + 20bs
SPDM. No periodo atendeu
em outra UBS por causa de
reformas na UBS V
Prudente

N2 de procedimentos
individuais de odonto em
processo de revisgo pela
Area Técnica

UBS REUNIDAS |

Copsultas médicas

47

Déficit contratacio 1,75
profissional. 2 profissionais
Mais Médico

Pragca Centendrio de Vila Prudente, 108 — 1° Andar — CEP 03132-050 — Fone 2272-0549/2272-3436
Email Supervisio/ Assessona Técnica: sUpenIsaovpsapi@gmail com
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Prefeitura da Cidade de Sao Paulo
Secretaria Municipai da Satide
Coordenadoria Regional de Saiide Sudeste

Supervisdo Técnica de Saude Viia Prudente / Sapopemba

UBS REUNIDAS |

Procedimentos
individuais da equipe
odonto ESF

38

N2 de procedimentos
individuais de odonto em
processo de revisdo pela
Area Técnica

UBS Tradicional

Unidade / servico

Pescritivo da Meta

% de alcance
da meta

JUSTIFICATIVA —
OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER

UBS VILA
CALIFORNIA -
ZEILIVAL BRUSCAGIN

Consulta clinica geral

66

Déficit 1 profissional 20hs.
2 profissionais PMSP

UBS VILA
CALIFORNIA -
ZEILIVAL BRUSCAGIN

Consulta GO

33

Déficit 1 profissional 20hs.
2 profissionais PMSP,
sendo 1 de Licenca médica
durante todo o periodo e 1
profissionai PMSP que
disponibiliza 1 periodo por
semana {4hs) para
realizacdo de exame
Coiposcopia via agenda
regulada

UBS VILA
CALIFORNIA -
ZEILIVAL BRUSCAGIN

Consulta pediatra

76

2 profissionais PMSP

2 FA no periodo.

1 profissionai PMSP
participa do Comité de
Mortalidade Infantil e teve
agenda impedida para
Visita Hospitalar e
Reunifes em 14, 15, 16, 17
e 18/12/2015

UBS ViLA
CALIFORNIA -
ZEILIVAL BRUSCAGIN

Atendimentos individuais
odonto

58

6 profissionais PMSP,

1 profissional com 15 dias
de férias no periodo.

5 dias de atestado

8 FA

Recesso de Natal e Ano
Novo (Portaria 1966/2015
SMS-G) com impacto de 5
dias ndo trabaibados por
profissionai

UBS VILA
CALIFORNIA -
ZEILIVAL BRUSCAGIN

Procedimentos
individuais da equipe
odonto

49

6 profissionais PMSP,

1 profissional com 15 dias
de férias no periodo.

S dias de atestado

6 FA

N2 de procedimentos

ot

Praga Centendrio de Via Prudente, 108 — 1° Andar — CEP 03132-050 — Fone 2272-0549/2272-3436
Email Supervisdoy Assessoria Técnica! supervisaovpsap@amail.com
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Prefeitura da Cidade de Sao Paulo

Secretaria Municipal da Satde
Coordenadoria Regional de Saade Sudeste

Supervisio Técnica de Saiide Vila Prudente / Sapopemba

individuais de odonto em
processo de revisdo pela
Area Técnica

UBS JARDIM Consulta ciinica médica 63 1 profissional com 11 dias
iINDEPENDENCIA - de licenga médica
HERMENEGILDO Recesso de Natal e Ano
MORBIN JUNIOR Novo (Portaria 1966/2015
SMS-G) com impacto de 5
dias ndo trabaihados por
profissional
18 dias Gteis no més por
causa da Portaria
UBS JARDIM Consuita GO 50 2 profissionais PMSP, 1
INDEPENDENCIA - profissional com 30 dias
HERMENEGILDO licenca médica
MORBIN JONIOR Perda primaria de 33,6%
{186 consultas)
Estudo da STS constata
necessidade de diminuicio
do n? de profissionais da
categoria. Serd revisto no
préximo TA
UBS JARDIM Consuita pediatra 27 3 profissionais PMSP. 1
INDEPENDENCIA - profissional com dois
HERMENEGILDO vinculos em férias de 09 a
MORBIN JUNIOR 23/12/15 + 1 FA+2 dias
LM+3 dias férias
Perda primaria de 23,4%
{82 consuitas)
Estudo da STS constata
necessidade de diminuicio
do n2 de profissionais da
categoria. Serd revisto no
proximo TA
UBS JARDIM Atendimentos individuais | 54 5 profissionais PMSP
INDEPENDENCIA - odonto 1 profissional com 15 dias
HERMENEGILDO de licenga médica
MORBIN JUNIOR Férias de 20 dias
8 FA
UBS JARDIM Procedimentos 44 5 profissionais PMSP
INDEPENDENCIA - individuais da equipe 1 profissional com 15 dias

HERMENEGILDO
MOREIN JUNIOR

odonto

de iicenga médica

Férias de 12 dias

8 FA

N2 de procedimentos
individuais de odonto em
processo de revisdo pela
Area Técnica

Praca Centenario de Vila Prudente, 108 — 19 Andar — CEP 03132-050 — Fone 2272-0549/2272-3436
Email Supervisio/ Assessoria Tecnica: supenvisaovosap@amail.com
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UBS Mista

Unidade / servico

Descritivo da Meta

% de alcance
da meta

JUSTIFICATIVA —
OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER

UBS PARQUE SAD
LUCAS

Consuitas médicas ESF

66

Deficit contratacio 0,25
profissionai.

2 profissionais Mais
Médico

UBS PARQUE SAD
LUCAS

Atendimentos individuais
odonto ESF

37

Licenga médica 1
profissional CD de 40hs de
10/11/2015 a 11/01/2016

UBS PARQUE SAO
LUCAS

Procedimentos
individuais da equipe
odonto ESF

34

Licenga médica 1
profissional CD de 40hs de
10/11/2015 a 11/01/2016
N? de procedimentos
individuais de odonto em
processo de revisdo pela
Area Técnica

UBS PARQUE SAO
LUCAS

Consuita clinica geral

30

Profissional PMSP

1FA

Perda primaria de 53,9%
Absenteismo de 29,26%

A Supervisio estd
acompanhando junto com
o gerente da unidade
estratégias para
otimizacdo do
agendamento nesta ciinica

UBS PARQUE SAQ
LUCAS

Consulta GO

20

Profissional PMSP

1FA

Profissional de 40hs {20hs
para consuitas e 20hs para
reguiagdo e outras
atividades administrativas)
Perda primaria de 65,5%
Absenteismo de 28,3%
Profissional serd
transferido para outro
servico e ndo serd reposto
devido a baixa demanda

UBS PARQUE SAD
LUCAS

Consulta pediatra

18

Profissional PMSP

i1FA

Perda primaria de 78%
Profissionai solicitou
aposentadoria e no sera
reposto em TA pela baixa
demanda

.

Praca Centenirio de Vila Prudente, 108 ~ 10 Andar — CEP 03132-050 — Fone R272-0549/2272-3436
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i Prefeitura da Cidade de Sao Paulo
PREZETIRA DA GoAGE OF Secretaria Municipai da Satde
SAOPAULO denadoria Regional de Saude Sudeste
Supervisdo Técnica de Sadde Vila Prudente / Sapopemba
EMAD/EMAP
Unidade / servico Descritivo da Meta % de alcance | JUSTIFICATIVA —
da meta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER
EMAD CALIFORNIA | Pacientes ativos em 55 Considerando que a

atendimento domiciliar
EMAD

Emad Califérnia, deu
inicioc a suas atividades
no territério de VP/SAP
em Dez/2015, a meta
para o trimestre ficou
comprometida, pois
durante esse periodo a
equipe esteve
empenhada no
reconhecimento do
territério,  articuiando
com as UBS/Gestores e
iniciando o processo de
captacdo e triagem de
pacientes dentro do
critério de elegibilidade
para 0 programa
“Melhor em Casa”.

Mediante o nimero de
pacientes admitidos no
programa, em
Fevereiro/2016 a STS
VP/SAP  observou a
necessidade de
ampiiacdo da d&rea de
abrangéncia da EMAD
Caiifornia, a fim de
proporcionar maior
cobertura de assisténcia
e acesso de pacientes
eiegiveis ao programa.
Cabe ressaitar que apéds
@ssa reorganizacio do
territorio, ¢ nimero de
pacientes cadastrados
vem aumentando
gradativamente.

Praca Centendrio de Vila Prudente, 108 — 10 Andar — CEP 03132-050 — Fone 2272-0549/2272-3436
Emall Supervisioy Assessoria Téenica: supenvisaovussp@amail com
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Atengdo especializada

AMA E e AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA -
alcance OCORRENCIA/EVENTO SE
da meta HOUVER

AMA Consulta médlca 71 Déficit 1 profissional 12hs.

ESPECIALIDADES endocrinologia 1 profissional de férias (5

JARDIM GUAIRACA plantdes ndo reaiizados de
5 previstos, representando
115 consultas ndo
reaiizadas)
1 Atestado médico (1
plantdo, representando
28,75 consultas no
realizadas)

AMA Consuita medica neurciogia | 42 Déficit 3 profissionais 12hs

ESPECIALIDADES

JARDIM GUAIRACA

AMA Consulta médica 43 Deficit 1 profissional 12hs.

ESPECIALIDADES oftaimoiogia 1 profissional de férias (5

JARDIM GUAIRACA piantdes nio reaiizados de
5 previstos, representando
115 consuitas ndo
reaiizadas)
115 consultas ndo
realizadas pelo ponto
facultativo e feriado de
Natal e Ano Novo

AMA Consulta médica 0 Déficit 1 profissional 12bs

ESPECIALIDADES pneumoiogia

JARDIM GUAIRACA

AMA Consulta médica 64 Déficit 3 profissionais 12hs

ESPECIALIDADES reumatoiogia

JARDIM GUAIRACA

AMA Consuita médica cirurgido 52 1 profissionai com 2

ESPECIALIDADES vascular piantdes na semana de

JARDIM GUAIRACA férias (9 plantdes ndo
reaiizados de 9 previstos ,
representando 230 n3do
reaiizadas).
Representa metade da
producdo.

AMA Consulta médica neurologia | 48 Déficit de 0,5 profissional

ESPECIALIDADES infantii

JARDIM GUAIRACA

AMA Consulta médica cardiologia | 0 Déficit 1 profissionai 12hs

ESPECIALIDADES
JARDIM GUAIRACA

infanti

Consta na tabela de
profissionais como 1

FPraga Centendrio de Vila Prudente, 108 — 1° Andar — CEP 03132-050 — Fone 2272-0549/2272-3436
Email Supervisdo/ Assessoria Téonica: supervisaovpsap@amail.com
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Prefeitura da Cidade de S3o0 Paulo

Secretaria Municipai da Saude
Coordenadoria Regional de Saude Sudeste

Supervisado Técnica de Saide Vila Prudente / Sapopemba

profissional de 12hs,
porém o correto é 0,5
profissional de 12hs. Sera
corrigido em TA

SADT
Unidade / Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA -
servigo aicance da | OCORRENCIA/EVENTO SE
meta HOUVER
AMA Ecocardiografia com e sem 61
ESPECIALIDADE | doppler
5 JARDIM
GUAIRACA
AMA Teste ergométrico 65 3 dias de ponto facuitativo,
ESPECIALIDADE 24,26 e 31/12- nos dias de
S JARDIM oferta de exame.
GUAIRACA
AMA M.A.P.A 79 3 dias de ponto facultativo,
ESPECIALIDADE 24,26 e 31/12- nos dias de
5 JARDIM oferta de exame.
GUAIRACA
AMA Eletroencefaiografia 10
ESPECIALIDADE
S JARDIM
GUAIRACA
AMA Ultrassom geral 66
ESPECIALIDADE
S JARDIM
GUAIRACA
AMA Uitrassom com doppler 72 2 dias de ponto facultativo
ESPECIALIDADE 24,31/12 — dias de oferta
SJARDIM de exame (segunda, quarta
GUAIRACA e guinta)
Fonte de verificagio: BPA SAI-SUS, SiGA
Data, .11
- )
Nome: Roseiy Logdercio Nome: Kgrina Barros Caiife

Fungdo/Cargo: Supervisora Técnica de Satde
STS Vila Prudente/Sapopemba

Logwércio

RF §11,140.9-1

Sp, Toem, Salde R,

Fungdo/Cargo: Coordenadora Reg. de Saude

CRS Sudeste

Fraga Centendrio de Vila Prudents, 108 — 19 Andar — CEP 03132-050 ~ Fone 2272-0549/2272-3436
Emall Supervisio/ Assessoria Técnica: supenvisaovpsap@amail com
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Prefeitura da Cidade de Sao Paulo

Secretaria Municipal da Saude
Coordenadoria Regional de Saude Sudeste

Supervisdo Técnica de Sadde Vila Prudente / Sapopemba

RELATORIO P | — RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO
DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA PRUDENTE SAPOPEMBA
N2 do processo de origem: P.A. 2014-0.337.121-7
N2 termo contrato de gestdo: R015/2015

Periodo de Medigdo: Janeiro/2016
Segue o Reiatdrio de Produgdo Mensai, apontando as seguintes produgdes ABAIXO de 85 %:

Atengdo basica:

LAl e g

ESF:
Unidade / servigo Descritivo da Meta % de aicance | JUSTiFICATIVA -
da meta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER
UBS JARDIM Consuitas médicas 42 Déficit contratagio de 0,25
GUAIRACA profissional. Licen¢a
médica 1 profissionai
desde 20/06/2015. 1
profissionai Mais Médico
UBS JARDIM Procedimentos 80,5 N2 de procedimentos
GUAIRACA individuais da equipe individuais de odonto em
odonto ESF processo de revisdo peia
Area Técnica
UBS VILA PRUDENTE | Consuitas médicas 62 Déficit contratacio 0,25
profissionai
UBS VILA PRUDENTE | Atendimentos individuais | 0 Licenga médica 1
odonto ESF profissional desde
23/12/2015
UBS ViLA PRUDENTE | Procedimentos 13 Licenga médica 1
individuais da equipe profissionai desde
odonto ESF 23/12/2015
N2 de procedimentos
individuais de odonto em
processo de revisdo pela
Area Técnica
UBS REUNIDAS | Consultas médicas 48 Déficit contratagdo 1,5
profissional. 1 profissional
PROVAB e 2 Mais Médico
UBS REUNIDAS i Procedimentos 20 N2 de procedimentos

individuais da equipe
odonto ESF

individuais de odonto em
processo de revisio peia
Area Técnica

Praga Centendrio de Vila Prudente, 108 — 10 Andar — CEP 03132-050 — Fone 2272-054G9/2272-3436
Email Supervisio/ Assessonia Técnica: supervisaovpsap@ginail com
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UBS Tradicional

Unidade / servigo

Descritivo da Meta

% de alcance
da meta

JUSTIFiCATIVA —
OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER

UBS ViLA
CALIFORNIA -
ZEILIVAL BRUSCAGIN

Consuita clinica geral

46

2 profissionais PMSP. 1
profissionai da SPDM
contratado a partir de
15/01/2016 (iniciou na
unidade em 15/01)

1 profissional de férias por
15 dias

1 profissional com 7 dias
de atestado médico

UBS ViLA
CALIFORNIA -
ZEiLIVAL BRUSCAGIN

Consulta GO

11

Déficit contratacio 1
profissional 20hs. 2
profissionais PMSP, sendo
1 de licenca médica
durante todo o periodo. 15
dias de férias

1 profissional PMSP que
disponibiiiza 1 periodo por
semana (4hs) para
reaiizagdo de exame
Coiposcopia via agenda
reguiada

1FA

UBS ViLA
CALIFORNIA -
ZEILIVAL BRUSCAGIN

Consulta pediatra

71

2 profissionais PMSP. 14
dias de férias

1 profissionai PMSP
participa do Comité de
Mortalidade infantil e
Visita Hospitalar de
Investigacdo, com 1 dia
para cada atividade
(total=2 dias no més)

UBS VILA
CALIFORNIA -
ZEiLIVAL BRUSCAGIN

Atendimentos individuais
odonto

60

6 profissionais PMSP. 15
dias de férias+ 54 dias de
licenca médica (1
profissionai o periodo todo
€ 0s demais dias de ficenca
distribuidos entre os
demais)

UBS ViLA
CALIFORNIA -
ZEILIVAL BRUSCAGIN

Procedimentos
individuais da equipe
odonto

37

6 profissionais PMSP. 15
dias de férias+ 54 dias de
licenca médica (1
profissionai o periodo todo
e os demais dias de licenca
distribuidos entre os

Praca Centendrio de Vila Prudente, 108 — 10 Andar — CEP 03132-050 — Fone 2272-0549/2272-3436
Email Stipervisao/ Assessoria Técnica: supenispovpsap@amail.com
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Coordenadoria Regional de Satide Sudeste

Supervisdo Técnica de Salde Vila Prudente / Sapopemba

demais)

N2 de procedimentos
individuais de odonto em
processo de revisgo peia
Area Técnica

UBS JARDIM Consuita clinica gerai 74,1 3 dias atestado médico
INDEPENDENCIA - Absenteismo de 48,1%
HERMENEGILDO
MORBIN JUNIOR
UBS JARDIM Consulta GO 54 2 profissionais PMSP
INDEPENDENCIA - Licenga médica de 1
HERMENEGILDO profissional todo o periodo
MORBIN JUNIOR 1 FA
Absenteismo de 25,8%
Estudo da STS constata
necessidade de diminuicio
do n? de profissionais da
categoria. Serd revisto no
préximo TA
UBS JARDIM Consulta pediatra 48 3 profissionais PMSP
INDEPENDENCIA - 1 profissionai de férias de
HERMENEGILDO 28/12/2015 a 11/01/2016
MORBIN JUNIOR 1 profissional com dupio
vinculo com 4 dias de
atestado médico { contar 8
dias)
Perda primdria de 10,4%
Absenteismo de 27,3%
Estudo da STS constata
necessidade de diminuigdo
do n? de profissionais da
categoria. Serd revisto no
proximo TA
UBS JARDIM Atendimentos individuais | 45 5 profissionais PMSP. 31
iNDEPENDENCIA - odonto dias de férias {1
HERMENEGILDO profissionai 15 dias, outro
MORBIN JUNIOR 13 dias e outro 4 dias) + 10
dias licenga médica
2FA
6 dias de Congresso
UBS JARDIM Procedimentos 36 5 profissionais PMSP. 31
INDEPENDENCIA - individuais da equipe dias de férias (1

HERMENEGILDO
MORBIN JUNIOR

odonto

profissional 15 dias, outro
13 dias e outro 4 dias) + 10
dias iicenca médica

2FA

N2 de procedimentos
individuais de odonto em

Praga Centendrio de Vila Prudente, 108 — 10 Andar — CEP 03132-050 — Fone 2272-0549/2272-3436
Emaif Supervisdo/ Assessoria Técnica. supervisaovpsap@amar.com
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Prefeitura da Cidade de Sao Paulo

Secretaria Municipal da Salde
Coordenadoria Regional de Saude Sudeste

Supervisdo Técnica de Saide Vila Prudente / Sapopemba

processo de revisao pela
Area Técnica

UBS Mista

Unidade / servigo

Descritivo da Meta

% de alcance
da meta

JUSTIFICATIVA —
OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER

UBS PARQUE SAD
LUCAS

Consuitas médicas ESF

47

2 profissionais Mais
Médico. Déficit 0,5
profissionai

Férias: 30 dias de 1
profissional de 20hs; 13
dias de 1 profissionai Mias
Médicos

Atestados: 2 dias
profissional 20bs; 10 dias
profissionai 30hs; 5 dias
profissional Mais Médicos

UBS PARQUE 5A0
LUCAS

Consultas enfermeiro ESF

78

Déficit 1 profissional.
Licenca médica 1
profissional desde
18/11/2015

1 profissionai de férias de
30 dias

UBS PARQUE SAQ
LUCAS

Atendimentos individuais
odonto ESF

51

UBS PARQUE SAO
LUCAS

Procedimentos
individuais da equipe
odonto ESF

44

N de procedimentos
individuais de odonto em
processo de revisdo peia
Area Técnica

UBS PARQUE SAD
LUCAS

Consulta ciinica gerai

44

1 Profissional PMSP 20hs,
10 dias de férias

A Supervisdo estd
acompanhande junto com
0 gerente da unidade
estratégias para
otimizagdo do
agendamento nesta ciinica

UBS PARQUE SAO
LUCAS

Consulta GO

33

1 Profissional PMSP 40hs
Profissionai de 40bs {20hs
para consultas e 20hs para
reguiacao e outras
atividades administrativas)
Perda primaria 52,7%
Absenteismo 23,1%
Profissional sera
transferide para outro
Servico e ndo sera reposto

Praga Cenlendrio de Vila Prudente, 108 ~ 10 Andar - CEP 03132-050 — Fone 2272- -0549/2272-3436
Emaif Supervisio/ Assessoria Técnica: supervisaovpsap@amail com




PREFEITURA DA QDADE DE

x¢ SAO PAULO

Prefeitura da Cidade de Sao Paulo

Secretaria Municipal da Saude
Coordenadoria Regional de Satde Sudeste

Superviséo Técnica de Saade Vila Prudente / Sapopemba

devido a baixa demanda

UBS PARQUE SAO
LUCAS

Consulta pediatra

15

1 Profissional PMSP 20hs.
15 dias de férias

2FA

Perda primdria 8,2%
Absenteismo 30,4%
Profissional soiicitou
aposentadoria e ndo serd
reposto em TA pela baixa
demanda

EMAD/EMAP

Unidade / servigo

Descritivo da Meta

% de alcance
da meta

JUSTIFICATIVA -
OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER

EMAD CALIFORNIA

Pacientes ativos em
atendimento domiciliar
EMAD

58

Considerando que a
Emad Califérnia, deu
inicio a suas atividades
no territdrio de VP/SAP
em Dez/2015, a meta
para o trimestre ficou
comprometida, pois
durante esse periodo a
equipe esteve
empenbada no
reconhecimento do
territério,  articuiando
com as UBS/Gestores e
iniciando o processo de
captacdo e triagem de
pacientes dentro do
critério de elegibifidade
para o programa
“Meihor em Casa”.

Mediante o niimero de
pacientes admitidos no
programa, em
Fevereiro/2016 a STS
VP/SAP observou a
necessidade de
ampiiacdo da érea de
abrangéncia da EMAD
Caiiférnia, a fim de
proporcionar maior
cobertura de assisténcia

T
——

Praca Centendrio de Vila Prudente, 108 — 10 Andar — CEP 03132-050 - Fone 2272-0549/2272-3436
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PREFRITURA DA CHDADE DR

N SAO PAULO

Prefeitura da Cidade de Sao Paulo

Secretaria Municipal da Saide
Coordenadoria Regionai de Saude Sudeste

Supervisdo Técnica de Saidde Vila Prudente / Sapopemba

e acesso de pacientes
elegiveis ao programa.
Cabe ressaltar que apds
essa reorganizagdo do
territorio, o nimero de
pacientes cadastrados
vem aumentando
gradativamente.

Atencdo especializada

AMA E e AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA —
alcance | OCORRENCIA/EVENTO SE
da meta HOUVER
AMA Consulta médica cardiologia | 77 1 profissional de férias (6
ESPECIALIDADES plantdes)
JARDIM GUAIRACA
AMA Consulta médica 61 Déficit 1 profissional 12hs.
ESPECIALIDADES endocrinologia 1 profissionai de férias (4
JARDIM GUAIRACA plantes ndo realizados de
4 previstos, representando
115 consuitas ndo
realizadas)
2 dias de atestado
AMA Consulta médica neurologia | 18 Déficit 3 profissionais 12hs
ESPECIALIDADES Estamos acompanhando a
JARDIM GUAIRACA produgio e ajustando
reducdo de equipe minima
em TA
AMA Consulta médica 83 Déficit 1 profissional 12hs
ESPECIALIDADES oftalmologia
JARDIM GUAIRACA
AMA Consulta médica 13 Profissional contratado em

ESPECIALIDADES
JARDIM GUAIRACA

pneumologia

11/01/2016, iniciando
atividades na unldade em
16/01/2016. Agenda
regulada coiocada no SIGA
E primeiro agendamento
em 21/01/2016,

Perda priméria de 87%.

A STS estara monitorando a
ocupagdo de vagas para
avaliagdo futura da
necessidade de
readequacdo de RH da
especialidade

Praca Centendrio de Vils Prudente, 108 — 1° Andar — CEP 03132-050 - Fone 2272-0549/2272-3436
Emaif Supervisdy/ Assessona Técnica: supervisaovpsap@amai. con



. o Prefeitura da Cidade de Sao Paulo
TNE A DACOADE Secretaria Municipal da Saide
- SAO PAULO Coordenadoria Regional de Satide Sudeste
Supervisao Técnica de Satide Viia Prudente / Sapopemba

AMA Consulta médica 57 Déficit 3 profissionais 12hs
ESPECIALIDADES reumatologia

JARDIM GUAIRACA

AMA Consulta médica urologia 68 Déficit 1 profissional 12hs
ESPECIALIDADES 1 piantdo a menos por
JARDIM GUAIRACA feriado do dia 25/01 com

impacto de 28 consultas
nao reaiizadas.

AMA Consulta médica neurologia | 83 1 dia de atestado médico
ESPECIALIDADES infantil

JARDIM GUAIRACA

AMA Consulta médica cardiologia | 0 Déficit 0,5 profissional
ESPECIALIDADES infantil 12hs,

JARDIM GUAIRACA Consta na tabela de

profissionais como 1
profissional de 12hs,
porém o correto é 0,5
profissional de 12hs. Sera
corrigido em TA

SADT
Unldade / Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA -
servico alcance da | OCORRENCIA/EVENTO SE
meta HOUVER
AMA Ecocardiografia com e sem 35
ESPECIALIDADE | doppler
S JARDIM
GUAIRACA
AMA Eletroencefaiografla 36
ESPECIALIDADE
S JARDIM
GUAIRACA
Fonte de verificagdo: BPA SAI-SUS, SIGA
Data, . M5 0 ld-
7
- T - E e
Nome: Rosely Loguercio Nome: Karéé’ Barros Calife
Fung¢io/Cargo: Supervisora Técnlca de Sadde Fungdo/Cargo: Coordenadora Reg. de Sadde
STS Vila Prudente/Sapopemha CRS Sudeste
WF 81114081
5. Vom. Sao VL.
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PREFEITURA DA CDADE O

i SAO PAULO

Prefeitura da Cidade de Sao Paulo

Secretaria Municipal da Sadide
Coordenadoria Regional de Salde Sudeste

Supervisao Técnica de Sadde Vila Prudente / Sapopemba

RELATORIO P | - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO
DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA PRUDENTE SAPOPEMBA
N2 do processo de origem: P.A. 2014-0.337.121-7
N2 termo contrato de gestio: R015/2015
Periodo de Medicio: Fevereirof2016 - .. 4 v+ L

Segue o Relatdrio de Produgdio Mensal, apontando as seguintes produgdes ABAIXO de 85 %:

Atengio basica:

ESF:

Unidade / servico Descritivo da Meta % de alcance | JUSTIFICATIVA —
da meta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER
UBS JARDIM Consultas médicas 419 Déficit contratacio 0,25
GUAIRACA profissional 40hs. Déficit 1
profissional Mais Médico
UBS JARDIM Pracedimentos 100 Ne de procedimentos
GUAIRACA individuais da equipe individuais de odonto em
odonto ESF processo de revisdo pela
Area Técnica
UBS VILA PRUDENTE | Consultas médicas 66 Déficit contratacio 0,25
profissional
UBS VILA PRUDENTE | Atendimentos individuais | 0 Licen¢a médica 1
odonto ESF profissional desde
23/12/2015, CD com 20hs
SPDM + 20hs PMSP
UBS ViILA PRUDENTE | Procedimentos 0 Licenga médica 1
individuais da equipe proflssional desde
odonto ESF 23/12/2015. CD com 20hs
SPDM + 20hs PMSP
N de procedimentos
indlviduais de odonto em
processo de revisdo pela
Area Técnica
UBS REUNIDAS | Consultas médicas 55 Deéficit contratagio 1
profissional 40hs. 2
profissionais Mais Médico
e 1 PROVAB com término
do contrato em
12/02/2016
UBS REUNIDAS | Atendimentos individuais | 75
odonto ESF
UBS REUNIDAS i Procedimentos 36 Ne de procedimentos

FPraga Centendrio de Vila Prudente, 108 — 10 Andar — CEP 03132-050 - Fone 2272-05499/2272-3436
Email Supervisiof Assessonia Técnica: Supervisagupsap@amail.com
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Prefeitura da Cidade de Sao Paulo
Secretaria Municipal da Saude
Coordenadoria Regional de Salide Sudeste

Supervisao Técnica de Satde Vila Prudente / Sapopemba

individuais da equipe
odonto ESF

individuais de odonto em
processo de revisdo pela
Area Técnica

UBS Tradicional

Unidade / servigo Descritivo da Meta % de alcance | JUSTIFICATIVA -
da meta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER
UBS ViLA Consulta clinica geral 84 2 profissionais PMSP
CALIFORNIA - 2 dias de atestado médico
ZEILIVAL BRUSCAGIN
UBS VILA Consulta GO 30 Déficit 1 profissional 20hs.
CALIFORNiA - 2 profissionais PMSP,
ZEILiVAL BRUSCAGIN sendo 1 em licenca médica
{periodo todo)
1 profissionai PMSP que
disponibiliza 1 periodo por
semana {4hs) para
reaiizacdo de exame
Colposcopia via agenda
regulada
UBS VILA Consulta pediatra 71 2 profissionais PMSP
CALIFORNIA - 1 dia de férias
ZEILIVAL BRUSCAGIN 1 dia de atestado
1 profissional PMSP
participa do Comité de
Mortalidade Infantil - 2
dias para Visita Hospitalar
e 1 dia reunido Comité de
Martalidade
3 dias ndo trabalhados no
més pelos feriados de
Carnaval
UBS VILA Atendimentos individuais | 64 6 profissionais PMSP. 1 CD
CALIFORNIA - odonto licenca médica (periodo
ZEiLIVAL BRUSCAGIN todo). 15 dias de férias
UBS VILA Procedimentos 44 6 profissionais PMSP. 1 CD
CALIFORNIA - individuais da equipe licenca médica {periodo
ZEILIVAL BRUSCAGIN | odonto todo). 15 dias de férias
Perda primaria 31,9%
Absenteismo 23,5%
N2 de procedimentos
individuais de odonto em
processo de revis3o peia
Area Técnica
UBS JARDIM Consulta ciinica gerai 59 1 profissional desligado em
INDEPENDENCIA -

14/02/2016. 5 dias licenca

Praca Centendnio de Vila Prudente, 108 — 10 Andar — CEP 03132-050 — Fone 2272-0549/2272-3436
Email Supervisdo/ Assessoria Tecnica: supenvisaovpsap@amai.com



S oo

Prefeitura da Cidado de Sao Paulo
Secretaria Municipal da Saude
Coordenadoria Regional de Salide Sudeste

Supervisao Técnica de Satide Vila Prudente / Sapopemba

HERMENEGILDO
MORBIN JUNIOR

médica

UBS JARDIM Consulta GO 40 2 profissionais PMSP,
INDEPENDENCIA - sendo 1 de iicenca
HERMENEGILDO maternidade. 15 dias de
MORBIN JUNIOR férias
UBS JARDIM Consulta pediatra 57 3 profissionais PMSP. 9
INDEPENDENCIA - dias iicenca médica de 1
HERMENEGILDO profissionai com dupio
MORBIN JUNIOR vinculo {18 dias)
2 FA
Estudo da STS constata
necessidade de diminuicio
do n? de profissianais da
categoria. Sera revisto no
préximo TA
UBS JARDIM Atendimentos individuais | 81 5 profissionais PMSP. 16
INDEPENDENCIA - odonto dias de férias
HERMENEGILDO
MORBIN JUNIOR
UBS JARDIM Procedimentos 64 5 profissionais PMSP, 16
INDEPENDENCIA - individuais da equipe dias de férias

HERMENEGILDO
MORBIN JUNIOR

odonto

N2 de procedimentos
individuais de odonto em
processo de revisdo pela
Area Técnica

UBS Mista
Unidade / servigo Descritivo da Meta % de alcance | JUSTIFICATIVA —
da meta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER
UBS PARQUE SAO Consultas médicas ESF 49 2 profissionais Mais
LUCAS Médico. 1 profissionai
contratado em
22/02/2016. 4 dias de
férias+ 43 dias de iicenga
médica
UBS PARQUE SAO Consuitas enfermeiro ESF | 83 32 dias de férias+ 4 dias
LUCAS iicenga médica
UBS PARQUE SAQ Atendimentos individuais | 58
LUCAS odonto ESF
UBS PARQUE SAC Procedimentos 53 Ne de procedimentos
LUCAS individuais da equipe individuais de odonto em
odonto ESF processo de revisdo peia
Area Técnica
UBS PARQUE SAO Consulta ciinica geral 49 1 Profissionai PMSP 20hs.

LUCAS

5 dias de férias
Perda primaria 3,1%

Praca Centendrio de Vila Prudente, 108 — 10 Andar — CEP 03132-050 — Fone 2272-0549/2272-3436
Email Stupervisioy Assessoria Tecnica: supervisaovossp@amail com



PREPEITIRA DA QDADE OF

N SAO PAULO

Prefeitura da Cidade de Sao Paulo
Secretaria Municipal da Salde
Coerdenadoria Regional de Saide Sudeste
Supervisdo Técnica de Saide Vila Prudente / Sapopemba

Absenteismo 31,6%

UBS PARQUE SAQ
LUCAS

Consulta GO

Profissional foi transferido
para outro servico € ndo
sera reposto devido a
baixa demanda. A
demanda foi redirecionada
para outra profissionai da
especialidade aiocado em
servico proximo.

UBS PARQUE SAD
LUCAS

Consulta pediatra

24

1 Profissicnal PMSP 20hs.
Perda primaria 60,6%
Absenteismo 20%
Profissional solicitou
aposentadoria e n3o serd
reposto em TA pela baixa
demanda

EMAD/EMAP

Unidade / servico

Descritivo da Meta

% de alcance
da meta

JUSTIFICATIVA —
OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER

EMAD CALIFORNIA

Pacientes ativgs em
atendimento domiciliar
EMAD

57

Considerando que a
Emad Califérnia, deu
inicio a suas atividades
no territério de VP/SAP
em Dez/2015, a meta
para o trimestre ficou
comprometida, pois
durante esse periodo a
equipe esteve
empenhada no
reconhecimento do
territorio,  articulando
com as UBS/Gestores e
iniclando o processo de
captacdo e triagem de
pacientes dentro do
critério de elegibilidade
para o programa
“Melhor em Casa”.

Mediante o nimero de
pacientes admitidos no
programa, em
Fevereiro/2016 a STS
VP/SAP observou a

Praga Centendrio de Vila Prudente, 108 - 19 Andar — CEP 03132-050 - Fone 2272-0549/2272-3436
Email Supervisiof Assessoria Técnica: supervisaovpsap@amail. com




PREFETTURA. DA CIDADE OF

i SAQ PAULO

Prefeitura da Cidade de Sao Paulo

Secretaria Municipal da Satde
Coordenadoria Regional de Saide Sudeste

Supervisido Técnica de Saude Vila Prudente / Sapopemba

necessidade de
ampliagdo da drea de
abrangéncia da EMAD
Califérnia, a fim de
proporcionar maior
cobertura de assisténcia
e acesso de pacientes
elegiveis ao programa.
Cabe ressaltar que apds
essa reorganizagao do
territorio, o niimero de
pacientes cadastrados
vem aumentando
gradativamente.

Atencdo especiallzada

AMA E e AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA —
alcance | OCORRENCIA/EVENTO SE
da meta HOUVER

AMA Consulta médica 73 Déficit 1 profissional 12hs.

ESPECIALIDADES endocrinologia 1 profissional com 1 dia de

JARDIM GUAIRACA plantdo de férias (1 plantdo
de 4 ndo realizados,
representando 28
consuitas ndo realizadas)
1 profissional com 1 dia de
atestado (1 piantdo ndo
realizado, representando
28 consultas ndgo
realizadas)

AMA Consulta médica neurologia | 57 Déficit 2 profissionais 12bs

ESPECIALIDADES

JARDIM GUAIRACA

AMA Consuita médica 50 Déficit 2 profissionais 12hs

ESPECIALIDADES oftaimologia Absentejsmo de 23%.

JARDIM GUAIRACA 2 plantdes ndo realizados
por ferfado de Carnaval.
impacto de 56 consultas
ndo realizadas.

AMA Consulta médica 37 Estudo da STS constata

ESPECJALIDADES
JARDIM GUAIRACA

pneumologia

necessidade de diminuigdo
do n? de profissionais da
categoria. Porém
profissional sera mantido
devido solicitagdo de
aposentadoria de um

Praga Centendnio de Vila Pridente, 108 — 1° Andar — CEP 03132-050 — Fone 2272-0548/2272-3436
Emaif Supervisdo/ Assessoria Técnica: supervisaovpsap@amal.com




PREPEITIRA DA QDADE OF

N SAO PAULO

Prefeitura da Cidade de Sao Paulo
Secretaria Municipal da Salde
Coordenadoria Regional de Salde Sudeste

Supervisao Técnica de Saude Vila Prudente / Sapopemba

profissional da categoria
em outre ambuiatério do
territorio.

A STS estara monitorando a
produtividade da
especiaiidade.

AMA Consulta medica 51 Déficit 3 profissionais 12hs

ESPECIALIDADES reumatologia

JARDIM GUAIRACA

AMA Consulta médica urologia 53 Déficit 1 profissional 12hs

ESPECIALIDADES 1 profissional de férias (4

JARDIM GUAIRACA plantdes de 4 previstos n3o
reaiizados, representando
115 consultas ndo
realizadas)

AMA Consulta médica neurologia | 0

ESPECIALIDADES infanti

JARDIM GUAIRACA

AMA Consulta médica cardiologia |0 Déficit 0,5 profissional 12hs

ESPECIALIDADES
JARDIM GUAIRACA

infantil

Consta na tabeia de
profissionais como 1
profissionai de 12hs,
porém o correto é 0,5
profissional de 12hs. Serd
corrigido em TA

fr;‘ -
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Prefeitura da Cidade de Sao Paulo
Secretaria Municipal da Saude
Ceordenadoria Regional de Saudo Sudoste

Supervisao Técnica de Saide Vila Prudente / Sapopemba

SADT

Unidade /
servico

Descritivo da Meta

% de
alcance da
meta

JUSTIFICATIVA -
OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER

AMA
ESPECIALIDADE
S JARDIM
GUAIRACA

Ecocardiografia com e sem
doppier

50

AMA
ESPECIALIDADE
S JARDIM
GUAIRACA

VL.AP.A

65

1 ponto facuitativo e 1
feriado em dia de oferta
de exames {dias 08 e
09/02/2016)

AMA
ESPECIALIDADE
S JARDIM
GUAIRACA

Eletroencefalografia

3B

AMA
ESPECIALIDADE
S JARDIM
GUAIRACA

Uktrassonografia com doppler

79

Fonte de verificagdo: BPA SAI-SUS, SIGA

Data, ; , !

-
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Nome: Rosely Loguercio

Fungdo/Cargo: Supervisora Técnica de Salide
STS Vila Prudente/Sapopemba

~esady Logudrcio

NF 511.100.8.1

Sup. e, Saa W

X

vy .
Nome: Kari ’a/Barros Calife

Fungdo/Cargo: Coordenadora Reg. de Salde
CRS Sudeste
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