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Novidades na INTRANET!

Novas funcionalidades para os profissionais da rede!

Ramais e Contatos

A nova funcionalidade permite a gestão e a busca de ramais do prédio na SMS, servindo como um catálogo telefônico

digital para apoio operacional.

É possível realizar a busca de ramais por: unidade, departamento, número do ramal, nome ou telefone completo.

O novo módulo permite ainda a visualização e busca de outras opções de contato:

• Outros telefones: que não sejam os ramais internos (telefones alimentados a partir da atualização de perfil

dos usuários da Intranet).

• Endereços de e-mail: vinculados às contas dos usuário.

Inteligência em Saúde - Painéis de Acesso Externo

Para garantir a atualização dos dados dos

profissionais, foi criada uma pop-up,

apresentada para o usuário logo após a

autenticação, solicitando o preenchimento

dos campos obrigatórios, como telefone,

data de nascimento, função, unidade e

departamento. É apresentada até que o

usuário realize a atualização e a cada 6

meses, visando manter a base atualizada.

A área de catalogação dos painéis de BI ganhou uma

nova página linkando os dashboards gerenciais para

acesso externo.

Para utilização dos gestores, basta clicar nas imagens

do assunto desejado e se autenticar com a conta

fornecida pelo DTIC.

A gestão dos ramais é realizada pela área de

infraestrutura no módulo administrativo e é vinculada

de forma automática à informação dos perfis dos

usuários, conforme estes atualizam seus próprios

cadastros.
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A partir de agora, é possível solicitar a cobertura da

Assessoria de Imprensa (ASCOM) para algum evento

agendado.

Ao criar em evento na área administrativa, no momento

da inclusão das informações, basta escolher a opção “Sim”

na pergunta “Deverá ter cobertura da Assessoria de

Imprensa?” e assinalar uma ou mais opções

apresentadas, indicando, por exemplo, necessidade de

material de divulgação e cobertura fotográfica.

Wiki - Base de Conhecimento

Outra novidade da Intranet é o módulo “WIKI – Base

de Conhecimento”, cuja a proposta é construir uma

base de compartilhada entre profissionais da rede,

com artigos sobre processos, regras, documentações

dos departamentos.

Os artigos podem ser compartilhados somente na

unidade/departamento ou serem públicos, para

contribuição de diferentes áreas. Conforme os artigos

forem sendo criados na área administrativa, pelos

moderadores de mídias dos departamentos, ficarão

disponíveis na área comum no menu “Ferramentas”.

Além do e-mail de notificação de criação do evento, a

confirmação aparecerá na área comum, através de um

ícone no formato de um “sininho”, próximo à

identificação do usuário, conforme imagem abaixo:

Fique por dentro das entregas do departamento

Entrega de novos computadores

De janeiro à agosto de 2024, foram entregues 15.061

computadores nas unidades de saúde de administração direta, nos

serviços da Atenção Básica, Especializada, Urgência e Emergência e

Hospitalar.

A Atenção Básica obteve 9.006 computadores, Atenção

Especializada 3.039 computadores, Rede de Urgência e Emergência

e hospitais 1.464 computadores.
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