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I- Requisição de Medicamento, Procedimento 
e/ou Tratamento (10.699 – 83,40%)

A- Medicamentos, materiais  médico-hospitalares ou 

insumos 

I- Dentro do SUS               problemas administrativos;

II- Fora do SUS                 rede particular;

III- Experimentais;

B-Cirurgias, consultas, tratamentos, internações e 

transferências para outras unidades de maior 

complexidade e/ou UTI

JUDICIALIZAÇÃO DA SAÚDE-SMS/SP-HISTÓRICO 

Até 31/12/2024- 12.829 ações judiciais 

Fonte: Procuradoria Geral do Município-JUD- Fevereiro/2025

II- Indenização por danos materiais e/ou 
morais decorrentes da prestação de 
serviços de saúde
(2.130 – 16,60%) 

Relacionado ao:

A- Diagnóstico

B- Tratamento

C- Diagnóstico e/ou tratamento



2020         2021          2022          2023         2024

JUDICIALIZAÇÃO DA SAÚDE-SMS/SP – ANO DE CADASTRO

Fonte: Procuradoria Geral do Município-JUD- Fevereiro/2025
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1737
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TIPIFICAÇÃO DAS DEMANDAS JUDICIAIS EM SAÚDE- 01/01/2024- 31/12/2024

1) Pedido de tratamento/procedimento:  1365

2) Indenização por danos materiais e/ou morais decorrentes da 

prestação de serviços de saúde: 305

Fonte Procuradoria Geral do Município-Fevereiro/2025

3) Solicitação de informações judiciais: 196

Fonte: Planilha de Monitoramento DTAJ - Fevereiro/2025



TIPIFICAÇÃO DAS DEMANDAS JUDICIAIS EM SAÚDE- 01/01/2024- 31/12/2024

Fonte: Planilha de Monitoramento DTAJ e Sistema SEI- Fevereiro/2025
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Georeferrenciamento das Ações Judiciais no Município por Região de Domicílio-
01/01/2024-31/12/2024

Fonte: Planilha de Monitoramento DTAJ e Sistema SEI- Fevereiro/ 2025
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ESTRATÉGIAS ADOTADAS 



DECRETO Nº 59.685, DE 
13 DE AGOSTO DE 2020

Reorganiza a Secretaria 
Municipal de Saúde



ATENDIMENTO AOS PRAZOS, SUBSÍDIOS DE DEFESA E
GERENCIAMENTO PARA CUMPRIMENTO

Atuação articulada de DJES com demais Coordenadorias de

SERMAP, Coordenadoria de Assistência Hospitalar e Coordenadoria de

Urgência e Emergência/SEAH, Coordenadoria de Suprimentos e

Coordenadorias Regionais de Saúde /SEABEVS

Estratégias adotadas para a Judicialização da Saúde em SMS

INSTRUÇÃO  DOS PROCESSOS JUDICIAIS 

• Equipe técnica/ DJES

Contínuo aprimoramento de Pareceres Técnicos –

DTAJ- Mérito-Análise da Compatibilidade entre a

patologia e o tratamento pleiteado com as políticas

públicas e literatura médica;

Acompanhamento de audiências judiciais/perícia

técnica;

Banco de Pareceres- DTAJ

INSTRUÇÃO DOS PEDIDOS ADMINISTRATIVOS

Programa  ACESSA SUS (Medicamentos, Dietas e Insumos)
Demandas –Defensoria Pública e Ministério Público (Procedimentos regulatórios)

INTERLOCUÇÃO COM MINISTÉRIO PÚBLICO/DEFENSORIA/ TRIBUNAL DE JUSTIÇA/CREMESP/CRF/CRAS/COSEMS/3º SETOR

Interlocução com  o Poder Judiciário (Comitê Estadual da  Saúde)



Relatórios e Publicações

https://capital.sp.gov.br/web/saude/w/judicializacao_da_saude/323773

https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/171745

https://capital.sp.gov.br/web/saude/w/judicializacao_da_saude/323773
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/171745


Trabalhos Apresentados-2024



Trabalhos Apresentados-2024



Programa ACESSA SUS –SMS

Objetivo: Evitar a judicialização 



Responsabilidade de SMS no Programa

a) Avaliação técnica de todas as demandas originárias de receitas SUS da rede
municipal de saúde de munícipes residentes na cidade de São Paulo.

b) Avaliação técnica de todas as demandas originárias da Defensoria Pública,
Ministério Público e Tribunal de Justiça em receitas médicas de munícipes residentes
na cidade de São Paulo.



Levantamento do total de itens avaliados pelo Programa Acessa SUS 
por "Porta de  entrada"- 01/01/2024 até 31/12/2024

Fonte: Base de Dados- Acessa SUS - SMS- Fevereiro/2025

186

4015

Órgãos do Sistema de Justiça

Demandas Espontâneas

Órgãos do Sistema de Justiça- 4,43%
Demandas Espontâneas- 95,57%



Fonte: Base de Dados- Acessa SUS - SMS- Fevereiro/2025

Levantamento do total de itens avaliados pelo Programa Acessa SUS por "Assunto“
e "Resultado"  01/01/2020 até 31/12/2024

Assunto/Período Resultado 2020 2021 2022 2023 2024

Nutrição
Deferido 283 536 1424 1783 2329

Indeferido 1057 1151 1020 1110 1114

Medicamentos
Deferido 16 23 25 36 27

Indeferido 712 546 818 769 684

Insumos
Deferido 1 0 4 1 0

Indeferido 57 76 22 21 24

Medicamentos + 

insumos

Deferido 0 0 0 1 0

Indeferido 0 0 1 14 1

Equipamentos
Deferido 0 0 1 0 0

Indeferido 0 0 7 14 0

Equipamento + 

Medicamentos 
Indeferido 0 0 0 2 0

Equipamento + 

Insumos
Indeferido 0 0 0 3 0

Fora do escopo Indeferido 0 0 9 23 22

Total Geral 2126 2332 3331 3777 4201



Total de Itens judicializados derivados do Programa ACESSA SUS – 01/01/2024 a 31/12/2024

Fonte: Pesquisa no Sistema SEI – Planilha de Monitoramento-
Departamento de Apoio Técnico às Demandas Judiciais  em Saúde (DJES)- SMS- Fevereiro/2025

Medicamento Total

Canabidiol 4

Omeprazol mag. + macrogol
+ Bicarb. sódico + cl.de 
sódio + cl. de potássio 

1

Alfaolipudase 1

Semaglutida 1

Upadacitinibe 1
Aripiprazol 1
Aripiprazol + canabidiol 1

Liraglutida 1
Paliperidona 1
Dupilumabe 2
Lisdexanfetamina 2
Gabapentina 1
Vasoritida 1
Poliestirenossulfonato de 
cálcio

1

Bevacizumabe 1
Diazóxido 1
Pembrolizumabe + 
bevacizumabe

1

Vutrisirana 1
Oxcarbazepina 1
Valsartana + sacubitril + 
dapagliflozina

1

25

Material Médico-Hospitalar Total

Sonda button tipo Mickey 1

Protetor Solar 1

Fralda GG 1

Total 3

Dieta Total

Hipercalórica e 
hiperproteica

4

Normocalórica e 
normoproteica

14

Hipercalórica e 
normoproteica

14

Semilelementar 1

Total 33

Vacina Total

Vacina 
Pneumo 13 e a 
Pneumo 15 + 
meningite B

1

Total Geral de Itens Judicializados: 62



Resultados –Acessa SUS-2024

Índice de Deferimento (ID)
Razão do total de itens deferidos pelo total de itens avaliados 
pelo ACESSA SUS: 2356 /4201= 56,08 %

Índice de Judicialização (IJ)
Razão do total de ações judiciais derivadas do total de itens avaliados 
pelo ACESSA SUS: 62/4201= 1,48%



- Video-aula: Programa ACESSA SUS: Solicitação de Medicamentos, Fluxo 
Interno e Instrução Processual – 2024

- https://youtu.be/raZshkwtsc0

- Video-aula: Programa ACESSA SUS-Solicitação de Dietas Enterais- Fluxo 
Interno e Instrução Processual-2024

- https://www.youtube.com/watch?v=DlqGTA57fp0

Palestras sobre o Programa ACESSA SUS junto à Rede Municipal 
de Saúde em 2024

https://youtu.be/raZshkwtsc0
https://www.youtube.com/watch?v=DlqGTA57fp0

