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DETALHAMENTO DOS EIXOS DO PROGRAMA REDENÇÃO

SAÚDE - SMS

TRATAMENTO E CUIDADO EM SAÚDE

• Avaliação em saúde
• Abordagem e tratamento
• Encaminhamento
*em parceria com SES/Governo do Estado.

DESENVOLVIMENTO SOCIAL - SMADS

ASSISTÊNCIA SOCIAL

• Abordagem
• Encaminhamento
• Acolhida
• Reinserção social
*em parceria com SEDS/COED/Governo do 
Estado.

TRABALHO - SMDET

AUTONOMIA LABORAL

• Capacitação

• Reinserção produtiva no mercado de 
trabalho

INTELIGÊNCIA EM SEGURANÇA - SMSU

SEGURANÇA PÚBLICA

• Monitoramento e ações estratégicas 
em segurança

*em parceria com SSP/Governo do Estado.

REVITALIZAÇAO URBANA – 
SMSUB/SEHAB/COHAB

• Limpeza urbana
• Iluminação
• Revitalização de imóveis
• Moradias sociais
• Implementação de equipamentos 

públicos
*em parceria com Secretaria Especial de 
Projetos Estratégicos/ Governo do Estado.

GESTÃO INTEGRADA - SGM

MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO

• Monitoramento
• Gerenciamento estratégico
• Coordenação integrada
*em parceria com o Governo do Estado.

INFORMAÇÃO E PREVENÇÃO -
SMS / SME /  SMDHC / SMADS

PREVENÇÃO

• Ações de conscientização
• Redução de danos
*em parceria com o Comitê de Ações 
Preventivas da Política sobre Drogas/ 
Governo do Estado.

ESPORTE - SEME

INICIATIVAS ESPORTIVAS

• Ações de esporte e lazer

CULTURA - SMC

INICIATIVAS CULTURAIS

• Eventos
• Parcerias



Art. 2º do Decreto nº 58.760, de 20 de maio de 2019
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Abordagens das equipes de SIAT I

OBJETIVOS DO PROGRAMA

O Programa Redenção visa promover atenção à saúde, reinserção social e 
capacitação profissional de indivíduos que façam uso abusivo de álcool e outras drogas e estejam 
em situação de vulnerabilidade ou risco social, com vista a garantir sua autonomia, seu direito à 
saúde, à proteção, à vida e à sua singularidade.

Recepção de novos beneficiários do POT
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GOVERNANÇA

POLÍTICA MUNICIPAL 
SOBRE ÁLCOOL E 
OUTRAS DROGAS A Coordenação do 

Programa Redenção está vinculada à 
Secretaria Executiva de 

Projetos Estratégicos - SEPE, da 
Secretaria Municipal de Governo - 
SGM e é responsável por realizar a 
gestão estratégica e intersetorial 

do Programa, que envolve ações de 
diversas secretarias

Direcionado 
a usuários abusivos

em situação de 
vulnerabilidade ou

risco social

Temática álcool e drogas



EXPERIÊNCIAS INTERNACIONAIS

• Zurique

• Coordenação integrada de áreas como 
Assistência, Saúde e Segurança

• Bogotá

• Dispersão do fluxo

• Compra e desapropriação de imóveis

• Capacitação e incentivo ao trabalho para 
a população de rua

• Intervenção urbana

• Viena

• Coordenação unificada

• Aumento de vagas em acolhimento 
social

• Intervenção urbana
• Operação policial de dispersão

EXPERIÊNCIAS MUNICIPAIS

• 2004

• Início da ação "A Gente na Rua", atual 
Consultório na Rua

• 2012

• Inauguração do Complexo Prates, no 
bairro do Bom Retiro. Espaço de 
acolhimento, assistência, cuidado e 
atividades

• 2014

• Programa de Braços Abertos – DBA

• 2017

• ATENDE – Atendimento Diário 
Emergencial

EXPERIÊNCIAS DAS EQUIPES

• Profissionais atuando nas áreas de:

• Saúde

• Assistência Social

• Trabalho

• Segurança Urbana

FORMULAÇÃO DA POLÍTICA PÚBLICA



TRATAMENTO

ACOLHIMENTO

TRABALHO E 
RENDA

LINHAS DE AÇÃOPÚBLICO-ALVO ATUAÇÃO

Tratamento da dependência a depender do 
perfil de cada pessoa, por meio do Projeto 

Terapêutico Singular - PTS

Acolhimento integrado ao tratamento de 
acordo com o grau de autonomia aferido 

pelo Plano Individual de Atendimento (PIA) 
e ofertas de oficinas integrativas

POT Redenção: Capacitação profissional e 
(re)inserção no mundo do trabalho, com 

elaboração de Projeto de Ressocialização 
Singular (PRS)

DESENHO DO ATENDIMENTO AO PÚBLICO-ALVO

Pessoas em 
situação de 

vulnerabilidade 
ou risco social 
que fazem uso 

abusivo de álcool 
e outras drogas



LEGISLAÇÃO E ÓRGÃOS 
COLEGIADOS



POLÍTICA MUNICIPAL SOBRE ÁLCOOL E OUTRAS DROGAS – PMAD

PRINCÍPIOS E COMPROMISSOS

Justiça Social
Valorização da 
Diversidade

Igualdade de 
condições

Respeito aos 
Direitos 

Fundamentais

Autonomia e 
Liberdade 
Individual

Especificidades 
populacionais e 

territoriais

DECRETO MUNICIPAL Nº 58.760/2019

Regulamenta a Política Municipal sobre Álcool e outras Drogas, inserindo o Programa Redenção e organizando, no Município de 
São Paulo, o Serviço Integrado de Acolhida Terapêutica - SIAT

LEI MUNICIPAL Nº 17.089/2019

Política Municipal sobre Álcool e outras Drogas: Execução de ações de prevenção, atenção e reinserção social de usuário de 
álcool e outras drogas



LEGISLAÇÕES

2019 MAIO JUNHO

Lei nº17.089 (20/05/19)

Institui a Política Municipal sobre 
Álcool e outras Drogas - PMAD, 
com o objetivo de executar ações 
de prevenção, atenção e reinserção 
social dos usuários.

Decreto nº58.760 (20/05/19)

Regulamenta a Lei nº 17.089, e 
organiza o Serviço Integrado de 
Acolhida Terapêutica - SIAT.

Portaria Conjunta SGM/ SMADS/ 
SMS/ SMDET nº4 (25/06/19)

Regulamenta o SIAT no âmbito do Programa 
Redenção, estabelece cooperação técnico-
administrativa para sua implementação e 
governança compartilhada.



PUBLICAÇÃO DAS LEGISLAÇÕES

AGOSTO DEZEMBRO

Estabelece o fluxo de atendimento no 
âmbito do SIAT II - Acolhimento 
Temporário.

Portaria Conjunta 
SGM/SMADS/SMS nº6 (08/08/19)

Portaria Conjunta 
SGM/SMADS/SMS nº7 (15/08/19)

Estabelece o fluxo de atendimento 
no âmbito do SIAT I - Abordagem.

Portaria SGM 
nº357 (05/12/19)

Designa os servidores que 
compõem o Núcleo Técnico 
do Programa Redenção.

Portaria SGM
nº356 (09/12/19)

Dispõe sobre o funcionamento 
e as atribuições do Núcleo 
Técnico do Programa Redenção.

Portaria Conjunta 
SGM/SMADS/SMS/SMDET nº13 (17/12/19)

Estabelece o fluxo de atendimento no âmbito 
do SIAT III - Tratamento e Profissionalização.

Link de Legislações no site do Programa: 
https://capital.sp.gov.br/web/secretaria_executiva_de_projetos_estrategicos/w/programa_redencao/saiba_mais/legislacao/276812

https://capital.sp.gov.br/web/secretaria_executiva_de_projetos_estrategicos/w/programa_redencao/saiba_mais/legislacao/276812


COMUDA

Conselho Municipal de Políticas de Drogas e Álcool do Município de São Paulo
• Regulamentado pela Lei Municipal nº 17.089/2019;
• Acompanhar a execução da PMAD, promover debates com integrantes da Sociedade 

Civil e acadêmicos sobre o tema;
• Composição: 9 membros das Secretarias Municipais envolvidas na Política; 3 

representantes da Câmara Municipal de São Paulo; representantes do Conselho 
Estadual de Drogas, da Comunidade Acadêmica, da Sociedade Civil e de Classe de 
Profissões que se relacionam com a temática.

Comitê Gestor da Política Municipal sobre Álcool e outras Drogas
• Criado pela Lei Municipal nº 17.089/2019 e regulamentado pelo Decreto nº 58.760/2019;
• Tem como objetivo acompanhar de dentro do Executivo a execução da PMAD e o 

Programa Redenção, efetuando ajustes e propondo novas ações para o alcance de 
seus objetivos;

• Envolve os secretários de diversas Secretarias Municipais e reuniões periódicas entre 
os gabinetes.

ÓRGÃOS COLEGIADOS - INSTÂNCIAS PARTICIPATIVAS

COMITÊ GESTOR



NÚCLEO TÉCNICO

Núcleo Técnico do Programa Redenção
• Instituído pelo Decreto nº 58.760/2019;
• Instância de discussão técnica que subsidia o Comitê Gestor;
• Tem por objetivo promover o suporte técnico necessário à avaliação, acompanhamento, 

aperfeiçoamento e elaboração de estudos e pareceres do Programa Redenção.
• Periodicidade: mensal.

NAC

Núcleo de Acompanhamento de Casos - NAC
• Regulamentado pela Portaria Conjunta SGM/SMADS/SMS/SMADS/SMS/SMDET nº04/2019;
• NAC I, vinculado a cada SIAT I; NAC II, vinculado a cada SIAT II; NAC III, vinculado a cada SIAT III;
• Tem como objetivo avaliar os casos dos beneficiários, a integração da rede e questões 

estruturais e locais dos serviços;
• Debater e deliberar de maneira integrada a gestão dos serviços e atuação das equipes 

envolvendo assistência social, saúde, trabalho e outras áreas pertinentes.
• Periodicidade: quinzenal.

FAC

Fórum de Acompanhamento de Casos - FAC
• Regulamentado pela Portaria Conjunta SGM/SMADS/SMS/SMADS/SMS/SMDET nº04/2019;
• Coordenado pela Coordenação do Programa Redenção em SEPE/SGM;
• Reuniões bimestrais e temáticas;
• Tem por objetivo discutir os casos de toda a rede de serviços e equipamentos do Programa 

Redenção a partir de um tema proposto e integrar as equipes.
• Periodicidade: bimestral.

ÓRGÃOS COLEGIADOS - INSTÂNCIAS DELIBERATIVAS



VAGAS, EQUIPAMENTOS
E SERVIÇOS



ESTRUTURA DE TRATAMENTO E ACOLHIMENTO

Atualização: novembro/2024



MODELO DE ABORDAGEM E ACOLHIDA

SIAT I
Abordagem

Abordagem territorial 
integrada

• Escuta qualificada;

• Acompanhamento em 
saúde e assistência;

• Encaminhamento ao SIAT II 
ou outros da rede 
socioassistencial.

Equipamento híbrido: 
saúde e assistência social

• Elaboração do Plano 
Terapêutico Singular – PTS;

•Ações de redução de danos;

• Tratamento de comorbidades;

• Início do tratamento de 
adicção;

• Oficina integrativas;

• Encaminhamento ao SIAT III.

SIAT II

Acolhimento e Tratamento

Possibilidade de acomodação 
familiar com ações de lazer, 
esporte e cultura

• Acompanhamento em saúde e 
assistência;

• Capacitação profissional e retomada 
de estudos.

• Tratamento de comorbidades na rede 
municipal de saúde;

• Continuidade do tratamento 
de adicção com diversas possibilidades 
terapêuticas;

• Fomento ao reestabelecimento de 
vínculos sociais e familiares.

SIAT III

Acolhimento e Profissionalização

Nível de autonomia

SERVIÇO INTEGRADO DE ACOLHIDA TERAPÊUTICA - SIAT



CAPS AD – CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL ÁLCOOL E DROGAS

Os Centros de Atenção Psicossocial – CAPS são a porta de entrada para pessoas que possuem demandas de saúde 
mental e os Centro de Atenção Psicossocial Álcool e Drogas (CAPS AD) atuam no acolhimento às situações de crise, nos 
estados agudos da dependência química e de intenso sofrimento psíquico.

Estes equipamentos atuam em regime de porta aberta, isto é, sem necessidade de agendamento prévio ou 
encaminhamento, oferecendo acolhimento, acompanhamento de saúde e tratamento multiprofissional. Possuem uma 
equipe composta por médicos psiquiatras, psicólogos, assistentes sociais, enfermeiros, terapeutas ocupacionais, que 
avaliam o quadro do usuário e indicam o tratamento adequado para cada caso.

Nos CAPS AD III, especificamente, existem vagas de acolhimento integral, nas quais os usuários podem permanecer para 
tratamento durante os estados mais agudos da doença por até quinze dias. Os CAPS AD IV têm funcionamento 24 horas 
por dia e oferece acolhimento integral nas 24 horas.

Atualmente, há 35 CAPS AD no município de São Paulo:
• 4 CAPS AD na Zona Norte
• 5 CAPS AD na Zona Central
• 12 CAPS AD Zona Sul
• 4 CAPS AD na Zona Oeste
• 10 CAPS AD na Zona Leste



CAPS AD III - ARMÊNIA

O CAPS AD III Armênia foi criado com objetivo de ampliar a oferta, o 
atendimento e o acolhimento especializado para pessoas que possuem 
transtornos decorrentes do uso abusivo de substâncias psicoativas e de 
seus familiares, na região central.

• Rua Porto Seguro, 281 - Armênia

• Inauguração: Julho/2022

• Quantidade de vagas: 10

O CAPS AD III Boracea atende adultos com necessidades decorrentes do 
uso abusivo de álcool e outras substâncias psicoativas, e que necessitam de 
cuidados clínicos contínuos.

• R. Anhanguera, 284 - Barra Funda

• Inauguração: Julho/2022

• Quantidade de vagas: 10

CAPS AD III - BORACEA
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CAPS AD IV - REDENÇÃO

• Praça Princesa Isabel, 75 – Luz

• Inauguração: Abril/2020

• Quantidade de vagas: 20

Primeiro Centro de Atenção Psicossocial Álcool e Drogas IV do Município 
de São Paulo. O equipamento presta assistência a urgências e 
emergências, atua em conjunto com as equipes de SIAT I, integrando a 
Rede de Atenção Psicossocial - RAPS. As equipes são compostas por 
multiprofissionais e o atendimento é 24 horas.
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CAPS AD III - CENTRO

• R. Frederico Alvarenga, 259 - 2° andar
• Inauguração: antes de 2012

• Quantidade de vagas: 10

O Caps AD III Centro também atende adultos com necessidades decorrentes 
do uso abusivo de álcool e outras substâncias psicoativas, e que necessitam 
de cuidados clínicos contínuos. Esta unidade encontra-se dentro na UBS Sé.
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Abordagem integrada entre a Secretaria Municipal de Saúde - SMS e a Secretaria Municipal de Assistência 
e Desenvolvimento Social – SMADS, por meio das equipes do Redenção na Rua e do Serviço 
Especializado de Abordagem Social - SEAS que atuam especificamente com os dependentes químicos 
na região da Luz e por equipes do Consultório na Rua e do SEAS nas demais regiões do Município.

As equipes fazem busca ativa, acompanhamento e encaminhamento de pessoas que estão em situação de 
vulnerabilidade social nas cenas abertas de uso. 

SIAT I - SERVIÇO INTEGRADO DE ACOLHIDA TERAPÊUTICA I

Equipes no território Luz Equipes no território Glicério
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SIAT II - SERVIÇO INTEGRADO DE ACOLHIDA TERAPÊUTICA II

Equipamento que fornece acolhimento de curto prazo e de baixa exigência em relação ao usuário e tratamento em 
saúde, além de trabalho social visando a autonomia do usuário. De forma integrada, o serviço oferece alimentação, 
orientação quanto à higiene pessoal, oficinas integrativas, atividades socioeducativas e ações para a redução de 
danos. O equipamento também possui área de lazer e de socialização.

É possível acessá-lo por demanda espontânea das pessoas em situação de vulnerabilidade ou risco social que fazem 
uso abusivo de álcool e outras drogas, ou por encaminhamento dos serviços do SIAT I – Abordagem e Rede 
de Atenção Psicossocial - RAPS da rede municipal.
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Entrada do SIATII Glicério SIAT II ArmêniaPátio central do SIATII Glicério



SIAT II - SERVIÇO INTEGRADO DE ACOLHIDA TERAPÊUTICA II - ARMÊNIA

• Rua Porto Seguro, 281 - Armênia

• Inauguração: Junho/2019

• Quantidade de vagas: 220

• Unidade de CAPS AD III no local –

inaugurada em Julho/2022

F
o
to

: S
M

S
U

 –
 D

ro
n
e

p
o

l

SIAT II - SERVIÇO INTEGRADO DE ACOLHIDA TERAPÊUTICA II - GLICÉRIO

• Av. Prefeito Passos, 25 – Liberdade

• Inauguração: Abril/2020

• Quantidade de vagas: 200
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SIAT III - SERVIÇO INTEGRADO DE ACOLHIDA TERAPÊUTICA III

Equipamento que oferece acolhimento de médio prazo, por até dois anos, sendo coletivo ou familiar. O serviço 
contempla ações de lazer, esporte e cultura, além da oferta de cursos de capacitação e qualificação profissional, visando 
a reinserção social e produtiva.

O SIAT III é destinado para acolhimento de pessoas com maior nível de autonomia. Promove a capacitação profissional e 
a reinserção no mercado de trabalho (acompanhamento em saúde e socioassistencial). Seu acesso é por meio do SIAT II 
e Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) da rede municipal.
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Refeitório - SIAT III Ermelino 
Matarazzo

Quadra esportiva  - SIAT III 
Ermelino Matarazzo

Sala de leitura  - SIAT III Penha Sala de música - SIAT III 
Penha



SIAT III - SERVIÇO INTEGRADO DE ACOLHIDA TERAPÊUTICA III - BRASILÂNDIA

• Rua Parapuã, 722 – Brasilândia

• Inauguração: Dezembro/2019

• Quantidade de vagas: 55
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SIAT III - SERVIÇO INTEGRADO DE ACOLHIDA TERAPÊUTICA III - ERMELINO MATARAZZO

• Av. São Miguel, 1745 – Ermelino Matarazzo

• Inauguração: Agosto/2020

• Quantidade de vagas: 60
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SIAT III - SERVIÇO INTEGRADO DE ACOLHIDA TERAPÊUTICA III - PENHA

• Rua Coronel Rodovalho, 275 – Penha de França

• Inauguração: Setembro/2022

• Quantidade de vagas: 50
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SIAT III - SERVIÇO INTEGRADO DE ACOLHIDA TERAPÊUTICA III - HELIÓPOLIS

• Av. Almirante Delamare, 3033 – Heliópolis

• Inauguração: Dezembro/2019

• Quantidade de vagas: 56

• O espaço físico deste SIAT III também 
oferece CAPS AD III, CAPS IJ, Centro de 
Convivência e Cooperativa (CECCO) e Unidade 
Básica de Saúde (UBS). Fo
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SERVIÇO DE CUIDADOS PROLONGADOS ÁLCOOL E DROGAS

O Serviço de Cuidados Prolongados em Álcool e Drogas (SCP) visa a oferta em saúde, após a alta 
hospitalar ou encaminhamento dos CAPS AD, pautada na lógica da abstinência e de construção da 
autonomia. É uma alternativa para prolongar o tratamento dos usuários que foram internados nos 
hospitais e não têm ainda condições de retorno familiar ou atendimento ambulatorial.
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SERVIÇO DE CUIDADOS PROLONGADOS - BORACEA

• R. Boracea, 267 - Barra Funda

• Inauguração: Fevereiro/2023

• Quantidade de vagas: 39

Primeira unidade do Serviço de Cuidados Prolongados em Álcool e Drogas (SCP AD).
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SERVIÇO DE CUIDADOS PROLONGADOS - PIRITUBA

• Av. Jornalista Paulo Zingg, 1078 - Pirituba

• Inauguração: Setembro/2023

• Quantidade de vagas: 68

Segunda unidade do Serviço de Cuidados Prolongados em Álcool e Drogas 
(SCP) com o objetivo de expandir sua atuação para além da área central.
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LEITOS MUNICIPAIS PARA TRATAMENTO ÁLCOOL E OUTRAS DROGAS

Hospitais municipais que oferecem tratamento para pacientes com transtornos mentais, além de dependência 
química de toda natureza. Há leitos de desintoxicação reservados para o público do Redenção.

HM Carmen Prudente | Avenida dos Metalúrgicos, 1797 – Cidade Tiradentes, São Paulo.

HM Dr. Benedicto Montenegro | Rua Antônio Lázaro, 226 – Jardim Iva, São Paulo.

HM Prof. Dr. Waldomiro de Paula | Rua Augusto Carlos Bauman, 1074 – Itaquera, São Paulo.

HM Ver. José Storopolli | Rua Francisco Fanganielo, 127 – Parque Novo Mundo, São Paulo.

Hospital Cantareira | Avenida Nova Cantareira, 3050 – Tucuruvi, São Paulo.

HM Fernando Mauro Pires da Rocha | Rua Thereza Mouco de Oliveira, 75 – Vila Maracanã, São Paulo

HM Jabaquara Artur Ribeiro de Saboya | Avenida Francisco de Paula Quintanilha Ribeiro, 860 – Jabaquara, São Paulo.

HM Dr. Moysés Deutsch (M'Boi Mirim) | Estrada do M'Boi Mirim, 5302 – Jardim Copacabana, São Paulo.

Hospital Parelheiros - Josanias Castanha Braga | Rua Euzébio Coghi, 841 – Jardim Roschel, São Paulo.



ATENDE

Atende 4

• Av. Roberto Marinho, 2.142 - Cidade Monções (Av. Roberto Marinho x Av. Ver. José Diniz)

• Quantidade de vagas: 84

Atende 5

• Avenida Doutor Gastão Vidigal, 2.410 - Vila Leopoldina

• Quantidade de vagas: 108

As unidades de Atendimento Diário Emergencial são um serviço da Secretaria Municipal 
de Assistência Social (SMADS) e oferecem alimentação, higiene pessoal e 
ressocialização para os beneficiários. A estrutura conta com espaços de descanso, 
banheiros e refeitório, além de ofertar serviços como cortes de cabelo, oficinas 
socioeducativas e encaminhamento para regularização dos documentos.

Essas unidades estão em 
processo de requalificação 

para SIAT II
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PARCERIAS COM O GOVERNO DO ESTADO

EIXOS

ESTABELECIDOS

Saúde:
HUB - Cuidados em crack e outras drogas
Ações de saúde, como abordagem e atendimento, atuando no gerenciamento, articulação e 
integração das ações desenvolvidas pelo Estado e pelo município por meio de diferentes 
políticas de proteção, que contribuem para o cuidado integral a esta população.
Leitos hospitalares
Leitos de desintoxicação disponíveis para tratamento da dependência química em hospitais 
da Rede Estadual

Desenvolvimento Social - SEDS/COED:
Acesso aos serviços voltados ao público de uso abusivo de álcool e outras drogas, 
como: Casas Terapêuticas, Casas de Passagem, Repúblicas, Espaço Prevenir e 
Comunidades Terapêuticas

Segurança Pública:
Apoio da Polícia Militar e Polícia Civil para as ações de segurança urbana

Prevenção
Comitê de Ações Preventivas da Política sobre Drogas



SERVIÇOS DA REDE ESTADUAL

Saúde - SES/GESP:

HUB - CUIDADOS EM CRACK E OUTRAS DROGAS
Ações de saúde, como abordagem e atendimento, atuando no gerenciamento, articulação e integração das ações desenvolvidas pelo 
Estado e pelo município por meio de diferentes políticas de proteção, que contribuem para o cuidado integral a esta população. No HUB 
concentram-se grupos de autoajuda, serviços ambulatoriais de desintoxicação e atendimentos intensivos, tudo a partir de avaliação 
médica. Além de encaminhamentos para hospitais municipais/estaduais, comunidades terapêuticas e serviços de atendimento municipal.

• R. Prates, 165 – Bom Retiro

LEITOS HOSPITALARES
Leitos de desintoxicação disponíveis para tratamento da dependência química em hospitais da Rede Estadual. Atualmente, há leitos 
voltados para o público que faz uso abusivo de álcool e outras drogas nos seguintes equipamentos:

• Hospital Lacan;
• CAISM Dr. David Capistrano da Costa Filho da Água Funda;
• CAISM Philippe Pinel;
• CAIS Cantídio de Moura Campos - Botucatu;
• Instituto Américo Bairral de Psiquiatria;
• Instituto Bezerra de Menezes Espírito Santo do Pinhal.

Serviços de atendimento voltados ao público de uso abusivo de álcool e outras drogas no âmbito estadual.



Desenvolvimento Social - SEDS/COED:

• Casas de passagem
Espaços de acolhimento temporário até o usuário ser direcionado para os serviços de acolhimento terapêutico com tratamento de 
médio e longo prazo, como casas e comunidades terapêuticas. Há quatro casas de passagem na capital paulista, sendo duas masculinas, 
uma feminina e outras para o público LGBTQIA+.

• Comunidades Terapêuticas
Serviço de acolhimento voluntário de caráter transitório voltado para o uso abusivo de álcool e outras drogas. Disponível por demanda 
espontânea via HUB de cuidados em crack e outras drogas e para pessoas em acompanhamento nos SIAT II.

• Casas Terapêuticas
Serviço voltado à moradia, reinserção social e busca pela autonomia dos acolhidos, especialmente aqueles em situação de rua. Ele é 
estruturado em quatro fases distintas, ofertadas em um complexo com três residências integradas. Os atendimentos com psicólogos, 
assistentes sociais, pedagogos, terapeutas ocupacionais, entre outros profissionais.

• Repúblicas
Serviço de acolhimento modelo residencial desenvolvido na perspectiva de cogestão com os residentes, com intuito de acolher, 
disponibilizar atendimento psicológico, acompanhar cursos técnicos, qualificação profissional e educação financeira, inserir no mercado 
de trabalho e fornece atividades para o desenvolvimento gradual da autonomia, mobilidade social e capacidade de autossustento. 
Destinado a pessoas que finalizaram o tratamento de

• Espaço Prevenir
Serviço voltado para familiares de dependentes químicos e para aqueles que completaram ou estão em fase final de tratamento.
O equipamento dispõe de uma equipe multidisciplinar que presta auxílio psicoemocional para a população, com assistentes sociais, 
educadores, psicólogos e pedagogos. O atendimento é de portas abertas.

Para mais informações, acesse o site da Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de São Paulo (SEDS)/ Coordenadoria de Políticas sobre Drogas (COED)

https://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/sobre-secretaria/
https://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/sobre-secretaria/
https://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/sobre-secretaria/
https://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/sobre-secretaria/


ATIVIDADES



ATIVIDADES TERAPÊUTICAS

SIAT I SIAT III Penha SIAT III Brasilândia SIAT III Heliópolis

SIAT II Armênia

Confira mais atividades no 
Informes Redenção aqui

Ações de conscientização Visitas a equipamentos públicos
Atividade de controle 

emocional Oficina de música

Atividade de artesanato Oficina de artes e capoeira Palestra temática

SIAT III Ermelino MatarazzoSIAT II Glicério

Fonte: Fotos fornecidas pelos equipamentos

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/governo/secretaria_executiva_de_projetos_estrategicos/programa_redencao/index.php?p=333610


POT REDENÇÃO
Capacitação técnica e formação pessoal cidadã



Valor da bolsa
R$ 988,34

4 horas diárias
20 horas semanais

1.000 vagas

Capacitação técnica e 
formação pessoal cidadã
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Jardinagem e Cultivo de horta

Sustentabilidade

Panificação e Confeitaria

Construção civil



ATIVIDADES DO POT REDENÇÃO

O Programa Operação Trabalho - Redenção é destinado aos beneficiários na rede do Programa e, por meio da qualificação 
profissional, contribui com reinserção no mercado de trabalho, autonomia, melhorias no convívio familiar e conquista de moradia.
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Acolhida: Os beneficiários são recepcionados pelas equipes 
técnicas territoriais nos Centros POT Redenção e apresentados 
às possibilidades de formação.

Elaboração do Projeto de Ressocialização Singular (PRS):
É elaborado em conjunto com beneficiário.

Atendimento individual: Utilizado como um espaço de escuta 
e tem por objetivo a identificação de demandas, especialmente 
com relação à autonomia, melhoria da empregabilidade de 
dignificação humana.

Formação Pessoal e Cidadã: Os conteúdos são dedicados aos 
componentes didáticos, relacionados ao desenvolvimento das 
competências socioemocionais, mundo do trabalho e temas 
transversais contemporâneos.

• Agricultura urbana
• Cabelereiro
• Construção civil
• Corte e costura
• Culinária
• Higienização e limpeza
• Sustentabilidade
• Construção de mobiliário 

com reutilização de madeira

• Serviços e reparos
• Horta e compostagem
• Jardinagem
• Paisagismo e 

revitalização
• Horta medicinal
• Construção de luminárias
• Reutilização de materiais 

diversos

Modalidades



UNIDADES POT REDENÇÃO

Centro POT Redenção - Brasilândia/Freguesia do Ó
R. Engenheiro Dário Machado de Campos, 516 - Brasilândia
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Centro POT Redenção - Bom Retiro

Centro POT Redenção - Bom Retiro II

Rua Júlio Conceição, 320 - Bom Retiro

Rua Anhaia, 391 - Bom Retiro

Centro POT Redenção - Campo Belo
R. José dos Santos Júnior, 516 - Campo Belo

Centro POT Redenção - Glicério
R. José dos Santos Júnior, 516 - Campo Belo

Centro POT Redenção - Heliópolis / Ipiranga

Rua Marquês de Maricá, 384 - Sacomã

Centro POT Redenção - Ermelino Matarazzo
Rua Saivá, 59 - Vila Marieta

Centro POT Redenção - Penha
Rua Maria das Dores, 78 - Penha de França



GESTÃO E 
REQUALIFICAÇÃO 

URBANA



REVITALIZAÇÃO URBANA DA CENA ABERTA DE USO

A partir de iniciativas de moradia social, implementação de equipamentos públicos de educação, lazer, cultura e criação 

de áreas verdes, a revitalização urbana das áreas degradadas pelas cenas abertas de uso visa proporcionar a melhora 

da qualidade de vida de toda a população da região central.

Fonte: Dronepol/SMSU. Nova Luz – 2024.



A Parceria Público-Privada (PPP) Habitacional consiste em uma 
concessão administrativa com o objetivo de ofertar Habitações de 
Interesse Social (HIS) e Habitações de Mercado Popular (HMP), 
associada à implantação de infraestrutura, equipamentos sociais, 
espaços voltados a usos não habitacionais, como comércio e 
serviços e a prestação de serviços relacionados ao trabalho 
social de pré e pós-ocupação.

As diretrizes urbanísticas do projeto da PPP 
incorporam conceitos de adensamento já previstos na legislação 
do uso do solo. O programa inovador contempla como diretriz o 
incentivo de usos mistos – habitação, comércio, serviços, 
equipamentos públicos e melhoria de áreas livres.

Uma das diretrizes do projeto é aproximar a moradia do 
emprego e dos eixos de transporte de massa, contribuindo 
para reduzir o tempo de deslocamento dos trabalhadores 
e permitir maior convívio com a família.

Mais informações:
Secretaria Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitação e Secretaria de 
Desenvolvimento Econômico, Ciência, Tecnologia e Inovação (Governo do Estado).

PPP HABITACIONAL NO CENTRO

CONVÊNIO ENTRE GOVERNO DO ESTADO E MUNICÍPIO
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http://www.habitacao.sp.gov.br/icone/detalhe.aspx?Id=1
https://www.desenvolvimentoeconomico.sp.gov.br/comecam-as-obras-do-ppp-da-habitacao-no-terreno-da-antiga-rodoviaria/
https://www.desenvolvimentoeconomico.sp.gov.br/comecam-as-obras-do-ppp-da-habitacao-no-terreno-da-antiga-rodoviaria/


O Governo de São Paulo entregou, em janeiro de 2024, as primeiras chaves do 
Residencial João Octaviano Machado Neto com 190 apartamentos, no bairro de 
Campos Elíseos, na região central da Capital paulista. O empreendimento é parte 
da primeira Parceria Público Privada (PPP) voltada para produção de habitações 
de interesse social do país. Com a inauguração, o Governo e a Secretaria de 
Desenvolvimento Urbano e Habitação (SDUH) avançam na iniciativa de 
revitalização da região central da cidade, que agrega outros agentes, como a 
Prefeitura e a concessionária, à oferta de habitações sociais.

O empreendimento está localizado na Alameda Cleveland, 251, Campos Elíseos, 
ao lado da estação da CPTM Júlio Prestes e da Sala São Paulo, e faz parte de 
outras grandes obras realizadas pelo Governo do Estado naquela região também 
por meio da PPP de Habitação, como: o Complexo Júlio Prestes I, com 914 
apartamentos e 56 lojas comerciais, Complexo Júlio Prestes II, com 288 
apartamentos, Complexo Mauá, composto por 210 apartamentos e 22 lojas 
comerciais, a revitalização da Praça Júlio Prestes, reforma do 2º Grupamento do 
Corpo de Bombeiros e a construção da creche - CEI Nova Luz, que atende mais 
de 160 crianças.

PPP HABITACIONAL NO CENTRO

Entrega do Residencial João Octaviano Machado Neto
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ALAMEDA DINO BUENO

SEPE – SECRETARIA EXECUTIVA DE PROJETOS ESTRATÉGICOS

DEZEMBRO/ 2016

Requalificação Urbana

MARÇO/2023

Fonte: Folha de São Paulo/2016 Fonte: Dronepol/SMSU



ALAMEDA CLEVELAND

SEPE – SECRETARIA EXECUTIVA DE PROJETOS ESTRATÉGICOS

Requalificação Urbana

AGOSTO/2021

Fotos: Dronepol/SMSU

ABRIL/2024



PARQUE PRINCESA ISABEL

SEPE – SECRETARIA EXECUTIVA DE PROJETOS ESTRATÉGICOS

Requalificação Urbana

ABRIL/2022

Fotos: Dronepol/SMSU

ABRIL/2024



OBRAS UNIDADES HABITACIONAIS

SEPE – SECRETARIA EXECUTIVA DE PROJETOS ESTRATÉGICOS

190 Unidades habitacionais de interesse social - HIS

Empreendimento habitacional entregue em abril de 2023

MAIO/2022

Fotos: Dronepol/SMSU

ABRIL/2024



A Prefeitura de São Paulo entregou em outubro de 2022, a revitalização do calçadão 
da Alameda Cleveland, esquina com a Rua Helvetia, na região central da cidade. O 
local ficou conhecido como a Praça do Cachimbo por ter concentrado mais de 4 mil 
pessoas que faziam uso e tráfico de drogas a céu aberto, que impedia os 
moradores de usar o espaço público.

Com pista de skate, quadra de basquete, cachorródromo e brinquedos infantis, esse 
espaço resume e já é considerado um símbolo da revitalização urbana que está 
ocorrendo na região da Nova Luz.

A revitalização da região da Nova Luz faz parte das ações realizadas pela 
Secretaria Executiva de Projetos Estratégicos (SEPE) no âmbito do Programa 
Redenção. A reurbanização das áreas degradadas pelas cenas abertas de uso é um 
importante eixo do programa. Ao celebrar uma festa das crianças no local 
revitalizado, os moradores dos conjuntos habitacionais da Nova Luz têm o objetivo 
de ocupar as praças e os calçadões com atividades de lazer e convivência entre 
famílias.

Saiba mais aqui

REVITALIZAÇÃO DO CALÇADÃO CLEVELAND

Requalificação Urbana e Saúde
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https://www.capital.sp.gov.br/w/noticia/prefeitura-entrega-revitalizacao-de-calcadao-na-antiga-cracolandia


O projeto da Unidade Móvel de Saúde "CIES LUZ" consiste na implantação de 13 
containers e uma carreta equipada com tomógrafo computadorizado. O local terá 
capacidade para atender até 17.440 pessoas mensalmente, oferecendo diversos 
serviços de consulta, como consultas oftalmológica, biometria, angiologia com 
doppler, ultrassonografia convencional, doppler, ecocardiograma e tomografia. A 
carreta de tomografia, capaz de realizar até 1.200 exames por mês, proporcionará 
aproximadamente 15.000 exames anualmente.

Inauguração prevista: 2º semestre/2024

Endereço: Alameda Glete , nº 49 , Campos Elíseos

UNIDADE DE SAÚDE MÓVEL - CIES LUZ

Requalificação Urbana e Saúde
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O projeto Ruas Temáticas está inserido no amplo plano municipal de recuperação 
da região central de São Paulo com atuação do Comitê 
Intersecretarial #TodosPeloCentro. O Projeto Ruas Temáticas envolve a Secretaria 
Municipal de Urbanismo e Licenciamento (SMUL) e a empresa pública SP 
Urbanismo que se destina à requalificação de vias públicas reconhecidas por sua 
relevância econômica ou turística para a cidade. O objetivo é potencializar as 
vocações já estabelecidas e, com isso, estimular a economia local, promover o 
turismo e oferecer espaços públicos mais dinâmicos e seguros.

A Rua General Osório, popularmente conhecida como Rua das Motos, no distrito da 
República foi a primeira via escolhida para requalificação. Há previsão também de 
intervenção das ruas Santa Ifigênia (Rua dos Eletrônicos), São Caetano (Rua das 
Noivas), Paula Sousa (Rua das Cozinhas) e Florêncio de Abreu (Rua das 
Ferramentas).

Mais informações, acesse:

Todos pelo Centro

Gestão Urbana

PROJETO RUAS TEMÁTICAS

Requalificação Urbana e Mobilidade
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A iniciativa prevê melhoria das calçadas com o 
alargamento de esquinas e passeios públicos 
para ampliar a segurança e acessibilidade; 
criação de espaços de permanência e de 
circulação de pedestres e instalação de 
mobiliário urbano.

https://todospelocentro.prefeitura.sp.gov.br/
https://todospelocentro.prefeitura.sp.gov.br/noticias/rua-das-motos-sera-requalificada-pela-prefeitura-de-sao-paulo-em-2024
https://gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br/noticias/prefeitura-inicia-obras-de-requalificacao-da-rua-das-motos/


O novo Centro de Operações Integradas (COI) da Secretaria Da Segurança Pública 
(SSP) está sendo construído na região central da capital por meio da Parceria 
Público-Privada (PPP) da Secretaria de Habitação do Estado e faz parte do projeto 
de revitalização da área central, realizado em conjunto pelo Governo do Estado, 
Prefeitura de São Paulo e iniciativa privada.

O COI-SP reúne diversos órgãos como, por exemplo, o Centro Integrado de 
Comando e Controle (CICC), Centro Integrado de Inteligência de Segurança Pública 
(CIISP), o Disque Denúncia, além do CIISPR/SE (Centro Integrado de Segurança 
Pública da Região Sudeste), órgão do Ministério da Justiça e Segurança Pública.

No total, são 32 agências integradas para realização de monitoramento, como as 
polícias Militar, Civil e Técnico-Científica, o Corpo de Bombeiros, a Guarda Civil 
Metropolitana, Comgás, Enel, Defesa Civil, Metrô, CPTM, EMTU, CET, entre outras, 
conectadas com todo aparato tecnológico e acesso a câmeras de vigilância.

O COI-SP é responsável pela coordenação de grandes operações como "Operação 
Chuvas de Verão", “Operação Divisas Integradas”, "Operação ENEM", “Operação 
Eleições” e ainda diversas ações integradas com o Ministério da Justiça.

Mais informações, acesse aqui.

CENTRO INTEGRADO DE COMANDO E CONTROLE (CICC)

Secretaria de Segurança Pública de São Paulo
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Fonte: SECOM, 2022.

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/subprefeituras/se/noticias/?p=122438


A proposta prevê a transferência do gabinete de governo para a região dos Campos 
Elíseos. O projeto pretende instalar no entorno da Praça Princesa Isabel uma 
esplanada com novos edifícios para centralizar todas as secretarias, fundações e 
autarquias estaduais.

O complexo será construído e gerenciado pela iniciativa privada, por meio de uma 
Parceria Público-Privada (PPP), com modelagem a ser definida pela Fipe e 
resultado do concurso arquitetônico.

A intervenção vai requalificar toda a região com melhorias para fixar moradores e 
atrair milhares de novos residentes, movimentar o comércio e fomentar 
investimentos na área central.

O Governo de São Paulo também assinou a Declaração de Utilidade Pública (DUP) 
de imóveis públicos e privados que estão na área que deverá ser ocupada pelo 
centro administrativo estadual. A medida tem validade por cinco anos e é 
necessária para viabilizar o projeto do novo centro administrativo. A declaração 
não significa que os imóveis serão efetivamente desapropriados ou mesmo que 
haverá desapropriações em curto prazo, mas sim que o Estado dará sequência a 
iniciativas nas áreas abrangidas pela DUP.

Mais informações, acesse aqui.

NOVO CENTRO ADMINISTRATIVO DO ESTADO

Proposta do Novo Centro Administrativo Estadual na região 
central
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Fonte: Governo do Estado, 
2024.

https://www.saopaulo.sp.gov.br/spnoticias/ultimas-noticias/sp-promove-concurso-de-arquitetura-para-projeto-de-novo-centro-administrativo/


OBRIGADO!
Equipe da Coordenação do Programa Redenção

SITE REDENÇÃO E-MAIL YOUTUBE
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